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1. INTRODUCAO
1.1. Apresentagdo da proposta de curso

Criados por meio da Lei n.° 11.892, de 29 de dezembro de 2008, os Institutos
Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia sdo instituicbes de educagdo superior,
basica e profissional, pluricurriculares e multicampi, especializados na oferta de
educacdo profissional e tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino. Entre seus
objetivos, destacam-se: (i) ministrar cursos técnicos de nivel médio, prioritariamente na
forma integrada; (ii) ministrar cursos de formacdo inicial e continuada de trabalhadores;
(iii) ministrar, em nivel superior, cursos de tecnologia, licenciaturas, bacharelados e
engenharias, bem como cursos de po6s-graduacdo lato ou stricto sensu; e (iv) articular
suas atividades, através da integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo, a processos
educativos que levem a geracdo de trabalho e renda e a emancipagdo social na
perspectiva do desenvolvimento socioeconémico local e regional.

Nesse contexto, o Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais (doravante, IF
Sudeste MG), em sintonia com a consolidacdo e o fortalecimento dos arranjos
produtivos das regiGes Zona da Mata, Campo das Vertentes e Oeste do estado de Minas
Gerais, pretende promover a educagéo profissional e tecnoldgica visando ser referéncia
na formac&o integral de jovens e trabalhadores. Essa misséo é fundamentada em valores
como ética, prezando por principios de transparéncia, gestdo democratica, justica social,
solidariedade e responsabilidade; comprometimento e compromisso social,
indissociaveis dos principios de inclusdo e equidade; sustentabilidade,
empreendedorismo e inovacgdo, pautados nos principios de desenvolvimento da
autonomia, da criatividade, da responsabilidade e do cuidado com o ambiente e a
sociedade; e, por fim, cooperacgéo, respeito e humanidade, valorizando a diversidade, a
colaboracdo e a formagdo humana e cidadd; valores esses considerados essenciais a
oferta de uma educacéo publica de qualidade.

Para que o0s objetivos supracitados sejam alcancados, torna-se, entéo,
estritamente necessaria a elaboragdo e constante revisdo de documentos que norteiam
todas as fungdes e atividades no exercicio pedagogico em cada um dos campi e cursos
do instituto, os quais devem ser pensados a partir da articulacdo entre a lei de criacéo
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dos Institutos Federais — Lei n.° 11.892/2008 —, as bases legais e principios norteadores
explicitados pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN) — Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996 —, o conjunto de leis, decretos, pareceres, referéncias
e diretrizes curriculares para a Educacao Profissional no sistema de ensino brasileiro, e,
internamente, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto Politico-
Pedagdgico Institucional (PPI) do IF Sudeste MG — documentos que traduzem, para
aléem das decisdes e objetivos do instituto, sua missdo, visdo e principios
sociofilosoficos.

Nesse sentido, o presente documento apresenta o Projeto Pedagdgico do Curso
(PPC) Técnico em Administragdo Concomitante e Subsequente ao Ensino Médio do IF
Sudeste MG Campus Avancado Uba, na modalidade a distancia, com o intuito de
expressar os principais parametros orientadores de sua proposta educativa.

O objetivo principal do curso é assegurar ao estudante, simultanea ou
posteriormente ao desenvolvimento educacional na formagéo basica, no Ensino Médio
regular, as competéncias e habilidades especificas para o exercicio da profissdo de
Técnico em Administracdo, relativas a habilitacio profissional. E de sua atribuicio
executar atividades vinculadas as principais fungdes administrativas (Planejamento,
Organizacdo, Direcdo e Controle), atuando nas diversas areas funcionais das
organizagOes, relacionadas aos processos de gestdo de pessoas, de financas, de
materiais, compras e logistica, de producdo e operacGes, de marketing e vendas.

Mais especificamente, o Técnico em Administragdo elabora, organiza e controla
documentos institucionais; auxilia na elaboracdo, implementacdo e controle de
estratégias e no planejamento de melhorias dos processos organizacionais; atua na
supervisao e no treinamento de equipe de trabalho; entre outras func¢des. De acordo com
o0 Catélogo Nacional de Cursos Técnicos (CNCT), o Técnico em Administracdo é apto
a

- Executar operagdes administrativas de planejamento, pesquisas, analise e
assessoria no que tange a gestdo de pessoal, de materiais e producédo, de
servicos, gestao financeira, orgamentaria e mercadolégica.

- Utilizar sistemas de informacéo e aplicar conceitos e modelos de gestdo em
funcbes administrativas, sejam operacionais, de coordenacdo, de chefia
intermediéria ou de direcdo superior, sob orientacao.

- Elaborar orgamentos, fluxos de caixa e demais demonstrativos financeiros.

- Elaborar e expedir relatérios e documentos diversos.
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- Auxiliar na elaboragdo de pareceres e laudos para tomada de decisGes
(CNCT, 2024, p. 207).

No que se refere a habilitacdo profissional, o curso permite uma atuacéo
abrangente, compreendendo areas de atuacdo como segmentos do servigo publico nas
esferas municipal, estadual e/ou federal, empresas ou empreendimentos de prestacdo de
servicos, organizagdes sociais e industrias e/ou comércio em geral.

A partir dessas possibilidades de atuacdo, o curso se alinha a demanda por
qualificacdo profissional especializada na mesorregido da Zona da Mata e, em especial,
na microrregido de Uba (composta pelos municipios de Astolfo Dutra, Divinésia, Dores
do Turvo, Guarani, Guidoval, Guiricema, Mercés, Piralba, Rio Pomba, Rodeiro, Séo
Geraldo, Senador Firmino, Silveirania, Tabuleiro, Tocantins, Uba e Visconde do Rio
Branco). De acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
sobre o Produto Interno Bruto (PIB), o setor de Comércio e Servigos, diretamente
relacionado ao eixo de Gestdo e Negdcios, na Zona da Mata, € o que mais contribui
para a economia da messorregido, respondendo por 70,9% do PIB. No municipio de
Ub4, 46,6% do valor adicionado ao PIB municipal advém do Comércio e Servicos,
seguido da Inddstria, com 37,2%, e da Administracdo Publica, com 15,1% (IBGE,
2021). O ndmero de vinculos empregaticios em ocupagdes formais, por setor
econdmico, na microrrregido, também demonstra uma concentra¢do de empregos nessas
trés areas. Dessa forma, tais setores necessitam de profissionais que atuem,
eficientemente, nas subareas de recursos humanos, financeira, marketing, producéo,
contabil, estoques, almoxarifado, patriménio, compras, custos, planejamento e projetos,
entre outras.

Como a proposta desse PPC na modalidade a distancia permite atender
estudantes que possuam dificuldades de deslocamento para a sede da unidade
diariamente, mas também estudantes oriundos geograficamente de municipios distantes,
cumpre destacar 0 cenario positivo nacional, em 2024, do segmento de servicos de
escritério e apoio administrativo, o qual apresentou um saldo de empregos de 54 mil
novas vagas de trabalho, somando quase 1 milhdo de trabalhadores no segmento, sendo

Minas Gerais 0 2° estado com maior nimero de vagas geradas: 8,7 mil (Caravela,
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2024). Tais dados indiciam a importancia da implantacdo de um Curso Técnico em
Administracdo para a Zona da Mata mineira, a microrregido de Ub& e também para o
cenario nacional.

Por fim, é importante ratificar, na elaboracdo da concepc¢édo e do curriculo do
curso, o compromisso do IF Sudeste MG com o desenvolvimento regional e nacional,
entendendo como indissociavel a esse desenvolvimento, a formacéo integral e humana,
orientada pelo comprometimento com uma educagdo emancipatoria e com a incluséo
social, e, sobretudo, pela compreensao da educacdo como uma pratica social cientifico-
tecnoldgico-humanistica.

Visa-se, portanto, ndo somente a formacdo profissional do educando,
competente técnica e eticamente para atuar no mundo do trabalho, mas também a
formacdo cidada, critica e reflexiva, comprometida com o protagonismo nas
transformacdes sociais, politicas e culturais, com vistas a edificacdo de uma sociedade
mais equanime, justa e democratica.

Para melhor vislumbrar a estrutura e as caracteristicas fundamentais do curso
descritas nesse PPC, o documento estd organizado na sintese de quatro momentos:
considerando a importancia da articulagdo e do didlogo permanente que deve ocorrer
entre a gestdo académica, pedagdgica e administrativa de cada curso com a gestdo
institucional, em um primeiro momento, sdo apresentados brevemente, através da secdo
Historico do campus, os objetivos, caracteristicas e finalidades da propria instituicéo,
caracterizando a génese, a missdo e a identidade institucional; em um segundo
momento, a identidade do curso é focalizada (incluindo ai desde uma sintese das
principais informacgdes acerca do curso a justificativa para oferta, objetivos, perfil
profissional de conclusdo, organizacdo didatico-pedagdgica e curricular); em um
terceiro momento, sdo delineadas as politicas e acGes de apoio e assisténcia ao
estudante, destacando-se a importancia de nucleos como o Nucleo de Agdes Inclusivas
(NAI), o Nucleo de Estudos Afrobrasileiros e Indigenas (NEABI) e o Nucleo de

! Dados extraidos da plataforma Caravela - Dados e Estatisticas, a partir de informac@es coletadas do
Banco Central (ano 2024). Disponivel em: https://www.caravela.info/setores/escrit%C3%B3rio-e-apoio-
administrativo. Acesso em: 07 nov. 2024,
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Estudos e Género, Diversidade e Sexualidade (NEGEDS); em um quarto momento, por
fim, é apresentada a infraestrutura (recursos fisicos e humanos) necessaria ao pleno
funcionamento do curso. Vale ressaltar que devido a importancia do PPC, este estard
em permanente acompanhamento pelo Nucleo Docente Estruturante do curso, sendo,

apos a reelaboracdo e implementacdo, constantemente avaliado.

1.2. Historico da instituicdo e do Campus Avancado Ubéa

A histéria do Campus Avancado Uba se inicia oito anos antes de seu
surgimento, quando, em 2008, mediante a integracdo do Centro Federal de Educacdo
Tecnoldgica de Rio Pomba, da Escola Agrotécnica Federal de Barbacena e do Colégio
Técnico Universitario da Universidade Federal de Juiz de Fora, é criado o Instituto
Federal do Sudeste de Minas Gerais. Mais que uma alteracdo de nomenclatura, a
transformacdo em Instituto Federal, como fruto de uma politica publica de expanséo e
interiorizagdo da Rede Federal de Educacdo Profissional, alterou completamente a
filosofia, os objetivos, o perfil e a propria organizacdo e escopo de atuacdo institucional.

Nesses 16 anos, a instituicdo expandiu, transformando-se em uma rede de 10
campi: (a) na mesorregido Oeste de Minas Gerais, 0 Campus Avancado Bom Sucesso
(2011); (b) no Campo das Vertentes, os campi: Barbacena (2008) e S&o Jodo Del-Rei
(2009); na Zona da Mata, os campi Juiz de Fora (2008), Manhuacu (2015), Muriaé
(2009), Rio Pomba (2008), Santos Dumont (2010), bem como os campi avangados
Cataguases (2015) e Ubéa (2015) (Ver Figura 1).

10
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Figura 1. Mapa de abrangéncia do IF Sudeste MG.

Campus
Avangado Cataguases

Campus
Manhuacgu

Campus Juiz de Fora
e Reitoria

Fonte: Portal do IF Sudeste MG (2022)

Iniciando seu funcionamento em 10 de maio de 2016, o Campus Avancado Uba
foi parte da terceira fase de expansdo e interiorizacdo da Rede Profissional e
Tecnolégica do Governo Federal, fundamentando seus alicerces nas demandas
regionais de profissionalizacdo da microrregido e no fortalecimento da oferta de uma
educacéo publica de qualidade.

Na esteira dessa politica de interiorizagcdo, os primeiros cursos ofertados pelo
campus foram na Formacéo Inicial e Continuada (FIC) de trabalhadores. De 2016 a
2021, o campus ofereceu, semestralmente, cursos FIC como: Inglés Basico (2016 a
2019), Programador Web (2017 e 2018), Programador de Sistemas (2018 e 2019),
Operador de Computador (2018 e 2019), Operador de Processos Quimicos (2021),
Assistente de Planejamento, Controle e Programacéo da Producdo (2021), Assistente de
Gestdo de Marketing (2021) e Assistente de Contabilidade (2021).

A partir de 2019, o Campus Avangado Ub4 iniciou ainda a oferta de cursos

técnicos concomitantes e subsequentes em Administracdo e em Desenvolvimento de

11



TECNICO EaD EM ADMINISTRAGAO

Campus Avangado Uba

Sistemas, além de uma parceria com a Secretaria Municipal de Educacgéo para oferta do
curso FIC de Montador e reparador de computador, na modalidade de Educagdo de
Jovens e Adultos, possibilitando a formacgédo profissional de estudantes da Educacdo
Basica.

Ja em 2023, mais uma ampliacao foi realizada, com a oferta dos cursos técnicos
em Administragdo e em Desenvolvimento de Sistemas concomitantes e subsequentes
também na modalidade & distancia, contribuindo para a expansdo da atuacdo do
campus.

Por fim, em 2024, cumpre destacar a oferta de curso de pds-graduacao lato sensu
na area de Educacdo, com a Especializacdo em Tecnologias Aplicadas a Educacdo na
modalidade & distancia.

Com a diversificacdo dos cursos ofertados, para além de atender parcialmente as
demandas em areas de vocacdo da microrregido, como a area de Comeércio e Servicos, o
nimero de estudantes matriculados no campus passou de 58 em 2016, a cerca de 216
estudantes em 2024.

De modo semelhante, a ampliacio do nimero de vagas, aliada a politica
institucional de cotas e as politicas de assisténcia estudantil, tém permitido, ao longo
dos ultimos anos, 0 acesso e permanéncia de estudantes de populagdes politicamente
minoritérias e em situacdo de maior vulnerabilidade socioecondmica. Apenas para se ter
uma dimensdo proporcional, os dados do Relatorio da Plataforma Nilo Pecanha 2024
(ano-base de 2023)? sinalizaram que 31,25% dos estudantes com renda familiar
declarada possuiam renda familiar per capita inferior a 0,5 salario minimo, e outros
39,77%, entre 0,5 e 1 salario minimo. J& considerando a proporg¢do entre matriculas com
classificacdo étnico-racial declarada, estudantes pretos e pardos somavam, a altura,
57,39% do total de matriculados.

Dessa forma, o campus vem consolidando seu compromisso com uma educagédo

para a inclusdo, pautada no desenvolvimento regional.

2 Disponivel em:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiZDhKNGNiYzgtMjQ0My00OGVILWJjNzYtZWQwY|l20Thh
YWMA1liwidCI61jlINjgyMzU5LWOXxMjgtNGVKYiliYjU4LTqgyYjJhMTUzNDBmMZiJ9. Acesso em: 07
nov. 2024.
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2. DADOS DO CURSO

2.1. Denominacéo do curso
Técnico em Administragdo

2.2.  Area de conhecimento/eixo tecnoldgico

Gestédo e Negdcios.

2.3. Modalidade de oferta

Educacéo a Distancia (EaD).

2.4. Forma de oferta

Concomitante/subsequente.

2.5. Habilitacao/Titulo Académico conferido
Técnico(a) em Administracao.

2.6. Legislacdo que regulamente a profissdo

O Curso Técnico em Administracdo estd amparado pela Portaria n° 870, de 16 de
julho de 2008, e consta no Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (CNCT) do
Ministério da Educacdo (MEC). A profissdo de administrador é regulamentada pelas
Leis:

Lei n®4.769, de 9 de setembro de 1965.

BRASIL. Lei n° 4.769, de 9 de setembro de 1965. Dispde sobre o exercicio da
profissdo de Técnico de Administracdo, e da outras providéncias. Diario Oficial da
Unido. Brasilia, 13 de setembro de 1965.

Lei n®7.321, de 13 de junho de 1985.

BRASIL. Lei n° 7.321, de 13 de junho de 1985. Altera a Denominagdo do
Conselho Federal e dos Conselhos Regionais de Técnicos de Administracdo, e da outras
Providéncias. Diario Oficial da Unido. Brasilia, 14 de junho de 1985.

Ocupagdes CBO relacionadas:

13
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CBO 3513-05 — Técnico em Administracéo (nivel 04).

2.7. Carga horéria total
800 horas.

2.8. Tempo de integralizacdo

Prazo minimo: 1 ano.

Prazo maximo para integralizacdo das disciplinas: 5 anos.

Prazo maximo para conclusdo do curso ap6s integralizacdo das disciplinas: 3
anos, prorrogaveis uma unica vez por igual periodo, mediante requerimento com
justificativa a ser apreciado pelo Colegiado do Curso.

Observacéo:

Estudantes publico-alvo da educacao especial, de acordo com os regulamentos e
normativas do IF Sudeste MG, terdo o tempo de integralizacdo adaptado de acordo com
o0 Plano de Ensino Individualizado, tendo o suporte do Ndcleo de Ag¢des Inclusivas e dos
demais setores pedagogicos do Campus Avancado Uba. Os prazos supracitados poderdo
ser alterados mediante atualizagbes do Regulamento Académico dos Cursos de
Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio (RAT) do IF Sudeste MG.

2.9. Turno de oferta
O curso sera ofertado na modalidade a distadncia. Os encontros presenciais
ocorrerdo, preferencialmente, aos finais de semana, nos turnos matutino e vespertino,
com as datas estipuladas de acordo com o Calendario Académico de cursos EaD do
Campus Avancado Uba.

2.10. Numero de vagas ofertadas

150 vagas por turma.

2.11. Namero de periodos

2 periodos (1 em cada semestre letivo).

14



TECNICO EaD EM ADMINISTRAQAO
Campus Avancado Uba

2.12. Periodicidade da oferta
Anual.

2.13. Requisitos e formas de acesso
O curso destina-se a pessoas que estejam cursando a 22 ou 3?2 série do Ensino
Médio (na forma concomitante) ou a pessoas que ja tenham concluido o Ensino Médio
(na forma subsequente). As regras de selecdo seguem as normativas estabelecidas pela
Comissao de Processos Seletivos (COPESE) e pelo RAT.

2.14. Regime de matricula

Semestral.

2.15. Atos legais de Autorizagéo
Resolugdo n.° 47, de 22 de setembro de 2022, do Conselho Superior do IF
Sudeste MG.

2.16. Endereco de oferta
Rodovia MGT 265, KM 83, R. Uba, S/N°, Horto Florestal, Uba - MG, CEP:
36500-000.

3. CONCEPCAO DO CURSO

3.1. Justificativa e objetivos do curso

3.1.1. Justificativa

A justificativa de implantagdo do Curso Técnico em Administragdo

Concomitante/Subsequente ao Ensino Médio na modalidade a distadncia do Campus
Avancado Uba fundamenta-se, a priori, em trés aspectos primordiais: (i) potencialidades
regionais em relacdo a demanda de profissionais da area de Administracdo e aos
arranjos produtivos locais; (ii) a existéncia ou ndo de outras ofertas do curso na regido e
perfil do publico-alvo para o curso; e (iii) viabilidade técnica da oferta, em relacéo a
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infraestrutura fisica e de pessoal requerida no Catalogo Nacional de Cursos Técnicos

(CNCT), bem como possibilidades de interface com a pesquisa e a extensao.

3.1.1.1. Potencialidades regionais

A microrregido de Uba é conhecida nacionalmente por seu Arranjo Produtivo
Local (APL) voltado para a industria moveleira, a qual garantiu, & microrregido, o status
de 1° polo moveleiro de Minas Gerais e 3° maior polo moveleiro do Brasil
(Quadrilatero, 2024). Esse APL é um dos principais motores da economia local,
envolvendo desde grandes empreendimentos, como a maior empresa de moveis de aco
da América Latina (Itatiaia Mdveis LTDA) a micro e pequenas empresas do setor
moveleiro, estimulando ainda outras atividades econdmicas, seja na producdo de
maquinas, insumos e suprimentos para a cadeia de producdo moveleira, ou mesmo
atividades ligadas ao setor de Comeércio e Servicos.

Ademais, o desenvolvimento do APL, especialmente no municipio de Uba,
conformou um papel de centralidade da cidade entre o conjunto de municipios
circunvizinhos, tanto no que diz respeito ao tamanho da populacdo (estimada em
107.222 pessoas no ano de 2024, de acordo com o Censo Demografico do IBGE,
realizado em 2022), quanto no que tange ao desenvolvimento municipal, sendo
referéncia na microrregido na atividade comercial e na oferta de servicos como saude e
educacao.

Nesse sentido, considerando especialmente o APL moveleiro, a implantacéo de
um Curso Técnico em Administracdo no municipio seria relevante pelos seguintes
motivos:

(i) Desenvolvimento de competéncias em gestdo: conforme mencionado
anteriormente, a industria moveleira da microrregido envolve desde pequenas
marcenarias até grandes fabricas. Ter profissionais com conhecimento em
Administracdo contribuiria para que essas empresas pudessem melhorar a gestéo
financeira, logistica, de producdo e de recursos humanos, tornando as organizacfes mais

eficientes e competitivas.
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(ii) Qualificacdo de médo de obra local: a formacdo técnica em Administracdo
cria uma base de trabalhadores qualificados na propria regido, o que é vantajoso tanto
para jovens que buscam colocagdo no mercado, quanto para as empresas locais que
precisam de méo de obra qualificada.

(iii) Fortalecimento do APL moveleiro: profissionais de Administracdo ajudam a
profissionalizar a gestéo e 0s processos das empresas, permitindo que o APL moveleiro
se organize melhor e tenha maior integragdo entre os participantes. Isso pode incluir
desde a gestao de cadeias de suprimentos até a estratégia de vendas e marketing.

(iv) Empreendedorismo e inovacdo: 0 curso também pode incentivar o
empreendedorismo e a criagcdo de novos negdcios e servi¢os que supram as demandas
do setor moveleiro, como empresas de logistica, de manutencdo de maquinério, de
design de mdveis, entre outras. Isso diversifica e fortalece ainda mais o APL.

(v) Crescimento e expansdo do mercado: com profissionais capacitados, as
empresas moveleiras podem se preparar melhor para expandir para outros mercados,
desenvolver novos produtos e adotar tecnologias que aumentem a produtividade e
reduzam custos.

Historicamente, os municipios da microrregido de Uba, de forma semelhante a
outros municipios brasileiros, especialmente, do estado de Minas Gerais, assistiram a
transformacdo, do inicio do século XX aos dias atuais, de um modelo
predominantemente agricola (no caso da microrregido, exportador de café e fumo), para
um modelo industrial, com a decadéncia da crise do café e das exportacbes. Esse
processo de industrializagdo ocorreu tardiamente pela iniciativa privada, que percebeu
na inddstria moveleira uma alternativa para a mudanca social e econémica da regido
(Tiradentes; Vieira, 2017).

A passagem da era industrial a era da informacdo foi ainda mais tardia no
contexto brasileiro, e as tecnologias da informacdo e comunicagdo incitaram mudancas
drasticas nas formas de producdo, comercializacdo e consumo que remodelaram a
economia global (Chiavenato, 2010). Especificamente, no que tange ao contexto do
APL moveleiro, essas transformacgdes desencadearam aperfeicoamentos em uma serie

de dimensdes, tais como: na forma de organizacdo do trabalho; na amplia¢do do uso de
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tecnologias, principalmente de informacdo e comunicagédo; no aprimoramento gerencial
para atuacdo em novas dindmicas de mercado; na otimizagdo de processos e de custos
de transacdes; dentre outras mudangas organizacionais. Nesse sentido, observa-se que as
mudancas globais influenciaram ndo sé em como produzimos e oferecemos bens de
consumo, mas também na forma como gerenciamos as organizacdes.

Com a era da informagdo, as organizacOes, para criar valor, precisaram se
adequar aos diversos cendrios competitivos e aprimorar as suas rotinas, processos e
produtos. Para tanto, exigiram-se esforgos para: gerenciar entradas ou inputs
organizacionais  (matéria-prima, capital, recursos humanos, informacbes e
conhecimentos, clientes e servicos); processar as transformacfes dessas entradas e
agregar valor ao que se produz, empregando maquinaria, computadores e a habilidade e
capacidade de seus colaboradores; posteriormente, lancar saidas ou outputs para o
ambiente (criando bens acabados, servicos, dividendos, salarios e valores para seus
clientes, acionistas, fornecedores, funcionéarios e sociedade em geral); e por fim, obter
resultados a partir da venda de sua producdo ou da prestacdo de servigo, gerando novas
entradas e retroalimentando o sistema organizacional.

Nesse cenario de mudangas globais e ambientes organizacionais competitivos e
transitorios, tornou-se imperativo melhorar a capacidade gerencial das organizacdes
para garantir a sobrevivéncia e a prosperidade das mesmas ao longo do tempo. Assim,
se faz necessario a qualificagdo profissional de gestores e técnicos administrativos, que
além da visdo humanistica das relagdes organizacionais, também possuam habilidades e
competéncias técnicas e conceituais para lidar com a estrutura, 0s processos, a cultura e
as mudancas nas organizagoes.

Diante desse contexto, a qualificagdo profissional de trabalhadores que atuam
nas empresas do APL de Ub4, principalmente ao se considerar que a qualificagdo
profissional ainda é bastante rudimentar, sendo realizada de forma ndo sistematizada
nos ambientes de trabalho das industrias (passado de um funcionario mais experiente
para 0s novatos), se faz de extrema necessidade para adequar as empresas as mudancas
globais e transformac@es sociais que influenciam as organizacfes (Albino, 2008). Essa
reflexdo € apontada pelos especialistas da industria como um dos grandes desafios para
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0s proximos anos, principalmente pelo avanco tecnoldgico e as mudancas nas relacdes
corporativas observadas em todo o mundo (CNI, 2016). Saber lidar com as mudangas
globais e se adaptar ao ambiente ao qual esté inserido é importante para a sobrevivéncia,
fortalecimento e progresso das organizacdes.

Além do fortalecimento do APL moveleiro, a implantacdo de um Curso Técnico
em Administragdo na microrregido de Uba também seria vantajosa por outros fatores
econdmicos e de desenvolvimento local, levando em conta a economia e o PIB do
municipio, especialmente no que tange a possibilidade de diversificacdo da economia
local.

Embora a indUstria moveleira seja o carro-chefe, uma base econdmica mais
diversificada ajuda a mitigar riscos, como crises setoriais. Profissionais de
Administracdo bem-preparados podem atuar em diversos setores, como Comércio e
Servicos (o qual, conforme vimos, contribui com 70,9% do PIB da mesorregido e 46,6%
do PIB do municipio de Ub&), Administracdo Publica, ou mesmo a partir da atuacdo
como empreendedor. No eixo de Comércio e Servicos, a formacdo na éarea de
Administracdo pode estimular melhores préaticas de gestdo, permitindo que as empresas
locais possam otimizar suas operacgGes, melhorar o atendimento ao cliente e aumentar a
geracdo de receita. No eixo da Administracdo Publica, a formacdo garante a capacitacdo
de pessoas para atuarem em Orgdos publicos nas esferas municipal, estadual e/ou
federal, ou mesmo em ONGs locais. Com mais profissionais preparados, a gestdo de
recursos publicos e o planejamento de politicas de desenvolvimento local podem ser
mais eficazes, gerando beneficios indiretos para a economia do municipio. No eixo de
empreendedorismo, a formacdo em Administracdo pode permitir o desenvolvimento de
pequenos negdcios e microempreendimentos, visto que muitos empreendedores locais
carecem de conhecimentos de gestdo para garantir maior sustentabilidade e crescimento
desses pequenos negocios. Cumpre observar a esse respeito que, apenas no municipio
de Ub4, até setembro de 2024, havia um total de 7,33 mil microempreendedores
individuais registrados. Ademais, somente no periodo de janeiro a setembro de 2024,

houve, no municipio, registro de 353 novas empresas (Caravela, 2024).
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Dessa forma, profissionais qualificados em Administracdo podem contribuir
para abertura de mais vagas no mercado local, reduzir o desemprego ou mesmo para
aumentar a renda média da populagdo. Como o curso é aplicavel a varias areas, ele gera
oportunidades em empresas de diferentes tamanhos e setores, o que impacta
positivamente o PIB e o bem-estar econémico da populacéo.

Cumpre ressaltar que a demanda por profissionais com formacdo em
Administracdo é significativa em todo pais. Isso é evidenciado em dados de 2021,
extraidos da plataforma DataViva da Relacdo Anual de Informac6es Sociais (RAIS), do
Ministério do Trabalho e Emprego, que indica a existéncia de 9,27 milhdes de empregos
para trabalhadores de servicos administrativos no Brasil. A microrregido de Ub4, que
congrega dezessete municipios apresentados na Figura 2, emprega 10,2 mil pessoas

nesta area de formacao.

Figura 2. Mapa representativo dos municipios que mais empregam trabalhadores em servicos
administrativos.
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Fonte: DataViva (2021).

Entre os varios municipios da microrregido, Uba se destaca com mais da metade
das ocupacBGes na area de Administracdo (5,3 mil). Isso demonstra alto nivel de
empregabilidade na microrregido, bem como a pertinéncia da oferta no Campus
Avangado Uba. As possibilidades de inser¢do no mercado de trabalho para 0s egressos

deste curso sdo diversas, pois 0 campo de atuacdo para esse profissional € muito
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abrangente. Como vimos, os trabalhadores da area sé@o ocupados em diversos setores de
atividades da economia. No territorio nacional, sdo destaque a empregabilidade no setor
de Comercio e Servicos e Administragdo Publica, conforme demonstra a Figura 3.

Figura 3. Dashboard apresentando o nimero de empregos em servigos administrativos nos

segmentos da economia a nivel nacional.
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Fonte: DataViva (2021).
Na microrregido de Ub4, os 10,2 mil empregos para trabalhadores de servicos

administrativos sdo concentrados na Industria (com destaque de 14,3% para industria
moveleira), no Comércio e Servicos (com destaque para 0 comércio varejista, com

18,3%), e na Administracdo Publica (concentrando cerca de 10%), conforme Figura 4.

Figura 4. Dashboard apresentando o nimero de empregos em servi¢os administrativos nos diferentes
segmentos da economia a nivel local.
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Fonte: DataViva (2021).
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Os fatores acima elencados podem, em conjunto, a partir da implantacdo do
Curso Técnico em Administracdo, permitir o fortalecimento da economia de Ubéa de

forma sustentével, diversificando as fontes de geragdo de receita e ajudando o0 municipio

a alcancar um PIB mais elevado e estavel ao longo do tempo.

3.1.1.2. Existéncia de outras ofertas do curso na regido e perfil do publico-alvo

Apesar da demanda constatada acima por formacdo profissional na area de
Administracdo, prevalecem, no municipio de Uba, cursos de curta duracdo, graduacao,
cursos de aperfeicoamento e qualificacdo profissional. O Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial (SENAI) oferece os cursos de Auxiliar Financeiro, Assistente
de Planejamento e Controle de Producdo, Auxiliar de Recursos Humanos, Auxiliar
Administrativo e Processos Administrativos (SENAI, 2022). Em outros niveis de
formacdo, existem duas instituicbes de ensino privadas na cidade que oferecem cursos
de graduacdo e pds-graduacdo em Administracdo. Nesse sentido, o Curso Técnico em
Administracdo pode complementar a oferta de educacdo profissional técnica de nivel
médio, preenchendo a lacuna existente com uma oferta publica, gratuita e de qualidade
referenciada para a microrregido.

O publico-alvo do Curso Técnico Concomitante/Subsequente é composto por
estudantes que estejam em curso da 22 ou 3* série do Ensino Médio ou ja tenham
concluido a etapa. Esse perfil alcanca numero elevado de postulantes quando
considerados os dados do Censo Escolar do municipio: em 2023, foram 898 matriculas
na 2° série, 748 na 3?2 série, e 1.427 matriculas na Educagdo de Jovens e Adultos (INEP,
2023). Cumpre destacar ainda a potencial elevacdo do publico-alvo, visto que, devido
ao papel estratégico de polo educacional ocupado pela cidade, o curso pode atrair
estudantes de municipios vizinhos da microrregido.

Irrefutavelmente, a educacdo € um dos principais motores do desenvolvimento
de um pais e do arcabougo emancipatorio de seu povo. Nesse contexto, torna-se
significativo ampliar a oferta de cursos técnicos subsequentes ou concomitantes ao
Ensino Médio, para contribuir para a elevagdo do nivel de instrucdo da populacdo ao
ampliar os espagos e modalidades de formacgdo disponiveis. Tal oferta promove a
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democratizacdo do acesso a educacdo profissional, como direito social universal,
intensifica a melhoria da qualificagdo profissional na regido e impulsiona o
desenvolvimento econémico. Mais especificamente, a oferta de ensino técnico
concomitante ou subsequente ao Ensino Médio pelo IF Sudeste MG Campus Avancado
Uba oferece um incentivo adicional aos adolescentes matriculados no Ensino Médio e a
jovens adultos concluintes, principalmente na modalidade a distancia, uma vez que
garante maior flexibilidade para a continuidade dos estudos com a possibilidade de
formacdo técnica, colaborando, fundamentalmente, para uma entrada mais rapida no
mercado de trabalho, para a emancipacao econdmica e insercdo social.

Uba e os municipios vizinhos apresentam limitagdes no que diz respeito aos
horarios de transporte publico, o que dificulta o acesso a formacgdo profissional
qualificada, em especial, por parte do publico de trabalhadores locais. A oferta do curso
na modalidade EaD, nesse sentido, responde a essa dificuldade, ao disponibilizar
infraestrutura digital para permitir aos estudantes acompanharem as aulas de quaisquer
localidades, e em horarios compativeis com as rotinas pessoais e profissionais de cada
um. O curso EaD é, portanto, uma solucdo vidvel para a formacdo de Técnicos em
Administracdo em regibes com limitacdo de acesso, promovendo a inclusdo
educacional, o desenvolvimento profissional e a geracdo de novas oportunidades para o
setor produtivo local.

3.1.1.3. Existéncia Viabilidade técnica da oferta, em relacdo a infraestrutura
fisica e de pessoal requerida no CNCT e interface com a pesquisa e a extensao
Entende-se por Educacdo a Distancia, de acordo com o Art. 1° do Decreto n.°
9.057, de 25 de maio de 2017:

[...] a modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informacdo e comunicacdo, com pessoal qualificado, com
politicas de acesso, com acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre
outros, e desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais da
educacdo que estejam em lugares e tempos diversos (Brasil, 2017, Art. 1°).
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Especificamente para cursos técnicos de nivel médio, esta condicionada,
conforme as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educagdo Profissional e
Tecnologica e o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (CNCT), a comprovagdo de: (i)
possuir ambiente virtual de aprendizagem ou plataforma tecnoldgica que atenda
plenamente as necessidades de aprendizagem dos estudantes, com atencéo a logistica e
disponibilizacdo de materiais didaticos e acervo bibliogréafico; (ii) possuir infraestrutura
tecnoldgica que possibilite a interacdo entre docente, tutor (mediador) e estudante; (iii)
possuir condi¢des de realizar préatica profissional na sede ou polo de EaD; (iv) ofertar
20% da carga horaria obrigatoria para o curso de forma presencial;, (v) possuir
infraestrutura minima contendo biblioteca com acervo fisico ou virtual especifico e
atualizado, e laboratério de informatica com programas especificos. Cumpre adicionar
ainda uma ultima condicdo, de cunho institucional, concernente a (vi) disponibilidade
de carga horaria docente para oferta.

Consoante tais exigéncias, o0 Ambiente Virtual de Aprendizagem utilizado pelo
curso é o Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA), utilizado
pelo IF Sudeste MG. No SIGAA, ha a possibilidade de desenvolvimento de todas as
atividades didatico-pedagogicas necessarias para a formacdo discente, incluindo
recursos como criacdo de turmas virtuais; postagem de materiais didaticos em video,
audio, texto e imagem; realizacdo, orientacdo, acompanhamento e correcdo de
atividades avaliativas de carater diagnostico, formativo e somativo; administracdo e
registro de notas; além de permitir a comunicagdo e interacdo entre estudantes e
docentes seja por ferramentas internas a plataforma, como férum e chat, por exemplo,
ou externas, tais como e-mail institucional, aplicativos de videoconferéncia para
encontros sincronos, entre outros. Tudo isso de modo a garantir uma mediacdo de
qualidade entre os agentes envolvidos nos processos de ensino e aprendizagem.

E importante destacar que o docente do Curso Técnico em Administrago na
modalidade a distancia exerce tanto a funcdo de professor-conteudista, como a de
professor-tutor, uma vez que é responsavel pelo desenvolvimento dos materiais e
contetdos para as disciplinas, e pelo atendimento e interacdo com os estudantes em
horérios especificos para tutoria, seja ela presencial ou mediada por tecnologias da
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informacdo e comunicacdo. A esse respeito, ratifica-se a infraestrutura fisica para
atendimento presencial no Campus Avancado Ub& ndo s6 para realizacdo de tutorias
presenciais, mas também para suporte a atividades didatico-pedagdgicas que envolvam
uso de computadores com softwares especificos, visto que ha dois laboratdrios de
informéatica com 30 computadores cada (0 detalhamento dos espacos fisicos é
apresentado na secdo 7. Infraestrutura).

Ainda no que diz respeito a infraestrutura, 0 Campus Avancado Uba dispde do
uso da biblioteca virtual “Minha biblioteca”, a qual oferece, a comunidade académica,
mediante identificacdo institucional, acesso a bibliografia do curso.

No que tange a oferta de no minimo 20% das atividades obrigatérias do curso na
forma presencial e a disponibilidade de carga horaria docente, estas estdo comprovadas
na matriz curricular e na projecdo de carga horaria docente (disponiveis,
respectivamente, no Anexo 4 e Anexo 6). Considerando as ofertas atualmente em vigor
no Campus Avancado Ub4, bem como o numero de servidores técnico-administrativos e
docentes, atualmente, o curso tem capacidade para ofertar 150 vagas nos processos
seletivos de ingresso.

Por fim, cumpre observar que a carga horaria de aulas permite a atuacdo dos
docentes e/ou discentes do curso em projetos de ensino, pesquisa e extensdo, atividades
de orientacéo e atividades de representacio institucional. E importante destacar, nesse
contexto, que os professores da &rea de Administragdo atuam ativamente em diversas
aces institucionais em todos os ambitos citados. Sdo exemplos de projetos de extenséo
desenvolvidos pelo nucleo: Orientagcdo Empreendedora: Uma acdo suporte a
Microempresarios de Uba-MG; Desenvolvimento de micro e pequenas empresas:
tecnologia da informagdo como ponte para o processo licitatério; Interacdo Publico-
Publico: troca de saberes e capacitacdo de servidores municipais e estaduais; Pilulas de
Gestdo. Sdo exemplos de projetos de pesquisa desenvolvidos pelo nucleo:
Competéncias requeridas na Economia 4.0; Qualidade da experiéncia em servicos de
transporte por aplicativo: validacdo de uma escala de mensuracdo. Nesse sentido, ndo so
se reconhece, valoriza-se e otimiza-se o quadro de pessoal, como se fortalece, com a

ampliacdo do numero de vagas, a atuagdo institucional junto & comunidade.
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3.1.2. Objetivos do curso
3.1.2.1. Objetivo Geral
Formar profissionais para atuarem como Técnicos em Administracdo nos setores
ligados ao eixo de Gestdo e Negdcios (tais como segmentos da Administracao Publica,
empresas ou empreendimentos de prestacdo de servicos, organizagGes sociais e
indUstrias e/ou comércio em geral), possibilitando-lhes tanto habilidades operacionais
para 0 cumprimento das atividades delineadas no perfil do egresso, quanto a
compreensdo dos fundamentos cientifico-tecnoldgicos, éticos e socioculturais proprios

das ciéncias sociais aplicadas.

3.1.2.2. Objetivos Especificos

- Manter consonancia, na oferta da Educacdo Profissional Técnica de Nivel
Médio, com os principios estabelecidos na Lei n° 9.394/96 e demais legislacGes
regulamentadoras pertinentes, atentando para as competéncias, habilidades e bases
tecnoldgicas previstas nas Diretrizes Curriculares do Ensino Médio e da Educacgédo
Profissional, bem como no CNCT;

- Formar profissionais para atuar com exceléncia nos setores que demandam
Técnicos em Administracdo, preparando-os, conforme preconiza o CNCT, para:
executar as fun¢Ges de apoio administrativo, protocolo e arquivo, confeccdo e expedicéo
de documentos administrativos e de controle de estoques, operacdo de sistemas de
informacdes gerenciais de pessoal e material e utilizacdo de ferramentas da informética
basica como suporte as opera¢des organizacionais;

- Disseminar uma visdo empreendedora, que estimule a capacidade para
identificar as oportunidades de investimento no &mbito dos campos de atuacdo do
Técnico em Administracao;

- Integrar, na construcdo da matriz curricular, o trabalho como principio
educativo, a ciéncia, a cultura e a tecnologia, sob a perspectiva do desenvolvimento

sustentavel e da transformagéo social;
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- Estimular, através das metodologias de ensino e aprendizagem adotadas nos
diferentes componentes curriculares, a relacdo entre teoria e pratica, o protagonismo e a
autonomia na formacdo de profissionais conscientes da necessidade de estar em
permanente atualizacdo, situando-se em linha com as demandas de um mundo do
trabalho dinamico e em veloz expansdo no ambito do eixo de Gestdo e Negdcios;

- Valorizar e desenvolver atitudes como iniciativa, proatividade e trabalho em
equipe, de modo a formar profissionais que contribuam com a melhor organizacao e
funcionamento dos ambientes de trabalho a que se dedicarem tendo por balizadores 0s
principios da ética e da solidariedade e o exercicio pleno da cidadania;

- Estimular a construcdo de um projeto de vida por parte dos estudantes,
valorizando a insercdo no mundo do trabalho e/ou a verticalizagdo, atraves da
continuidade dos estudos dos egressos do Curso Técnico em Administracdo, seja no
eixo de Gestdo e Negocios, seja em outros eixos/areas do conhecimento;

- Formar cidad&os capazes de construir projetos pessoais e coletivos baseados na
liberdade, na justica social, na solidariedade, na cooperacéao e na sustentabilidade;

- Formar cidaddos que possuam plena consciéncia de sua responsabilidade
politica e social diante do desafio de superacdo das desigualdades historicas da
sociedade brasileira, de seu papel na defesa e garantia de um estado democréatico de
direito, bem como da necessidade imperativa do convivio com a diversidade, do
desenvolvimento do espirito critico, da abolicdo de preconceitos e discriminagdes, da

valorizacdo da cultura, e da permanente manutencéo de uma cultura da paz.

3.2. Perfil profissional de concluséo

Os objetivos descritos acima refletem o pensamento de que o processo de
formacdo profissional deve ndo s6 atentar as mudancas aceleradas na economia e no
sistema produtivo, que exigem a criacdo e adaptacdo de qualificacGes profissionais,
como também atender as necessidades inter e multiculturais, estimular o
empreendedorismo, o protagonismo, a autonomia e a curiosidade para a pesquisa e para
a ciéncia, oportunizando ingresso no mundo do trabalho e/ou a continuidade dos
estudos, seja através de aperfeicoamento posterior para se adaptar com flexibilidade a
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novas condi¢cdes de ocupacdo, seja através do incentivo a verticalizacdo com o ingresso
no Ensino Superior em areas afins & Administracéo.

Nessa perspectiva, 0 Curso Técnico em Administracéo
Concomitante/Subsequente ao Ensino Médio tem por missdo: (i) garantir formacao
profissional com bases cientificas e tecnoldgicas sélidas para atuar em diferentes
campos da Administracdo; e (ii) estimular a formacdo continuada, especialmente atraves
de cursos de especializagdo técnica e/ou graduacdo em areas afins ao eixo tecnoldgico
de Gestdo e Negdcios.

Embora os campos de atuacdo e possibilidades de continuidade na formacéo
sejam bastante abrangentes, considerando a articulagdo com o setor produtivo local na
construcao de itinerarios formativos do curso coerentes com as potencialidades da micro
e/ou mesorregido, o Curso Técnico em Administracdo do Campus Avan¢ado Ubé esta
vocacionado para a area gerencial, envolvendo acdes de planejamento, organizacao,
operacdo, controle e avaliacdo dos processos e suportes administrativos em
organizacdes, publicas ou privadas. Na &rea gerencial, destacam-se 0s servigos de
escritério e apoio administrativo, de modo a responder a demanda de profissionais de
Administragdo nos setores de Comércio e Servigos e Industria. Porém, outras subareas e
fungdes podem ser privilegiadas a partir da oferta de componentes curriculares
optativos.

Para atender tal vocacdo, bem como aos requisitos e exigéncias do CNCT para o
Técnico em Administracdo, os principais conhecimentos trabalhados nos componentes
da matriz curricular do curso estdo relacionados: (i) as rotinas de processo de compra
(exceto licitacdo); (ii) as rotinas de administracdo de pessoas; (iii) as rotinas contébeis;
(iv) aos processos organizacionais; e (V) aos processos administrativos. Ja entre as
principais competéncias de dominio do egresso, estdo: aplicacdo de instrugdes simples e
rotineiras; compreensao oral e escrita de géneros do discurso; compreensdo numeérica de
documentos; autonomia, cooperacdo e trabalho em equipe no relacionamento
interpessoal e no desempenho das funcdes; capacidade de avaliagdo e auto-avaliagdo

dos aspectos tangentes ao trabalho.
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Para melhor visualizacdo e maior clareza das competéncias do perfil do egresso
do curso, elas foram agrupadas abaixo em dois grupos: Competéncias gerais da
Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio e Competéncias especificas do Técnico
em Administracdo. Tais grupos mobilizam conhecimentos (conceitos e procedimentos),
habilidades (praticas, cognitivas e socioemocionais), atitudes e valores para a ado¢éo de
uma atitude ética no trabalho e no convivio social, compreendendo 0s processos de
socializagdo humana em ambito coletivo e percebendo-se como agente social que
intervém na realidade. Dessa forma, a abordagem integrada e sistematizada dos

componentes curriculares preparam o aluno para as seguintes competéncias:

3.2.1. Competéncias gerais da Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio

As habilidades e competéncias para as quais o0 egresso do curso esta apto, por
meio da organizacdo curricular proposta, foram agrupadas em familias de funcdes,
conforme a seguir:

- Articulacdo da atividade profissional a pesquisa/ciéncia, tecnologia e
inovacdo: reconhecer tecnologias inovadoras presentes no segmento de atuacdo visando
a atender as transformacOes digitais na sociedade; apropriar-se criticamente de
processos de pesquisa e busca de informacdo, por meio de ferramentas e dos novos
formatos de producéo e distribuicdo do conhecimento na cultura em rede; identificar
necessidades de atualizacdo profissional e formacéo continuada; determinar escopo de
projetos utilizando instrumentais proprios para coleta e analise de dados; analisar
dificuldades para a execucgéo de projetos.

- Leitura, interpretacéo e producao de textos: ler, interpretar e aplicar manuais e
especificacbes técnicas; ler, interpretar e aplicar legislacGes profissionais; executar e
interpretar esbocos, diagramas, graficos, tabelas e desenhos; aplicar tecnologias digitais
adequadas a elaboracdo de textos técnicos; comunicar-se de forma clara e segura;
planejar e estruturar uma apresentacdo em publico; desenvolver reunibes; utilizar a
linguagem ndo-verbal para ter congruéncia na sua comunicacdo e aplicar técnicas de

comunicagdo em variados contextos.
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- Planejamento de atividades de trabalho: detalhar e fixar metas para tarefas do
planejamento; definir recursos humanos e materiais; analisar viabilidade econdmica e
financeira; elaborar cronogramas do planejamento e das atividades; definir software
apropriado as atividades; supervisionar cronograma; revisar o planejamento.

- Questdes éticas e responsabilidade socioambiental: ter comprometimento e
responsabilidade com valores éticos orientados para a cidadania; buscar
autodesenvolvimento; buscar permanente atualizacdo e investigacdo tecnoldgica na area
de sustentabilidade; exercer as atividades profissionais com iniciativa, responsabilidade,
criatividade, com comprometimento com as questfes éticas e socioambientais, de

sustentabilidade e viabilidade técnico-econémica.

3.2.2. Competéncias especificas do Técnico em Administracao

Em consonancia com o CNCT, as competéncias a seguir foram agrupadas por
funcdes, também em acordo com a Classificagdo Brasileira de Ocupacbes (CBO) para
Técnicos em Administragdo:

- Desenvolvimento interpessoal e gerenciamento de pessoas: exercitar a
empatia, o didlogo e a comunicacdo ndo violenta na resolucéo de conflitos; exercitar a
cooperacédo e o trabalho em equipe; conhecer funcGes administrativas, sendo capaz de
entender as interagcbes organizacionais internas e externas visando apoio aos
departamentos da empresa; liderar e/ou formar equipes de trabalho; definir, coordenar
e/ou supervisionar tarefas junto a equipe; analisar desempenho funcional; participar no
recrutamento e desligamento de pessoas, bem como dar suporte nas atividades de
manutencdo, desenvolvimento e retengdo de funcionarios; identificar necessidades de
treinamento; identificar e valorizar talentos; motivar equipes; agir proativamente;
comunicar-se com clareza; entender os principais pontos do planejamento de gestdo de
pessoas e sua importancia para a organizacao.

- Empreendedorismo: identificar necessidades do mundo do trabalho e do
publico-alvo; pesquisar novos mercados; construir seu proprio negocio; desenvolver

clientes; realizar vendas; propor alteracBes, tendo em vista a agregacdo de valor ao
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produto; realizar suporte técnico; desenvolver fornecedores; realizar compras; elaborar
orcamento.

- Gestdo da producdo e servicos: interpretar planos de producédo de longo, médio
e curto prazo; diferenciar os diversos tipos de processos produtivos, de forma a se
beneficiar das caracteristicas de cada um visando a otimizacdo dos processos; elaborar
planos de acéo e interpretar resultados e cenérios para tomada de deciséo.

- Logistica: entender os sistemas logisticos e sua relacdo com a cadeia de
suprimentos; dar suporte as atividades logisticas, englobando manutencdo de estoques,
transportes e compras.

- Controle contébil: conhecer sobre a &rea contébil e sua importancia na rotina
empresarial; compreender os elementos referentes ao processo de abertura de empresas;
elaborar os principais relatérios contabeis e entender como podem ser utilizados para o
processo de tomada de decisdo; reconhecer os elementos basicos relacionados a gestdo
de custos.

- Principios de economia: conhecer elementos matematicos que auxiliam no
desenvolvimento de célculos na area administrativa; interpretar questdes bésicas de
economia relacionadas aos negocios; explorar e analisar visdo micro e macro dos
principais elementos econdmicos refletidos na vida empresarial.

- Marketing: desenvolver uma visdo geral dos principais conceitos da
administracdo de marketing, incluindo o entendimento do processo e da importancia do
marketing na criagdo de valor para o cliente e para a organizacéo.

- Tecnologias aplicadas a gestdo: conhecer ferramentas digitais online e offline
que auxiliam no processo de tomada de decisdo, gerenciamento de equipes e
organizagdo pessoal; conhecer ferramentas de marketing digital; compreender
estratégias para desenvolver capacita¢Bes para a inovagao de organizagfes empresariais;
desenvolver pesquisa-a¢do visando explorar o uso de metodologias e ferramentas de
gestdo da inovacdo, que permitam o aprofundamento da pratica de gestdo da inovacao
no ambiente de Ciéncia, Tecnologia e Informagéo.
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4. ORGANIZACAO CURRICULAR

Em consonancia com as legislacdes vigentes sobre a oferta dos cursos técnicos
na modalidade a distancia e as normativas que estabelecem as Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio, a organizacdo
curricular do Curso Técnico em Administracdo Concomitante/Subsequente do Campus
Avancado Uba compde-se de componentes curriculares organizados em dois semestres
letivos, denominados de 1° e 2° periodos, de modo que cada periodo, por sua vez, é
dividido em dois modulos.

Em cada modulo, o estudante cursa 192 horas, das quais 152 sdo destinadas a
atividades na modalidade a distancia e 40 sdo destinadas a atividades presenciais,
totalizando 608 horas a distancia e 160 horas presenciais. Acrescem ainda, como carga
horéria obrigatoria, 32 horas referentes a atividades de Préatica Profissional (a lista de
atividades compreendidas pela Préatica Profissional e a discriminacdo das cargas horarias
permitidas em cada tipo de atividade encontram-se no Anexo 4). Dessa forma, o curso
perfaz um total de 800 horas, atendendo aos requisitos de carga horaria minima
presencial de 20%, estabelecido no CNCT para a oferta EaD do Curso Técnico em
Administrag&o.

A organizagdo modular foi escolhida para garantir maior flexibilidade ao
estudante, reduzindo o numero de componentes curriculares a serem cursados
concomitantemente: considerando que cada componente curricular possui 48 horas, 0
estudante cursa apenas o0 quantitativo de 4 componentes de forma concomitante, de
modo a contribuir para a permanéncia e éxito estudantil e para uma estrutura mais
dindmica, visto que ao cursar um menor numero de disciplinas distribuidas ao longo do
semestre, o estudante pode organizar melhor seu tempo de estudo para execugdo das
atividades propostas pelos professores.

O 1° periodo é composto pelos componentes de Ambientacdo para Educagdo a
Distancia, Teoria Geral da Administracdo, Matematica e Economia, no primeiro
moédulo; e Organizagdo, Sistemas e Métodos, Contabilidade Geral, Estatistica e
Informatica Aplicada & Administracéo, no segundo modulo.

A disciplina de Ambientagdo para a Educacdo a distancia é centrada nos topicos
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envolvendo o SIGAA, seus componentes e ferramentas, bem como em uma introducgéo
a Educacdo a distdncia: nela, o estudante € instrumentalizado nas principais
funcionalidades do Ambiente Virtual de Aprendizagem, bem como incentivado a
planejar seu tempo de estudos e desenvolver as atividades didatico-pedagdgicas. Ja a
disciplina de Matematica visa recuperar algumas no¢des de operacGes matematicas
bésicas, de modo a fortalecer as bases conceituais necessarias para outras disciplinas do
curso. Teoria Geral da Administracdo e Economia visam formar a base historica,
conceitual, politica e ética do profissional, alinhando conceitos gerais da Administracdo
as necessidades e regulamentacdes do mundo do trabalho. Por isso, tais disciplinas sdo
concentradas no primeiro médulo do curso. As disciplinas do segundo mddulo visam
desenvolver conhecimentos sobre as interagcbes organizacionais internas e externas,
principios da area contabil e de tecnologias aplicadas a gestéo.

O 2° periodo é composto pelos componentes de Gestdo de Pessoas,
Administracdo da Producdo, Matematica Financeira e Introducdo ao Marketing, no
primeiro moédulo; e Empreendedorismo e Inovagdo, Fundamentos de Logistica,
Administracdo Financeira e uma disciplina optativa escolhida pelo estudante entre os
seguintes componentes: Planejamento Empresarial, Gestdo de vendas, Libras, Gestdo de
Custos, Analise do Discurso Midiatico, Metodologias Ageis para Gestio de Projetos,
Marketing de Servigos, Sustentabilidade Empresarial, Inglés Instrumental,
Comunicagdo e Expressdo Oral, Inovacdo e Novas Tecnologias para o mercado,
Sistemas de InformagGes Gerenciais e Comportamento Humano nas OrganizacGes. As
disciplinas do primeiro moédulo visam desenvolver os instrumentais e conceitos
necessarios as areas de gerenciamento de pessoas e desenvolvimento interpessoal,
gerenciamento da producdo e introduzir nogdes de Marketing; enquanto as disciplinas
do segundo modulo visam compreender e aplicar logistica, finangas e
empreendedorismo. J& a disciplina optativa, de realizacdo obrigatoria, permite ao
estudante escolher, em conformidade com seus anseios profissionais, sob quais
conhecimentos se aprofundar.

Todos os componentes curriculares apresentados nos dois periodos tém seus

objetivos de aprendizagem definidos em consonancia com as competéncias gerais e
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especificas descritas no perfil de conclusdo do curso, instrumentalizando: (i) dominios
intelectuais das tecnologias pertinentes ao eixo tecnologico de Gestdo e Negdcios; (ii)
fundamentos instrumentais da habilitacgdo do Técnico em Administracdo; e (iii)
fundamentos que contemplam as atribuicdes funcionais previstas nas legislacdes
especificas referentes a formacdo profissional técnica. O estabelecimento de
competéncias gerais e especificas comuns aos componentes curriculares visam romper
com a tradicional segmentacdo dos saberes com vistas a compreensdo global do
conhecimento de forma articulada com as constantes mudancas da ciéncia e da
tecnologia.

Dessa forma, visualiza-se que os componentes curriculares foram definidos com
base (i) na identificacdo do perfil do egresso, bem como de competéncias
correspondentes; (ii) na organizacdo e otimizacdo dos processos de ensino e
aprendizagem (com foco, sobretudo, na organizacdo modular e sequenciacdo didatica
como estratégias de permanéncia e éxito); e (iii) na estimativa de carga horaria,
condizente com as exigéncias legais necessarias a formacéo integral do discente.

Essas definicdes refletem uma cultura escolar interacionista, segundo a qual
todos o0s sujeitos envolvidos nos processos de ensino e aprendizagem (em um
microplano: estudantes, docentes, técnico-administrativos e demais colaboradores; e em
um macroplano: escola, sociedade, empresas e organizac6es) formam e transformam a
selecdo e organizagdo dos componentes e conteudos curriculares.

No &mbito das relagbes entre escola, empresa e sociedade, essa selegdo e
organizacdo, principalmente na educagdo profissional, é influenciada diretamente pelo
atendimento as necessidades de empresas, organizacdes e da sociedade, a partir das
demandas socioecondmicas, cientificas e tecnolégicas da regido em que cada curso se
encontra inserido. No ambito das microrrelagdes, a selecdo e organizagdo é centrada no
estudante como ponto de partida, tanto na perspectiva de partir de seu repertério de
conhecimentos prévios e experiéncias de vida, quanto na perspectiva de transgredir o
universo individual e ampliar, a partir das interacdes entre aluno-aluno, aluno-docente,
aluno-técnico-administrativo, aluno-colaborador, as redes de significados acerca de
suas realidades, produzindo uma estrutura organizada para construcdo de novos
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conhecimentos na trama das atividades sociais e coletivas. Sd0 essas micro e
macrorrelacbes que tornam a escola um espaco de multiplicidades, onde diferentes
valores, experiéncias, concepg¢des, culturas, crengas e relacdes sociais se misturam e
fazem do cotidiano escolar uma rica e complexa estrutura de conhecimentos e de
sujeitos.

No entanto, embora seja um dos primeiros passos, a selecdo e organizagéo
curricular com base nessa rede de relagdes ndo € suficiente para romper a fragmentacdo
do conhecimento e a segmentacdo presente entre 0s componentes curriculares se essa
organizacdo prescindir de metodologias atentas a interacdo, a problematizacdo e a
contextualizacdo, processos de fundamental importancia especialmente para a Educagéo
Profissional na modalidade a distancia.

4.1. Metodologia

Para 0 Curso Técnico em Administragdo do Campus Avangado Uba, promover
metodologias atentas a interagdo, a problematizacdo e a contextualizacdo ndo se
desvincula dos contetidos programaticos explicitados em cada ementa e em cada
componente curricular. Para além do incentivo a pesquisa, a curiosidade e ao
desenvolvimento do espirito inventivo, nas praticas didatico-pedagégicas, busca-se 0
envolvimento dos estudantes, sua participacdo ativa no processo de construcdo do
conhecimento, oportunizando o desenvolvimento de novas competéncias e habilidades
aliando teoria e pratica.

Por essa razdo, sdo adotadas, como pratica metodoldgica, formas ativas de
ensino-aprendizagem, comprometidas com a ética, a autonomia do estudante e com a
proposta do desenvolvimento interdisciplinar, primando pelo trabalho individual e
coletivo, pela experimentacdo e pela troca de experiéncias entre a comunidade
académica.

Principalmente na modalidade a distancia, a autonomia do estudante € o centro
de seu desenvolvimento educacional, permitindo que construa seu conhecimento
independente do tempo e do espaco. E se por um lado, hé o respeito ao ritmo individual
do estudante, a formacdo de comunidades de aprendizagem e redes de convivéncia e
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interacdo torna-se um desafio, devendo ser viabilizada tanto pelos mecanismos de
interacdo do ambiente virtual de aprendizagem, quanto pela selecéo e organizacdo das
praticas didatico-pedagogicas do curso.

Visando a esse fim, o0s componentes curriculares sdo desenvolvidos
prioritariamente no SIGAA, local onde sdo disponibilizadas as aulas, totalmente
assincronas, bem como os materiais didaticos necessarios. Os objetivos do curso sdo
trabalhados através desses materiais, que podem ser de autoria propria, produzidos pelos
docentes, ou de livre acesso, 0s quais abordam o0s contetudos programaticos de cada
componente curricular para possibilitar aos estudantes alcancar os resultados esperados
em termos de conhecimentos cientificos e praticos do curso. No inicio de cada médulo
do SIGAA, ¢é adicionado, aléem do Plano de Ensino do componente curricular, um
roteiro de atividades descrevendo o0s objetivos daquele modulo, as atividades
presenciais e a distancia a serem desenvolvidas, as formas de avaliacdo, a bibliografia a
ser utilizada, bem como materiais complementares para estudo. E recomendado,
visando estabelecer maior relacdo entre os estudantes e a comunidade académica
interna, a realizacdo de momento de apresentacdo e integracdo no inicio do semestre.

Os materiais didaticos sdo de natureza midiatica diversa, prezando pela
valorizagdo dos diferentes perfis de aprendizagem dos estudantes, podendo ser em
formato de texto (tais como artigos cientificos, jornalisticos, e-books, resumos,
resenhas, manuais € normas técnicas), audio (tais como podcasts e playlists
comentadas), video (como videoaulas, videominutos, documentarios, filmes e
telejornais), imagem (como mapas mentais, graficos, fotografias, reels/stores e
campanhas publicitarias). Consideram aspectos como: abrangéncia, disponibilidade de
acesso ao publico-alvo, adequagdo as exigéncias da formacdo, aprofundamento e
coeréncia teorica.

Cumpre reforcar ainda que o Campus Avancado Ub4, com a biblioteca virtual
“Minha biblioteca”, de livre acesso aos discentes, possibilita a leitura das obras da
bibliografia basica e complementar do curso. Na disciplina de Ambientacdo para a
Educagdo a Distancia, o estudante é apresentado a biblioteca virtual, passando pelo
acesso, formas de consulta e pesquisa de livros, entre outras informacdes.
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Como mecanismos de interacdo, para comunicacdo entre estudantes,
coordenacdo e professores do curso, o0 SIGAA disponibiliza ferramentas como férum,
para discussdes virtuais de interesse coletivo, e tarefa, que permite comunicacOes
individualizadas entre docente e discente com comentarios, feedbacks, orientacdes e
instrucdes referentes a atividades especificas realizadas durante o curso. Ha também a
possibilidade de interacdo via e-mail institucional, encontros sincronos mediados por
plataformas de comunicagdo, ou encontros presenciais, uma vez que durante o
desenvolvimento do curso, os professores e professoras, que atuam também como
tutores, ttm um horario semanal para a realizacdo de atendimento aos discentes
interessados, divulgado no inicio do moédulo na sala virtual da disciplina. Esse
atendimento visa tanto responder a questdes colocadas pelos estudantes, sanando
duvidas e demais questionamentos, quanto garantir maior qualidade para as interacdes.

Ha dois tipos de encontros presenciais: aqueles previstos em datas especificas
distribuidas durante o semestre e especificadas no Calendario Académico de cursos EaD
do Campus Avancgado Uba, destinados a promover atividades de interacdo social dos
estudantes, realizacdo de atividades praticas e/ou avaliaces, conforme previsto no RAT
do IF Sudeste MG; e encontros tutoriais, ficando a estrutura do campus a disposi¢éo de
discentes, seja para esclarecimento de ddvidas, seja para acesso a materiais didaticos
e/ou computadores. A organizacdo desses encontros fica sob a mediacdo da
Coordenag&o de Curso, considerando os seguintes aspectos: (i) para alocagdo dos alunos
nos encontros presenciais, estes serdo organizados em quatro grupos, 0s quais serao
divididos entre dois laboratdrios e duas salas de aula disponiveis no campus; (ii) serd
estruturado um cronograma para que os estudantes de todos os grupos realizem todas as
atividades planejadas; (iii) 0s encontros presenciais ocorrerao prioritariamente aos finais
de semana, conforme Calendario Académico do campus.

Além disso, no SIGAA, os estudantes também podem realizar diversas
atividades com vistas aos processos de avaliacdo, tais como questionarios, exercicios,
simulados, debates, seminarios, (mini)projetos de ensino, pesquisa, extensdo e/ou
inovacdo, estudos dirigidos, produgdo de géneros do discurso nas modalidades escrita
ou oral do ambito profissional, bem como outras atividades previstas como tarefas.
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Todas as atividades avaliativas, presenciais e/ou a distancia, sao orientadas pelos limites
e regramentos previstos pelo RAT e devidamente explicitados aos estudantes no
primeiro encontro presencial e na sala virtual no SIGAA no inicio do modulo de oferta,
proporcionando ao estudante ciéncia das atividades propostas, e oportunizando
mediacdo, orientacdo e feedbacks nos momentos tutoriais.

Embora ndo haja uma metodologia Unica para todos os docentes, de modo a
respeitar a autonomia, os perfis e identidades docentes, bem como como as
particularidades de cada area do saber, privilegiam-se metodologias ativas de
aprendizagem, tais como sala de aula invertida, storytelling, aprendizagem baseada em
problemas, aprendizagem baseada em projetos, gamificacdo, entre outras. Essas
metodologias tém por finalidade aumentar o engajamento dos estudantes e desenvolver
o curso de forma a manter a qualidade das interacdes e dos materiais desenvolvidos pelo
professor.

Todas essas atividades, em conjunto, mantém o discente em sintonia com a
realidade e acompanhando as constantes atualizagdes da ciéncia e do trabalho, sendo
centradas na participacdo ativa do estudante, de modo que este seja corresponsabilizado
ndo s6 na absorcdo e reflexdo de um dado conceito ou conteddo, mas também e
sobretudo na intervencdo e criagdo de conceito e contelido, uma vez que a acao, a
autonomia e o0 protagonismo sdo considerados principios basicos para uma
aprendizagem significativa. As diferentes metodologias préprias a cada area do saber e
a cada ciéncia, nesse sentido, embora guardem suas especificidades, métodos e técnicas
fundamentais, fundamentam-se nos principios de interrelacdo e (inter)acdo com o0s
contextos e vivéncias dos estudantes. Trabalhar a interdisciplinaridade, nesta linha de
pensamento, ndo implica em anular a criatividade, a autonomia do educador e as
especificidades conceituais inerentes aos diversos componentes curriculares; pelo
contrario, implica reconstrui-los sob a perspectiva da discussdo coletiva e do trabalho
interativo entre diferentes atores sociais — para além do docente e do aluno, a familia,
sua classe, a escola, a sociedade — onde cada um aporta conhecimentos, habilidades e
valores permitindo a compreensdo dos objetos de estudo em suas maltiplas relagdes.

Cumpre ressaltar, por fim, a incorporacdo aos curriculos e as propostas
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pedagdgicas, de temas contemporaneos que afetam a vida humana em escala local,
regional e global, preferencialmente de forma transversal e integradora. Entre esses
temas, cujo trabalho transversal se presentifica nas ementas dos componentes
curriculares e/ou a partir do desenvolvimento de eventos, projetos e acdes de nucleos
institucionais, destacam-se:

(1) Cultura digital e letramento em tecnologias digitais: desenvolvido sobretudo a
partir das disciplinas de Ambientacdo para Educacdo a Distancia, Informaética aplicada a
Administracdo, Introducdo ao Marketing, Empreendedorismo e Inovacéo;

(i) Educacdo Ambiental, Sustentabilidade e Responsabilidade social:
desenvolvidos nas disciplinas de Introducdo ao Marketing e Empreendedorismo e
Inovacao;

(iii) Educacdo em Direitos Humanos: desenvolvido principalmente a partir das
acOes do Nucleo de Acdes Inclusivas do Campus Avangado Uba e Ndcleos de Estudos
em Género, Diversidade e Sexualidade (NEGEDS) do IF Sudeste MG;

(iv) Educacéo para as relagdes étnico-raciais e Historia e cultura afro-brasileira e
indigena: abordado principalmente pelos eventos e a¢fes do Nucleo de Estudos Afro-
Brasileiros e Indigenas (NEABI);

(v) Educacdo financeira e fiscal e Educagdo para o consumo: abordados nas
disciplinas de Matematica Financeira, Administracdo Financeira, Introducdo a
Economia, Contabilidade Geral, Administragdo da Produgé&o.

Destarte, os principios e valores filosoficos sustentados institucionalmente,
alinhados as tematicas transversais trabalhadas em diferentes componentes curriculares,
traduzem-se, na organizacdo da matriz curricular pela otimizacdo de um dialogo
educativo acompanhado de estrutura pedagodgica, com metodologias bem definidas e
que sistematizam o conhecimento significativo na busca pela efetiva democratizagédo de

saberes.

4.2. Matriz curricular
A matriz curricular do Curso Técnico em Administracdo na modalidade EaD,

conforme delineado acima, tem por principios a interdisciplinaridade, a
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indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, a formacdo humana e ética do
profissional, bem como sua articulagdo com os principios norteadores do IF Sudeste
MG e das legislacOes pertinentes, em especial, da Educacéo Profissional e Tecnoldgica.
Cumpre reforcar também, conforme ja mencionado, a intrinseca relacdo da matriz com
as competéncias e habilidades descritas no perfil profissional de concluséo deste PPC,
por sua vez em consonancia com a CBO da profissdo. Todos 0s regramentos
relacionados a matriz curricular do curso sao orientados pelo RAT do IF Sudeste MG.

No Anexo 2 do presente PPC, apresenta-se sistematizado o quadro da matriz
curricular para consulta.

Os planos de curso de cada componente curricular da matriz, com suas

respectivas ementas, bibliografia basica e complementar, estdo disponiveis no Anexo 3.

4.3. Pratica profissional intrinseca ao curriculo - PPIC

A prética profissional intrinseca ao curriculo corresponde as atividades
interdisciplinares desenvolvidas no interior dos componentes curriculares buscando a
integracdo entre as areas do saber e entre estas e a pratica profissional em situacao real
de trabalho. Reflete a adogdo, no interior de cada componente, do trabalho como
principio pedag6gico e educativo, visando desenvolver atitudes e valores da cultura do
trabalho, em funcéo da vivéncia e experiéncia académica. E, pois, a partir do trabalho,
mediado pelo conhecimento, pela Ciéncia e pela Tecnologia, que 0s seres humanos
criam e recriam sua propria existéncia e a natureza (Frigotto, 1987).

Nesse sentido, o Curso Técnico em Administracdo do Campus Avan¢ado Uba
contempla o envolvimento dos estudantes em préaticas profissionais relacionadas as
vivéncias desejaveis para 0 egresso do curso. Estas praticas profissionais, articuladas
entre as disciplinas dos periodos letivos correspondentes, integram teoria e pratica a
partir de assimilacfes e contextualizagBes dos conceitos e contetdos a situacdes reais ou
simuladas de trabalho. Essa integracdo garante que os estudantes nao apenas adquiram e
reflitam sobre conhecimentos tedricos de maneira abstrata, mas também saibam como
aplica-los de maneira concreta e produtiva em suas futuras carreiras e na vida cotidiana.

As PPIC’s se desenvolvem a partir de simulagdes de situagdes reais de vivéncia no
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trabalho, estudos de caso, relatérios técnicos, producao de géneros do discurso proprios
da &rea de Administracdo (como declaragdes, oficios, requerimentos), desenvolvimento
de projetos, planos de acgdo, visitas técnicas presenciais ou virtuais, entre outras
atividades.

A adocao destas tem por objetivo, além de consolidar o entendimento da teoria a
partir da aplicacdo pratica dos conceitos: (i) complementar a formagdo do estudante,
possibilitando o desenvolvimento de uma visdo critica e integrada dos conhecimentos
adquiridos nas disciplinas; (ii) estimular o desenvolvimento de raciocinio reflexivo e
analitico sobre os contetdos desenvolvidos em sala de aula; e (iii) incentivar a
criatividade e as habilidades e atitudes pessoais e profissionais especificas da area de
atuacdo (como o uso de ferramentas e/ou equipamentos e habilidades transversais como
trabalho em equipe, resolucdo de problemas e comunicacdo). A PPIC, portanto, visa
preparar 0 estudante para desafios reais de sua area de atuacdo, garantindo uma
experiéncia inicial para trabalhar com mais confianca e autonomia como Técnico em

Administracéo.

4.4. Préatica profissional supervisionada - PPS

A prética profissional supervisionada (PPS) se desenvolve a partir de carga
horéaria obrigatéria especifica discriminada na matriz curricular. Possui objetivos
semelhantes a PPIC, com a diferenga de que é um componente curricular & parte, com
carga horaria propria, supervisionada por servidor designado para tal.

A PPS esta continuamente relacionada aos fundamentos cientificos e
tecnoldgicos que permeiam a profissdo do Técnico em Administracdo, bem como aos
temas transversais que afetam a vida humana e a sociedade explicitados na Organizagéo
Curricular. Busca contemplar o tripé ensino, pesquisa, extensdo e trabalho, a partir de
atividades como: cursos de pequena duragdo, semindrios, foruns, palestras, participacdo
como bolsista ou voluntario em projetos de ensino, pesquisa e extensdao, monitorias,
entre outros. As atividades desenvolvidas visam, preferencialmente, diagnosticar
problemas da comunidade escolar e comunidade externa e propor solugdes inovadoras,
incentivando o empoderamento dos discentes na construcéo das solucdes.

41



TECNICO EaD EM ADMINISTRAGAO

A carga horéria prevista para o Curso Técnico em Administracdo € de 32 horas
observando o disposto nas Diretrizes Institucionais para os Cursos Técnicos do IF
Sudeste MG. A PPS é realizada durante o semestre letivo, com atividades regulares e
amplamente divulgadas a comunidade académica. A distribuicdo da carga horéria e a
lista de atividades possiveis estd apresentada no Anexo 4. A coordenacdo de cada PPS
pode ser realizada por um ou mais servidores envolvidos, garantindo a integragéo entre
as areas do conhecimento e o curriculo.

Dentro da carga horéria destinada a PPS, o estudante pode optar também pela

realizacdo do estagio supervisionado ndo obrigatorio, conforme descrito no proximo

topico.

4.5. Estagio Supervisionado ndo obrigatério

Dentre as praticas profissionais listadas no Anexo 4, o estudante pode optar por
desenvolver o Estagio Supervisionado, o qual, no Curso Técnico em Administracdo do
Campus Avancado Ub4, ndo é obrigatorio para aprovacdo e obtencdo do diploma. A
realizacdo do estagio, contudo, é estimulada como forma de desenvolver as habilidades
e competéncias dos estudantes dentro de empresas, prefeituras e demais organizagoes
que possam trazer a experiéncia efetiva do mundo do trabalho para dentro do curso.

O Estagio Profissional Supervisionado ndo obrigatorio ndo acarreta vinculo
empregaticio de qualquer natureza, podendo ser ofertado por pessoas juridicas de direito
privado, por oOrgdos da administragdo publica direta, autarquica e fundacional de
qualquer dos poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos municipios, bem
como por profissionais liberais de nivel superior devidamente registrados em seus
respectivos conselhos de fiscalizag&o profissional.

Para os casos em que houver manifestacdo de interesse do estudante pela
realizacdo do mesmo, é designado um professor responsdvel pela orientacdo do
estudante e articulacdo com as organizacOes nas quais o estagio se realizara, seguindo os
procedimentos para registro e acompanhamento do Regulamento de Estagio do IF
Sudeste MG. Ao término das atividades, o estudante terd a carga horaria registrada no
seu historico escolar, sendo computadas até 32 horas para esse conjunto de atividades.
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O Estagio Supervisionado esta previsto dentro das atividades constantes da

Prética Profissional, sendo possivel para fins de contabilizacdo dessa carga horéria, a
entrega do certificado de concluséo do estagio junto a Coordenacdo do Curso.

4.6. Trabalho de Concluséo de Curso (TCC)

O TCC, assim como o Estagio Supervisionado, ndo é atividade obrigatdria do
Curso Técnico em Administracdo na modalidade a distancia. Entretanto, pode ser
realizado pelo estudante como parte integrante das Préaticas Profissionais (conforme
explicitado no Anexo 4). Para realizacdo do TCC, o estudante deve seguir 0s
procedimentos estabelecidos pela Coordenacdo de Pesquisa, P6s-Graduagdo, Inovacao e
Extensdo do Campus Avancado Uba, bem como as legislacdes pertinentes e
regulamentos do IF Sudeste MG.

Podem ser consideradas atividades para fins do TCC, o desenvolvimento, por
parte do estudante, de trabalho de pesquisa, extensdo ou relato de experiéncia
profissional, sendo preciso que, para essas atividades, o estudante tenha um orientador
acompanhando o desenvolvimento do trabalho. E necessario, para sua validacdo, que o
estudante registre o TCC junto a Coordenagdo de Pesquisa, P6s-Graduagédo, Inovacéo e
Extensdo do Campus Avancado Ubéa, apresentando formulario de identificacdo do
trabalho e o respectivo orientador. Ao final do prazo estipulado, 0 estudante deve
apresentar a defesa de seu trabalho na presenca de uma banca composta por, no minimo,
2 docentes e o orientador, os quais avaliardo 0 mérito e promoverdo a aprovagdo ou ndo

do trabalho apresentado.
4.7. Acompanhamento e avalia¢édo dos processos de ensino e aprendizagem

4.7.1. Acompanhamento e avaliagdo discente

A avaliacdo abrange um conjunto de atividades inerentes ao trabalho docente,
tendo como propdsito observar os processos de ensino e aprendizagem e intervir diante
das necessidades identificadas. Nesse sentido, avaliar diz respeito ndo s6 ao

acompanhamento do desempenho do estudante, mas a apreciacdo de todo o processo,
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desde as atividades desenvolvidas em sala de aula ao projeto politico pedagogico
institucional. Considerada como uma atividade intrinseca ao processo educativo, a
avaliacdo dos estudantes devera estar relacionada, entdo, para além da natureza do
componente curricular, a formacéo integral do cidadao, sua preparacéo para 0 mundo do
trabalho e a continuidade nos estudos. Alinhando-se ainda a concepcdo pedagogica e
missdo do IF Sudeste MG, propOe-se a verificagdo do rendimento escolar por meio da
avaliacdo diagnostica, somativa, continua, processual, formativa, inclusiva e
emancipatdria, considerando os aspectos tanto quantitativos, quanto qualitativos.

Na esteira de Luckesi (2011), o ato de avaliar, para que se processe de forma
satisfatoria, implica minimamente trés agdes como recursos metodologicos da
avaliagdo: (i) coleta de dados sobre uma dada realidade a ser avaliada por algum
instrumento consistente de observacéo; (ii) qualificacdo do objeto de avaliacdo por meio
da comparacdo com critérios previamente estabelecidos; e (iii) acompanhamento para
tomada de deciséo e, em caso de necessidade, agdo interventiva.

No Curso Técnico em Administracdo do Campus Avancado Ub4, inimeras sdo
as atividades que podem ser utilizadas como instrumentos capazes de realizar a coleta
de dados para a avaliacdo: cumpre mencionar listas de exercicios, testes, questionarios e
provas, relatérios técnicos, arguicdo oral, fichamentos, resumos, resenhas,
comunicagfes orais, banners, artigos, monografias, experimentos praticos, seminarios,
debates, projetos de ensino/pesquisa/extensao, foruns, apresentagdes artistico-culturais,
mapas mentais/conceituais, podcasts, portfélios, entrevistas, videodocumentarios, jogos,
elaboracdo de protdtipos e produtos, entre diversos outros géneros em consonancia com
a criatividade e necessidade do avaliador.

Tais instrumentos tém a funcdo de ampliar a capacidade de observagédo e
possibilitar dados e indicadores mais concretos para a descrigdo e diagnostico do
avaliador, de modo a permitir, assim, uma qualificacdo da realidade avaliada mais
precisa e, consequentemente, tomadas de decisdo melhor fundamentadas. Quanto maior
o dialogo e a consonancia dos instrumentos escolhidos com o Projeto Politico
Pedagogico institucional, o Projeto Pedagdgico do Curso, os objetivos didatico-
pedagdgicos definidos nos Planos de Ensino e nas aulas, e, especialmente, com as
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aprendizagens essenciais na abordagem de determinados temas, mais satisfatorios serdo
0s resultados obtidos na coleta de dados para a préatica da avaliagdo para a
aprendizagem. Por exemplo: uma prova objetiva de Lingua Portuguesa, com questdes
de multipla-escolha, pode ndo ser adequada para diagnosticar se um estudante do
Ensino Médio tem dominio suficiente da modalidade escrita formal da lingua e dos
principios de coesdo e coeréncia na producdo textual, ou ainda que habilidades
relacionadas a esse dominio o estudante ja possui. Os dados coletados, desse modo, ndo
permitirdo indicadores para a qualificacdo da realidade do estudante e tampouco para
acOes interventivas em caso de necessidade. O mesmo pode ocorrer com quaisquer
outras &reas do conhecimento.

Luckesi (2011) define as qualidades necessérias de um instrumento satisfatorio
de coleta de dados para a avaliacdo. Sao elas:

(i) Planejamento: na elaboracdo de um dado instrumento, previamente a sua
confeccdo, € necessario estabelecer um plano que inclua, minimamente, um
levantamento e selecdo dos conteudos, competéncias, habilidades, procedimentos
metodoldgicos ou atitudes em torno dos quais 0 educando deverd manifestar o seu
desempenho, expressando suas aprendizagens; e um levantamento e sele¢éo dos tipos de
atividades que podem criar as condi¢Oes para o estudante manifestar seu desempenho.
Em outras palavras: o que se espera do estudante? Que ele compreenda uma dada
informagdo? Qual ou quais? Que ele analise e se posicione sobre a informacdo, com
argumentos consistentes e a partir de uma comunicacdo ndo violenta? Que ele realize
uma préatica experimental a partir da informacdo? Que ele desenvolva atitudes de
cooperacdo a partir de um trabalho em equipe? Quais 0s tipos de instrumentos mais
favoraveis para coletar os dados necessarios a essas expectativas e objetivos? A
resolucdo de um teste, a elaboragdo de um artigo de opinido, um experimento pratico,
um seminario?

(ii) Elaboracgdo: na confec¢do de um dado instrumento, é importante ter atencdo
a: (a) equivaléncia entre o nivel de dificuldade e complexidade dos contetdos do
instrumento e dos conteudos, temas e atividades didatico-pedagdgicas trabalhadas em
sala de aula (isto é, ndo se deve trabalhar o mais simples em sala e requerer no
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instrumento 0 mais complexo, e vice-versa); (b) equivaléncia entre as perspectivas
tedricas e procedimentos metodoldgicos nas aulas e no instrumento; (c) adocéo de uma
linguagem clara e compreensivel, evitando estratagemas como ‘“armadilhas ou
pegadinhas” e dando destaque com recursos de énfase aquilo que ¢ essencial para a
tarefa ou acdo proposta; (d) precisdo e contextualizacdo (Ex: um trabalho sobre a
civilizacdo egipcia de quatro folhas ndo apresenta claramente o que se espera do
estudante: que tipo de trabalho é esse? Trata-se de uma pesquisa, seguida de um
resumo? Uma resenha, um mini-artigo, a partir de que fontes, etc.?); (e) organizacao
coerente entre 0s assuntos tratados em uma dada unidade curricular a partir uma
sequéncia didatica légica, que favoreca a aprendizagem; (f) definicdo prévia de critérios
de qualificagdo do instrumento e compartilhamento com os estudantes; (g)
aprofundamento dos conhecimentos e habilidades por parte do estudante, com foco
tanto na contribuicdo para a formacdo académica do egresso, quanto para a formacgéo
cidada.

(iii) Correcdo e devolugdo: a corre¢cdo de um dado instrumento ndo implica
desqualificacdo. Muito ao contrario, o objetivo da coleta de dados € qualificar para
reorientar, caso necessario. Corrigir, nesse sentido, ndo se limita a apontar ou identificar
0S erros ou 0s pontos negativos. Valorizar os pontos positivos, inclusive, é importante
para a autoestima do estudante. E a autoestima age diretamente sobre a aprendizagem. E
nesse sentido que se constroi a compreensdo e uma intervencdo positiva sobre 0s
processos de ensino e aprendizagem. A entrega, para além de um direito do estudante,
para além de sua importancia para a reorientacdo através dos comentarios realizados, é
uma possibilidade de aproximacdo entre estudante e docente, uma oportunidade
adicional para que a coleta de dados seja 0 mais completa possivel. E esse momento de
devolucdo, inclusive, que oportuniza a identificacdo de fatores intervenientes externos
ao instrumento adotado.

Nessa linha de pensamento, os instrumentos de coleta de dados para a avaliacéo
da aprendizagem sdo atos metodologicamente rigorosos que permitem ndo sé a
descricdo e caracterizagdo do desempenho do estudante, como também o
acompanhamento da aprendizagem para que o ato de avaliar seja de fato processual, ou
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seja, sdo instrumentos que permitem diagnosticar e reorientar 0 estudante para que
supere suas dificuldades e caréncias, na medida em que o que importa € uma
aprendizagem mais significativa.

Abaixo, encontram-se 0s critérios estabelecidos para a avaliagdo no Curso
Técnico em Administracao:

(i) As avaliagOes devem ser continuas e diversificadas, obtidas com a utilizacéo
de vérios instrumentos: exercicios, provas, trabalhos, fichas de observacéo, relatorios,
autoavaliacdo e outros. O quantitativo minimo de atividades avaliativas € definido no
RAT vigente.

(if) A escolha do instrumento estard a critério do docente da disciplina, que
conduzird a avaliagdo conforme necessidades apresentadas ao longo do curso.

(iii) Os instrumentos de coleta de dados para avaliacdo e valores de cada
instrumento adotado pelo professor devem ser explicitados no plano de ensino e
apresentados aos discentes no inicio do periodo letivo.

(iv) O professor deve registrar as notas de todos os instrumentos utilizados ao
longo do periodo letivo, respeitando os prazos determinados no Calendario Académico
de cursos EaD do Campus Avancado Uba.

(v) Sobre os resultados das avaliagdes, cabera pedido de revisdo, devidamente
fundamentado, de acordo com os regramentos estabelecidos no RAT.

(vi) O resultado das avaliagBes é expresso em notas graduadas de 0,0 a 10,0
pontos, com um algarismo apds a virgula.

(vii) Para os estudantes publico-alvo da educacdo especial devem ser adotados
critérios de avaliacdo, recuperacdo e recuperacdo final de acordo com o que for
estabelecido pela equipe multidisciplinar no Plano Educacional Individualizado (PEI).

(viii) E considerado aprovado na disciplina o estudante que obtiver, no
somatdrio do conjunto de instrumentos avaliativos ao longo do modulo, nota igual ou
superior a 6,0.

Para o estudante que ndo obtiver resultados satisfatorios nos instrumentos de
coleta de dados para a avaliacdo é concedida a oportunidade de recuperagéo paralela dos
estudos, a ser realizada principalmente nos momentos de tutoria mediados pelo
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professor, estruturada de maneira a possibilitar a revisao de contetdos ndo assimilados
satisfatoriamente. Ha também instrumento avaliativo para recuperacdo substitutiva da
nota, aplicado ao final de cada mddulo, denominado prova final, cujo valor é de 10,0
pontos. Os critérios sobre a prova final estdo definidos no RAT.

Em casos de reprovacdo, se houver reoferta de disciplinas, é oportunizada ao
estudante a matricula em até 3 disciplinas, por apenas uma vez.

Outros critérios, porventura ndo mencionados, estdo disponiveis no RAT.

4.7.2. Avaliacéo do curso

A avaliacdo do curso tem por finalidade orientar decisdes que visem seu
aprimoramento ao analisar suas potencialidades e fragilidades, com vistas a atingir
parametros de qualidade nos processos de ensino e aprendizagem. Constitui objeto de
avaliacdo permanente a consecucdo dos objetivos propostos no projeto pedagdgico,
tendo em vista o perfil e as competéncias do egresso e sua inser¢do no mundo do

trabalho. Para tanto, o curso é avaliado a partir de maltiplas perspectivas.

4.7.2.1. Avaliacdo do curso por discentes regularmente matriculados

Os discentes avaliam o curso por meio de questionarios aplicados com o
objetivo de avaliar tanto seu desenvolvimento e participacdo individual, quanto se o
curso tem atingido os objetivos de formagdo ética, critica e de preparagdo para 0 mundo
do trabalho. Além disso, uma vez por semestre, 0 Curso Técnico em Administragdo e
seu corpo docente sdo avaliados com base nos seguintes objetos oriundos da
comunidade escolar:

(i) Plano de ensino dos docentes, buscando verificar se 0s objetivos e proposta
foram aplicados e alcangados;

(if) A relacdo interpessoal entre docentes e discentes, buscando verificar a
conduta dos discentes frente ao docente, e vice-versa, no sentido de propor
metodologias para evitar atritos e desgaste profissional,

(iii) Analise do material didatico e das metodologias utilizadas no curso,
buscando identificar se elas sdo adequadas ao publico em geral, incluindo o atendimento
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aos estudantes com necessidades educacionais especificas, e se estdo produzindo
melhoria na qualidade da aprendizagem;

(iv) Autoavaliagdo docente, buscando priorizar acgdes intermediadas ou de
assessoramento sobre as metodologias e praticas docentes a serem utilizadas dentro e
fora de sala de aula pela equipe pedagdgica;

(v) Sugestdes e criticas dos discentes, buscando identificar dificuldades de
aprendizagem, desinteresse por disciplinas, motivacao para a desisténcia e para evasdo
através de aplicacdo de questionarios e entrevista por parte da equipe pedagdgica para
acompanhamento discente;

(vi) Sugestdes e criticas dos proprios docentes, da equipe pedagogica, dos
demais servidores técnico-administrativos e da comunidade, buscando um olhar critico
sobre a prética, o curso e 0s objetivos do Campus Avancado Uba para a continuidade de
sua oferta.

Os resultados da avaliacdo do curso, apés coleta das informagdes acima, sao
disponibilizados inicialmente em uma reunido de Colegiado, que, em conjunto com 0s
docentes e setores administrativos do campus, através de reunifes sistematicas e

eventuais ao longo do semestre, observa e propde mudangas e melhorias.

4.7.2.2. Avaliacao do Projeto Pedag6gico do Curso
A avaliacdo do Projeto Pedagdgico do Curso é parte importante para
acompanhamento dos processos de ensino e aprendizagem. E realizada mediante os

seguintes critérios:

Metas ou Acdes ou
objetivos Justificativa estratégias de | Responsaveis | Periodo Recursos
especificos agao

Verificagdo dos

impactos das Detectar possiveis Ao final
metodologias falhas e tracar novas | Reunido com Coordenador | de cada Sala de aula
adotadas no metas para o curso os professores do Curso semestre

curso
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Aplicagdo de
Conhecer Detectar possiveis instrumento . Ao final Confeccéo
. L Colegiado do
pontos positivos | falhas e tracar novas avaliativo Curso de cada dos
e negativos metas para 0 curso (questionario) semestre | questionarios
para os alunos
Solicitar ao
Levantamento Lo . . ~
Detectar possiveis Registro Ao final Confeccéo
de alunos A Coordenador
. falhas e tracar novas Académico de cada dos
evadidos e 9 do Curso L
metas para 0 curso relacdo de semestre | questionarios
reprovados
alunos
Levantamento Detectar possiveis Reunido do Ao final ix
Coordenador Reunido
de alunos falhas e tracar novas Conselho de de cada N
do Curso periddica
reprovados metas para 0 curso Classe semestre
. Avaliar se as N
Avaliar a - ~ Aplicagdo de
. < metodologias e a¢des L x
incluséo e - formulério x Confeccéo
desenvolvidas pelo . Coordenagdo .
suporte aos junto aos . Ao final dos
Curso promoveram a do Nucleo de L
estudantes . x estudantes ~ de cada | questionrios
e incluséo e x Acoes x
publico-alvo da P Reunido do ; semestre e reuniao
< possibilitaram o Inclusivas -
educacéo . Conselho de periddica
d desenvolvimento dos
especial Classe
estudantes

4.7.2.3. Avaliacéo Institucional

A Avaliacdo institucional para cursos técnicos nao é obrigatéria. Normalmente,

é realizada para cursos de Graduagdo como um dos subsidios para sua classificacdo
junto a0 MEC. Nesse sentido, para uma avaliacdo institucional, o Campus Avancado
Uba promove, ao final de cada semestre, um levantamento de informagdes junto aos
estudantes sobre pontos institucionais a serem avaliados, com o intuito de analisar e
melhorar 0s servicos prestados pelos setores institucionais do campus que perpassam 0S
processos de ensino e aprendizagem, tais como:

(i) A utilizacdo e acesso ao SIGAA;

(i) O acesso e atendimento do Registro Académico;

(iii) As adequacdes das estruturas do Campus Avancado Ubé para realizacdo das
atividades de ensino, pesquisa e extensao;

(iv) O acesso e utilizacdo da biblioteca virtual, sua recomendacao pelos docentes
e a qualidade dos livros consultados.

Essas informacdes sdo coletadas com o apoio da Coordenacdo do Curso através
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de formulario eletrénico ao final de cada semestre. Os resultados permitem uma
avaliacdo e implementacdo de melhorias quanto ao servigo prestado pelo campus aos

estudantes e demais membros da comunidade académica.

4.7.2.4. Avaliacdo do curso com 0s egressos

Para avaliar o alcance dos objetivos do curso, 0 Campus Avancado Uba realiza
uma pesquisa com egressos. A pesquisa é desenvolvida por equipe do campus, através
de formularios enviados aos egressos com periodicidade de 1 ano. Estd centrada em:
conhecer a realidade do egresso; sua inser¢cdo no mercado de trabalho ou evolugédo
profissional; ou a continuidade de seus estudos em outros niveis de ensino; bem como o
efeito social que o campus proporcionou sobre sua formagdo humana, social e
profissional

Cabe ressaltar, por fim, que todo o processo avaliativo serve como diagnostico
(identificacdo das potencialidades e limitagfes), para tracar planos de acdo e

enfrentamento a deficiéncias e problemas encontrados.

4.8. Critérios de aproveitamento de componentes curriculares e
aproveitamento por meio de validacdo de conhecimentos e experiéncias
anteriores

H& dois tipos de aproveitamento no IF Sudeste MG: o aproveitamento de
componentes curriculares e o aproveitamento de conhecimentos e experiéncias
anteriores. O primeiro é o processo de andlise dos estudos realizados pelo estudante em
outros cursos, a fim de dispensé-lo do cumprimento de componentes curriculares de seu
curso atual. E concedido segundo os seguintes critérios, em conformidade com RAT
vigente:

(i) Os componentes curriculares que se deseja aproveitar devem ter sido
cursados com aprovacdo, no IF Sudeste MG ou em outras instituicdes reconhecidas pelo
MEC, no mesmo nivel de ensino pleiteado ou em nivel superior a este;

(ii) O contetdo do componente curricular cursado deve ter, no minimo, 75% de

compatibilidade com o conteldo total e com a carga horaria do componente curricular a
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ser aproveitado;

(iii) Podem ser contabilizados estudos realizados em dois ou mais componentes
curriculares que se complementam, a fim de integralizar a carga horaria e/ou contetdo
do componente a ser aproveitado.

Cabe a Coordenacéo de Curso, a avaliacdo e o deferimento ou indeferimento das
solicitacBes de aproveitamento de componentes curriculares, sendo referéncia para
eventuais duvidas ou esclarecimentos necessarios.

Ja o aproveitamento por meio da validacdo de conhecimentos e experiéncias
anteriores, ocorre mediante avaliacdo tedrica e/ou pratica elaborada por uma comissdo
constituida, no minimo, pelo Coordenador do Curso e professor responsavel pela
disciplina.

O aproveitamento deve ser solicitado junto ao Registro Académico do campus
no periodo determinado no Calendario Académico, mediante justificativa a ser
analisada pela comissdo. O estudante que conseguir, no minimo, 75% da nota na
avaliacdo teorica e/ou pratica fica dispensado de cursar a disciplina correspondente, nao
podendo solicitar outra avaliacdo para a mesma disciplina em caso de percentual abaixo
do requerido.

Em ambos os casos, tanto no aproveitamento de componentes curriculares, como
de conhecimentos e experiéncias anteriores, o estudante s6 tem o direito de ndo mais
participar das atividades do(s) componente(s) curricular(es) em questdo apos a
divulgacdo do resultado em que conste o deferimento do pedido. Cumpre observar que a
dispensa em componentes curriculares é concedida apenas nos casos previstos em lei e

que atendam aos requisitos estabelecidos no RAT.

5. APOIO AO DISCENTE

As acgdes de apoio ao discente do Curso Técnico em Administracdo do Campus
Avancado Uba sdo regulamentadas pela Politica de Assisténcia Estudantil do IF Sudeste
MG, a qual desempenha um papel fundamental na promocéo da permanéncia e do éxito

dos estudantes ao longo de sua formagdo académica integral. Esta politica adota uma
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abordagem inclusiva, pedagdgica, digital, social e democratica do ensino, garantindo os
recursos necessarios para o pleno desenvolvimento educacional.

Atualmente, a politica de assisténcia estudantil do IF Sudeste MG inclui: (i) o
programa de atendimento aos estudantes em baixa condicdo socioecondmica, o qual
prevé a concessdo de bolsas de diferentes modalidades para auxiliar o estudante no
custeio de seus estudos, minimizando as diferengas socioeconémicas; (ii) o programa de
atendimento universal, o qual garante fomento ao desenvolvimento técnico-cientifico
dos discentes, contribuindo para sua formacéo intelectual, académica e profissional, por
meio do tripé ensino, pesquisa e extensdo; (iii) os setores e/ou profissionais de apoio ao
educando como psicologia, equipe técnica pedagogica, assisténcia social; (iv) 0s 6rgdos
Coordenacdo de Acdes Inclusivas (CAl), Nucleo de Ac¢bes Inclusivas (NAI), Ndcleo de
Estudos Afro-brasileiros e Indigenas (NEABI) e Nucleo de Estudos de Género,
Diversidade e Sexualidade (NEGEDS).

5.1. Aco0es afirmativas

E relevante destacar que a Politica de Assisténcia Estudantil do IF Sudeste MG
busca a valorizagdo e respeito a diversidade presente na institui¢cdo, abordando questdes
de género, orientacdo sexual, raca, etnia, religido, entre outras, por meio de acdes
afirmativas. Essas a¢des buscam promover a integracdo de iniciativas relacionadas a
identidade, sexualidade, género, ocorrendo como uma prética social de reconhecimento
de direitos historicamente negados a determinadas parcelas da populagdo. O objetivo é
contribuir para a erradicacdo do racismo, discriminagdo, machismo, misoginia,
intolerancia e preconceito entre estudantes, professores e toda a comunidade académica,
conforme estabelecido no Plano de Desenvolvimento Institucional em vigor na
instituicdo.

Em relagdo as acOes afirmativas, destacam-se algumas iniciativas institucionais
que estdo sendo executadas no ambito do IF Sudeste MG, especialmente a partir dos
NEABI’s e NEGEDS’s, que sao nucleos de coordenacao, planejamento, assessoramento
e monitoramento de agdes de ensino, pesquisa e extensdo com foco nas teméticas das

identidades e relacBes étnico-raciais das populacBes afrodescendentes, remanescentes

53



TECNICO EaD EM ADMINISTRAGAO

Campus Avangado Uba

quilombolas, remanescentes indigenas e indigenas, e nas tematicas de identidade de
género e sexualidade. Tais nucleos atuam como multiplicadores de educacgdo para a
convivéncia e respeito da diversidade, contribuindo para a equidade e promocdo da

Educacao das relagdes étnico-raciais e da Educacdo em Direitos Humanos.

5.2. Aco0es inclusivas

No que diz respeito as acOes inclusivas, o IF Sudeste MG possui um Plano de
Acessibilidade aprovado pelo Conselho Superior, documento que indica uma série de
metas e acBes que foram organizadas visando a promocéo de direitos das pessoas com
deficiéncia, o compromisso com a formagdo humana integral e com a educagéo
inclusiva e emancipatoria.

Outro importante documento é o Guia Orientador: acdes inclusivas para
atendimento ao publico da educacéo especial no IF Sudeste MG, que objetiva orientar e
direcionar as agdes necessarias para o desenvolvimento de uma politica educacional
inclusiva na instituicao

Apds a aprovacdo da politica inclusiva do IF Sudeste MG, os campi do IF
Sudeste MG passaram a adotar o Guia Orientador como documento norteador para a
implementacdo de agOes inclusivas. Este guia serve como referéncia para atender aos
estudantes publicos da educacdo especial, que engloba discentes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento, altas habilidades ou superdotagéo e transtornos
de aprendizagem.

Os NAT’s de todos os campi, ap6s deliberagao da politica institucional inclusiva,
contam com o suporte da CAl, vinculada a Pro-Reitoria de Ensino. Essa colaboragdo
visa implementar politicas que facilitem o acesso, a permanéncia e a conclusdo bem-
sucedida do curso pelos discentes da educacdo especial. O NAI, vinculado a Direcéao-
Geral de cada campus e atuando em articulagdo com os demais setores da instituicdo,
tem a missdo de apoiar a organizacdo e a oferta do Atendimento Educacional
Especializado (AEE), prestando atendimento aos estudantes da educacdo especial de
forma complementar ou suplementar, assegurando-lhes as condi¢Ges de acesso,
participacdo e aprendizagem.
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O papel do NAI inclui desde acOes voltadas ao desenvolvimento de recursos
didaticos e pedagdgicos para eliminar as dificuldades no processo de ensino e
aprendizagem, a proposicdo, monitoramento e/ou suporte em atividades de reforgo,
atendimentos individualizados junto aos professores formadores e participacdo em
conselhos de classe, oferecendo orientacGes especificas acerca desses estudantes.

Para promover a autonomia dos discentes atendidos pelo NAI, sé&o
disponibilizados recursos de tecnologia assistiva, como notebooks, gravadores de voz,
linhas braille, impressoras em braille, lupas eletronicas, tablets com softwares para
comunicacdo alternativa, e outros equipamentos que garantem acesso ao curriculo em
condigdes equitativas.

Em conformidade com a Politica Institucional de Inclusdo, seguindo a Lei
Brasileira de Inclusdo, o NAI também coordena necessidades de adaptacdes curriculares
e pedagdgicas para proporcionar equidade no acesso ao curriculo e na aquisicdo da
aprendizagem pelos discentes da educacédo especial. Tais adaptacdes sdo realizadas por
meio de flexibilizacbes, contando com a participagdo da comunidade escolar na
elaboracdo coletiva.

Essas a¢Oes sdo documentadas seguindo os pressupostos da Politica Institucional
de Inclusdo, utilizando o Plano Educacional Individualizado (PEI) e o Registro de
Atividade Docente. As adaptacgdes curriculares podem ser definidas como adaptacdes de
acesso a aprendizagem, envolvendo elementos fisicos e materiais, e adaptacdes
curriculares propriamente ditas, que exigem ajustes na matriz curricular.

A instituicdo busca garantir acessibilidade em diversos aspectos, incluindo
arquiteténico, atitudinal, pedagdgico, comunicacional e digital.

A acessibilidade arquitetdnica é essencial para possibilitar, com seguranca e
autonomia, a utilizacdo total ou assistida de espagos, moveis e edificios, edificacoes,
equipamentos urbanos, servicos de transporte, dispositivos, sistemas e meios de
comunicacdo e informacgéo para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida. Esta
condicdo é respaldada pela Lei n.°10.098, de 19 de dezembro de 2000, regulamentada
pelo Decreto n° 5.296, de 2 de dezembro de 2004.
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A acessibilidade atitudinal refere-se a percepcdo do outro sem preconceitos,
estigmas, esteredtipos e discriminagdes. Todos os demais tipos de acessibilidade estdo
interligados a essa dimensdo, uma vez que a atitude das pessoas impulsiona a remocéo
de barreiras.

A acessibilidade pedagogica é compreendida como a auséncia de barreiras nas
metodologias e técnicas de estudo. Esté diretamente relacionada & concepgdo subjacente
a atuacdo docente, pois a forma como os professores concebem o conhecimento, a
aprendizagem, a avaliacdo e a inclusdo educacional determinard a remocdo ou
persisténcia das barreiras pedagogicas.

A acessibilidade comunicacional visa eliminar barreiras na comunicagdo
interpessoal (face a face, lingua de sinais), escrita (jornal, revista, livro, carta, apostila
etc., incluindo textos em braille, grafia ampliada, uso do computador portatil) e virtual
(acessibilidade digital).

A acessibilidade digital, por sua vez, busca eliminar barreiras na disponibilidade
de comunicacéo, acesso fisico e uso de tecnologias assistivas digitais. Isso envolve a
adequacao de equipamentos e programas, assim como a apresentacdo de conteldo em
formatos alternativos.

As politicas estabelecidas pela Lei n.° 14.254, de 30 de novembro de 2021, que
abordam o acompanhamento abrangente para educandos com dislexia, Transtorno do
Déficit de Atencdo com Hiperatividade (TDAH) ou outros transtornos de aprendizagem,
sdo atendidas sempre que solicitado. Esse atendimento abrange a identificacdo precoce
do transtorno, encaminhamento do educando para diagnostico, apoio educacional na
rede de ensino e apoio terapéutico especializado na rede de salde, dentro das
possibilidades institucionais. Tais a¢fes sdo coordenadas pelo NAI e contam com o
apoio dos servidores dos campi.

Ademais, a equipe dos campi também oferece acolhimento as pessoas com
Transtorno do Espectro Autista, garantindo, conforme estipulado pela Lei n.°12.764, de
27 de dezembro de 2012, acesso a educacdo, ensino profissionalizante e insercdo no

mundo do trabalho.
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5.3. Esporte e Cultura e Representacao Estudantil

Outros dois importantes aspectos relativos ao apoio ao discente, conforme
subscreve o Plano de Desenvolvimento Institucional, é a valorizacdo do esporte e da
cultura enquanto areas do conhecimento e de atuacdo profissional e a representacdo
estudantil.

As experiéncias extracurriculares nas areas de esporte e cultura sdo valorizadas
por seu potencial de minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na
permanéncia e éxito, bem como estimular a producdo cultural de forma a ampliar o
universo sociocultural e artistico dos discentes.

A organizacdo dos estudantes em representacOes estudantis também contribui
para 0 processo de apoio ao discente, visto que promove a participagdo ativa na
dindmica institucional como forma sistematica de enriquecer 0 processo ensino-
aprendizagem, favorecer o protagonismo juvenil e o exercicio da cidadania.

Todas as agdes e compromissos estabelecidos acima visam oferecer uma
formagédo emancipadora, possibilitando uma participacéo plena e efetiva em igualdade

de condigdes no processo educacional e na sociedade.

5.4. Politicas de apoio ao discente especificas no Curso Técnico em
Administracao EaD do Campus Avancado Ubéa
O Campus Avancado Ubé atua, consoante as politicas institucionais explicitadas
acima, para que o estudante tenha éxito e possa dar continuidade aos seus estudos,
buscando meios de evitar a evasdo escolar e o baixo rendimento dos estudantes.
Cumpre, assim, destacar algumas iniciativas e a¢Oes especificas para o Curso Técnico
em Administracdo, tais como a criacdo de um sistema de monitorias e programas de
reforgo escolar, projetos de ensino para fomentar o interesse, 0 engajamento e a insercao
dos estudantes no mundo do trabalho; e um programa de acompanhamento dos egressos
do campus com pesquisas periodicas.
No que diz respeito as acOes afirmativas, destaca-se a atuacdo do NEABI, que
promove eventos e atividades voltadas a comunidade interna acerca da discussdo de

temas como identidade de género; questBes étnico-raciais; identidades indigenas e
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quilombolas; populacdo do campo; imigrantes e itinerantes; entre outros temas. E valido
ressaltar que os eventos e a¢cdes pensadas pelo nucleo séo trabalhados sempre de forma
transversal, buscando consonancia com o planejamento das disciplinas, e se apropriando
das bibliografias utilizadas no curso para discussdo sobre visibilidade e valorizacédo da
producdo cientifica por grupos politicamente minoritarios. A finalidade € trazer para a
realidade da sala de aula outras formas e pontos de vistas para que o debate seja sempre
ampliado e a valorizacdo de tais grupos seja reafirmada como compromisso
institucional emancipatério. Além disso, essas acGes tém por objetivo trabalhar na
formacdo humanistica, social e cidada dos discentes, promovendo uma visdo de mundo
mais inclusiva, tolerante, respeitosa e equanime. No Campus Avancado Uba ndo ha,
ainda, NEGEDS. Nesse sentido, 0 NEABI aglutina algumas discussées em torno da
tematica de género. Cumpre ressaltar também que o estudante pode participar de
atividades a distancia promovidas por nucleos de outros campi do IF Sudeste MG.

No que diz respeito ao atendimento as acfes inclusivas, voltadas aos estudantes
publico-alvo da educacdo especial, cumpre destacar o papel fundamental do NAIL. Em
consonancia com o Guia Orientador das Ac¢6es Inclusivas e com o apoio dos
profissionais da Reitoria, 0 NAI promove seminarios, cursos sobre educagdo especial,
além do acompanhamento dos estudantes. No Campus Avancado Uba é o setor
responsavel por identificar os estudantes publico-alvo da educacdo especial; dar suporte
as estratégias pedagdgicas e atitudinais para a permanéncia e éxito desses estudantes
(incluindo aqui a orientagdo, coordenacdo, execugdo e acompanhamento do Plano
Educacional Individualizado [PEI] e modificacbes curriculares para aqueles que
necessitarem); atender as necessidades de adaptacdo para execucdo de projetos de
ensino, pesquisa e extensdo, Trabalho de Conclusdo de Curso, agBes da Prética
Profissional e de Estagio Supervisionado; auxiliar nos projetos de inclusdo; mediar
convénios com parceiros para atendimento de necessidades especiais; promover a
cultura da “Educa¢do para a Convivéncia” e valorizacdo da diversidade; entre outras
acbes que promovam a inclusdo de todos os estudantes publico-alvo da educacédo

especial.
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Essas acOes sdo implementadas desde o inicio do semestre e ao longo de todo o
periodo letivo, contando com o suporte, em caso de necessidade, da equipe pedagdgica
e da Diretoria de Ag¢des Inclusivas da Pro-reitoria de Ensino, dos docentes e técnico-
administrativos do campus.

Os materiais desenvolvidos e utilizados no Curso Técnico em Administragéo,
mediante identificacdo da necessidade, sdo preparados para atender a Lei n® 10.098, de
19 de dezembro de 2000, que estabelece normas e critérios para pessoas com deficiéncia
ou mobilidade reduzida.

Séo exemplos:

(i) Imagens, tabelas, graficos, fluxogramas e outros recursos visuais S&o
acompanhados de texto descritivo (audiodescri¢do) para estudantes cegos e com baixa
visdo para que possam compreender a mensagem que estd sendo transmitida
visualmente (também em conformidade com Nota Técnica n°® 21/2012 do
MEC/SECADI/DPEE, a qual prevé que “a descricdo de imagens ¢ a tradugdo em
palavras, a construcdo de retrato verbal de pessoas, paisagens, objetos, cenas e
ambientes, sem expressar julgamento ou opinides pessoais a respeito”). Para esses
estudantes, o campus recomenda leitores de tela para ter acesso ao conteddo web. Ha
também orientacdo aos docentes do curso para que essas descri¢fes de materiais visuais
atentem a critérios como: uso das normas gramaticais da lingua portuguesa, com as
palavras escritas corretamente, respeitando o uso de letras mailsculas em nomes
préprios e inicio de frases; ndo fazer abreviagGes; utilizar pontuacdo e a acentuacao
correta das frases.

(if) Em materiais em video é inserida legenda, de acordo com a Lei Brasileira de
inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei n® 13.146/2015), permitindo que mais pessoas
tenham acesso aos conteudos disponibilizados no curso. Outro formato de
acessibilidade em video e audio, € a transcrigdo, que € a descri¢do de toda informacgéo
que esta sendo apresentada, apresentando na forma de palavras, tudo o que esta sendo
apresentado em video, de forma coerente e compreensivel, utilizando a escrita formal e
sem erros gramaticais. Essa transcri¢do de videos pode ser Util a pessoas que ndo podem
ligar 0 audio, que ndo conhecem libras, mas que podem realizar a leitura da tela.
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(iii) Outra forma de permitir a acessibilidade dos estudantes com deficiéncia
auditiva ou baixa audicdo é a tradugdo dos videos ou &udios utilizando a Lingua
Brasileira de Sinais (Libras). O Campus Avancado Ub& pode contratar, mediante o
auxilio da Diretoria de Apoio ao Discente, para 0s estudantes com deficiéncia auditiva,
um tradutor intérprete de Libras para atendimento a estes discentes em sala de aula e
auxilio dos professores na adaptacdo de materiais para esses estudantes. Nos encontros
presenciais, o profissional pode prestar o suporte necessario a todos os estudantes que
porventura necessitarem.

Por fim, cumpre destacar todas as acGes de apoio ao discente destacadas acima
visam apoiar o percurso formativo dos discentes, contribuindo para o enfrentamento das
desigualdades e dificuldades, consolidar o apoio a formacdo académica integral, e

promover a inclusédo social pela educacéo.

6. CORPO DOCENTE, TUTORIAL E TECNICO-ADMINISTRATIVO
6.1. Colegiado do Curso

O Colegiado de Curso é o o6rgao responsavel pela supervisdo das atividades
didaticas, pelo acompanhamento do desempenho docente e pela deliberagdo de assuntos
referentes aos discentes do curso, dentro do campus. No caso do Curso Técnico em
Administracdo, € composto por: (i) todos os docentes efetivos que ministram
componentes curriculares da matriz; (ii) dois representantes discentes, eleitos por seus
pares; (iii) Vice-coordenador de curso; (iv) Coordenador de Curso, sendo 0 mesmo
presidente do Colegiado. Dentre as atribuices principais, destacam-se: avaliar e
deliberar a respeito do Projeto Pedagdgico do Curso e suas alteracdes; deliberar sobre as
normas de integralizagdo e funcionamento do curso, respeitando o estabelecido pela
legislagdo vigente; deliberar, mediante recurso, sobre decisdes do Presidente do
Colegiado de Curso. Demais regramentos da constituicdo e funcionamento do 6rgédo séo
regulamentados pelo RAT vigente.
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6.2. Coordenacédo de Curso

O Coordenador do Curso Técnico em Administracdo na modalidade a distancia é
docente do quadro permanente de servidores do campus, com formac&o correlata a area
de Administracdo. Entre suas atribuicdes, definidas no RAT, encontram-se:

(i) Encaminhar aos docentes as normas e diretrizes do Colegiado de Curso;

(if) Acompanhar a execucdo do curriculo, avaliando, controlando e verificando
as relacBes entre as diversas disciplinas, orientando e propondo a outros 6rgdos de
coordenacao de ensino, as medidas cabiveis;

(iii) Orientar os discentes quanto aos direitos e deveres académicos;

(iv) Participar da elaboragdo da programacdo académica, do calendario escolar e
da confec¢do do horério das aulas, compatibilizando-os com a lista de oferta de
disciplinas;

(v) Assessorar 0s 6rgdos competentes em assuntos de administracdo académica,
referentes ao curso;

(vi) Acompanhar a matricula dos discentes de seu curso, em colaboragdo com o
orgao responsavel pela matricula;

(vii) Assessorar a revisdo de planos de ensino;

(viii) Deliberar sobre dispensa de disciplinas, alteragdes na matriz curricular e
presidir o Colegiado de Curso;

(ix) Orientar e supervisionar os docentes, na execugdo das diretrizes e normas
emitidas pelo Colegiado de Curso;

(x) Coordenar a elabora¢do do Projeto Pedagdgico do Curso, bem como sua
atualizacdo, garantindo o envolvimento dos docentes, discentes, egressos do curso e,
ainda, das entidades ligadas as atividades profissionais;

(xi) Apresentar sugestfes sobre assuntos que tenham por finalidade a melhoria
do ensino, das relagfes entre comunidades envolvidas, do aprimoramento das normas
pertinentes e outras de interesse comum;

(xii) Participar e colaborar na construcdo do Plano de Ensino Individualizado
(PEI) dos discentes publico-alvo da educagdo especial, conforme politica institucional
de incluséo;
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(xiii) Apoiar os docentes do curso e 0s setores responsaveis pelas acfes
inclusivas na construcdo e implementagdo de estratégias acessiveis de ensino-
aprendizagem, conforme politica institucional de inclusdo.

Outras atribuicdes, porventura ndo mencionadas, estdo disponiveis no RAT

vigente.

6.3. Corpo docente e tutores

O corpo docente do Curso Técnico em Administracdo é formado por
profissionais com elevada qualificacdo para o exercicio, conforme quadro apresentado
abaixo. A maior parte € composta por mestres e doutores, atuantes em sua area, com
experiéncia na modalidade a distancia. Como os docentes atuam tanto na elaboragéo de
conteddo, quanto no atendimento tutorial, suas atribuicdes concentram-se em:

(i) Estabelecer relacbes entre teoria e pratica, visando orientar os alunos para
uma pratica profissional consciente e comprometida com as questdes regionais;

(i) Integrar os contetdos programaticos a pratica pedagdgica a partir de uma
perspectiva interdisciplinar;

(iii) Capacitar os estudantes no uso de conhecimentos tedricos e praticos para o
exercicio da profissdo a partir do uso de tecnologias digitais da comunicacdo e da
informacao;

(iv) Fomentar o raciocinio critico com base em literatura atualizada, para além
da bibliografia proposta;

(v) Proporcionar o acesso aos contetdos de pesquisa de ponta, relacionando-0s
aos objetivos das disciplinas e ao perfil do egresso;

(vi) Incentivar a produgéo do conhecimento, por meio de grupos de estudo ou de
pesquisa;

(vii) Vincular o ensino, a pesquisa € 0s programas de extensdo, de modo a
possibilitar a integracdo de professores, estudantes, instituicdo e comunidade externa.

(viii) Interagir com os alunos por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem,

atuando como mediador entre os contetddos didaticos e os discentes;
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(ix) Acompanhar as atividades discentes, conforme o Calendario Académico do

Curso;

(x) Monitorar o desempenho académico e fornecer feedback construtivo;

(xi) Reportar a Coordenacdo de Curso quaisquer problemas ou dificuldades

enfrentados pelos alunos;
(xii) Elaborar relatorios de acompanhamento dos alunos, conforme solicitado

pela Coordenacéo de Curso;

(xiii) Apoiar a Coordenacdo de Curso na elaboracdo do cronograma das

atividades presenciais.

Tempode | Tempo Tempo de
exercicio de atuacgéo na Reqi
x no atuacdo | Educagdo egime T
Docente Formagao Titulagéo IF na a de Disciplinas
Académica ¢ ~ A trabalho responsaveis
Sudeste | educacdo | Distancia
MG basica
Fundamentos
de Logistica
Teoria Geral
da
Administracdo
Gestédo de
Pessoas
Débora Graduagdo Mestre o
N 40 horas | Organizagdo,
Magalhées em em 3 anos 5 anos 5 anos :
. : L ~ L ~ DE Sistemas e
Kirchmair | Administragdo | Administracio métodos

Sustentabilida
de Empresarial
(optativa)

Comportament

0 Humano nas

Organizacdes
(optativa)
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Ambientagdo

Mestre em para a
Eduardo Licenciaturae | Agroquimica 40 horas Educacéo a
Pereira da Bacharelado 14 anos | 19 anos 2 anos Distancia
iy DE
Rocha em Quimica Doutor em
Ciéncias Estatistica
Basica
Inovacéo e
- novas
Tecnico em tecnologias
Informatica 9
. para o
Industrial
. . Mestre em mercado
. Licenciado em . .
Fabiano x Pesquisa (optativa)
Computacao . 3 anos
de Paula Pés-Graduado Operacional e 6 anos 1 40 horas
Soldati " Inteligéncia anos DE Metodologias
em Informatica . Lo
na computacional ageis para
x gestdo de
Educacdo .
projetos
(optativa)
Licenciatura
Fernanda em Lingua
Portuguesa e Mestre em 40 horas Inglés
de Abreu - - L 5 anos 22 anos 2 anos
. Licenciatura Linguistica DE Instrumental
Reiff 2 .
em Lingua (Optativa)
Inglesa
Matematica
financeira
) Mestrado em Contabilidade
. Graduagdo em | Administracdo
Gisele de 7 N 40 horas Geral
. Ciéncias , com énfase 6 anos 9 anos 2 anos
Freitas P DE
Contéabeis na . x
L ~ Administracdo
Administragdo . .
Plblica Flnan~ce|ra
Gestdo de
Custos
(Optativa)
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Especialista
x em Sistemas de
Heudes Graduacdo em s ~
A Informética e 40 horas Informacdes
Eduardo Ciéncia da o 8 anos 8 anos 2 anos 5
Rogério Computacdo Docenpla no DE Gerenqals
Ensino (optativa)
Superior
Mestre em
Engenharia de
Janainade | Graduagdo em Sistemas 40 horas Informética
Andrade Sistemas de Doutora em 4 anos 4 anos 2 anos aplicada a
: . DE L x
Silva Informacéo Modelagem Administracao
Computaciona
I
Anélise do
. . Discurso
Licenciatura S
~ . Midiatico
Jodo em Letras: Doutor em .
. N i (Optativa)
Felipe Portugués e Letras: ) 13anos | 3 meses 40 horas
Barbosa Literaturas de Estudos DE N
. . Comunicagao
Borges Lingua Literarios %
e Expresséo
Portuguesa
Oral
(Optativa)
Empreendedor
ismo e
Inovacéo
Introducéo ao
Nuno i
A x Doutor em Marketing
Alvares Graduagéo em o x 40 horas x
. o « Administragdo | 10anos | 11 anos 1,5ano Gestdo de
Felizardo | Administracéo L DE
I Publica Vendas
' (Optativa)
Planejamento
Empresarial
(Optativa)
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Paola
Lu0|ar)a Graduagdo em Mestre em 40 horas .
Correia e e 8 anos 15 anos - Matematica
: Matematica Matematica DE
Martins
Graduacdo em Especialista A
o ~ N Introdugdo a
Administragdo em Gestdo .
- Economia
Estratégica
Ronan Grad-tfaga}o em Administracéo
Ciéncias Mestre em 40 horas ~
Leandro P . x 3 anos 3 anos 3 anos da Producéo
Zampi Contéabeis Administragdo DE
ampier
Formacéo Doutor em Market_lng de
o . Servigos
Pedagdgica em Economia (Optativa)
Matematica Doméstica P

6.4. Corpo técnico-administrativo

Para dar suporte ao curso, 0 Campus Avancado Uba dispde do seguinte corpo

técnico em exercicio no campus: 04 (quatro) técnicos administrativos sendo: 1 (um)

Técnico em Assuntos Educacionais e 1 (um) Técnico em Assistente Administrativo, que

atuam no Registro Académico, e 1 (um) Vigia, que esta lotado no Gabinete do campus e

atua, conjuntamente, na Coordenacdo de Pesquisa e Extensdo e 1 (um) Técnico

Tecndlogo em Gestdo Publica, que atua na Coordenacdo de Administracdo e

Planejamento.

7. INFRAESTRUTURA

7.1. Espaco fisico disponivel e uso da area fisica do campus

O Campus Avangado Ub4, de acordo com a Lei Municipal n.° 4.776, de 24 de

junho de 2020, obteve a cessdo por 20 anos de um prédio municipal localizado a

Rodovia MGT 265, Km 83, R. Uba, S/N° - Horto Florestal, Uba - MG, 36500- 970.
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Figura 5. Foto da fachada do prédio do Campus Avangado Uba.

Fonte: Autoria propria.

A érea edificada conta com 1.161 m?2, dispondo de dois andares, cada um
medindo aproximadamente 600 m2. O Curso Técnico em Administracdo na modalidade
a distancia utiliza apenas o primeiro andar do prédio, possibilitando acessibilidade para
estudantes com mobilidade reduzida que porventura requeiram atendimentos

presenciais. O espaco fisico se subdivide nos seguintes setores, descritos abaixo.

7.2. Espacos administrativos

Para atender satisfatoriamente o Curso Técnico em Administracdo, o Campus
Avangado Uba possui trés setores principais: 0 Registro Académico; a Direcdo Geral (e
as respectivas Coordenacdes de Ensino; Pesquisa e Extensdo; Administracdo e
Planejamento); e os gabinetes docentes. As principais atividades desenvolvidas no
Registro Académico focalizam a preparacdo de processos especificos relacionados a
vida académica do estudante; a geréncia do sistema académico de acompanhamento das
notas e faltas, SIGAA; a organizacdo, manutencédo, controle e seguranga de documentos;
0s processos de matricula, preparacdo de diarios de classe, diplomas, certificados de
conclusdo de cursos, historicos escolares, guias de transferéncia e outros documentos
similares. O horario de funcionamento é de segunda a sexta-feira, das 13:00 as 22:00
horas.
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Figura 6. Registro Académico do Campus Avancado Ub4.

Fonte: Autoria propria.

A Direcdo Geral compete, entre outras atribuicbes, planejar, orientar,
acompanhar e avaliar a execucao das atividades que integram a estrutura organizacional
da instituicdo; administrar e representar o campus, dentro dos limites estatutarios,
regimentais e delegacOes da Reitoria, em consonancia com os principios, as finalidades
e 0s objetivos do IF Sudeste MG; articular as agdes de ensino, pesquisa e extensao do
campus; possibilitar o continuo aperfeicoamento das pessoas e a melhoria dos recursos
fisicos e de infraestrutura do campus; acompanhar o0 processo de ensino e
aprendizagem, bem como propor a criacdo de novos cursos e a readequagdo dos ja
existentes. Para dar suporte a Direcdo Geral nessas a¢des e no atendimento a estudantes,
h& no campus a Coordenacdo de Ensino, a Coordenacdo de Pesquisa e Extensdo, a
Coordenagdo de Administracdo e Planejamento, além da Coordenacdo do Curso
Técnico em Administragdo. O horario de atendimento para os cursos técnicos EaD é das
13:00 as 22:00 horas.

Cumpre destacar ainda os gabinetes docentes, 0s quais sdo concentrados em uma
sala com armarios/escaninhos individuais, com capacidade para 20 professores. Esse
espaco é destinado a preparacdo de aulas, materiais didatico-pedagogicos, correcdo de
atividades avaliativas, estudo, e atendimento dos estudantes a partir do estabelecimento

68



TECNICO EaD EM ADMINISTRAGAO

Campus Avancado Uba

de horarios para tutoria. Esses horarios sdo definidos em conjunto com a Coordenacéo
de Curso e explicitados aos estudantes na sala virtual da disciplina no SIGAA. Cumpre
observar que as tutorias podem ocorrer, a depender da necessidade do estudante, em

sala de aula, na biblioteca ou mesmo nos laboratérios.

7.3. Biblioteca

O Campus Avancado Uba utiliza o acervo virtual Minha Biblioteca para
atendimento dos estudantes do Curso Técnico em Administracdo EaD. O acervo conta
com mais de 10 mil e-books disponiveis, garantindo o acesso as mais recentes e
atualizadas obras de referéncia e ampliando as possibilidades de consulta e pesquisa dos
estudantes, professores e técnico-administrativos. O acervo possui um consdrcio com os
quatro principais grupos editoriais do Brasil: Grupo A, Grupo GEN, Editora Saraiva e
Editora Manole, e mais 11 editoras parceiras, que, juntos, cobrem as principais areas do
conhecimento e atendem as bibliografias basica e complementar, que compdem a grade

curricular de mais de 400 cursos.

7.4. Laboratoérios
O campus possui 02 laboratérios de informatica que podem dar suporte a
atendimentos presenciais em momentos de tutoria. O primeiro possui 65 m? , e contém
30 computadores; 0 segundo possui 70 m2, e 30 computadores. As maguinas ja possuem
instalados os softwares necessarios ao pleno funcionamento do Curso Técnico em

Administracéo.
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Figura 7. Foto dos laboratérios de informatica 1 (A) e 2 (B)

Fonte: Autoria propria.

Os computadores contam com dual boot, tendo uma versdo Linux e uma versao
Windows instalada. Nas duas versdes, sdo encontrados programas gratuitos para edi¢éo
de textos, planilhas, apresentacBes, acesso a internet, além de programas especificos
instalados pelos professores para auxilio nos momentos presenciais em caso de
necessidade. Os softwares instalados sdo gratuitos e amplamente difundidos para as
finalidades do curso.

Os laboratérios podem ser acessados no horario das 13:00 as 22:00 horas,
ficando a disposicdo dos estudantes dos cursos EaD em horarios em que ndo ocorram
aulas de cursos presenciais para acesso ao SIGAA e desenvolvimento das atividades

didatico-pedagdgicas.

7.5. Salas de aula
O campus possui 2 salas de aula, equipadas com 35 carteiras para os estudantes,
2 quadros brancos (pincel) e 1 mesa com cadeira para o professor. A sala 1 conta com
15 computadores e a sala 2 conta com 10 computadores, distribuidos ao redor das
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carteiras para atendimento das metodologias adotadas pelos professores e para consulta
de materiais conforme necessidade dos professores. As salas de aula contam com um
projetor fixado ao teto para utilizagdo em aula.

Figura 8. Salas de aula 1 (acima) e 2 (abaixo).

Fonte: Autoria propria.

Os computadores das salas possuem configuracbes semelhantes aos
computadores dos laboratérios, e sdo destinados para auxilio nos momentos presenciais
dos estudantes do curso em caso de necessidade.

Cumpre destacar que nos encontros presenciais, todas as dependéncias do
Campus Avancado Ub& podem ser utilizadas para as atividades educacionais,
extensionistas ou de pesquisa que forem solicitadas. As duas salas de aula e os dois
laboratdrios terdo funcionamento também aos finais de semana, mediante agendamento

prévio, para atendimento dessas demandas.

7.6. Area de Lazer e circulagio
O Campus Avancado Uba esta localizado em uma area aberta, com uma grande
area livre, a qual os estudantes podem utilizar para socializacdo, bem como
desenvolvimento de atividades esportivas e de recreagdo. Internamente ao prédio, ha
uma area livre para circulagdo entre as salas de aula, banheiros e areas administrativas.
A érea livre possui mesas e cadeiras tanto para estudos coletivos, como para
socializacdo dos estudantes e servidores.
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Figura 9. Area de circulagio do prédio do Campus Avangado Uba.

Fonte: Autoria propria.

7.7. Acessibilidade

No que tange a acessibilidade arquitetonica, o Curso Técnico em Administracdo
EaD tem sua estrutura de atendimento toda concentrada no primeiro andar. Para
estudantes e demais membros da comunidade que apresentem deficiéncia visual, foram
instaladas em todas as portas e paredes identificacdo em braile, bem como tapete para
conducdo e uma mesa tatil na entrada do campus, identificando cada sala e area
administrativa. Em todas as salas do prédio, escadas e demais ambientes, existe uma
placa de identificacdo em braile.

Figura 10. Exemplo da identificacdo dos ambientes do Campus Avancado Uba para estudantes
com deficiéncia visual.

Fonte: Autoria propria.
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Figura 11. Mesa tatil descritiva do Campus Avancado Ubé localizada na entrada do prédio.

Fonte: Autoria prépria.

O campus possui também um sanitario unissex adaptado para pessoas com
mobilidade reduzida ou que fazem uso de cadeira de rodas para acesso de estudantes

que tenham essa necessidade.

Figura 12. Sanitario unissex adaptado.

Fonte: Autoria propria.

8. CERTIFICADOS E DIPLOMAS
Os certificados e diplomas sdo emitidos de acordo com o Regulamento de
Emissao, Registro e Expedicdo de Certificados e Diplomas do IF Sudeste MG. Apés a
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conclusdo do curso e confericdo de grau, sera conferida ao estudante a habilitacdo

profissional com o Diploma de Curso Técnico em Administracdo e seu respectivo
Historico Escolar.
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O Campus Avancado Uba promoveu uma consulta publica para entender o
interesse do municipio de Uba e regido sobre os cursos técnicos presenciais e a
distancia. Na primeira consulta realizada, obteve-se 320 respostas; na segunda consulta
realizada foram obtidas em torno de 200 respostas; e na terceira em torno de 50
respostas. Essas consultas, devido a pandemia de COVID-19, foram realizadas através
das redes sociais do Campus Avancado Uba (Facebook e Instagram) durante o periodo
de maio de 2020 a fevereiro de 2022.

O questionario aplicado buscava identificar quais cursos eram de maior interesse
da comunidade, dentro da modalidade presencial e a distancia e o melhor turno para as
aulas presenciais. O questionério, inicialmente, foi aplicado em pré-teste para alguns
estudantes do Campus Avancado Uba. Apos o pré-teste e 0s ajustes necessarios, foram
publicados para toda a comunidade ter acesso. O questionario foi respondido
principalmente por adultos com mais de 31 anos (52,5%), que possuiam em sua grande
maioria (90%) Ensino Médio completo, residentes em Ub& e em municipios da
microrregido de Uba. Para a modalidade presencial, o questionadrio apontava as
seguintes opc¢des de curso: Técnico em Marketing, Técnico em Planejamento e Controle
da Producdo, Técnico em Administracdo, Teécnico em Contabilidade, Técnico em
Desenvolvimento de Sistemas, Técnico em Informéatica, Técnico em Montagem e
suporte a informética e Técnico em Redes de Computadores.

De acordo com as respostas, 0s cursos da area da Gestdo e Negodcios com
maiores percentuais foram Técnico em Administracdo (25%), Técnico em Planejamento
e controle da Produgdo (12,5%) e Técnico em Marketing (10%). O turno escolhido foi o
noturno, com 67,5% das escolhas. Para os cursos a distancia, a mesma ordem de
prioridade foi mantida, tendo o Técnico em Administracdo 27,5%, o Técnico em
Marketing, 17,5%, e o Técnico em Planejamento e Controle da Producdo, 12,5 %.
Dessa forma, o Campus Avancado Ub& escolheu ofertar o Curso Técnico em
Administracdo na modalidade a distancia, uma vez que ja oferta o curso na modalidade
presencial, e, além disso, buscar a aprovacdo dos cursos de Técnico em Marketing e
Técnico em Planejamento e Controle da Produgdo.

Para a area de informatica e comunicagdo, observou-se que o Curso Técnico em
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Desenvolvimento de Sistemas foi o mais escolhido dentro da modalidade a distancia,
com 15% das escolhas. Os demais cursos ficaram entre 12% e 10% da preferéncia para
esta modalidade. Dessa forma, pela experiéncia com o curso de Desenvolvimento de
Sistemas na modalidade presencial, optou-se pela oferta também na modalidade a

distancia.
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Matriz Curricular do Curso de Técnico em Administracédo, na modalidade
EaD
Vigéncia: a partir de 2025
Hora-Aula (em minutos): 60 minutos

) Codigo da o Preé- CH
Modulo o Disciplinas . AT | AP | AS CHP CH TOTAL
disciplina Requisito Ead
EDU10003 | Ambientacéo paraa 2 38 10 48
Educacéo a Distancia
ADM10035 Teoria Geral da 2 38 10 48
1 Administracdo
o MAT10013 Matematica 2 38 10 48
Qa —
ke EC010004 Introdugaq a 2 38 10 48
o Economia
w
n- . ~
& ADM10070 _ Organizagéo, 2 38 10 48
Sistemas e Métodos
2 CON10003 Contabilidade Geral 2 38 10 48
MAT10008 Estatistica basica 2 38 10 48
INF10059 Informética Aplicada 2 38 10 48
a Administracéo
TOTAIS 16 304 80 384
| Codigo da o Pré- CH
Médulo o Disciplinas . AT | AP | AS CHP | CHTOTAL
disciplina Requisito Ead
ADMI0037 | Gestao de Pessoas 2 38 10 48
ADM10039 Administragéo da 2 38 10 48
1 Producéo
o MAT10009 | Matematica Financeira 2 38 10 48
o ADM10038 Introdugao ao 2 38 10 48
= Marketing
w
5 ADM10071 | Empreendedorismo e 2 38 10 48
N Inovacéo
ADM10040 Fundamentos de 2 38 10 48
2 Logistica
ADM10041 Administraco 2 38 10 48
Financeira
OPT10015 Optativa 2 38 10 48
TOTAIS 16 304 80 384
Codigo Disciplina Disciplina AT Total Semestral | C.H. Semestral
ADM10042 Planejamento Empresarial 2 48
ADM10044 Gestéo de vendas 2 48
LET10013 Libras 2 48
ADM10054 Gestdo de Custos 2 48
LET10023 Anélise do Discurso Midiético 2 48
Optativas INF10037 Metodologias Ageis para Gestdo de Projetos 2 48
MKT10015 Marketing de Servicos 2 48
MKT10011 Sustentabilidade Empresarial 2 48
LET10014 Inglés Instrumental 2 48
LET10022 Comunicagao e Expressédo Oral 2 48
INF10052 Inovacédo e Novas Tecnologias para 0 mercado 2 48
INF10096 Sistemas de Informagdes Gerenciais 2 48
ADM10072 Comportamento Humano nas Organizagoes 2 48
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COMPONENTES CURRICULARES CARGA HORARIA TOTAL
Disciplinas obrigatérias 720
Disciplinas Optativas* 48
Préticas Profissionais 32
Total de carga horéria do curso 800

*A disciplina optativa é obrigatoria, porém a escolha de qual disciplina cursar é de
responsabilidade do estudante, de acordo com as disciplinas ofertadas no semestre e sob a
supervisdo do coordenador de curso.

AT: aula tedrica

AP: aula prética

AS: aula semanal

CH: Carga horéaria semestral a distancia
CHP: Carga horéria semestral presencial
CHS: Carga horéria semestral

CHO: Carga horéria optativa
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AMBIENTACAO PARA EDUCACAO A DISTANCIA

Periodo: 1° Periodo

Modulo: 1° Médulo

Carga Horaria: 48 horas

Natureza: Obrigatoria

Ementa:

Ambiente Virtual de Aprendizagem: apresentacdo; caracteristicas, seus recursos e principais funcdes;
tipos de atividades avaliativas e recursos didaticos. Educacéo a distancia: conceitos, caracteristicas e
histéria. O aluno EAD: planejamento de tempo para estudo, perfil; obrigacfes; e autonomia.

Bibliografia Basica:

BORBA, Marcelo de C.; MALHEIROS, Ana Paula dos S.; ZULATTO, Rubia Barcelos A. Educacéo a
Distancia online. Sdo Paulo: Grupo Auténtica, 2020. 9786586040760. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786586040760/. Acesso em: 13 abr. 2022.

BORBA, Marcelo de C.; MALHEIROS, Ana Paula dos S.; ZULATTO, Rubia Barcelos A. Educagédo a
Distancia online Sdo Paulo: Grupo Auténtica, 2007. 9788551301340. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788551301340/. Acesso em: 13 abr. 2022.

CORREIA, Rosangela Aparecida R. Introducéo a Educacédo a Distancia. Sdo Paulo: Cengage
Learning Brasil, 2015. 9788522123803. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522123803/. Acesso em: 13 abr. 2022.

Bibliografia Complementar:

BRAGA, Willian. Informatica elementar: OpenOffice 2.0 — Ed Alta Books, 2007.

MOODLE. Comunidade Moodle. Disponivel em: https://moodle.org/ Acessado em 27/01/2013.
ALONSO, Katia Morosov. A avaliacdo e a avaliagdo na educacéo a distancia:

algumas notas p ara reflexdo. Curitiba: IBPEX, 2002. (Colegdo Educagdo a Distancia, n.5).

BBE Disponivel em: <http://www.visionvox.com.br/biblioteca/a/AavaliagdoemEaD.doc>. Acesso em:
13 abr. 2022.

GAMA, Maria Clara Salgado. Teoria das Inteligéncias Multiplas e suas implicacdes

para educagdo. 1998. Disponivel em: http://www.homemdemello.com.br/psicologia/ intelmult.html.
Acesso em: 13 de abr. 2022.

JUSTINIANI, Mario; SEURET, Michel. O ensino a distancia em Cuba: origem, situacdo atual e
perspectivas. In: BALLALAI, Roberto. Educacdo a distancia. Madri, v. 1, n. 1, p. 13-37, jun. 1998.

TEORIA GERAL DA ADMINISTRACAO

Periodo: 1° Periodo

Madulo: 1° Médulo

Carga Horéria: 48 horas

Natureza: Obrigatdria

Ementa:

Antecedentes historicos da Administracdo. Administracdo Cientifica. Escola Classica. Relac6es
Humanas. Teoria da Burocracia. Abordagem Neoclassica e Administracdo por Objetivos (APO).
Abordagem Sistémica e Contingencial. Nogdes de Administracdo publica. Novos modelos de gestdo no
contexto moderno.

Bibliografia Basica:

CHIAVENATO, Idalberto. Introducéo a teoria geral da administracdo: uma visdo abrangente da
moderna administracdo das organizacg@es: edigdo compacta. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2022. Disponivel
em:_https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788597027525 . Acesso em: 14 mar. 2024.
MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Introducdo a administracdo. 8. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo:
Atlas, 2011. Disponivel em:_https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788522475872. Acesso
em: 14 mar. 2024.

MOTTA, Fernando Claudio Prestes; VASCONCELQS, Isabella Gouveia de. Teoria geral da
administracdo. 3. ed. rev. — Sdo Paulo: Cengage Learning, 2018. Disponivel em:
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https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788522108770. Acesso em: 14 mar. 2024.

Bibliografia Complementar:

CHIAVENATO, ldalberto. Fundamentos de administracéo: os pilares da gestdo no planejamento,
organizacdo, direcdo e controle das organizagOes para incrementar competitividade e sustentabilidade /
Idalberto Chiavenato. 2. ed. Séo Paulo: Atlas, 2021. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/activate/9788597025729. Acesso em: 29 mar. 2024.
MAXIMIANO, Ant6nio César Amaru. Teoria geral da administracdo: da revolucdo urbana a
revolucéo industrial. 8. ed. Séo Paulo: Atlas, 2018. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788597012460. Acesso em: 29 mar. 2024.
OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Administracdo: evolugdo do pensamento administrativo,
instrumentos e  aplicagdes  praticas. Sd0  Paulo:  Atlas, 2019. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788597020816. Acesso em: 29 mar. 2024.

ROBBINS, Stephen P; DECENZO; David A., WOLTER; Robert. A nova administracéo. Traducao:
Thais Costa; Leonardo Pinto Silva; Denise Tavares Gongalves. Revisdo técnica: Givanildo Silva; Jodo
Paulo Bittencourt. 2. ed. S8o Paulo: Saraiva Educagdo, 2020. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788571441170. Acesso em: 29 mar. 2024.

TAYLOR, Frederick W. Principios de administracgéo cientifica. Tradugdo Arlindo Vieira Ramos. 9.
ed. Rio de Janeiro: LTC, 2020. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788521636892,. Acesso em: 29 mar. 2024.

MATEMATICA

Periodo: 1° Periodo

Modulo: 1° Mdédulo

Carga Horaria: 48 horas

Natureza: Obrigatoria

Ementa:

Razdo, propor¢do, regra de trés, porcentagem. Propriedades da potenciacdo e radiciagdo. Equacdes
exponenciais e nogdes bésicas de logaritmos.

Bibliografia Basica:

DANTE.Luiz Roberto. Tudo ¢ Matematica. Sdo Paulo: Atica, 2011. (7° ano)

HAZZAN, Samuel. Matematica bésica: para administracéo, economia, contabilidade e negdcios /
Samuel Hazzan. - 1. ed. - Sdo Paulo: Atlas, 2021. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788597027501/epubcfi/6/16[%3Bvnd.vst.idref%3Dco
ntents]!/4 . Acesso em 08 nov. 2024.

IEZZI, Gelson; et al. Matematica Ciéncia e Aplicagdes. Saraiva. 2023.

Bibliografia Complementar:

DANTE, Luiz Roberto. Matematica - Contexto e Aplicagdes. Ens. Médio - Vol. 2. Atica. 1999.
GIOVANNI/ BONJORNO/ GIOVANNI Jr. Matematica Completa. Volume Unico. FTD. 2002.
LIMA, Elon Lages. A matematica do Ensino Médio. SBM. 2016.

PAIVA, Manuel Rodrigues. Matematica. Moderna. 2003.

SMOLE, Katia Cristina Stocco; DINIZ, Maria Ignez de Souza Vieira. Matematica Ensino Médio.
Saraiva. 2023.

INTRODUCAO A ECONOMIA

Periodo: 1° periodo

Modulo: 1° Mddulo

Carga Horéria: 48 horas

Natureza: Obrigatoria

Ementa:

Conceitos basicos de economia. Fatores de producédo e agentes econdmicos. Fluxo circular da economia.
Economia de Mercado e papel do Estado. Oferta e demanda. Fundamentos de teoria e politica
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macroecondmica: politica monetaria, politica fiscal e politica externa. Contabilidade Nacional. Questdes
de politica macroecondmica: inflacdo, desemprego, distribuicdo de renda, crescimento e
desenvolvimento

econdmico.

Bibliografia Bésica:

MANKIW, N. Gregory. Introdugéo a economia: principios de micro e macroeconomia. 8. ed. Séo
Paulo: Cengage, 2020. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522127924/pageid/0. Acesso em: 06 maio 2021.
ROSSETTI, José Paschoal. Introducéo a economia. 21. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597008081/epubcfi/6/10%5B%3Bvnd.vst.idref%3Dht
ml05%5D!/4/2%400:0 . Acesso em: 06 maio 2021.

SAMUELSON, Paul A.; NORDHAUS, William D. Economia. 19. ed. Porto Alegre: AMGH, 2012.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788580551051/pageid/1. Acesso em: 06
maio 2021.

Bibliografia Complementar:

ALBERGONI, Leide. Introducéo a economia: aplicacdes no cotidiano. Sao Paulo: Atlas, 2015.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522499526/recent. Acesso em: 06 maio
2021.

GREMAUD, Amaury Patrick et al. Introdugéo & economia. Saraiva Educacgéo SA, 2017. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522465217/pageid/3. Acesso em: 06 maio 2021.
GONCALVES, Carlos Eduardo; GUIMARAES, Bernardo. Introduc&o a economia. 2.ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2017. Disponivel
em:https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595152205/epubcfi/6/2%5B%3Bvnd.vst.idref%3Dc
over%5D!/4/4/2%5Bcover01%5D/2%5Bvst-image-button-977698%5D%400:5.22. Acesso em: 06 maio
2021.

PINHO, Diva Benevides; VASCONCELLOQOS, Marco Antonio Sandoval de; TONETO JR, Rudinei.
Introducéo a economia. Séo Paulo: Saraiva, 2011.Disponivel
em:https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502146075/pageid/2. Acesso em: 06 maio 2021.
VICECONTI, Paulo; NEVES, Silvério das. Introducéo a economia. 12.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502210615/pageid/2. Acesso em: 06
maio 2021.

ORGANIZACAOQ, SISTEMAS E METODOS
Periodo: 1° Periodo

Modulo: 2° Mdédulo

Carga Horéria: 48 horas

Natureza: Obrigatdria

Ementa:

Organizagdo: conceito e estrutura organizacional. Sistemas: conceito e subsistemas. Métodos: processos
empresariais, fluxograma, distribuicdo do trabalho, formulérios e manuais.

Bibliografia Basica:

CARREIRA, Dorival. Organizacéo, sistemas e métodos: ferramentas para racionalizar as rotinas de
trabalho e estrutura organizacional da empresa. 2 ed. Sdo Paulo: saraiva, 2009. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788502089204/. Acesso em: 24 out. 2024.

CURY, Antdnio. Organizagdo e métodos: uma visdo holistica. 9 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/books/9788597010039. Acesso em: 24 out. 2024.
OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Sistemas, organizacdo e métodos: uma abordagem
gerencial. 21 ed. Séo Paulo: Atlas, 2019. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/books/9788522482115 . Acesso em: 24 out. 2024.

Bibliografia Complementar:

BALLESTERO-ALVAREZ, M. E. Manual de organizacao, sistemas e métodos: abordagem tedrica
e pratica da engenharia da informacao. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/books/9788522493265. Acesso em: 24 out. 2024.

CHIAVENATO, Idalberto. Fundamentos de administracdo: os pilares da gestdo no planejamento,
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organizacao, direcdo e controle das organizacGes para incrementar competitividade e sustentabilidade. 2.
ed. Séo Paulo: Atlas, 2021. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788597027549/epubcfi/6/10[%3Bvnd.vst.idref%3Dco
pyright]!/4/2/32/16/2/2. Acesso em: 24 out. 2024.

CRUZ, Tadeu. Processos organizacionais & métodos: BPM & tecnologias da informagéo, metodologia
DOMP, desafios da revolucdo 4.0. 5. ed. S& Paulo: Atlas, 2021. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788597027488/epubcfi/6/10[%3Bvnd.vst.idref%3Dco
pyright]!/4/32/18/2/2. Acesso em: 24 out. 2024.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Introducio a Administragao. 8. ed. Sao Paulo: Atlas, 2011.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788522475872/. Acesso em: 24 out.
2024,

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Administracdo de processos: conceitos, metodologia e
préticas. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2019. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788597021301/epubcfi/6/10[%3Bvnd.vst.idref%3Dco
pyright]!/4/42/10/1:20[989%2C-6]. Acesso em: 24 ou. 2024.

CONTABILIDADE GERAL
Periodo: 1° Periodo

Maddulo: 2° Médulo

Carga Horaria: 48 horas
Natureza: Obrigatoria

Ementa:

Nogdes gerais sobre o processo de abertura de empresas. Evolucdo historica da contabilidade, conceito,
objeto e objetivos. Os Principios Fundamentais de Contabilidade. Livros, sistemas e escrituracéo
contabil. Demonstracdes Contabeis: Balango Patrimonial e Demonstracdo do Resultado do Exercicio.
Operacdes com Mercadorias.

Bibliografia Bésica:

DA FEA-USP, Equipe de Professores. Contabilidade Introdutéria, 122 edicdo. Sdo Paulo: Grupo GEN,
2019. 9788597021011. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597021011/ .
Acesso em: 13 jun. 2022.

MARION, José C. Contabilidade Basica. Rio de Janeiro: Grupo GEN, 2018. 9788597018103.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597018103/ . Acesso em: 13 jun. 2022.
PADOVEZE, Cldvis L. Contabilidade Geral - Facilitada. Rio de Janeiro: Grupo GEN, 2017.
9788530974237. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788530974237/ . Acesso
em: 13 jun. 2022.

Bibliografia Complementar:

DA CARVALHO, Marcia da S.; GUIMARAES, Guilherme Otavio M.; CRUZ, Claudia Ferreira.
Contabilidade Geral - Uma Abordagem Interativa. S&o Paulo: Grupo GEN, 2019. 9788597021547.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597021547/. Acesso em: 13 jun. 2022.
GELBCKE, Ernesto Rubens; SANTOS, Ariovaldo dos; IUDICIBUS, Sérgio de; e DOS GELBCKE,
Ernesto R.; SANTOS, Ariovaldo; IUDICIBUS, Sérgio D.; et al. Manual de Contabilidade Societaria,
32 edicdo. Sdo Paulo: Grupo GEN, 2018. 9788597016161. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597016161/. Acesso em: 13 jun. 2022.

DA FEA-USP, Equipe de Professores. Contabilidade Introdutoria - Livro de Exercicios, 122 edicéo.
Séo Paulo: Grupo GEN, 2019. 9788597021035. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597021035/. Acesso em: 13 jun. 2022.

IUDICIBUS, Sérgio D. Curso de Contabilidade para ndo Contadores. S&o Paulo: Grupo GEN, 2018.
9788597016932 Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597016932/. Acesso
em: 13 jun. 2022.

VICECONTI, Paulo. Contabilidade basica. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2017. 9788547220921.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788547220921/. Acesso em: 13 jun. 2022.
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ESTATISTICA BASICA

Periodo: 1° Periodo

Maodulo: 2° Médulo

Carga Horaria: 48 horas

NATUREZA: Obrigatéria

Ementa:

indice, coeficiente, taxa, critérios de arredondamento, somatdrio. Estatistica Descritiva: variavel,
populacdo, amostra, amostragem, organizacdo de dados, distribuicdo de frequéncia. Moda, Mediana,
Meédia. Desvio-padréo. Analise exploratéria de dados. Primeiras nocdes de probabilidade.
BIBLIOGRAFIA BASICA:

R., S.N.; D., D.V.R,; F., V.P. Estatistica Aplicada. Sdo Paulo: Grupo A, 2011. 9788577808656.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788577808656/. Acesso em: 06 Maio 2021
NOVAES, Diva V.; COUTINHO, Cileda de Queiroz e S. Estatistica para educacéo profissional e
tecnoldgica. 2. ed. Séo Paulo: Grupo GEN, 2013. 9788522478194. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522478194/. Acesso em: 06 mai. 2021.

MORETTIN, P. A. Estatistica basica. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2017. 9788547220228. Disponivel
em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788547220228/. Acesso em: 06 May 2021
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

SONIA, V. Fundamentos de Estatistica. 6. ed. Sdo Paulo: Grupo GEN, 2018. 9788597019315.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597019315/. Acesso em: 06 May 2021
CLARK, J.; DOWNING, D. Estatistica Aplicada: Série Essencial. 3. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2010.
9788502126817. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502126817/. Acesso
em: 06 May 2021

DE, M.V.L.D.; DE, A AM.V.; CRISTINA, K.A. Introducdo a Estatistica: aplicacbes em Ciéncias
Exatas. Sdo Paulo: Grupo GEN, 2017. 9788521633556. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788521633556/. Acesso em: 06 May 2021

S.,, M.D;; I., N\W.; A., F.M. A Estatistica Basica e sua Pratica. 7. ed. Sdo Paulo: Grupo GEN, 2017.
9788521634294, Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788521634294/. Acesso
em: 06 May 2021

VIRGILLITO, S.B. Estatistica Aplicada. S&o Paulo: Saraiva, 2017. 9788547214753. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788547214753/. Acesso em: 06 de maio de 2021

INFORMATICA APLICADA A ADMINISTRACAO

Periodo: 1° Periodo

Mdodulo: 2° Mddulo

Carga Horéria: 48 horas

Natureza: Obrigatdria

Ementa:

Conceitos béasicos da utilizagdo de computadores. Recursos de Softwares de LibreOffice (Writer/Editor
de Texto). Recursos de Softwares de LibreOffice (Calc/Editor de Planilha). Recursos de Softwares de
LibreOffice (Impress/Editor de Apresentaces). Criacdo e manipulagdo de formulério online.
Ferramentas de organizagdo de compromissos. Ferramentas para o gerenciamento de equipes.
Ferramentas para gestdo de carreira. Fundamentos de marketing digital empresarial.

Bibliografia Basica:

SAYAWA, M.R. Dicionario de informatica e internet: inglés/portugués. Sao Paulo: Nobel, 2011.
WEBER, Tomas et al. Guia LibreOffice. Disponivel em
<https://documentation.libreoffice.org/assets/Uploads/Documentation/pt- br/GS50/GS50-Introducaol O-
5.0-ptbr.pdf > Acessado em Fev de 2021.

BARRIVIERA, R.; OLIVEIRA, E. D. Introducdo a Informatica. Curitiba: Editora LT, 2012.
Bibliografia Complementar:

CHIAVENATO, Idalberto. Gerenciando pessoas: 0 passo decisivo para a administragdo
participativa.,1992. JOHNSON, J. A.; CAPRON, Harriet L. Introduc¢do a informatica. Pearson, 2004.
CARLOS, E. Morimoto. Linux, Guia Pratico. Porto Alegre: Editora Sulina, 2009.

GABRIEL, Martha. Marketing na era digital: conceitos, plataformas e estratégias. Novatec Editora,
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2010.
SUTHERLAND, Jeff. Scrum: a arte de fazer o dobro do trabalho na metade do tempo. Leya, 2016.

GESTAO DE PESSOAS

Periodo: 2° Periodo

Mddulo: 1° Mddulo

Carga Horaria: 48 horas

Natureza: Obrigatoria

Ementa:

Pessoas e organizacdes. Ambiente organizacional. Historico da area de Gestéo de Pessoas. Recrutamento
e Sele¢do. Treinamento e Desenvolvimento. Gestdo do desempenho. Gestéo de cargos e salarios. Gestdo
estratégica de pessoas.

Bibliografia Basica:

DUTRA, Joel Souza. Gestdo de pessoas: modelo, processos, tendéncias e perspectivas. 2. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2016. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788597005196 . 2 ed. Sao
Paulo: Atlas, 2016. Acesso em: 06 mar. 2024.

GIL, Antonio Carlos. Gestédo de pessoas: enfoque nos papéis estratégicos. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2019. https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788597009064 . Acesso em: 06 mar. 2024.
VERGARA, Sylvia Constant. Gestao de pessoas. 16. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788597007985 . Acesso em: 06 mar. 2024.
Bibliografia Complementar:

FRANCA, Ana Cristina Limongi. Comportamento Organizacional: conceitos e praticas. Sdo Paulo:
Saraiva, 2006. Disponivel em:_https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788502097292 .
Acesso em: 06 mar. 2024.

FRANCA, Ana Cristina Limongi. Praticas de Recursos Humanos: conceitos, ferramentas e
procedimentos. Sao Paulo: Atlas, 2007. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788522478507 . Acesso em: 06 mar. 2024.
LACOMBE, Francisco José Masset. Recursos humanos: principios e tendéncias. Revisdo técnica
Carolina Aparecida de Freitas Dias. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva Educagéo, 2021. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788571441262 . Acesso em: 06 mar. 2024.
MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Recursos humanos: estratégia e gestdo de pessoas na sociedade
global. Rio de Janeiro: LTC, 2014. Disponivel em:_https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/978-
85-216-2593-3/epubcfi/6/2[%3Bvnd.vst.idref%3Dcover]!/4/2/2%4051:1 . Acesso em: 06 mar. 2024.
ROBBINS, Stephen P; DECENZO; David A., WOLTER; Robert. Fundamentos de gestdo de pessoas.
Tradugdo Luciano Antonio Gomide. Revisdo técnica Ana Laura Lima Moreira Giacomo, Flavia Ribeiro.
Sao Paulo: Saraiva, 2013. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788502204348 . Acesso em: 06 mar. 2024.

ADMINISTRACAO DA PRODUCAO

Periodo: 2° Periodo

Modulo: 1° Mddulo

Carga Horéria: 48 horas

Natureza: Obrigatoria

Ementa:

Introducdo e evolugdo historica da gestdo de producdo e operacdes. Tipos de processos produtivos.
Planejamento Mestre da Produgdo (PMP). Planejamento das necessidades de materiais (MRP).
Sequenciamento, programacao e controle de operacdes. Just-in-time (JIT) e operacBes enxutas.
Bibliografia Basica:

CORREA, Henrique L.; CORREA, Carlos A. Administrac&o de producéo e operagdes: manufatura e
servigos uma abordagem estratégica. 4 ed. Grupo GEN, 2017. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597013153/ . Acesso em: 24 out. 2024.

CORREA, Henrique Luiz; GIANESI, Irineu Gustavo Nogueira; CAON, Mauro. Planejamento,
programacao e controle de producdo: MRP II/ ERP: conceitos, uso e implantagdo Base para SAP,
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Oracle Applications e outros softwares integrados de gestdo. 6 ed. Sao Paulo: Atlas, 2019. Disponivel
em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597018554/ . Acesso em: 24 out. 2024.

JACOBS, F. Robert; CHASE, Richard B. Administracdo de Operacdes e da Cadeia de Suprimentos.
Porto Alegre: AMGH, 2012. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788580551341/ . Acesso em: 24 out. 2024.

Bibliografia Complementar:

CHIAVENATO, |. Gestdo da Producdo: uma abordagem introdutéria. 3 ed. Sdo Paulo: Manole,
2014. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520445471/ . Acesso em: 24 out.
2024,

GAITHER, Norman; FRAZIER, Greg. Administracdo da Producdo e Operacoes. 8 ed. Cengage,
2004,

MARTINS, Petronio G.; LAUGENI, Fernando P. Administracdo da Producgdo. 2 ed. S&o Paulo:
Saraiva, 2005. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/books/9788502618367 . Acesso em:
24 out. 2024.

MOREIRA, Daniel A. Administracédo da Producdo e Operac6es. S&o Paulo: Cengage Learning, 2012.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522110193/ . Acesso em: 24 out. 2024.
SLACK, Nigel; BRANDON-JONES, Alistair; JOHNSTON, Robert. Administracdo da Producéo. 8
ed. Séo Paulo: Atlas, 2020. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597015386/
. Acesso em: 24 out. 2024.

MATEMATICA FINANCEIRA

Periodo: 2° Periodo

Maodulo: 1° Médulo

Carga Horaria: 48 horas

Natureza: Obrigatoria

Ementa:

Conceitos béasicos. Juros simples e compostos. Desconto simples e composto. Sistemas de Amortizagdo
de Empréstimos. Aplicacdo aos neg6cios.

Bibliografia Basica:

ASSAF NETO, Alexandre. Matematica financeira e suas aplicacGes. 14. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2019.
HAZZAN, Samuel; POMPEOQ, José Nicolau. Matematica financeira. 7. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014.
SAMANEZ, Carlos Patricio. Matematica financeira. 5. ed. S8o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2012.
Bibliografia Complementar:

CASAROTTO FILHO, Nelson; KOPITTKE, Bruno Hartmut. Anélise de investimentos: matematica
financeira, engenharia econdmica, tomada de decisdo, estratégia empresarial. 12. ed. Sdo Paulo: Atlas,
20109.

CRESPO, Antonio Arnot. Matematica comercial e financeira f4cil. 14. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2010.
MATHIAS, Washington Franco; GOMES, José Maria. Matematica financeira. 6. ed. S&o Paulo: Atlas,
2011.

VERAS, Lilia Ladeira. Matematica financeira: uso de calculadoras financeiras, aplicagdes ao mercado
financeiro, introducdo a engenharia econémica. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

VIEIRA SOBRINHO, José Dutra. Matemética financeira. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

INTRODUCAO AO MARKETING

Periodo: 2° periodo

Mddulo: 1° Mdédulo

Carga Horaria: 48 horas

Natureza: Obrigatdria

Ementa:

Conceitos fundamentais de Marketing. Evolugdo do Marketing. Mercado e ambiente de Marketing.
Comportamento do consumidor. Segmentacdo, Targeting e Posicionamento (STP). Composto de
Marketing (4Ps). Produto e Ciclo de Vida. Estratégias de preco. Promog¢do e Comunicagdo Integrada de
Marketing (CIM). Marketing Digital. Conceitos de SEO, SEM e marketing de conteldo.
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Sustentabilidade e Etica no Marketing.

Bibliografia Bésica:

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administracdo de Marketing. 15. ed. S&o Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2019.

ROCHA, Angela da; FERREIRA, Jorge B.; SILVA, Jorge F. Administragio de marketing: conceitos,
estratégias, aplicagdes. Sao Paulo Grupo GEN, 2013. 9788522479122 Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522479122/ . Acesso em: 18 jun. 2021.

ZENONE, Claudio L. Marketing: conceitos, ideias e tendéncias. Sdo Paulo: Grupo GEN, 2012.
9788522476428. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522476428/ . Acesso
em: 22 mar. 2021.

Bibliografia Complementar:

DHRUV, G. Marketing. Grupo A, 2015. 9788580555516. Disponivel em;
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788580555516/ . Acesso em: 22 mar. 2021.

GARCIA, S. Marketing para cursos superiores. Editora Blucher, 2019. 9788580393798. Disponivel
em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788580393798/ . Acesso em: 22 mar. 2021.
KOTLER, Philip; KARTAJAYA, Hermawan; SETIAWAN, Iwan. Marketing 5.0: Technology for
Humanity. Ed. Wiley, 2021. p. 224.

MADRUGA, Roberto. Gestao do relacionamento e customer experience: a revolucdo na experiéncia
do cliente. 2. ed. Barueri — SP: Atlas, 2021. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9786559770083/ . Acesso em: 06 jun. 2022.
MARCOS, C.; TORRES, U. A. Marketing Basico. 5. ed. Sdo Paulo: Grupo GEN, 2017.
9788597010572. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597010572/ . Acesso
em: 22 mar. 2021.

TYBOUT, Alice M. Marketing. Editora Saraiva, 2013. 9788502213623. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502213623/ . Acesso em: 22 mar. 2021.

EMPREENDEDORISMO E INOVACAO
Periodo: 2° Periodo

Mddulo: 2° Médulo

Carga Horéria: 48 horas

Natureza: Obrigatdria

Ementa:

Introducdo ao Empreendedorismo. Tipos de Empreendedorismo. Processo Empreendedor. Inovacgéo e
Criatividade. Modelos de Negocio Inovadores. Planejamento e Gestdo de Novos Negdcios. Validacéo de
Ideias. Financiamento e Fontes de Recursos para Empreendimentos. Cultura Empreendedora e Inovacéo
Corporativa. Etica e Responsabilidade Social no Empreendedorismo. Empreendedorismo Digital e
Novas Tendéncias.

Bibliografia Basica:

BESSANT, John; TIDD, Joe. Inova¢do e empreendedorismo. 3rd ed. Porto Alegre: Bookman, 2019.
E-book. p.Capa. ISBN 9788582605189. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788582605189/ . Acesso em: 30 out. 2024.

TIDD, Joe; BESSANT, Joe. Gestdo da inovagdo. 5th ed. Porto Alegre: Bookman, 2015. E-book.
p.Capai. ISBN 9788582603079. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788582603079/ . Acesso em: 30 out. 2024.

HISRICH, Robert D.; PETERS, Michael P.; SHEPERD, Dean A. Empreendedorismo. 9th ed. Porto
Alegre:  AMGH, 2014. E-book.  p.1. ISBN  9788580553338. Disponivel  em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788580553338/ . Acesso em: 30 out. 2024.
Bibliografia Complementar:

SILVA, Ricardo S.; LESSA, Bruno S.; FERREIRA, Adriana G.; et al. Empreendedorismo social. Porto
Alegre:  SAGAH, 2019. E-book. p.Capa. [ISBN  9788533500204. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788533500204/ . Acesso em: 30 out. 2024.
AFFONSO, Ligia M F.; RUWER, Léia M E.; GIACOMELLI, Giancarlo. Empreendedorismo. Porto
Alegre:  SAGAH, 2019. E-book. p.Capa. ISBN 9788595028326. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788595028326/ . Acesso em: 30 out. 2024.
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CAETANO, Rodrigo; PARO, Pedro. Empreendedorismo Consciente. Rio de Janeiro: Editora Alta
Books, 2020. E-book. p.i. ISBN 9786555201550. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9786555201550/ . Acesso em: 30 out. 2024.
WILIANS, Anne. Empreendedorismo Social Feminino. Rio de Janeiro: Expressa, 2021. E-book. p.1.
ISBN 9786558100751. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9786558100751/ . Acesso em: 30 out. 2024.

FUNDAMENTOS DE LOGISTICA

Periodo: 2° Periodo

Mddulo: 2° Mddulo

Carga Horaria: 48 horas

Natureza: Obrigatoria

Ementa:

Introducdo a logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos. Gestdo de Estoques. Modais de
Transporte. Compras. Armazenagem e manuseio de materiais.

Bibliografia Bésica:

BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos: planejamento,
organizacao/logistica empresarial. 5. ed. Porto Alegre: Bookman, 2004. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788560031467/. Acesso em: 24 ou. 2024.

BERTAGLIA, Paulo Roberto. Logistica e gerenciamento da cadeia de abastecimento. 4. ed. Sdo
Paulo: Editora Saraiva, 2020. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788571440975/ . Acesso em: 24 ou. 2024.

BOWERSOX, Donald J. et al. Gestdo logistica da cadeia de suprimentos. 4. ed. Mc Graw Hill
Education, 2013. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788580553185 /. Acesso
em: 24 ou. 2024.

Bibliografia Complementar:

CHRISTOPHER, Martin. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2013. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522127320/. Acesso
em: 24 ou. 2024.

DIAS, Marco Aurélio P. Administracdo de Materiais: uma abordagem logistica. 7. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2019. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597022100/. Acesso em:
24 ou. 2024.

NOVAES, Antonio Galvdo. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Distribuicao. 4. ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2015. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595152137/.
Acesso em: 24 ou. 2024.

POZO, Hamilton. Administracdo de recursos materiais e patrimoniais: uma abordagem logistica. 7.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597004427/. Acesso em: 24 ou. 2024.

POZO, Hamilton. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos — Uma Introducao. 2. ed.
S&o Paulo: Atlas, 2019. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597023220/.
Acesso em: 24 ou. 2024.

ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Periodo: 2° Periodo

Maodulo: 2° Mddulo

Carga Horaria: 48 horas

Natureza: Obrigatdria

Ementa:

Conceitos introdutorios as finangas empresariais. Alavancagem. Risco, retorno e custo de oportunidade.
Administracdo Financeira de Curto Prazo. Administracdo Financeira de Longo Prazo. Or¢camento
empresarial. Andlise das Demonstracfes Contabeis.

Bibliografia Basica:

BRIGHAM, Eugene F.; EHRHARDT, Michael C. Administracdo Financeira: Teoria e prética -
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Traducdo da 142 edicdo norte-americana. Sdo Paulo: Cengage Learning Brasil, 2016. 9788522124008.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522124008/ . Acesso em: 21 jun. 2022.
HOJI, Masakazu. Administracéo Financeira e Orgamentéaria, 122 edi¢do. S&o Paulo: Grupo GEN,
2017.9788597010534. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597010534/ .
Acesso em: 21 jun. 2022.

NETO, Alexandre A.; LIMA, Fabiano G. Fundamentos de Administracéo Financeira, 32 edi¢édo. Sao
Paulo: Grupo GEN, 2016. 9788597010145. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597010145/ . Acesso em: 21 jun. 2022.

Bibliografia Complementar:

EITEMAN, David K.; STONEHILL, Arthur I.; MOFFETT, Michael H. Administracao Financeira
Internacional. Porto Alegre: Grupo A, 2012. 9788540701892. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788540701892/ . Acesso em: 21 jun. 2022.

HIGGINS, Robert C. Andlise para Administragdo Financeira. Porto Alegre: Grupo A, 2014.
9788580553208. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788580553208/ . Acesso
em: 21 jun. 2022.

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; JORDAN, Bradford D.; et al. Fundamentos de
Administragdo Financeira. Porto Alegre: Grupo A, 2013. 9788580552256. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788580552256/ . Acesso em: 21 jun. 2022.

NETO, Alexandre A. Curso de Administracéo Financeira. Sdo Paulo: Grupo GEN, 2019.
9788597022452. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597022452/ . Acesso
em: 21 jun. 2022.

PADOVEZE, Cldvis L. Introducéo & Administracdo Financeira - 22 Ed.. S&o Paulo: Cengage
Learning Brasil, 2013. 9788522114702. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522114702/ . Acesso em: 21 jun. 2022.

PLANEJAMENTO EMPRESARIAL

Periodo: 2° Periodo

Moédulo: 2° Médulo

Carga Horéria: 48 horas

Natureza: Optativa

Ementa:

Introducdo ao Planejamento Empresarial. Anélise do Ambiente Interno e Externo. Missdo, Visdo e
Valores Organizacionais. Objetivos, Metas e Indicadores de Desempenho. Planejamento Téatico e
Operacional. Implementagdo de Planos e Gestdo de Recursos. Monitoramento e Controle do
Planejamento. Gestdo de Riscos no Planejamento Empresarial. Inovacdo e Sustentabilidade no
Planejamento Empresarial.

Bibliografia Basica:

ABDALLA, Marcio Moutinho; CONEJERO, Marco Antonio; OLIVEIRA, Murilo Alvarenga.
Administragdo Estratégica: Da teoria a pratica no Brasil. Atlas, 2019. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/books/9788597021325. Acesso em: 06 jun. 2022.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de marketing. 12 ed. S&o Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2007. Acesso em: 06 jun. 2022.

SLACK, Nigel; BRANDON-JONES, Alistair; JOHNSTON, Robert. Administracédo da Producéo. 8
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/books/9788597015386 .
Acesso em: 06 jun. 2022.

Bibliografia Complementar:

FIANI, Ronaldo. Teoria dos jogos: com aplica¢cdes em economia, administracéo e ciéncias sociais. 4
ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2015. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/books/9788595156388 . Acesso em: 06 jun. 2022.

GRAMIGNA, Maria Rita Miranda. Jogos de empresa e técnicas vivenciais. 2 ed. S&o Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2007. Acesso em: 06 jun. 2022.

HOJI, Masakazu. Administragdo financeira e orcamentaria: matematica financeira aplicada,
estratégias financeiras, orcamento empresarial. 12 ed. S&o Paulo: Atlas, 2017. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/books/9788597010534 . Acesso em: 06 jun. 2022.
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KWASNICKA, Eunice Lacava. Introdugdo a administragdo. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/books/9788522477890. Acesso em: 06 jun. 2022.
ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; JAFFE, Jeffrey F. (Colab.). Administracdo
financeira. 10 ed. Sao Paulo: Atlas, 2015. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/books/9788580554328 . Acesso em: 06 jun. 2022.

GESTAO DE VENDAS
Periodo: 2° Periodo
Mddulo: 2° Médulo
Carga Horaria: 48 horas
Natureza: Optativa

Ementa:

Dimensionamento da forca e vendas. O tamanho da for¢a de vendas versus 0s objetivos empresariais e a
cobertura de mercado. Estruturacdo da forga de vendas: definicdo de territorios e divisdo da forca de
vendas. Forca de vendas direta versus forca de vendas indireta, vantagens e desvantagens na utilizacéo
do vendedor contratado e vantagens e desvantagens na utilizacdo do representante de vendas. Controle
da forga de vendas. Formas de remuneracédo para a forga de vendas: remuneracéo fixa, variavel e mista.
O Composto Motivador em vendas: remuneracdo basica e incentivos financeiros e nao-financeiros.
Critérios para um Plano de Remuneracdo em vendas.

Bibliografia Basica:

OLIVEIRA, Cristiane Kessler D.; LIMA, Aline Poggi Lins D. Gestdo de vendas e negociagéo. S&o
Paulo: Grupo A, 2019. 9788533500570. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788533500570/ . Acesso em: 06 jun. 2022.
CHIAVENATO, Idalberto. Gestéo de Vendas - Uma Abordagem Introdutéria. Sdo Paulo: Grupo
GEN, 2022. 9786559772841. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786559772841/ . Acesso em: 06 jun. 2022.

FUTRELL, Charles M. Vendas - fundamentos e novas praticas de gestao - 22 edi¢éo. Sdo Paulo:
Editora Saraiva, 2014. 9788502225510. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502225510/ . Acesso em: 06 jun. 2022.

Bibliografia Complementar:

ALVAREZ, Francisco Javier Sebastian M.; CARVALHO, Marcos R. Gestéo eficaz da equipe de
vendas 2ED. S&o Paulo: Editora Saraiva, 2019. 9788571440616. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788571440616/ . Acesso em: 07 jun. 2022.

ZAMBERLAN, Luciano. Gestéo Estratégica do Ponto de Venda. ljui: Editora Unijui, 2010.
9788541903066. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788541903066/ . Acesso
em: 07 jun. 2022.

CAMPOS, Alexandre D.; GOULART, Verci Douglas G. Técnicas de Vendas e E-commerce. Sdo
Paulo: Editora Saraiva, 2020. 9788536533865. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788536533865/ . Acesso em: 07 jun. 2022.

CASAS, Alexandre Luzzi L. Técnicas de vendas, 42 edicdo. S&o Paulo: Grupo GEN, 2011.
9788522483112. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522483112/ . Acesso
em: 07 jun. 2022.

CASTRO, L.T.E.; NEVES, M.F.; CONSOLI, M.A. Administracéo de Vendas, 2 edigdo. S&o Paulo:
Grupo GEN, 2018. 9788597016550. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597016550/ . Acesso em: 07 jun. 2022.

LIBRAS

Periodo: 2° Periodo
Modulo: 2° Mddulo
Carga Horéria: 48 horas
Natureza: Optativa
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Ementa:

Os conceitos iniciais basicos sobre deficiéncia auditiva (surdez) e individuo surdo: identidade, cultura e
educacgdo. Como se desenvolveram as linguas de sinais e a Lingua Brasileira de Sinais — Libras. Lingua
Brasileira de Sinais. O papel social da LIBRAS. Legislacédo e surdez. A LIBRAS e a educacéo bilingue.
A forma e a estruturacdo da gramatica da LIBRAS e o conjunto do seu vocabulario.

Bibliografia Bésica:

CAPOVILLA, Fernando César; RAPHAEL Walkiria Duarte. Diciondrio enciclopédico trilingue da
lingua de sinais brasileira. 3. ed. Sdo Paulo: Edusp, 2008. v. 2.

CARVALHO, Rosita Edler. Removendo barreiras para a aprendizagem: educacéo inclusiva. 4. ed.
Porto Alegre: Mediag&o, 2004.

LIMEIRA DE SA, Nidia Regina. Cultura, poder e educacéo de surdos. S&o Paulo: Paulinas, 2010.
Bibliografia Complementar:

FELIPE, T. A.; MONTEIRO, M. S. Libras em Contexto: curso basico, livro do professor instrutor.
Brasilia: Programa Nacional de Apoio a Educacdo dos Surdos, MEC: SEESP, 2001.

FERDANDES, E. Linguagem e Surdez. Artmed, 2003.

LOPES, Maura Corcini. Surdez e educacéo. Belo Horizonte: Auténtica, 2007.

MACHADO, P. A. Politica Educacional de Integracéo/Inclusdo: Um Olhar do Egresso Surdo. Editora
UFSC, 2008.

MAZZOTA, Marcos J. S. Educagéo especial no Brasil: histdria e politicas pablicas. 42 ed. Sdo Paulo:
Cortez, 2005.

GESTAO DE CUSTOS

Periodo: 2° Periodo

Modulo: 2° Médulo

Carga Horaria: 48 horas

Natureza: Optativa

Ementa:

Terminologia de custos. Principios de custeio: absor¢do e custeio variavel. Métodos de custeio:

tradicionais (custo-padrdo e centros de custos) e contemporaneos (Activity-Based Costing — ABC e

Unidades de Esfor¢o de Produgdo — UEPs). Andlise da relagdo custo-volume- lucro. Formacgéo do preco

de venda.

Bibliografia Basica:

CREPALDI, S. A.; CREPALDI, G. S. Contabilidade de custos. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018.

Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/books/9788597014181 . Acesso em: 21 jun. 2022.

MARTINS, E. Contabilidade de custos. 11 ed.S&80 Paulo: Atlas, 2018. Disponivel em:

https://app.minhabiblioteca.com.br/books/9788597018080 . Acesso em: 21 jun. 2022.

RIBEIRO, O. M. Contabilidade de custos. 5 ed.S&80 Paulo: Saraiva, 2017. Disponivel
em: https://app.minhabiblioteca.com.br/books/9788547228392 . Acesso em: 21 jun. 2022.

Bibliografia Complementar:

ATKINSON, A. A.; KAPLAN, R. S.; MATSUMURA, E. M.; YOUNG, S. M. Contabilidade gerencial.

4 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/books/9788597009316 .

Acesso em: 21 jun. 2022.

LEONE, G. S. G.; LEONE, R. J. G. Curso de contabilidade de custos. 4 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/books/9788522488704 . Acesso em: 21 jun. 2022.

HORNGREN, C.T. Contabilidade de Custos: um enfoque administrativo. 9 ed. Rio de Janeiro: Livro

Técnico, 2000.

OLIVEIRA, L. M.; PEREZ JUNIOR, J. H. Contabilidade de custos para n&o contadores. Sdo Paulo:

Atlas, 2000.

WERNKE, Rondney. Gestdo de Custos: uma abordagem prética. 2 ed. Sao Paulo: Atlas, 2004.
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ANALISE DO DISCURSO MIDIATICO
Periodo: 2° Periodo

Maodulo: 2° Médulo

Carga Horaria: 48 horas

Natureza: Optativa

Ementa:

Concepcoes de texto, discurso e ideologia. Tipologias textuais e géneros do discurso. Norma e varia¢do
linguistica no discurso midiatico impresso e digital. A ideologia cambiante do cotidiano. Introdu¢do a
Analise do Discurso Critica (ADC): categorias de analise. Oficina de ADC: analise de capas e campanhas
publicitarias em midia impressa e/ou digital; analise de campanhas publicitarias locais. Ferramentas de
inteligéncia artificial para auxiliar na andlise do discurso midiatico e/ou produgdo de material.
Bibliografia Basica:

GALHARDI, Luciana Pletsch; TREVISAN, Nanci Maziero. Redacao publicitaria. Porto Alegre: Sagah,
2020. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9786556900421. Acesso em: 25
out. 2024.

MEDEIROS, Lais Virginia Alves (org). Analise do discurso. Porto Alegre: Editora Sagah, 2016.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788569726678. Acesso em: 25 out.
2024.

RESENDE, Viviane de Melo; RAMALHO, Viviane. Analise de discurso critica. 2. ed. S&o Paulo:
Contexto, 2022. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788572443333.
Acesso em: 25 out. 2024.

Bibliografia Complementar:

BARBOSA, lvan Santo. Os sentidos da publicidade: estudos interdisciplinares. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2005. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788522128594.
Acesso em: 25 out. 2024.

CABRAL, Ana Lducia Tinoco. A forca das palavras: dizer e argumentar. 1. ed. S8o Paulo: Contexto,
2022. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788572444569. Acesso em: 25
out. 2024.

KOCH, Ingedore Grunfeld Villaga. Desvendando os segredos do texto. 8. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2018.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788524926792. Acesso em: 25 out.
2024.

LARA, Glaucia Muniz Proen¢a; LIMBERT]I, Rita de Cassia Pacheco. Representag¢des do outro:
discurso, (des)igualdade e excluséo. 1.ed. Belo Horizonte: Auténtica Editora, 2016. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788551300299. Acesso em: 25 out. 2024.
MAINGUENEAU, Dominique. Analise de textos de comunicacdo. Tradugdo de Maria Cecilia Souza-e-
Silva, Décio Rocha. Sao Paulo: Cortez, 2024. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9786555554656. Acesso em: 25 out. 2024.

METODOLOGIAS AGEIS PARA GESTAO DE PROJETOS
Periodo: 2° Periodo

Maédulo: 2° Médulo

Carga Horéria: 48 horas

Natureza: Optativa

Ementa:

Conceitos de projetos e de gerenciamento de projetos. Comparativo entre Metodologias tradicionais x
metodologias ageis. Critérios de eficiéncia e desempenho em projetos. PMI, Visual Project Management,
Scrum. Técnicas para planejamento e acompanhamento de projetos.
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Bibliografia Basica:

CAMARGO, Marta. Gerenciamento de Projetos. Rio de Janeiro: Grupo GEN, 2018. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595153332/.

CAMARGO, Robson; RIBAS, Thomaz. Gestao agil de projetos. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2019.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788553131891/.

COUTINHO, Carlos. Resiliéncia Agil. Rio de Janeiro: Editora Alta Books, 2021. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786555206081/.

Bibliografia Complementar:

ADKINS, Lyssa. Treinamento de equipes ageis. Rio de Janeiro: Editora Alta Books, 2020. Disponivel
em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786555206340/ .

BALLE, Michael; JONES, Daniel T.; CHAIZE, Jacques; FIUME, Orest J. A Estratégia Lean: Para
Criar Vantagem Competitiva, Inovar e Produzir com Crescimento Sustentavel. Porto Alegre: Grupo A,
2019. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788582605226/ .

LAGE JUNIOR, Muris. Planejamento e Controle da Producao - Teoria e Prética. Rio de Janeiro:
Grupo GEN, 2019. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788521636304/ .
TOLETO, José Carlos D.; BORRAS, Miguel Angel A.; MERGULHAO, Ricardo C.; et al. Qualidade -
Gestdo e Métodos. Rio de Janeiro: Grupo GEN, 2012. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/978-85-216-2195-9/ .

WYOCKI, Robert K. Gestao eficaz de projetos (vol 2). Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2020. Disponivel
em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788571441156/ .

MARKETING DE SERVICOS
Periodo: 2° Periodo

Modulo: 2° Médulo

Carga Horaria: 48 horas
Natureza: Optativa

Ementa:

Contexto e evolucdo dos servicos na economia. Consumo de experiéncias e a experiéncia do consumidor.
Base conceitual do Marketing de Servicos. Caracteristicas e classificacdo dos servicos. Servi¢co como
elemento do Marketing-Mix. Servi¢os com foco no cliente: comportamento, expectativas e satisfacéo.
Sistema de entrega de servicos. Qualidade em servi¢os. Comunicacdo integrada em servicos.

Bibliografia Basica:

FITZSIMMONS, J. A.; FITZSIMMONS, M. J. Administracdo de servigos: operagdes, estratégia e
tecnologia da informacdo. 7. ed. Porto Alegre: AMGH, 2014. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788580553291/ . Acesso em: 25 out. 2024.
ZEITHAML, Valarie A; BITNER, Mary J.; GREMLER, Dwayne D. Marketing de servicos: a empresa
com foco no cliente. Sd Paulo: AMGH, 2014. 9788580553628. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788580553628/ . Acesso em: 25 out. 2024.

COBRA, M. Marketing de servigos. Sdo Paulo: Atlas, 2021. 9788597026139. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597026146/ . Acesso em: 25 out. 2024.

Bibliografia Complementar:

BATESON, J. E. G.; HOFFMAN, K. D. Principios de marketing de servicos: conceitos, estratégias e
casos. 3. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2016. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788522124039/ . Acesso em: 25 out. 2024.
CORREA, H. L.; GIANESI, I. G. N. Administrac&o estratégica de servicos: operacdes para a
satisfacdo do cliente. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2019. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788597018578/ . Acesso em: 25 out. 2024.

LAS CASAS, A. L.; LAS CASA, J. L. Marketing de servicos: como criar valores e experiéncias
positivas aos clientes. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2019. 9788597022087. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597022087/ . Acesso em: 25 out. 2024.

MADRUGA, Roberto. Gestdo do relacionamento e customer experience: a revolucdo na experiéncia
do cliente. 2. ed. Barueri — SP: Atlas, 2021. Disponivel em:
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https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9786559770083/ . Acesso em: 25 out. 2024.

RIBEIRO, A.; FLEURY, A. Marketing e servigos que ainda fazem a diferenca. Sdo Paulo: Saraiva,
2006. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788502098350/ . Acesso em: 25
out. 2024.

SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL
Periodo: 2° Periodo

Modulo: 2° Mddulo

Carga Horaria: 48 horas

Natureza: Optativa

Ementa:

Conceituagdo de sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel. Histérico. Desenvolvimento sustentavel
como novo paradigma de desenvolvimento. Desafios para a sustentabilidade. Responsabilidade Social
Corporativa: modelos, ética corporativa, governanga da sustentabilidade. Indicadores de sustentabilidade
empresarial.

Bibliografia Bésica:

ASHLEY, Patricia Almeida (Org.). Etica, responsabilidade social e sustentabilidade nos negécios:
(des)construindo limites e possibilidades. Sdo Paulo: Saraiva Educacdo, 2019. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788553131839/ . Acesso em: 24 out. 2024.
BARBIERI, José Carlos; CAJAZEIRA, Jorge Emanuel Reis. Responsabilidade social empresarial e
empresa sustentavel: da teoria a pratica. 3. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2016. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788547208325/. Acesso em: 24 out. 2024.

OLIVEIRA, Sonia Valle Walter Borges de; LEONET]I, Alexandre Bevilacqua; CEZARINO, Luciana
Oranges. Sustentabilidade: principios e estratégias. Barueri, SP: Manole, 2019. 9788520462447.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520462447/ . Acesso em: 24 out. 2024.

Bibliografia Complementar:

DIAS, Reinaldo. Gestdo Ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. S&o Paulo: Atlas, 2022.
9788597011159. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597011159/ . Acesso
em: 24 out. 2024.

DIAS, Reinaldo. Marketing ambiental: ética, responsabilidade social e competitividade nos negdcios. 2.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014. 9788522489800. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522489800/ . Acesso em: 24 out. 2024.

DONAIRE, Denis.; OLIVEIRA, Edenis Cesar de. Gestdo ambiental na empresa. 3. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2018. 9788597017168. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597017168/ . Acesso em: 24 out. 2024.

HADDAD, Paulo Roberto. Meio ambiente, planejamento e desenvolvimento sustentével. Saraiva,
2015. 9788502636798. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788502636798/ .
Acesso em: 24 out. 2024.

ROSA, André Henrique; FRACETO, Leonardo Fernandes; MOSCHINI-CARLOS, Viviane (Orgs.).
Meio Ambiente e Sustentabilidade. Porto Alegre: Bookman, 2012. 9788540701977. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788540701977/ . Acesso em: 24 out. 2024,

INGLES INSTRUMENTAL
Periodo: 2° Periodo

Modulo: 2° Médulo

Carga Horaria: 48 horas
Natureza: Optativa

Ementa:

Estruturas linguisticas e textuais basicas da lingua inglesa. Desenvolvimento de habilidades e estratégias
de compreensdo para leitura de textos técnicos na lingua inglesa. Aquisi¢do de vocabulério,
especialmente técnico. Reconhecimento de géneros textuais escritos. Producdo textual de géneros
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académicos e do cotidiano. Conceitos- chave da gramatica do inglés.

Bibliografia Bésica:

THOMPSON, M.A.D. S. Inglés Instrumental - Estratégias de Leitura para Informatica e Internet. Sao
Paulo: Editora Saraiva, 2016. 9788536517834. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788536517834/ . Acesso em: 16 Jun 2022;

ABRANTES, E.L.; MOTTA, C.; PAIL, D.B.; AL, E. Praticas discursivas de lingua inglesa: géneros
académicos. Porto Alegre: Grupo A, 2020. 9786556900148. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786556900148/ . Acesso em: 16 Jun 2022;

DREY, R.F.; SELISTRE, I.C.T.; AIUB, T. Inglés: praticas de leitura e escrita (Tekne). Porto Alegre:
Grupo A, 2015. 9788584290314. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788584290314/ . Acesso em: 16 Jun 2022;

Bibliografia Complementar:

ABRANTES, Elisa Lima . Praticas Discursivas de Lingua Inglesa: Géneros do Cotidiano. Porto
Alegre :SAGAH, 2020.Grupo A, 2020. 9786556900148. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786556900148/ . Acesso em: 30 mar 2021;

ABRANTES, E.L.; VIDAL, A.G.; PETRY, P.; HAINZENREDER, L.S. Oficina de tradugdo, verséo e
interpretacdo em inglés. Porto Alegre: Grupo A, 2018. 9788595025431. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595025431/ . Acesso em: 16 jun 2022;

VIDAL, A.G.; ABRANTES, E.L.; BONAMIN, M.C. Oficina de textos em inglés avancado. Porto
Alegre: Grupo A, 2019. 9788595027398. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595027398/ . Acesso em: 16 jun 2022;

CANO, M.R.D.O.; LIBERALLI, F.C. Inglés: Colecdo A Reflexdo e a Pratica no Ensino Médio. Séo
Paulo: Editora Blucher, 2016. 9788521210733. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788521210733/ . Acesso em: 16 jun 2022;

BONAMIN, M.C.; VIDAL, A.G.; MULLER, M.C.P.; VASCONCELOS, S.G. Textos fundamentais de
ficcdo em lingua inglesa. Porto Alegre: Grupo A, 2018. 9788595025516. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595025516/ . Acesso em: 16 jun 2022;

COMUNICACAO E EXPRESSAO ORAL
Periodo: 2° Periodo

M@ddulo: 2° Médulo

Carga Horéria: 48 horas

Natureza: Optativa

Ementa:

Géneros do discurso: definicdes e conceitos. Géneros Orais: as diferencas entre interagdo face a face e
mediacdo por meio eletrénico (video e/ou &udio). Técnicas de comunicacdo e vantagens e desvantagens
dos recursos audiovisuais. Storytelling. Oficina de leitura e/ou producdo de géneros na modalidade oral:
palestras, reunides, comunicagdes orais, podcasts, entrevistas de emprego e/ou debates. Géneros escritos:
0s sujeitos e condicbes de produgdo. Copywriting. Oficina de leitura e/ou producdo de géneros na
modalidade escrita: relatérios, requerimentos, oficios, declaragdes, e-mail’s. Topicos de letramento
digital aplicado & comunicacdo.

Bibliografia Basica:

JUSKI, Juliane do Rocio et al. Redacédo aplicada a comunicac¢ado. Porto Alegre: SAGAH, 2021.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9786556901565/. Acesso em: 07 nov.
2024.

MAINGUENEAU, Dominique. Analise de textos de comunicacao. Traducdo de Maria Cecilia Souza-
e-Silva, Décio Rocha. S&o Paulo: Cortez, 2024. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9786555554656. Acesso em: 07 nov. 2024.
SANGALETTI, Leticia et al. Comunicagao e expressado. 2. ed. Porto Alegre: SAGAH, 2019.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788595029750/. Acesso em: 07 nov.
2024.

Bibliografia Complementar:

CAMPBELL, K.K.; HUXMAN, S.S.; BRUKHOLDER, T.R. Atos de Retorica: para pensar, falar e
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escrever criticamente. Traducéo da 5° edi¢éo norte-americana. Sdo Paulo: Cengage Learning Brasil,
2016. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522124046/. Acesso em: 07 nov.
2024.

FRANCO, Max. Storytelling e suas aplicacdes no mundo dos negdcios. Sao Paulo: Atlas, 2015.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788597007800/. Acesso em: 07 nov.
2024,

GALHARDI, Luciana Pletsch. Redac¢do publicitaria. Porto Alegre : SAGAH, 2020. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9786556900421/. Acesso em: 07 nov. 2024,
MEDEIROS, J.B.; TOMASI, C. Como Escrever Textos: Géneros e Sequéncias Textuais. Rio de
Janeiro: Grupo GEN, 2017. 9788597011135. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597011135/. Acesso em: 07 nov. 2024.

OLIVEIRA, Domingos Savio da Silva. Estratégias digitais e producao de contetido. Porto Alegre:
SAGAH, 2021. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9786556902739/.
Acesso em: 07 nov. 2024.

INOVACAO E AS NOVAS TECNOLOGIAS PARA MERCADO
Periodo: 2° Periodo

Maddulo: 2° Médulo

Carga Horaria: 48 horas

Natureza: Optativa

Ementa:

As novas tecnologias e a sexta onda de inovagdo. A quarta revolugdo industrial ou nova revolugdo
tecnoldgica. A Industria 4.0. Fundamentos e técnicas de Inteligéncia Artificial. Internet das Coisas e dos
Servigos. Transformagdes na sociedade e no mundo do trabalho. Tendéncias, cenérios e desafios. Gestao
em ambientes digitais. Servigos 4.0. Avaliar a influéncia da industria 4.0 no meio sociocultural-
ambiental;

Bibliografia Bésica:

DA QUINTINO, Luis F.; SILVEIRA, Aline Morais; AGUIAR, Fernanda Rocha D.; et ai. Industria 4.0
. Porto Alegre: Grupo A, 2019. 9788595028531. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595028531/ . Acesso em: 15 jun. 2022.

ALMEIDA, Paulo Samuel D. INDUSTRIA 4.0 - PRINCIPIOS BASICOS, APLICABILIDADE E
IMPLANTACAO NA AREA INDUSTRIAL. S&o Paulo: Editora Saraiva, 2019. 9788536530451.
Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788536530451/ . Acesso em: 15 jun. 2022.
SACOMANO, José B.; GONGALVES, Rodrigo F.; BONILLA, Silvia H. IndUstria 4.0: conceitos e
fundamentos . Porto Alegre: Editora Blucher, 2018. 9788521213710. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788521213710/ . Acesso em: 15 jun. 2022.

Bibliografia Complementar:

DA SILVA, Fabiane Padilha; LIMA, Aline P. Lins D.; ALVES, Aline; et ai. Gestdo da inovacao . Porto
Alegre: Grupo A, 2018. 9788595028005. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788595028005/ . Acesso em: 15 jun. 2022.

ARAUJO, Leonardo; GAVA, Rogério. Empresas Proativas 4.0 . S&o Paulo: Editora Alta Books, 2019.
9788550816111. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788550816111/ . Acesso
em: 15 jun. 2022.

ANDREASSI, Contos. Gestdo da Inovagéo Tecnoldgica . Sdo Paulo: Cengage Learning Brasil, 2012.
9788522108404. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522108404/ . Acesso
em: 15 jun. 2022.

BATISTA, Sueli Soares dos S.; FREIRE, Emerson. Sociedade e Tecnologia na Era Digital . Séo
Paulo: Editora Saraiva, 2014. 9788536522531. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788536522531/ . Acesso em: 15 jun. 2022.

MORAES, Rodrigo Bombonati de S. InduUstria 4.0: impactos sociais e profissionais . Porto Alegre:
Editora Blucher, 2020. 9786555060508. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786555060508/ . Acesso em: 15 jun. 2022.
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SISTEMAS DE INFORMACOES GERENCIAIS

Periodo: 2° Periodo

Modulo: 2° Médulo

Carga Horaria: 48 horas

Natureza: Optativa

Ementa:

A empresa na era da informacdo. Vantagem competitiva. Solucdo de problemas com Sistemas de
Informacdo. Impacto e Seguranga na Implementagdo de Sistemas de Informacdo. Sistemas empresariais
Basicos. Sistemas de Informagdo Gerencial. Sistemas de Apoio a Decisdo. Sistemas de InformacGes
Executivas. Sistemas Inteligentes nos negécios. Negdcios Eletrdnicos. Tecnologias Atuais em Sistemas de
Informacéo.

Bibliografia Basica:

SILVA, Katia C N.; BARBOSA, Cristiano; JR., Ramiro S C. Sistemas de informacdes gerenciais. Porto
Alegre: SAGAH, 2019. E-book. p.Capa. ISBN 9786581492069. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9786581492069/ . Acesso em: 23 out. 2024.

CRUZ, Tadeu. Sistemas de Informacdes Gerenciais e Operacionais. 5th ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2019.
E-book. p.i. ISBN 9788597022902. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788597022902/ . Acesso em: 23 out. 2024.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Sistemas de Informag6es Gerenciais-Estratégias-Taticas-
Operacionais. 172 edi¢do. Rio de Janeiro: Atlas, 2018. E-book. p.i. ISBN 9788597015447. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788597015447/ . Acesso em: 23 out. 2024.

Bibliografia Complementar:

GORDON, Steven R. GORDON, Judith, R. Sistemas de Informacé&o: uma abordagem gerencial. 3 ed.
Rio de Janeiro: LTC, 2011.

LAUDON, Kenneth C. LAUDON, Jane P. Sistemas de Informacao Gerenciais: administrando a
empresa digital. 7 ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2007.

O’BRIEN, James A. Sistemas de Informacao e as Decisdes Gerenciais na Era da Internet. So Paulo:
Saraiva, 2003.

STAIR, Ralph M. REYNOLDS, George W. Principios de Sistemas de Informac&o. 9 ed. Séo Paulo: LTC,
2010.

TURBAN, Efrain. Administracdo da Tecnologia da Informac&o. 3a. Edi¢do. Editora CAMPUS, 2008.

COMPORTAMENTO HUMANO NAS ORGANIZACOES

Periodo: 2° Periodo

Modulo: 2° Médulo

Carga Horéria: 48 horas

Natureza: Optativa

Ementa:
Bases do comportamento individual nas organizacdes. Diversidade. Motivacdo. Satisfacdo. Lideranca.
Qualidade de Vida no Trabalho. Clima Organizacional.

Bibliografia Basica:

FRANCA, Ana Cristina Limongi. Comportamento Organizacional: conceitos e praticas. Sdo Paulo:
Saraiva, 2006. Disponivel em:_https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788502097292 . Acesso
em: 24 out. 2024.

SIQUEIRA, Mirlene Maria Matias (Org.). Medidas do comportamento organizacional: ferramentas de
diagndstico e de gestao. Porto Alegre: Artmed, 2008. Acesso em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788536314945/pageid/2 . Acesso em: 24 out. 2024.
VERGARA, Sylvia Constant. Gestao de pessoas. 16. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788597007985 . Acesso em: 24 out. 2024.

Bibliografia Complementar:

KANAANE, Roberto. Comportamento humano nas organizacgdes: o desafio dos lideres no
relacionamento intergeracional. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

OLIVEIRA, Marco A. Comportamento organizacional para a gestdo de pessoas: como agem as empresas e
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seus gestores. S&o Paulo: saraiva, 2010. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788502108950/pageid/4 . Acesso em: 24 out. 2024.
ROBBINS, Stephen.; SOBRAL, Filipe. Fundamentos do Comportamento Organizacional. 12. ed; S&o
Paulo: Pearson, 2014.

SIQUEIRA, Mirlene Maria Matias (Org.). Novas medidas do comportamento organizacional [recurso
eletronico] : ferramentas de diagndéstico e de gestao. Porto Alegre: Artmed, 2014. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788582710227/pageid/2 . Acesso em: 24 out. 2024.
WAGNER, John A. Wagner I11; JOHN R. Hollenbeck. Comportamento organizacional. Revisdo técnica
de Fabiola Sarubbi. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva Educacdo, 2020. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9788571440760/ . Acesso em: 24 out. 2024.
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ANEXO 4: PRATICAS PROFISSIONAIS
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Atividades

Carga horaria
Maxima em atividades
vinculadas ao
conhecimento

Carga horaria maxima em
atividades ndo vinculadas ao
conhecimento cientifico do

S, curso
cientifico do curso
| - Projetos e programas de pesquisa (pesquisas
académico-cientificas e/ou tecnoldgicas, individuais e 32 16
em equipe), registrados na diretoria de pesquisa;
Il - Atividades em programas e projetos de extensdo,
registrados na diretoria de 32 16
extenséo;
I11 - Participagdo/organizagdo de eventos técnicos
cientificos (seminarios, simposios, Conferéncias, 32 16
congressos, jornadas, visitas técnicas e outros da
mesma hatureza);
IV - Projetos de Ensino: monitoria, treinamento
profissional, Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), 32 16
registrados na diretoria de ensino;
V. Participagdo em cursos de curta duracéo; 32 16
V1. Apresentacéo de trabalhos em eventos cientificos; 32 16
VII. Vivéncias de gestéo, tais como participacdo em
orgdos colegiados, em comités ou comissoes de 32 16
trabalhos e em entidades estudantis como membro de
diretoria.
VIII. Atividades em laboratdrio académico ou salas
ambientes que ndo pertencam as disciplinas da matriz 32 16
curricular, como aula prética;
IX - Atividades Culturais 32 16
X - Trabalhos voluntérios; 32 16
XI - Estagio profissional supervisionado; 32 16
XII - Experiéncia profissional, comprovada, na area do 32 16

curso.
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ANEXO 5: PROJEGAO DA CARGA HORARIA DOCENTE
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A projecdo de carga horaria do Campus Avancado Ubéa para os préximos anos

sera:
Docente Débora Magalhaes Kirchmair
Médiadon®de | Total de aulas | Total de aulas
Modalidade Curso Disciplina aulassemanais | semanais no semanais no
no ano 1° semestre 2° semestre
Teoria Geral da 1 2
Administracéo
Organizagdo,
Sistemas e Métodos 1 2
Gestdo de Pessoas 1 2
Técnico . Fundamentos de
a o 1 2
Administracéo Logistica
Sustentabilidade 1 2
Empresarial
Comportamento
Humano nas 1 2
OrganizacGes
Total 6 4 8
Docente Eduardo Pereira da Rocha
Médiadon®de | Total de aulas | Total de aulas
Modalidade Curso Disciplina aulassemanais | semanais no semanais no
no ano 1° semestre 2° semestre
Ambienta¢do para
.- dministraca Educagdo & 1 2
Técnico Administragéo Distancia
Estatistica basica 1 2
Ambientacdo para
Técni Desenvolvimento Educagdo a 1 2
ecnico de Sistemas Distéancia
Estatistica basica 1 2
Total 6 2
4
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Docente Fabiano de Paula Soldati
Médiadon®de | Total deaulas | Total de aulas
Modalidade Curso Disciplina aulas semanais | semanais no 1° semanais no 2°
no ano semestre semestre
Inovacéo e novas
tecnologias para o 1 2
Técnico Administracéo mercado
Metodologias
ageis para gestdo 1 2
de projetos
Fundamentos de 1 2
programacao
Fundamentos de
programacéo 1 2
. Desenvolvimento de |~ Orientada a
Tecnico sistemas objetos
Gest_ao de 1 2
Projetos
Inovacéo e novas
tecnologias para o 1 2
mercado
Total 6 8 4
Docente Gisele de Freitas
Médiadon®de | Total deaulas | Total de aulas
Modalidade Curso Disciplina aulas semanais |  semanais no 1° semanais no 2°
no ano semestre semestre
Contabilidade 1 5
Geral
Matemética 1 ?
Técnico Administracéo Financeira
Administracao 1 )
Financeira
Gestdo de custos 1 2
Total 4 2 6
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Docente Heudes Eduardo Rogerio
Médiadon°de | Total deaulas | Total de aulas
Modalidade Curso Disciplina aulas semanais no | - semanais no 1° semanais no
ano semestre 2° semestre
Sistemas de
Técnico Administracéo informagdes 1 0 2
gerenciais
Engenharia de 1 2
software |
Program?gao web 1 2
Programlallgao web 1 2
Slste_mas_ 1 2
. operacionais
- Desenvolvimento de —— —
Técnico sistemas Tépicos especiais
em 1 2
desenvolvimento
de sistemas
Atendimento e 1 2
suporte ao Usuario
Design de
interacdo e 1 2
usabilidade
Programa(;ao 1 2
mobile
Total 9 10 8
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Docente Janaina de Andrade Silva
Médiadon®de | Total de aulas Total de aulas
Modalidade Curso Disciplina aulas semanais | semanais no 1° semanais no 2°
no ano semestre semestre
Informatica
Técnico Administracdo Aplicada & 1 2
Administracio
Arquitetura e
organizagéo de 1 2
computadores
Fundamentos de 1 2
banco de dados |
Desenvolvimento Fundamentos de
Técnico de Sistemas redes e seguranca 1 2
da informac&o
Integracdo de 1 5
dados
Engenharia de 1 2
software 11
Fundamentos de 1 5
banco de dados Il
Programacéo de 1 2
sistemas Desktop
Total 8 10 6
Docente Jodo Felipe Barbosa Borges
Médiadon®de | Total de aulas Total de aulas
Modalidade Curso Disciplina aulas semanais | semanais no 1° semanais no 2°
no ano semestre semestre
Comunicacédo 1 ?
e Expresséo
Técnico Administragao Oral
Analise do
Discurso 1 2
Midiatico
Técni Desenvolvimento de | Comunicagéo 1 ?
echico sistemas e Expresséo
Oral
Total 3 6
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Docente Nuno Alvares Felizardo Jr.
Médiadon°de | Total de aulas Total de aulas
Modalidade Curso Disciplina aulas semanais | semanais no 1° semanais no 2°
no ano semestre semestre
Introducéo ao 1 0 2
Marketing
Empreendedorism 1 0 2
Técnico Administracéo 0 e Inovagéo
Gestdo de Vendas 1 0 2
Planejamepto 1 0 2
Empresarial
Total 4 0 8
Docente Paola Luciana Correa
Médiadon®de | Total deaulas | Total de aulas
Modalidade Curso Disciplina aulassemanais | semanais no 1° semanais no 2°
no ano semestre semestre
Técnico Administracdo Matematica 1 2 0
Total 1 2 0
Docente Ronan Leandro Zampier
Médiadon®de | Total de aulas Total de aulas
Modalidade Curso Disciplina aulas semanais | semanais no 1° semanais no 2°
no ano semestre semestre
Técnico Administracdo Introdugdo a 1 2
: Inistrac Economia
Administracdo da 1 2
Producéo
Marketing de 1 )
Servigos
Total 3 2 4
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