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1 INTRODUCAO

A gestao do turismo tem um papel fundamental na promog¢do do desenvolvimento
socioecondmico, na conservacao do meio ambiente ¢ na melhoria da experiéncia do viajante.
Assim, o curso superior de Tecnologia em Gestdao de Turismo propde uma abordagem sistémica
do fendmeno turismo. Inclui aspectos de mercado de trabalho, infraestrutura e superestrutura,
tipologias de turismo aplicadas a situacdes atuais, crescimento do setor turistico, turismo
sustentavel, qualidade de vida e globalizagdo, turismo internacional, planejamento turistico e o
papel do poder publico no desenvolvimento do turismo.

Nesse sentido, a inducdo do desenvolvimento local por meio do turismo ndo depende
apenas da existéncia dos recursos naturais e culturais, mas principalmente de um conjunto de
acoes capazes de transformar esses recursos em produtos e experiéncias turisticas, com vistas
a competitividade do destino turistico (GOELDNER; MCINTOSH, 2002).

Sabe-se que na atualidade, a atividade turistica ¢ uma das grandes geradoras de emprego
e de renda nos municipios que investem em turismo e ¢ a atividade que mais cresce no mundo.
A regido das Vertentes, onde localiza-se os municipios de Barbacena e Sao Jodo del-Rei, pode
proporcionar uma rica experiéncia turistica, como, por exemplo, a “Cidade das Rosas”, nas
Serras Alterosas da Mantiqueira, as Serras de Lenheiros e de Sao José, a Rota dos Queijos, o
Turismo Religioso, o Ecoturismo e o Turismo de Aventura, sdo as muitas opg¢des de
entretenimento. No entanto, ainda ha muito o que se explorar na regido, de forma mais eficiente.

Dessa maneira, a oportuniza¢ao de um curso de Tecnologia em Gestao de Turismo com
a parceria do Campus Barbacena e Sao Jodo del-Rei enriquecera as oportunidades diante das
necessidades que a regido apresenta. Assim, o curso podera formar profissionais aptos a
desenvolver acdes de planejamento, organizacao, operagao e avaliagao de produtos e servigos
constitutivos do eixo tecnoldgico de hospitalidade e lazer.

Sendo assim,o profissional estara apto a atuar no planejamento e desenvolvimento da
atividade turistica nos segmentos publico e privado nas seguintes areas: planejamento turistico;
agenciamento de viagens; transportadoras turisticas; consultorias; identificar potenciais
turisticos do receptivo, considerando a diversidade cultural e os aspectos socioambientais para
o desenvolvimento local e regional; e aplicar principios éticos de universalidade e de

sustentabilidade socioeconOmica e ambiental.



2 DADOS DO CURSO
2.1 Identificacdo do curso

Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo.

2.2 Area de conhecimento/eixo tecnologico

Turismo, Hospitalidade e Lazer.

2.3 Modalidade de oferta

EAD - Ensino a distancia.

2.4 Habilitacao/Titulo Académico conferido

Tecnologo (a) em Gestdo de Turismo.

2.5 Legislacdo que regulamente a profissao

O Tecndlogo em Gestdo de Turismo tem sua atividade regulamentada pela Resolugdo
Normativa CFA N° 505, de 11 de maio de 2017.

Cddigo Cine: 1015T01

Ocupagoes CBO Associadas 1415-25 - Gerente de turismo

2.6 Carga horaria total
1.700 horas.

2.7 Prazo maximo para integralizacao do curso

Minimo de 2 anos e maximo de 4 anos; conforme Regulamento Académico de Graduagdo

(RAG) do IF Sudeste MG.

2.8 Turno de oferta
Os encontros presenciais serdo nos turnos: noite as sextas-feiras, manha e tarde aos sabados;

conforme calendario dos encontros.

2.9 Numero de vagas ofertadas
70 vagas, sendo: 35 vagas ofertadas pelo Campus Barbacena e 35 vagas ofertadas pelo Campus

Sao Jodo del-Rei, que funcionard como polo presencial para o conjunto das 70 vagas.



2.10 Numero de periodos

3 Periodos.

2.11 Periodicidade da oferta

Anual.

2.12 Requisitos e formas de acesso
O requisito para acesso ao curso de Tecnologia em Gestdo do Turismo € ter concluido o Ensino
Médio e a forma de acesso ocorrera conforme previsto no Regulamento Académico de

Graduacdo (RAG).

2.13 Regime de matricula

Semestral.

2.14 Atos legais

Atos legais de Autorizacdo, Reconhecimento e Renovaciao de Reconhecimento do curso

Autorizado pela Resolugao CONSU n° 015/2024, de 21 de margo de 2024.

2.15 Endereco de oferta

O curso sera ofertado pela parceria dos dois Campi, cujos enderegos sdo: Campus Barbacena:
R. Monsenhor José Augusto, 204 - Sao José, Barbacena - MG, 36205-018; Campus Sao Joao
del-Rei: Av. Brasil 333 - Vila Sao Paulo, Sdo Jodo del-Rei - MG, 36301-358; ¢ Polo EAD: Av.
Brasil 333 - Vila Sdo Paulo, Sdo Jodo del-Rei - MG, 36301-358.

3 CONCEPCAO DO CURSO

3.1 Justificativa do curso

Segundo dados do Sistema de Informac¢des do Mapa do Turismo Brasileiro (SISMAPA
2019-2021), Barbacena e Sao Jodo del-Rei encontram-se situadas no Circuito Turistico da
Trilha dos Inconfidentes, dentre os 47 circuitos turisticos existentes no Estado de Minas Gerais.
Considerando um raio de duzentos quilometros, temos as localidades turisticas de Tiradentes,

Sdo Jodo del-Rei, Juiz de Fora, Santa Rita do Ibitipoca, Prados, Ouro Preto, Mariana,



Congonhas ¢ Carrancas, por exemplo, que geram demandas especificas de profissionais
habilitados na area.

Segundo o SISMAPA, Barbacena apresenta demanda para os seguintes segmentos
turisticos: cultural, rural, negocios e eventos. J& em Sao Jodao del-Rei, ha demanda nos
segmentos de aventura, ecoturismo, cultural, rural, negocios e eventos (SISMAPA, 2019-2021).

Em se tratando do Circuito Trilha dos Inconfidentes, merece menc¢ao ainda a cidade de
Tiradentes que no Ultimo “Traveller’s Choice Best of the Best”, prémio anual promovido pela
plataforma TripAdvisor, que aponta os circuitos, cidades, hotéis e restaurantes mais bem
avaliados pelos usuarios, foi o tinico destino brasileiro premiado, entre os 25 totais (ISTOE,
2023). A cidade de Tiradentes ¢ considerada um destino indutor. Os destinos indutores de
desenvolvimento turistico “sdo considerados aqueles que possuem infraestrutura basica e
turistica e atrativos qualificados, que se caracterizam como nticleo receptor e/ou distribuidor de
fluxos turisticos” (OBSERVATORIO DO TURISMO, 2019). Ja Sio Jodo del-Rei ¢
considerada um destino indutor regional (OBSERVATORIO DO TURISMO, 2019).

Tiradentes dista apenas 43,5 km de Barbacena e 12 km de Sdo Jodo del-Rei. E, em dados
informais obtidos por ocasido da pesquisa de uma tese de doutorado em 2016, de um dos
docentes do Campus Barbacena, tem-se que a maioria das pessoas empregadas em diversos
empreendimentos ligados direta ou indiretamente a atividade turistica em Tiradentes, provém
de Sao Jodo del-Rei.

O Relatério Anual de Informagdes Sociais (RAIS), por meio de recortes feitos pelo
Observatorio do Turismo de Minas Gerais apontam que, em 2019, havia em Barbacena: 09
Operadoras e Agéncias de Viagens; 237 estabelecimentos de Alimentagdo; 154
estabelecimentos de Comércio e Servigos; 44 de Entretenimento; 24 de Hospedagem; e 19 de
Transportes, totalizando 487 estabelecimentos com ligagdo direta ou indireta a atividade
turistica. Os empreendimentos, juntos, totalizam 2.717 postos de trabalho (OBSERVATORIO
DO TURISMO, 2019).

O mesmo documento aponta em Sao Jodo del-Rei: 05 Operadoras e Agéncias de
Viagens; 203 estabelecimentos de Alimentagao; 121 estabelecimentos de Comércio e Servigos;
36 de Entretenimento; 42 de Hospedagem; e 32 de Transportes, totalizando 439
estabelecimentos com ligagdo direta ou indireta a atividade turistica. Os empreendimentos,
juntos, totalizam 2.210 postos de trabalho (OBSERVATORIO DO TURISMO, 2019).

Ja em Tiradentes, tem-se: 01 Operadora e Agéncia de Viagem; 74 estabelecimentos de
Alimentagdo; 27 estabelecimentos de Comércio e Servigos; 09 de Entretenimento; 112 de

Hospedagem; e 02 de Transportes, totalizando 225 estabelecimentos com ligagdo direta ou



indireta a atividade turistica. Os empreendimentos, juntos, totalizam 1.087 postos de trabalho
(OBSERVATORIO DO TURISMO, 2019).

As demais cidades que compdem o Circuito Trilha dos Inconfidentes sdo: Carrancas,
Alfredo Vasconcelos, Antonio Carlos, Barroso, Conceicao da Barra de Minas, Coronel Xavier
Chaves, Dores de Campos, Entre Rios de Minas, Ibituruna, Lagoa Dourada, Madre de Deus de
Minas, Nazareno, Piedade do Rio Grande, Orados, Resende Costa, Santa Cruz de Minas e Sao
Tiago. Nessas, hd 352 estabelecimentos ligados direta ou indiretamente a atividade turistica,
que geram cerca de 1.073 postos de trabalho. Nessa regido turistica ha uma visitacao de turistas
nacional na casa de 418.141 turistas e, internacional, 13.710 turistas, gerando uma arrecadagao
de R$ 6.977.332,00.

Considerando-se os Circuitos Turisticos Caminho Novo (Juiz de Fora, Matias Barbosa,
Mercés, Santana do Deserto, Santos Dumont e Simao Pereira); Nascente do Rio Doce (Alto
Rio Doce, Bras Pires, Cipotanea, Presidente Bernardes, Ressaquinha, Senador Firmino,
Senhora dos Remédios); Serra de Ibitipoca ( Bias Fortes, Ibertioga, Lima Duarte, Pedro
Teixeira, Rio Preto, Santa Rita de Jacutinga, Santa Rita de Ibitipoca, Santana do Garambéu);
Terras Altas das Mantiqueira ( Itamonte, Itanhandu, Alagoa, Passa Quatro, Pouso Alto) e Vilas
e Fazendas, os quais sdo compostos por cidades que podem ser alcancadas pelo curso de Gestao
de Turismo EAD, do IF Sudeste MG, obtém-se os dados a seguir.

No Circuito Caminho Novo sdo 2.497 estabelecimentos ligados direta ou indiretamente
a atividade turistica, que geram cerca de 18.387 postos de trabalho; no Circuito Nascente do
Rio Doce sdo 49 estabelecimentos ligados direta ou indiretamente a atividade turistica, que
geram cerca de 79 postos de trabalho; no Circuito Serra de Ibitipoca sdo 122 estabelecimentos
ligados direta ou indiretamente a atividade turistica, que geram cerca de 378 postos de trabalho;
no Circuito Terras Altas da Mantiqueira sdo 184 estabelecimentos ligados direta ou
indiretamente a atividade turistica, que geram cerca de 707 postos de trabalho; e, no Circuito
Vilas e Fazendas sdo 590 estabelecimentos ligados direta ou indiretamente a atividade turistica,
que geram cerca de 3.480 postos de trabalho (OBSERVATORIO DO TURISMO, 2019).

Frisa-se que os dados ndo consideram os postos de trabalho que podem ser gerados pelo
Poder Publico, em Secretarias e/ou Diretorias de Turismo e Cultura. Observa-se ainda que, nas
cidades citadas, apesar dos nimeros expressivos de empreendimentos ligados ao setor de
Turismo, ndo existem ainda cursos superiores de Gestao de Turismo oferecidos na modalidade
EAD nas instituigdes publicas, apenas em privadas. No Campus Santos Dumont, distante cerca
de 45 quilometros de Barbacena, existe nesta modalidade o curso de Guia de Turismo. J& no

Campus Juiz de Fora, temos o Curso Técnico em Eventos. Diante da aprovagdo do curso de
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Gestdo De Turismo EAD aqui proposto, geram-se oportunidades de verticalizagcdo da oferta
para o IF Sudeste MG na area de Turismo, Hospitalidade e Lazer.

Em conversa informal, por outro lado, foi verificado que alunos egressos e regulares
nesses cursos apresentam interesse e aguardam a oferta para cursar o curso de Gestdo De
Turismo EAD aqui proposto. Essa percepc¢ao foi confirmada em estudo de demanda realizado
em julho de 2023, onde foi aplicado um questionario do google forms com divulgagdo no site
dos dois campi, bem como nas redes sociais. Os formularios ficaram abertos em torno de 20
dias e demonstraram grande aceitag¢do pelo curso, uma vez que foram recebidas 174 respostas,
com mais de 90% de aprovacao do Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo EAD,
inclusive com 159 respostas afirmando que fariam o curso.

Também houve articulagdes com um grande nimero de empresas e entidades que
participaram, em agosto de 2023, do I Seminario de Seguranga Publica e Turismo em Sdo Jodo
del-Rei. Participaram desse evento 299 pessoas ligadas as mais diversas entidades e empresas
do ramo turistico. De acordo com levantamento realizado e a lista de inscri¢des, o perfil dos
participantes sdo: 14% Secretarios de Cultura e Turismo de municipios da regido e 16,1%
pessoas vinculadas a institui¢des de ensino. Dentre os participantes foi obtida a anuéncia para
implantagdo do Curso, por meio de assinaturas de 46 pessoas, dentre as quais varios
representantes de institui¢cdes, como: Policia Militar de Minas Gerais - 13° RPM; Departamento
de Cultura e Turismo da Prefeitura de Barbacena; Secretaria Municipal de Cultura, Esporte,
Lazer e Turismo de Carandai; Diocese de S3o Jodo del-Rei; Museu de SantAna; Secretaria de
Cultura e Turismo do Estado de Minas Gerais; Superintendéncia de Gestdo da Cidade de
Congonhas; Portal Sao Joao del-Rei Transparente; Secretaria de Cultura e Turismo de Piedade
do Rio Grande; Prefeitura de Congonhas e CMPPC de Sao Joao del-Rei.

Portanto, com base nessa demanda e considerando que o IF Sudeste MG — Campus
Barbacena oferece uma infraestrutura que é considerada uma das melhores na regido, pois as
instalagdes do Nucleo de Agropecuaria podem ser utilizadas para atividades praticas das
disciplinas que tratam do Turismo Rural, Ecoturismo e Planejamento de Roteiros, com uso de
recursos como as matas e trilhas no entorno e que o Campus Sao Jodo del-Rei oferece
infraestrutura e expertise ja utilizados nos cursos da area de gestao administrativa e ambiental
e que poderdo ser de grande utilidade para a aplicacdo com exceléncia nas atividades de campo
ligadas aos potenciais turisticos da regido, as Serras de Sao José e do Lenheiro, justifica-se a
oferta desse curso multicampi.

Também, diante de um quadro positivo relacionado ao crescimento da demanda por

pessoas especializadas para trabalhar na drea de Hospitalidade e Lazer nos diversos municipios
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turisticos e a oportunidade de empreender em segmentos especificos da atividade turistica
aliados a uma infraestrutura educacional com corpo docente capacitado a oferecer uma
educagdo e formacao de referéncia e qualidade, o Curso Superior de Tecnologia em Gestao de
Turismo do IF Sudeste MG, Campus Barbacena em parceria com o Campus Sao Jodo del-Rei,
ofertado na modalidade a distancia, apresenta um diferencial de mercado inerente as institui¢des
de ensino superior federais do Brasil, ou seja, a qualidade na formacao e o foco no mercado e
na inovacao.

Em razao disso, a oferta do curso, apesar de nao constar explicitamente no Plano de
Oferta de Cursos e Vagas - POCV, constante no PDI2021/2025, demonstra-se oportuno, pois o
mercado turistico ¢ extremamente dindmico, assim como a demanda por cursos EAD, que apds
a pandemia de COVID 19 tem crescido significativamente. Cabe salientar que o POCV prevé
a implantacdo de um curso técnico subsequente em EAD na area de Gestao e um Curso Superior
de Tecnologia na area de Gastronomia no Campus Barbacena, além de um curso FIC de Agente
de Informagdes Turisticas no Campus Sao Joao del-Rei. Esses cursos possuem em comum com
a proposta o fato de serem: ou de gestdo; ou do eixo do Turismo, Hospitalidade e Lazer; ou de
tecnologia; ou ainda por ser curso EAD. Outro fator importante ¢ a possibilidade da oferta de
cursos multicampi no IF Sudeste MG, sendo este o segundo curso, primeiro em nivel de
graduacdo, o que se mostra igualmente oportuno e, por todo o exposto, com tendéncia a

intensificar-se.

3.2 Objetivos do curso

A formagdo do Tecnologo em Gestao de Turismo visa preparar profissionais para atuar
no planejamento e desenvolvimento da atividade turistica nos segmentos publicos e privados
nos seus mais variados aspectos e setores, colaborando para o desenvolvimento social,
respeitando, preservando e valorizando as caracteristicas culturais, historicas e ambientais
locais.

Dentre os objetivos especificos, apresentam-se:

e Orientagdo no processo de formacdo dos conteudos curriculares no sentido de
contemplar a formagao do pensamento critico;

e A promogdo dos processos de mudangas através de planejamento sistematico,
acompanhamento de agdes e mensuragdo das eficacias de atividades;

e Contemplar no contexto académico, sejam através dos conteudos curriculares, estdgios

ou atividades complementares, os conhecimentos e aplicagdes acerca do
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desenvolvimento turistico sustentavel,
e Sensibilizacdo dos discentes para a importancia da formagao continuada dos contetdos,
participacdo em atividades académicas internas e externas a fim de uma ampla formagao

profissional.

3.3 Perfil profissional do egresso

O Tecnodlogo em Gestao de Turismo sera habilitado para: diagnosticar, planejar,
gerenciar e comercializar produtos e servigos turisticos, de agenciamento e de transporte
turistico, analisando seus impactos na comunidade receptora, com o objetivo do
desenvolvimento do turismo sustentavel; gerir pessoas e conflitos, na busca de servigos
turisticos de qualidade e que desenvolvam a interagdo entre os povos, respeitando suas
diversidades; elaborar, implantar, gerenciar e avaliar politicas, programas, projetos, acdes €
modelos de negocios inclusivos na area de turismo.

Para atuacdo como Tecnologo em Gestdo de Turismo, sdo fundamentais: conhecimentos
e saberes técnicos, relacionados aos processos de elaboracdo de projetos, planejamento e gestao,
tanto no setor publico quanto no privado, de espago, servicos e destinos turisticos; entendimento
de processos de biosseguranca e legislacdao na prestagao de servigos e organizagdo de espagos
turisticos; utilizagdo das ferramentas de marketing e ferramentas tecnoldgicas na inovagao e
comercializa¢do do produto turistico e de destinos turisticos.

Campo de Atuacdo, locais e ambientes de trabalho: agéncias e operadoras de turismo
receptivo e emissivo; centros de recepcdo e informagdes turisticas; companhias aéreas;
cruzeiros maritimos; empresas de eventos; empresas de hospedagem, recreagdo e lazer;
empresas de planejamento, desenvolvimento de projetos, assessoramento técnico e consultoria
turistica; cooperativas de servigos turisticos; érgaos publicos com atuagdo na area; instituigcdes

de ensino, mediante formacao requerida pela legislagdo vigente.

4 ORGANIZACAO CURRICULAR

O curso apresenta organizagdo curricular compativel com o Catalogo Nacional de
Cursos Superiores de Tecnologia, com carga horaria de 1.600 horas, conforme definidas pelo
Catalogo e mais 100 horas de atividades complementares, totalizando 1.700 horas.

A matriz curricular contempla uma sequéncia logica de disciplinas de carater

obrigatorio visando desenvolver o espirito cientifico e reflexivo do discente em consonancia



13

com seus conhecimentos prévios, sua autonomia e necessidades especificas, assim como seus
diferentes perfis e niveis de aprendizagem. As disciplinas optativas, constantes na matriz em
anexo, permitem aos discentes complementar e flexibilizar seus perfis de formacgao
profissional.

As disciplinas de Seminario Integrador e optativas foram desenvolvidas para promover
a integracdo ¢ a interdisciplinaridade de maneira que o discente possa perceber suas
possibilidades de contribuicdo profissional com a sociedade, seja na forma de Pesquisa,
Extensdo, Projetos Mercadologicos e, futuramente, enquanto profissional formado, aplicar e

exercer suas atividades profissionais.

4.1 Matriz curricular

A matriz curricular do Curso de Tecnologia em Gestao do Turismo apresenta uma carga
horéria total de 1.700 horas, distribuidas em atividades académicas obrigatorias, compostas por
1.520 horas de disciplinas obrigatorias especificas e 80 horas de disciplinas que o aluno devera
escolher dentre 18 opgdes de disciplinas, de acordo com a disponibilidade de oferta em cada
periodo. Das 1.700 horas totais, 340 horas (20%) serdo presenciais e 1.360 horas (80%) EAD.
Das 1.700 horas totais, 100 horas sdo de atividades complementares, conforme critérios
disponibilizados no anexo IV, sendo que 20 horas de atividades complementares deverao ser
necessariamente presenciais.

A matriz curricular encontra-se estruturada numa sequéncia légica e continua, de modo
semestral, com apresentagdo dos diversos recortes tecnologicos dentro do eixo formador,
permitindo interacdes e inter-relagdes com outras areas do conhecimento, oferecendo uma visao
sistémica de processos. Assim, permitindo-lhe o planejamento, implantagdo ¢ manutengdo de
projetos de gestdo para os empreendimentos que estruturam e dinamizam a informagao apoiada
em modelos de Gestao do Turismo.

Os contetidos curriculares serdo revisados periodicamente com vistas a atender ao perfil
profissional do egresso e as demandas do mercado de trabalho em constante atualiza¢do
tecnoldgica, sem descumprir o disposto nos requisitos legais, notadamente no Catalogo
Nacional dos Cursos de Tecnologia, que ¢ o marco regulatorio para essa modalidade de oferta.
Cabe lembrar que os conteudos curriculares das disciplinas tecnologicas sdo desenvolvidos
objetivando articular teoria e pratica. Dessa forma, os alunos tém a oportunidade de vivenciar
o exercicio profissional desenvolvendo habilidades que favorecam sua inclusdo no mundo do

trabalho.
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4.2 Atividades de Extensdo e a Pesquisa Curricularizadas

A curricularizagdo da Extensao se dara conforme a Resolugdo CEPE n° 06/2021, por
meio dos Componentes Curriculares nao Especificos de Extensdo (CCNEE) que, de acordo
com o Art. 19, dizem respeito a distribui¢do de horas de atividades de extensdo na matriz
curricular e nas respectivas ementas das unidades e componentes que constam no PPC. A
descricao das atividades de extensdo a serem desenvolvidas serdo detalhadas no plano de ensino
do respectivo componente curricular, e constardo da ementa da disciplina.

Ja a curricularizagao da Pesquisa se dara de forma integrada a extensdo, por meio dos
Componentes Curriculares ndo Especifico de Pesquisa e Extensdo (CCNEPE), conforme
Resolugdo CONSU n° 15/2023, que em seu Art. 21 define os CCNEPEs como “a distribui¢ao
de horas de atividades de pesquisa integradas a extensdo em componentes curriculares nao
especificos de pesquisa e/ou extensdo previstos nos PPCs”. Assim, as disciplinas Seminario
Integrador I e Semindrio Integrador II contribuirdo com 20 e 25 horas de atividades integradas
de pesquisa e extensdo respectivamente, dentre as 50 horas de atividades de extensdo previstas
em cada uma das disciplinas.

Além das disciplinas de Semindrio Integrador I e Semindrio Integrador II, caracterizados
como CCNEPEs, outras disciplinas do Curso comporao o total da carga horaria de
curricularizacdo da extensdo como CCNEE, tais como: Planejamento e Organizagdo de
Eventos, 20 horas atividades de extensdo; Gestdo Hoteleira, 20 horas de atividades de extensio;
Planejamento e Organizagdo em Turismo, 20 horas de atividades de extensao e
Empreendedorismo; e Inovagao em Turismo, 10 horas de atividades de extensao.

As demais disciplinas da area especifica do curso contribuirdo para o desenvolvimento
da extensdo curricularizada dentro das especificidades de cada uma, proporcionando
oportunidades de se desenvolver projetos extensionista amplamente embasados nos conteudos
programaticos da disciplina, assim como pesquisas que possam contribuir com as propostas dos
projetos de extensao.

O curso apresenta 170 horas de atividades presenciais de extensdo curricularizadas, o
que representa 10% da carga horaria total, sendo que, destas, 45 horas serdo de atividades de
pesquisa integrada, o que corresponde a mais de 2,5% da carga horaria total de disciplinas

obrigatorias do curso, de acordo com a normatizagdo interna do IF Sudeste MG.
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4.3 Estagio curricular supervisionado

Nao havera estagio obrigatorio.

4.4 Atividades Complementares

As Atividades Complementares contribuem para a articulacdo entre teoria e pratica e
propiciam ao aluno contato com o mundo do trabalho desde o inicio do curso, possibilitando
que estabeleca relagdes com sua futura area profissional. Essas atividades enriquecedoras visam
criar no aluno a cultura da educagdo continuada e autonoma ¢ a visao da necessidade de
atualizagdo permanente, contribuindo, dessa forma, no processo de formagdo académica e
profissional do estudante. Assim, as Atividades Complementares devem permear todos os
aspectos da formacdo do aluno de forma interdisciplinar, promovendo o conhecimento
significativo e ampliando a visdo de mundo dos formandos.

Segundo o Parecer CNE/CES N°239/2008, pagina 1: “A Resolu¢do CNE/CP n° 3/2002,
que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a organizagao ¢ o funcionamento
dos cursos superiores de tecnologia, embora nao preveja, também nao veda a oferta das
atividades complementares, nem a apuracao dentro da carga hordria minima estabelecida”. A
carga horaria total das Atividades Complementares no Curso Superior de Tecnologia em Gestao
do Turismo ¢ prevista no Projeto Pedagogico do Curso, respeitando as legislagdes, normas e
resolugdes vigentes. Os discentes deverdo cumprir uma carga horaria total de 100 horas de
atividades complementares, devendo ser realizada ao longo do curso, sendo o seu integral
cumprimento indispensavel para a obtengdo do diploma.

Consideram-se Atividades Complementares aquelas que, como componentes
curriculares enriquecedores e complementadores do perfil do formando, possibilitam o
reconhecimento, por avaliacao de habilidades, conhecimento e competéncia do aluno, inclusive
adquirida fora do ambiente académico, incluindo a pratica de estudos e atividades
independentes, transversais, opcionais, de interdisciplinaridade, especialmente nas relagdes
com o mercado do trabalho e com as agdes de extensdo junto a comunidade. Sdo principais
objetivos dessas atividades: o cumprimento ao preceito de indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensao; enriquecer a formagdo pessoal e profissional do aluno; complementar e
sintonizar o curriculo do curso com a pratica profissional; estimular iniciativas de carater

solidario e fomentar a produgdo académica, cientifica e tecnologica.
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As Atividades Complementares, além de propiciar a flexibilizagdo dos curriculos,
buscam promover o relacionamento do aluno com a realidade social, econdmica e cultural da
sua categoria profissional. Nesse sentido, as Atividades Complementares do Curso Superior de
Tecnologia em Gestao do Turismo no Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais possuem
regulamento proprio, documento este que estabelece normas, competéncias e descreve as
atividades que se configuram como Atividades Complementares, com a respectiva carga
horaria maxima, por atividade.

Sendo assim, os alunos, durante o periodo de formacdo, deverao realizar varias
atividades extraclasses para completar sua formagao, tais como: realizar visitas técnicas em
empresas de relevancia associada as disciplinas oferecidas; participar de congressos,
minicursos, projetos de pesquisas e extensao; apresentar trabalhos em eventos; publicar artigos;
organizar eventos e outras atividades previstas no Regulamento de Atividades
Complementares.

As atividades de extensdo e de pesquisa que poderdo ser consideradas como atividades
complementares serdo as atividades extras, para além das ac¢des de extensdo e de pesquisa, de
natureza didatico pedagogicas previstas nos componentes curriculares. Outras atividades, além
das antevistas no Regulamento, poderdao ser encaminhadas a coordenacdo do curso, que
submetera ao Colegiado para avaliagao e defini¢do de carga horaria a ser creditada.

Cabe ao aluno anexar os comprovantes de atividades Complementares no SIGAA e
encaminhar a coordenagdo do curso, para fins de avaliacdo e aceite conforme critério do
Regulamento de Atividades Complementares. Para mais informagdes, veja o documento

Regulamentacao de Atividades Complementares no anexo IV.

4.5 Mobilidade Académica

O IF Sudeste MG oferece aos seus estudantes de cursos técnicos e de graduacao a
possibilidade de vivéncias académicas e de estudos em outras Instituicdes de Ensino Superior
do pais e do exterior. Assim, o Programa de Mobilidade Académica Estudantil do IF Sudeste
MG tem por objetivo promover o intercambio entre Instituicdes de Ensino para contribuir com
a formagdo integral e com o desenvolvimento de competéncia intercultural e académica dos
estudantes. A mobilidade académica oportuniza a troca de experiéncias e aprendizagens
cientificas, culturais e humanas em outras institui¢des de ensino parceiras, bem como, podera
receber estudantes de outras instituigoes.

A Mobilidade Académica se insere nas agdes institucionais que buscam introduzir a
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flexibilizacdo curricular nos cursos. Ela permite ao estudante estabelecer um vinculo
temporario com a institui¢do receptora, retornando a Instituicdo ao final do periodo de
afastamento para dar prosseguimento a sua formacao académica. A Mobilidade Académica ¢
efetivada com base no Regulamento da Mobilidade Académica Estudantil do IF Sudeste MG.
A Assessoria Local de Relagdes Internacionais € uma instancia vinculada diretamente a
Direcdo de Extensdo, Pesquisa e Pds-Graduacdo e € responsavel por realizar a inscrigdo,
acompanhamento, monitoramento ¢ avaliagdo das agdes de agdes de extensao e de pesquisa, no
ambito dos Campi IF Sudeste MG. Logo, todos os alunos do IF Sudeste MG podem participar
de editais e programas de Mobilidade Académicas gerenciadas e propostas pela DRIIT -

Diretoria de Relagdes Internacionais e Interinstitucionais.

4.6 Critérios de aproveitamento de conhecimentos
Critérios de aproveitamento de conhecimentos e experiéncias anteriores

Para o aproveitamento de competéncias anteriormente desenvolvidas, sdo adotados os
critérios normatizados pelo Regimento Académico dos Cursos de Graduagdo — RAG. Os
conhecimentos e as experiéncias anteriores serdo sempre valorizados no cotidiano da oferta das
disciplinas e durante a execucdo das atividades, enfatizando quando for o caso, o acimulo
trazido pelos estudantes dando relevancia para o aprofundamento dos temas, colocando na

centralidade do debate o conhecimento histérico e profissional de cada cidadao.

4.7 Trabalho de Conclusiao de Curso (TCC)

Nao se aplica.

4.8 Exame Nacional de Desempenho dos estudantes (ENADE)

O ENADE ¢ componente curricular obrigatdrio e segue o ciclo definido pelo Sistema
Nacional de Avaliacao da Educagdao Superior — SINAES, com periodicidade TRIENAL. Os
cursos de Gestao do Turismo foram avaliados em 2022 e seguem esse ciclo avaliativo. Assim,
o ENADE sera aplicado periodicamente aos alunos de todos os cursos de graduagao, de acordo

com o ciclo, ao final do ultimo ano de curso.
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5 PROCESSOS DE ENSINO-APRENDIZAGEM

5.1 Metodologia de ensino-aprendizagem

A metodologia de ensino-aprendizagem objetiva contribuir para uma formagdo do
discente autocritico, com capacidade de raciocinio logico, argumentacdo e dominio do
contetido. Para atender esse perfil, propdem-se metodologias adequadas a cada contetdo
proposto que dialogue com o perfil esperado dos egressos. Nesse contexto, o curso sera ofertado
na metodologia a distancia, sendo previstos, para cada modulo, aulas sincronas, assincronas e
encontros presenciais.

O curso tem carga horaria total de 1.700 horas, sendo que 80% (1.360 horas) sera
realizada a distancia e 20% (340 horas) sera reservada para o ensino virtual presencial e o ensino
presencial. Os encontros presenciais serdo realizados no polo do IF - Campus Sao Joao del-Rei,
nas sextas-feiras a noite e nos sadbados correspondentes ao final de cada modulo, sendo nas
sextas-feiras de 19h as 22h30 e nos sdbados entre 8h e 17h horas. Eles serdo destinados a
realizagdao de atividades pratica-avaliativas, a interacao social do grupo e esclarecimento de
duvidas.

Os estudos a distancia ocorrerdo por intermédio do contato dos estudantes com os
materiais de apoio didatico postados pelo professor formador no Ambiente de Virtual de
Aprendizagem (Plataforma SIGAA), bem como com as aulas assincronas e a participacao dos
encontros sincronos. No inicio do curso os estudantes passardo por um treinamento de
ambientagcdao do SIGAA.

Os encontros sincronos serdo realizados via Google Meet, nos sdbados posteriores aos
encontros presenciais entre 8 horas e 12 horas, subdivididas em 2 horas para cada disciplina,
para a revisao dos trabalhos realizados, no qual também ocorrerdo as aulas expositivas
dialogadas, destinadas ao esclarecimento de duvidas. As aulas assincronas serdo
disponibilizadas no Ambiente Virtual de Ensino Aprendizagem (AVA) do Sistema Integrado
de Gestao de Atividades Académicas (SIGAA), que permite o acesso aos materiais didaticos,
atividades, registros de frequéncia e notas, datas de avalia¢des, programas analiticos das
disciplinas, entre outros, a qualquer hora e lugar.

Além do SIGAA, os professores poderao utilizar outros recursos educacionais digitais
que viabilizem a disponibilizacdo dos contetidos, como o youtube e google forms, desde que

publicados no sistema institucional. Cada disciplina sera dividida em 3 unidades. Para cada
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unidade deverdo ser disponibilizados no SIGAA: o material de estudos (composto por um livro
didatico e um video, com no maximo 7 minutos de duragdo), atividades autoinstrucionais
(sendo uma tedrica e uma pratica), forum para interagdo com o grupo e forum de duvidas
coletivas. O discente também podera solicitar, por e-mail, atendimento individual por
videochamada, a ser realizado via Google Meet.

A metodologia de ensino aprendizagem deve estar prevista nos Planos de Ensino
(Programas Analiticos) dos componentes curriculares que orientam a atividade docente e
permitem o acompanhamento por parte do discente. Nesse documento sdo explicitados os
conteudos programaticos, assim como os seus respectivos objetivos (geral e especificos), os
quais servem de parametro para a mensuragao da capacidade do(a) aluno(a) de instrumentalizar
o conhecimento adquirido e de sua aptiddo para utiliza-lo para reflexdo teorica e na resolucdo
de problemas inerentes a area da linguagem.

Dessa forma, a metodologia aplicada nos diversos conteudos busca valorizar a
interdisciplinaridade e incentivar o desenvolvimento de projetos de pesquisa, a participagao em
eventos cientificos, dentre outros, em que se exercite a observagao e a reflexao, e a proposicao
de solugdes de problemas. Procura-se valorizar os conhecimentos prévios dos(as) discentes, sua
autonomia e necessidades especificas e seus diferentes ritmos de aprendizagem.

Nesse contexto, como previsto no RAG, no caso dos discentes publico-alvo da educagao
especial, deverdo ser registradas as adaptacdes realizadas, os suportes disponibilizados ¢ o
acompanhamento a partir do Plano Educacional Individualizado (PEI), que devera ser
construido e reavaliado a cada dois meses por equipe multidisciplinar, conforme politica
institucional de inclusdo. Ainda nesse sentido, serdo estimuladas reflexdes das relacdes Etnico-
Raciais e problemas como a educagao ambiental, que permeiam a sociedade e sobre os
processos pedagogicos.

Sendo assim, o planejamento das atividades devera incluir propostas em que os alunos
sejam protagonistas na resolugdo de situagdes-problemas, permitindo a criagdo de espagos de
troca compartilhadas entre docentes e discentes para discussdo e busca de solugdes conjuntas
para os desafios apresentados, que permitam desenvolver competéncias € a construcdo do
conhecimento, enquanto sujeito autdbnomo.

Assim, o docente embasara sua acdo atuando como um mediador da aprendizagem e
ndo somente como um transmissor de informagdes. Logo, o docente devera optar por
Metodologias Ativas ideais para a modalidade de ensino a distdncia, como Sala de Aula
Invertida, Gamificagdo e Aprendizagem Baseada em Problemas. Para tanto o docente devera

dispor de técnicas de aprendizagem, utilizando as mais variadas estratégias didatico-
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metodoldgicas, como: semindrios, debates, atividades em grupo, atividades individuais,
projetos de trabalho, estudos dirigidos, entre outros recursos pedagogicos.

Nesse ambito, a metodologia adotada neste curso, favorece a constante relacao entre a
teoria e a pratica, através da simulagdo de situacdes reais de trabalho por meio de oficinas,
estudos de casos e visitas técnicas. Para tanto, serdo desenvolvidos materiais didaticos,
primando por uma linguagem dialdgica inclusiva e acessivel, visando facilitar a aprendizagem
autdbnoma, independente e flexivel, compativeis com o modelo autoinstrucional da modalidade
de ensino a distancia.

Em relagdo a acessibilidade metodologica, o material didatico, visando promover
acessibilidade digital e comunicacional para pessoas com necessidades especiais, devera dispor
de tecnologias assistivas, como: texto adaptado para leitor de tela, dudio, contraste e o V-
LIBRAS. Para isso, o docente conteudista sera capacitado para construir ou selecionar materiais
didaticos que se enquadrem nesses quesitos, considerando sempre as necessidades do discente
em consonancia, competéncias e habilidades almejadas ao egresso.

Portanto, o desenvolvimento do contetido e do material didatico ficardo a cargo dos
docentes, que atuardo tanto como professores conteudistas quanto como tutores/mediadores,
para promover o atendimento aos discentes. Os discentes também poderdo contar com o apoio
de uma equipe multiprofissional, que propiciardo suporte pedagogico e tecnologico, a distancia

ou in loco, garantindo o funcionamento do ambiente virtual de aprendizagem e dos laboratorios.

5.2 Acompanhamento e avaliacio do processo ensino-aprendizagem

No Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais -
Campi Barbacena e Sao Jodo del-Rei/MG, a avaliacdo do processo ensino-aprendizagem ¢
realizada de forma continua, cumulativa e sistematica, com o objetivo de diagnosticar a situagao
de aprendizagem de cada aluno em relagao a programacao curricular. A avaliagdo nao deve
priorizar apenas o resultado, mas deve, como pratica de investigacdo, interrogar a relagao
ensino-aprendizagem e buscar identificar os conhecimentos construidos e as dificuldades de
forma dialogica. Toda resposta ao processo ensino-aprendizagem ¢ uma questdo a ser
considerada por mostrar os conhecimentos que ja foram construidos.

As normas para a avaliagdo do ensino-aprendizagem do discente sdo as estabelecidas
no Regulamento Académico de Graduagao (RAG) do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e
Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais (IF Sudeste MG). Assim, a fim de que o discente possa

acompanhar seu desempenho, o professor deverd registrar no sistema académico o conteudo
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desenvolvido nas aulas, a frequéncia dos discentes através do diario de classe em até 5 (cinco)
dias uteis, bem como os instrumentos e valores de avaliagdo adotados que, além de ser
explicitados no plano de ensino, deverdo ser apresentados aos discentes no inicio do periodo
letivo.

Cabe também ao professor desenvolver um processo de autoavaliacao continua para que
possa identificar possiveis desvios em relagdo a esse processo. Nesse sentido, a Coordenagao
Geral de Ensino (CGE), aplica semestralmente a “Avaliacdo Docente” para todos os discentes
do curso, para que estes possam avaliar seus professores em varios aspectos, incluindo a

metodologia adotada por cada um.

6 APOIO AO DISCENTE NO POLO E CAMPUS

A Politica de Assisténcia Estudantil desempenha um papel fundamental na promogao
da permanéncia e do sucesso dos alunos ao longo de sua formagao académica integral. Esta
politica adota uma abordagem inclusiva, pedagbgica, digital, social e democratica do ensino,

garantindo os recursos necessarios para o pleno desempenho educacional.

No contexto do IF Sudeste MG, a politica de assisténcia estudantil abrange o programa
destinado a atender estudantes em situagao socioecondmica vulneravel, buscando mitigar as
disparidades nesse aspecto. Paralelamente, o programa de atendimento universal visa contribuir
para o desenvolvimento técnico-cientifico dos alunos, contribuindo para sua formagado
intelectual, académica e profissional por meio da triade ensino, pesquisa e extensdo. Além
desses programas, os alunos contam com o suporte dos setores de psicologia, equipe técnica

pedagogica, assisténcia social e nicleo de agdes inclusivas.

Em relacdo as acdes afirmativas destacam-se algumas iniciativas institucionais que
estdo sendo executadas no ambito do IF Sudeste MG, especialmente a partir dos Nucleos de
Estudos Afro-brasileiros ¢ Indigenas (NEABI s), bem como a execugio de projetos multicampi
desenvolvidos a partir da publicacdo dos Editais de Projetos de Ensino com Foco nas Ag¢des
Afirmativas, e ainda, o IF Sudeste MG conta com um documento que aprova a criagdo e
regulamenta a agdes dos Nucleos de Estudos em Género, Diversidade e Sexualidade

(NEGEDS).

E relevante destacar que a Politica de Assisténcia Estudantil do IF Sudeste MG busca a

valorizagdo e respeito a diversidade presente na instituicdo, abordando questdes de género,
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orientacao sexual, raga, etnia, religido, entre outras, por meio de A¢des Afirmativas. Essas a¢des
buscam promover a integragdo de iniciativas relacionadas a identidade, sexualidade, género,
ocorrendo como uma pratica social de reconhecimento de direitos historicamente negados a
determinadas parcelas da populacao. O objetivo € contribuir para a erradicagao do racismo,
discriminacao e preconceito entre alunos, professores e toda a comunidade académica,

conforme estabelecido no Plano de Desenvolvimento Institucional em vigor na instituicao.

No que diz respeito as acdes inclusivas, o IF Sudeste MG possui um Plano de
Acessibilidade aprovado pelo Conselho Superior, documento que indica uma série de metas e
acoes que foram organizadas visando a promocao de direitos das pessoas com deficiéncia, o

compromisso com a formagao humana integral e com a educacao inclusiva e emancipatoria.

Outro importante documento ¢ o Guia Orientador: agdes inclusivas para atendimento ao
publico da educagdo especial no IF Sudeste MG, que objetiva orientar e direcionar as agdes

necessarias para o desenvolvimento de uma politica educacional inclusiva na institui¢do

Apo6s a aprovagao da politica inclusiva do IF Sudeste MG, os campi do IF Sudeste MG
passaram a adotar o Guia Orientador como documento norteador para a implementacao de
acoes inclusivas. Este guia serve como referéncia para atender aos estudantes publicos da
educagdo especial, que engloba discentes com deficiéncia, Transtorno global do

desenvolvimento, altas habilidades ou superdotagdo e transtornos de aprendizagem.

Os Nucleos de Ag¢des Inclusivas (NAIs) de todos os campi, apds deliberacao da politica
institucional inclusiva, contam com o suporte da Coordenagdo de Agdes Inclusivas (CAI) na
Reitoria. Essa colaboragdo visa implementar politicas que facilitem o acesso, a permanéncia e
a conclusdo bem-sucedida do curso pelos discentes do publico da educagao especial. O Nucleo
Agoes Inclusivas (NAI), vinculado a Dire¢dao-Geral do campus, tem a missao de apoiar a
organizagdo e a oferta do Atendimento Educacional Especializado (AEE), prestando
atendimento aos estudantes com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, de forma
complementar ou suplementar, assegurando-lhes as condigdes de acesso, participacdo e

aprendizagem. Atua em articulagdo com os demais setores da instituicao.

O papel do NAI inclui promover o desenvolvimento de recursos didaticos e pedagogicos
para eliminar as dificuldades no processo de ensino e aprendizagem desses alunos. Isso envolve
monitoramentos de refor¢o, atendimentos individualizados junto aos professores formadores e

participag@o em conselhos de classe, oferecendo orienta¢des especificas para esses alunos.
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Para promover a autonomia dos discentes atendidos pelo NAI, sdao disponibilizados
recursos de tecnologia assistiva, como notebooks, gravadores de voz, linhas Braille,
impressoras em Braille, lupas eletronicas, tablets com softwares para comunicagao alternativa,

e outros equipamentos que garantem acesso ao curriculo em condigdes equitativas.

Em conformidade com a Politica Institucional de Inclusdo, seguindo os Parametros
Nacionais Curriculares e a Lei Brasileira de Inclusdo, sao permitidas adaptacdes curriculares e
pedagdgicas para proporcionar equidade no acesso ao curriculo e na aquisi¢cdo da aprendizagem
pelos discentes do publico da educagao especial. Tais adaptagdes sao realizadas por meio de

flexibilizag¢des, contando com a participacao da comunidade escolar na elaboragdo coletiva.

Essas agdes sdo documentadas em conformidade com a Politica Institucional de
Inclusdo, utilizando o Plano Educacional Individualizado (PEI) e o Registro de Atividade
Docente. As adaptacdes curriculares, segundo os Parametros Nacionais Curriculares, podem
ser definidas como adaptacdes de acesso a aprendizagem, envolvendo elementos fisicos e

materiais, e adaptagdes curriculares propriamente ditas, que exigem ajustes na matriz curricular.

A instituicdo busca garantir acessibilidade em diversos aspectos, incluindo
arquitetonico, atitudinal, pedagdgico e nas comunicagdes. A acessibilidade arquitetonica ¢é
essencial para possibilitar, com seguranga e¢ autonomia, a utilizacdo total ou assistida de
espacos, moveis e edificios, edificagdes, equipamentos urbanos, servigos de transporte,
dispositivos, sistemas ¢ meios de comunicagdo e informagao para pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida. Esta condi¢do ¢ respaldada pela Lei 10.098/00, regulamentada pelo
Decreto n° 5.296/04.

A acessibilidade atitudinal refere-se a percep¢ao do outro sem preconceitos, estigmas,
estereotipos e discriminacdes. Todos os demais tipos de acessibilidade estao interligados a essa

dimensdo, uma vez que a atitude das pessoas impulsiona a remog¢ao de barreiras.

A acessibilidade pedagdgica ¢ compreendida como a auséncia de barreiras nas
metodologias e técnicas de estudo. Esta diretamente relacionado a concepg¢do subjacente a
atuagdo docente, pois a forma como os professores concebem conhecimento, aprendizagem,
avaliacdo e inclusdo educacional determinara a remocdo ou persisténcia das barreiras

pedagogicas.

A acessibilidade nas comunicagdes visa eliminar barreiras na comunicagdo interpessoal



24

(face a face, lingua de sinais), escrita (jornal, revista, livro, carta, apostila etc., incluindo textos

em Braille, grafia ampliada, uso do computador portatil) e virtual ( acessibilidade digital).

A acessibilidade digital, por sua vez, busca eliminar barreiras na disponibilidade de
comunicagao, acesso fisico e uso de tecnologias assistivas digitais. Isso envolve a adequagao
de equipamentos e programas, assim como a apresentacdo de conteitdo em formatos

alternativos.

As politicas estabelecidas pela lei 14.254/2021, que abordam o acompanhamento
abrangente para educandos com dislexia, Transtorno do Déficit de Aten¢do com Hiperatividade
(TDAH) ou outros transtornos de aprendizagem, serdo atendidas sempre que solicitadas. Esse
suporte abrange a identificacdo precoce do transtorno, encaminhamento do educando para
diagnéstico, apoio educacional na rede de ensino e apoio terapéutico especializado na rede de
saude, dentro das possibilidades institucionais. As acdes sdo coordenadas pelo Nicleo de Acdes

Inclusivas (NAI) e contam com o apoio dos servidores dos campi.

Ademais, a equipe dos campi também estara pronta para oferecer acolhimento as
Pessoas com Transtorno do Espectro Autista, garantindo, conforme estipulado pela lei

12.764/2012, acesso a educacio, ensino profissionalizante e inser¢ao no mundo do trabalho.

Hé ainda, a promogao de acdes voltadas ao reconhecimento das identidades de género,
étnico-raciais, assim como dos povos indigenas, quilombolas, popula¢des do campo, imigrantes
e itinerantes. Este compromisso visa oferecer uma formagao emancipadora, possibilitando uma

participagdo plena e efetiva em igualdade de condigdes no processo educacional e na sociedade.

O Campus Sao Joao del-Rei e o0 Campus Barbacena, por meio dos seus diversos setores
de apoio, procura ajudar o discente em suas atividades internas e externas com agdes de apoio
pedagogico bem como na politica de inclusao conforme previsto na Resolucao 16/2023 do IF
Sudeste — MG e também por meio das a¢des da Coordenagdo de Apoio ao Discente (CAD) em
Sao Jodo del-Rei e Coordenacdo Assisténcia ao Estudante (CAE) em Barbacena. A seguir,
informamos as descri¢des dos setores do Polo em que os alunos terdo atendimentos nos

Encontros presenciais.

O IF Sudeste MG - Campus Sao Jodo del-Rei conta com a Coordenacao de Apoio ao
Discente (CAD), diretamente subordinada a Diretoria de Ensino (DIREN) deste campus. O

setor tem por objetivo prestar apoio e acompanhamento aos estudantes por meio de agdes
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articuladas, com vistas ao seu acesso integral, seu desenvolvimento e permanéncia na
instituicdo. Os profissionais da equipe acompanham e orientam os discentes em todos os
aspectos que permeiam sua vida académica e o cumprimento das normas disciplinares da

instituicao.

Para a execug¢do de suas atividades, a Coordenacao de Apoio ao Discente (CAD) conta

com as seguintes sec¢oes:
® Secdo de Assisténcia aos Alunos (SAA);
® Secdo de Orientagdo Educacional (SOE);
e Secao de Psicologia (SP);
e Secdo de Servigo Social (SSS);

e Secdo de Tradugdo e Interpretacdo em LIBRAS (STIL).

6.1 Coordenacio de Apoio do Discente (CAD)

O IF Sudeste MG - Campus Sao Jodo del-Rei conta com a Coordenagdo de Apoio ao
Discente (CAD), diretamente subordinada a Diretoria de Ensino (DIREN). O setor tem por
objetivo prestar apoio e acompanhamento aos estudantes por meio de acdes articuladas, com
vistas ao seu acesso integral, seu desenvolvimento e permanéncia na institui¢do. Os
profissionais da equipe acompanham e orientam os discentes em todos os aspectos que
permeiam sua vida académica e o cumprimento das normas disciplinares da institui¢do. Sao
atribuicdes da Coordenacao de Apoio ao Discente (CAD):

e Apoiar e definir politica de apoio e assisténcia ao(a) estudante;
e Realizar ac¢des de formacdo coletiva e atendimentos individuais, visando ao
desenvolvimento da autonomia de estudantes da Educag¢dao Profissional Técnica de

Nivel Médio, da Graduagdo e da Pds-Graduacao em seu percurso académico no IF

Sudeste MG;

e Fomentar o trabalho conjunto com profissionais e setores relacionados ao processo de

ensino e aprendizagem, buscando potencializar o desenvolvimento académico e a

formacao integral do(a) aluno(a);
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Assessorar processos que envolvam a elaboragdo, o acompanhamento e a avaliagdo das
politicas institucionais, em consonancia com as diretrizes curriculares nacionais, com
os dispositivos legais do sistema educacional ¢ com o Plano de Desenvolvimento
Institucional;

Identificar e analisar fatores que interferem no desempenho académico de estudantes e
que resultam em evasdo escolar e retencdo, assim como propor intervengdes com o
objetivo de minimiza-las;

Assessorar as organizagdes estudantis e de maes/pais/responsaveis em matérias
relacionadas as politicas sociais e ao exercicio dos direitos politicos e sociais da
comunidade escolar;

Atender e orientar as familias de estudantes, de forma a contribuir para o sucesso de
discentes em suas trajetorias formativas;

Planejar, orientar, coordenar e avaliar as atividades de atendimento ao corpo discente
no que diz respeito a Assisténcia Estudantil e a Orientacdo Educacional;

Apoiar e incentivar as pesquisas que possam contribuir para a analise do perfil
socioecondomico de discentes, objetivando estabelecer e definir politicas relacionadas a
garantia de acesso, permanéncia e €xito;

Propor encaminhamentos e acdes relacionadas as questdes que emergem no cotidiano
escolar;

Incentivar e viabilizar a participacdo das maes, pais e/ou responsaveis na vida escolar
dos estudantes, quando couber;

Apresentar, quando solicitado, o perfil socioecondmico de discentes que se submeterem
a avaliacao para concessao de beneficios e definir estratégias que garantam a expansao
dos servigos oferecidos;

Subsidiar, apoiar e viabilizar, em conjunto com as demais se¢des que compdem o setor,
campanhas, programas e projetos de orientagdo, prevencdo e assisténcia ao corpo
discente, objetivando a adaptabilidade do(a) estudante, a melhoria do seu rendimento
escolar e o desenvolvimento de sua formacao para o exercicio da cidadania;

Coordenar os programas de Assisténcia Estudantil prestados pela institui¢do;
Promover a¢des de acompanhamento aos(as) discentes com deficiéncia e necessidades
educacionais especiais, junto ao Nucleo de A¢des Inclusivas, a fim de contribuir para o
acesso, a permanéncia e o €xito de estudantes;

Apoiar o cumprimento das normas disciplinares discentes do campus, participando de

comissdo disciplinar propria instituida pela Diretoria de Ensino, quando for o caso;
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e Participar do processo de caracterizacdo de discentes, em articulagdo com os demais
setores vinculados a Diretoria de Ensino;
e Articular e propor agdes, em conjunto com os demais setores que compoem a Diretoria

de Ensino, no que tange as agdes relacionadas ao corpo discente.

6.1.1 Secio de Assisténcia aos Alunos (SAA)

A Sec¢do de Assisténcia aos Alunos (SAA) tem por objetivo colaborar com o processo
educativo, zelando pela correta execugdo da politica educacional do IF Sudeste MG. E
responsavel por acompanhar a trajetoria académica dos estudantes, com o objetivo de observar
e reconhecer como ocorre sua integragdo ao cotidiano escolar, suas necessidades educacionais,
materiais, sociais e emocionais, encaminhando-lhes aos(as) profissionais e setores
especializados quando necessario. Sao atribuigdes da Se¢do de Assisténcia aos Alunos (SAA):

e Assistir e orientar os(as) discentes nos aspectos de disciplina, lazer, segurancga, saude,
pontualidade e higiene dentro das dependéncias escolares;

e Auxiliar nas atividades de ensino, pesquisa e extensdo, sob demanda da Coordenacao
de Apoio ao Discente;

e Assessorar as Secoes de Orientagao Educacional, de Psicologia, de Servigo Social e de
Tradugdo e Interpretagdo em LIBRAS;

e Apoiar o Nucleo de Ag¢des Inclusivas, a fim de contribuir para a permanéncia e para o
éxito de estudantes que apresentam especificidades em seu desenvolvimento;

e Prestar orientagdo a maes, pais ou responsaveis de estudantes menores quando
envolvidos em situagdes ocorridas na institui¢ao, por demanda espontanea ou quando
encaminhados(as);

e Contribuir para a permanéncia e para o éxito de estudantes, identificando as causas da

evasdo e do insucesso escolar e propondo estratégias de prevencao.

6.1.2 Secao de Orientacdo Educacional (SOE)

A Secdo de Orientacdo Educacional (SOE) oferece apoio e orientagdo em aspectos
educacionais aos diferentes agentes envolvidos nos processos de ensino e aprendizagem,
visando a promogdo da aprendizagem e & melhoria do ensino. E a unidade responsavel por
acompanhar a implantacao de politicas publicas educacionais no ambito do IF Sudeste MG -

Campus Sao Jodo del-Rei. Sdo atribui¢des da Secao de Orientacdo Educacional (SOE):
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Manter registro sistematizado das acdes desenvolvidas no programa de
acompanhamento pedagdgico na institui¢ao;

Elaborar planos de acdo com base nas demandas pedagdgicas dos discentes, a fim de
promover a potencializagdo, a qualificagdo e a ressignificagdo dos processos de ensino
e aprendizagem;

Orientar e acompanhar os estudantes quanto ao seu desempenho escolar e trajetoria
académica, sobretudo aqueles encaminhados pelos professores e coordenadores de
curso, desenvolvendo um trabalho em conjunto com os demais setores envolvidos;
Orientar os discentes sobre as normas académicas dos cursos da Educacao Profissional
Técnica de Nivel Médio ¢ da Graduagao;

Orientar os estudantes e os pais ou responsaveis pelos estudantes menores de idade
quanto aos aspectos do rendimento escolar, da frequéncia, da disciplina e da cidadania;
Assessorar no acolhimento € no encaminhamento das demandas, davidas e
questionamentos de familiares e responsaveis pelos estudantes;

Apoiar o Nucleo de Ag¢des Inclusivas a fim de contribuir para a permanéncia e para o
éxito dos estudantes que apresentam especificidades em seu desenvolvimento;
Participar do processo de caracterizacao do perfil do discente em articulagdo com a
Sec¢ao de Servigo Social;

Orientar, em conjunto com a Secao de Servico Social, as associagdes estudantis;
Identificar e analisar fatores que interferem no desempenho académico dos estudantes
e que resultam em evasdo escolar e retengdo, assim como propor intervengdes que visem
minimiza-las;

Acompanhar os representantes de turma para o exercicio de suas fungdes;

Participar dos Conselhos de Classe ¢ de reunides com os docentes para discussdo do
processo de ensino e aprendizagem, fazendo as intervengdes necessarias;

Propor, participar ¢ acompanhar a execugdo de projetos e agdes que favoregam as
relagdes interpessoais e o desenvolvimento integral do estudante;

Propor agdes de formagao continuada dos docentes, em conjunto com a Coordenacao
de Apoio ao Discente, visando a permanéncia e ao €xito dos estudantes;

Participar de processos de recrutamento em bancas de sele¢do e ingresso de docentes,
estagidrios e monitores ligados ao processo de ensino e aprendizagem, no ambito do
campus, quando solicitado;

Participar do processo de elaboracdo dos Projetos Pedagodgicos de Curso e assessorar os

colegiados na Educagdo Profissional e Tecnoldgica de Nivel Médio e na Graduagao;
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Promover espagos de formagdo continuada dos pedagogos e servidores técnico-
administrativos em Educagdo ligados ao acompanhamento pedagodgico, por meio de

discussdes em foruns, encontros remotos € presenciais, grupos de estudos e eventos.

6.1.3 Secao de Psicologia (SP)

A Secdo de Psicologia (SP) desenvolve a¢des que promovam a melhoria dos processos

de ensino e aprendizagem, propondo interveng¢des individuais e em grupo para a superagao de

entraves e para a garantia da permanéncia estudantil e do éxito académico. Atua de acordo com

os principios éticos e técnicos norteadores da Psicologia, realizando acolhimento psicologico

junto a comunidade discente por demanda espontanea ou por encaminhamento. Sdo atribui¢des

da Sec¢do de Psicologia (SP):

Conhecer as politicas de Assisténcia Estudantil para garantia de acesso, permanéncia e
éxito dos discentes em vulnerabilidade social e articular as possibilidades de atuacao do
fazer psicologico e dos programas institucionais voltados ao publico atendido;
Planejar programas e acdes nos ambitos da satde, do trabalho, da seguranca, da
educagao e do lazer, objetivando a promocao da qualidade de vida e da saide mental da
comunidade discente, com possibilidade de articulagdo com outros setores e saberes;
Produzir, organizar e manter a documentagao dos servigos prestados de forma sigilosa
e segura, conforme as normas estabelecidas pelas diretrizes da Psicologia;
Desenvolver atividades visando prevenir, identificar e intervir em situacdes
psicossociais que possam interferir no desenvolvimento académico;

Apoiar a Secao de Orientagdo Educacional, participando de reunides para analise de
casos ¢ de intervengdes com o corpo discente e equipe pedagdgica;

Apoiar a Secao de Servico Social propondo intervengdes com vistas a superar processos
de exclusdao, patologizagdo e estigmatizagdo social, acompanhando os casos
caracterizados como de alto risco psicossocial e realizando encaminhamentos para as
redes de servico, quando necessario;

Participar do processo de caracteriza¢do do perfil do discente, em articulacdo com a
Secao de Servigo Social,;

Desenvolver programas de orientacdo profissional para colaborar com os processos de
escolha de projeto de vida e da vida profissional do aluno;

Encaminhar os discentes para a rede de servicos, quando as especificidades de cada caso

transcendem a possibilidade de solucdo na escola;
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Desenvolver ag¢des que facilitem o processo de integragdo e adaptagao do discente na
institui¢ao;

Colaborar com a equipe multidisciplinar no planejamento, elaboracdo e
desenvolvimento de programas e projetos com o objetivo de garantir a permanéncia € o
éxito dos discentes;

Promover agdes junto a comunidade escolar, intervindo em situagdes de conflitos e
estimulando ambiente que propicie relagdes interpessoais favoraveis ao aprendizado e
a inserc¢ao social do discente;

Apoiar os Nucleos Especializados (A¢des Inclusivas e Afirmativas), quando necessario;
Supervisionar, orientar e executar trabalhos na area de Psicologia, que articulem

pesquisa, ensino e extensao.

6.1.4 Secao de Servico Social (SSS)

A Se¢do de Servigo Social (SSS) tem por objetivo contribuir com o processo de

formagdo educacional dos estudantes, viabilizando os subsidios necessarios ao pleno

desempenho educacional. Busca estimular a participagdo do aluno em atividades politico-

pedagogicas voltadas para o seu desenvolvimento integral e ao exercicio da cidadania, sob a

perspectiva da producao do conhecimento, da inclusdo social e da democratizagao do ensino.

Sao atribuigdes da Secao de Servigo Social (SSS):

Atuar de acordo com os principios fundamentais do Codigo de Etica Profissional do
Assistente Social, posicionando-se em favor da equidade e da justica social,
assegurando a universalidade de acesso aos bens e servigos relativos aos programas e
politicas sociais, bem como se responsabilizando com a sua gestdo democratica;
Viabilizar a igualdade de oportunidades, contribuir para a melhoria do desempenho
académico e do bem-estar biopsicossocial e, com isso, prevenir situacdes de repeténcia
€ evasao;

Realizar pesquisas com a finalidade de conhecer a realidade social dos discentes, de
modo a subsidiar agdes e projetos institucionais;

Elaborar planos, programas e projetos especificos, a partir dos estudos e pesquisas
realizados, para o atendimento das demandas identificadas;

Atuar junto aos programas, projetos e acdes de Assisténcia Estudantil da institui¢do, no
ambito da competéncia do Servico Social;

Realizar acompanhamento, orienta¢ao social e encaminhamentos, quando necessario;
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Estabelecer articulacdo com institui¢des publicas, privadas, assistenciais e organizacdes
comunitarias, a fim de formar uma rede de atendimento;

Realizar visitas domiciliares, quando houver necessidade;

Participar de equipe multidisciplinar, da elaboragdo e do desenvolvimento de
programas, projetos e agcoes de prevencao, garantia de direitos e formacao ética e cidada;
Orientar o publico-alvo quanto aos seus direitos e deveres, bem como sobre o acesso
aos programas, projetos e servigos;

Participar da equipe multidisciplinar que compde o Nucleo de A¢des Inclusivas, visando
a garantia de acesso, permanéncia e convivéncia dos alunos com necessidades
educacionais especificas;

Participar de equipe multidisciplinar para discussdo dos programas de acgdes
afirmativas;

Assessorar as organizacoes estudantis e de pais em matérias relacionadas as politicas
sociais e ao exercicio dos direitos politicos e sociais da comunidade escolar;

Divulgar pesquisas em espacos e eventos académicos-cientificos e assessorar as

atividades de ensino, pesquisa e extensao.

6.1.5 Secao de Traducio e Interpretacio em LIBRAS (STIL)

A Secdo de Traducdo e Interpretacdo em LIBRAS (STIL) atua realizando tradugdo e

interpretagdo junto a pessoa surda, com deficiéncia auditiva ou surdo-cegueira, nas atividades

de ensino, pesquisa ¢ extensdo desenvolvidas pela instituigdo. Também presta consultoria na

constru¢do de materiais e recursos acessiveis, nas diversificadas demandas académicas.

Trabalha em parceria com o Nucleo de Acdes Inclusivas (NAI), garantindo adequado

atendimento ao publico-alvo. Sao atribui¢des da Sec¢do de Tradugdao e Interpretacdo em

LIBRAS (STIL):

Mediar a comunicagdo a qualquer pessoa surda, com deficiéncia auditiva, com surdo-
cegueira (usuario de LIBRAS) ou ouvinte, no ambito institucional;

Traduzir e interpretar as atividades didatico-pedagogicas e culturais desenvolvidas na
institui¢do, de forma a viabilizar o acesso aos contetdos;

Participar da concepgao e da realizagao de cursos, palestras, seminarios, projetos, entre
outras agoes que divulguem as especificidades da cultura surda, da Lingua Brasileira de

Sinais (LIBRAS), da atuacdo profissional do Tradutor e Intérprete, dos direitos, das
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adaptacdes didatico-pedagogicas, de forma a promover o reconhecimento da
diversidade desse publico;

Atuar no apoio a acessibilidade comunicacional das atividades desenvolvidas pela
institui¢do, realizando a traducao e interpretagao das linguas e culturas envolvidas;
Buscar, com antecedéncia, os contetdos a serem traduzidos e interpretados, a fim de
possibilitar o estudo prévio, para uma pratica interpretativa mais qualificada;
Esclarecer a comunidade académica sobre o exercicio de suas fun¢des educacionais e
institucionais;

Construir relacdo de parceria e cooperacdo com os demais profissionais internos ou
externos a instituicdo, bem como estabelecer contato com outros profissionais da area,
promovendo troca de experiéncias;

Participar da construcdo e do acompanhamento dos Planos Educacionais
Individualizados dos alunos surdos, com deficiéncia auditiva ou surdo-cegos, em
parceria com dos demais profissionais envolvidos;

Prestar apoio extraclasse aos alunos surdos, com deficiéncia auditiva ou surdo-cegueira,
mediante agendamento prévio, para possibilitar o acesso aos diversos servigos ofertados
pela institui¢ado;

Apoiar os professores, caso necessario e solicitado, na compreensao da escrita dos
alunos surdos, com deficiéncia auditiva ou surdo-cegueira, entendendo que a lingua

portuguesa ¢ a segunda lingua desses alunos.

6.2 Nucleo de Acoes Inclusivas (NAI)

O Nucleo Agoes Inclusivas (NAI), vinculado a Dire¢ao-Geral, tem a missdo de apoiar

a organizagdo ¢ a oferta do Atendimento Educacional Especializado (AEE), prestando

atendimento aos estudantes com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, de forma

complementar ou suplementar, assegurando-lhes as condigdes de acesso, participacdo e

aprendizagem. Atua em articulacdo com os demais setores da instituigdo. Compete ao Nucleo

de Acdes Inclusivas (NAI):

Criar e apoiar a cultura da educagdo para a convivéncia na institui¢ao;

Implementar estratégias que garantam o acesso, a permanéncia e o &xito dos discentes
com necessidades especificas em todos os niveis, modalidades e instancias, bem como
sua inser¢ao no mundo produtivo e social;

Avaliar e propor diretrizes e metas a serem alcancadas no ambito da inclusdo
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educacional;

Implantar projetos de inclusdo e de ag¢des afirmativas para atendimento as pessoas com
necessidades especificas, buscando recursos para execu¢ao dos mesmos;

Estabelecer e mediar convénios com possiveis parceiros para o atendimento de pessoas
com necessidades especificas;

Atuar no desenvolvimento de estratégias de acessibilidade e inclusdo, que assegurem o
pleno desenvolvimento das pessoas com necessidades especificas;

Organizar e gerir o cadastro e o0 mapeamento das necessidades individuais e coletivas
das pessoas com necessidades especificas;

Organizar cursos de capacitagdo, extensao, seminarios e eventos que tratem da tematica
da acessibilidade para a comunidade interna e/ou externa a instituigao;

Proporcionar apoio didatico-pedagogico, disponibilizando servigos, recursos e
estratégias que eliminem barreiras ao desenvolvimento e a aprendizagem no ambito do
IF Sudeste MG - Campus Sao Jodo del-Rei;

Assessorar os docentes e servidores técnico-administrativos no trabalho com as pessoas
com necessidades especificas, no sentido de atender as necessidades decorrentes das
especificidades de cada um;

Oferecer apoio as pessoas com necessidades especificas no uso adequado dos recursos
tecnologicos, de informacgao e de comunicagao, bem como facilitar materiais de ensino
que se fagam necessarios a sua aprendizagem e/ou seu desenvolvimento laboral;
Orientar os setores do campus que fazem atendimento as pessoas com necessidades
especificas quanto a encaminhamentos e metodologias alternativas, para questoes
didaticas e¢ formas de avaliagdo, conforme o caso;

Orientar a alocagdo e a adaptacao de salas e outros espagos fisicos, quando da matricula
de estudantes ou do ingresso de pessoas que possuem mobilidade reduzida, de modo a
assegurar seu acesso;

Assessorar projetos ou adaptagdes referentes a acessibilidade no ambito do IF Sudeste
MG - Campus Sao Jodo del-Rei;

Assessorar na elaboragdo de processos licitatorios para a aquisi¢do de moveis e
equipamentos destinados ao publico-alvo da educac¢ao inclusiva;

Realizar o censo dos alunos com necessidades especificas, que se autodeclararem no
ato da matricula;

Assessorar a Direcao-Geral do campus nas questdes relativas a inclusdo, ao promover

acoes que possibilitem o acesso, a permanéncia e a conclusdo com éxito das pessoas
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com deficiéncia;

Estimular a criacdo de grupos de estudos e divulgar as atividades desenvolvidas pelo
Nucleo em eventos académico-cientificos;

Promover as politicas de inclusdo, conforme a legislagdo em vigor e as normas

estabelecidas no ambito do campus.

6.2.1 Coordenacio de Ensino (COEN)

O IF Sudeste MG - Campus Sao Joao del-Rei também conta com a Coordenacao de

Ensino (COEN), diretamente subordinada a Diretoria de Ensino (DIREN). E a unidade

responsavel pelo planejamento, coordenagdo geral, avaliagdo e acompanhamento dos

resultados de a¢des envolvendo os cursos técnicos — integrados, concomitantes, subsequentes

e de especializagdo técnica — e os de graduagao. Sdo competéncias da Coordenagao de Ensino

(COEN):

Acompanhar, estudar e disseminar as normas emitidas pelo Ministério da Educagdo
(MEC), pela Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica (SETEC), pelo
Conselho Nacional de Educagao (CNE), pelo Conselho Federal das Instituicdes da Rede
Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnologica (CONIF), pela Pro-reitora
de Ensino do IF Sudeste MG, pela Diretoria de Ensino do campus e pelos demais 6rgaos
deliberativos e administrativos dos quais a atuacdo influencie diretamente o Ensino;
Propor instrumentos e acompanhar o processo de avaliagdo didatico-pedagogica dos
processos de ensino e aprendizagem;

Desenvolver, em articulagdo com outros setores, atividades que objetivem a
permanéncia e o éxito dos estudantes em todos os niveis e modalidade de ensino;
Elaborar o horario escolar, em articulagdo com as coordenagdes dos cursos,
submetendo-o a aprovagao da Diretoria de Ensino;

Desenvolver mecanismos que favorecam o pleno funcionamento do horario escolar com
vistas ao aproveitamento integral do periodo de permanéncia do aluno na institui¢ao;
Zelar pela frequéncia e pela pontualidade as aulas, junto com o corpo docente, no intuito
de manter a ordem das atividades da instituicao;

Manter atualizado dados académicos e curriculares, objetivando subsidiar estudos com
finalidades pedagogicas, profissionais e econdmico-administrativas;

Participar da elaboragdo das normas que regem os cursos técnicos e de graduagao do IF

Sudeste MG - Campus Sao Jodo del-Rei;
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Promover a integracdo entre as coordenagdes dos cursos, os Nucleos Académicos e os
demais segmentos ligados direta ou indiretamente as atividades académicas;
Participar das comissdes de elaboragdo dos calendarios académicos;
Acompanhar os registros dos didrios e planos de ensino dos cursos técnicos —
integrados, concomitantes, subsequentes e de especializagao técnica — e de graduagao;
Acompanhar os projetos de monitoria e de ensino;
Prestar atendimento a docentes, coordenadores de curso e chefes de nucleos
académicos, no ambito de sua competéncia;
Analisar e autorizar documentagao relativa as atividades do Ensino, no ambito de sua
competéncia;
Encaminhar demandas especificas dos cursos de ensino técnico e de graduagdo aos
setores responsaveis;
Convocar e presidir reunides com docentes, coordenadores de curso e chefes de ntcleos
académicos, bem como os Conselhos de Classe, com vistas a discussao de situagdes
pontuais, com o objetivo de promover o aprimoramento das praticas de ensino;
Elaborar e aplicar instrumentos para avaliacdo do corpo docente;
Orientar docentes e coordenadores com relagdo as normas e procedimentos alusivos a
abertura, autorizagao ¢ reconhecimento de cursos dos diferentes niveis e modalidades
de ensino;
Zelar pelo cumprimento dos regulamentos de cursos técnicos e de graduag@o, bem como
das regulamentagoes relativas aos processos de ensino;
Assessorar as coordenagdes de curso no processo de elaboracdo e atualizacdo dos
Projetos Pedagogicos dos Cursos e das Matrizes Curriculares;
Promover espagos de formagdo continuada e capacitagdes especificas para servidores
técnico-administrativos e docentes lotados no setor;
Elaborar documentac¢ao técnica dentro da area de atuagao;
Atuar junto a comunidade escolar, procurando manter o clima necessario para que sejam
atingidos os objetivos educacionais da instituicao.
Para a execugdo de suas atividades, a Coordenagdao de Ensino (COEN) conta com as
seguintes se¢des e reparti¢des:

e Seccao de Ensino Técnico (SET);

e Secdo de Ensino de Graduagdo (SEQG);

e Secao Pedagogica (SEP);

e Secdo de Apoio aos Laboratorios Académicos (SALA);
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e (Coordenagoes de Cursos de Nivel Médio e de Graduagao (COC);
e Nucleos Académicos (NAC).

6.2.2 Secao Pedagogica (SEP)

A Sec¢do Pedagogica acompanha, assessora e auxilia as atividades desenvolvidas pela
Coordenacdo de Ensino, monitorando a implantacdo de politicas publicas educacionais no
ambito do IF Sudeste MG - Campus Sao Jodo del-Rei. Sdo competéncias da Secdo Pedagogica
(SEP):

e Acompanhar o cumprimento das resolugdes e regulamentagdes vigentes no ambito do
IF Sudeste MG, que dizem respeito ao processo ensino e de aprendizagem;

e Assessorar nos processos de avaliagdo e reconhecimento de cursos no que se refere a
dimensao pedagogica;

e Orientar e assessorar os Nucleos Docentes Estruturantes (NDEs) e colegiados de curso,
participando dos processos de elaboracao dos projetos pedagogicos de curso;

e Orientar os docentes na elaboracdo dos planos de ensino e diarios das unidades
curriculares;

e Participar dos colegiados de curso na educacao profissional de nivel médio e superior;

e Propor, planejar e organizar agdes de formacdo continuada de docentes junto a
Coordenacao de Ensino;

e Participar das reunides com docentes, discentes, coordenacdes de curso e Nucleos
Académicos, que abordem o processo de ensino e aprendizagem,;

e Participar dos Conselhos de Classe, fazendo intervengdes quando necessarias;

e Contribuir para a permanéncia e o éxito de estudantes, identificando as causas da evasao
e do insucesso escolar e propondo estratégias de prevengao;

e Apoiar o Nucleo de Ag¢oes Inclusivas (NAI) a fim de contribuir para a permanéncia e o
éxito de estudantes que apresentam especificidades em seu desenvolvimento;

e Participar dos processos de elaboragdao e acompanhamento dos editais de monitoria e
projetos de ensino;

e Participar de recrutamento em bancas, sele¢do e ingresso de docentes, estagidrios(as) e
monitores(as) ligados(as) ao processo de ensino-aprendizagem no ambito local e
institucional;

e Orientar e participar dos processos didaticos no tripé ensino, pesquisa € extensao;

e Manter registro sistematizado das ac¢des desenvolvidas no ambito do programa de
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acompanhamento do processo pedagogico.

e A Diretoria de Extensdo, Pesquisa, Pos-Graduagao e Inovagdo também possui a Secao
de Estagio cujas agdes compreendem: estruturar, registrar e controlar os estagios;
acompanhar a trajetoria dos alunos formados, na sociedade ¢ no mercado de trabalho e
promover eventos de formag¢ao continuada para os estagiarios e ex-alunos.

e C(Caso o estudante deseje se manifestar a respeito de quaisquer duvidas, criticas e
sugestoes, os campi disponibilizam também o servi¢o de ouvidoria, que ¢ responsavel

por receber, registrar, encaminhar, responder e esclarecer eventuais manifestagoes.

7 CORPO DOCENTE E TECNICO-ADMINISTRATIVO

7.1 Nicleo Docente Estruturante (NDE)

De acordo com a Resolu¢cdo CONAES N° 1, de 17/06/2010, o Nucleo Docente
Estruturante (NDE), ¢ o “Conjunto de professores, composto por pelo menos cinco docentes do
curso, de elevada formagdo e titulacdo, contratados em tempo integral ou parcial, que
respondem mais diretamente pela concep¢do, implementacdo e consolidagdao do Projeto
Pedagogico do Curso™.

Conforme o Regulamento Académico da Graduacao, o Nucleo Docente Estruturante —
NDE — ¢ o 6rgdo consultivo, responsavel pela concep¢ao do Projeto Pedagogico de cada Curso,
e tem por finalidade a implantagdo, a implementacgao, a atualizagdo e a complementagao dele.
Sao atribuigdes do NDE, segundo o RAG:

e Elaborar e atualizar periodicamente o Projeto Pedagogico do curso;

e Estabelecer o perfil profissional do egresso do curso;

e (Conduzir os trabalhos de reestruturagdo curricular sempre que necessario ¢ encaminha-
los para aprovagdo no Colegiado de Curso, zelando pelo cumprimento das Diretrizes
Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduacao;

e Promover a integracao horizontal (disciplinas do mesmo periodo) e vertical (disciplinas
de periodos distintos) do curso;

e Indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e extensdo,
oriundas de necessidades da graduacgdo, de exigéncias do mercado de trabalho e afinadas
com as politicas publicas relativas a area de conhecimento do curso;

e Detectar necessidades do curso e buscar solugdes para atendimento pleno do Projeto
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Pedagogico.
e O NDE ¢ constituido pelo Coordenador, Vice-coordenador e, pelo menos, cinco
docentes do Curso, conforme RAG ¢ em consonancia com a resolu¢ao 01/2010 do

CONAES.
7.2 Coordenacao de curso

A coordenagao do curso ¢ decidida em processo eleitoral, de acordo com orientagdes
contidas no RAG. As competéncias da coordenacdo e da vice-coordenagdo, a duracdo do
mandato e outras deliberagdes sobre a coordenacdo do curso sdo regulamentadas pelo
documento.

7.3 Formaciao Académica dos Docentes

Quadro 1: Docentes/Titulagao

Nome Formacao Titulagdo Regime de | Funglo Link do Lattes
Académica Trabalho /| (Docente ou
Campus Tutor)
Disciplin
a(s)
Alessandra Ciéncias Mestre  em | DE SIDR Docente http://lattes.cnp
Furtado Biologicas Turismo e Meio q.br/091988331
Fernandes (Bacharel em | Meio Ambiente e | 7891474
Ecologia, Ambiente Sustentabilid
Licenciatura ade em
Plena, Turismo
Doutoranda
em
Biociéncias)
André Luis | Bacharel em | Mestre DE BCNA Docente http://lattes.cnp
Martin de | Turismo. Esp. Fundamento | q.br/685837641
Araujo Lato Sensu em s do Turismo | 7398735
Administragdo / Agencia
Hoteleira e mento e
Mestre em Transportes
Turismo e
Meio
Ambiente.
Démili Fabiano | Bacharel em | Mestre DE Docente http://lattes.cnp
Simedo Turismo, BCNA Planejament | q.br/390521454
Especialista 0 e | 1982634
em Organizacio
Administragdo de
Hoteleira, Eventos /
Mestre em Empreended
Hospitalidade orismo e
Inovagdo em
Turismo




José¢ Bernardo | Filosofia Especialista DE SIDR Docente http://lattes.cnp
De Broutelles Sociologia q.br/375118278
do Turismo | 4131731
José Saraiva | Bacharel em | Doutor em | DE SJDR Docente http://lattes.cnp
Cruz Ciéncias Ciéncias Turismo em | q.br/902646320
Sociais Sociais Areas 9275074
Protegidas:
Patrimoénios
Natural e
Cultural
Brasileiro
Leonardo Administragdo | Mestre  em | DE SJDR Docente http://lattes.cnp
Henrique de | e Ciéncias | Economia Administrag | q.br/119549228
Almeida e Silva | Econdmicas do e | 3970523
Economia
do Turismo /
Administrag
a0
estratégica
Lucia Helena de | Processament | Doutora em | DE SJDR Docente http://lattes.cnp
Magalhaes o de Dados Ciéncia da Tecnologi a | q.br/418940644
Informa ¢ao da 5953941
Informacéo
Aplicada /
Seminario
integrador I1
Rafael Santiago | Geografia Doutor e | DE SIDR Docente http://lattes.cnp
Soares (Bacharel/Lic | mestre  em Gestdo q.br/673966758
e nciado) Geografia Urbano- 3339018
Ambiental
Renata Silva | Turismo Doutora em | DE BCNA Docente /| https://lattes.cnp
Santos Camargo Ciéncias Gestao q.br/852515208
Sociais Hoteleira /| 4771557
Cerimonial,
Protocolo e
Etiqueta,
Gestdo de
Pessoas em
Hospitalidad
e etiqueta
/Gestdo de
pessoas em
hospitalidad
e
Regina  Célia | Licenciatura Especialista DE BCNA Docente https://lattes.cnp
Garcia de | Plena em Espanhol q.br/817678207
Aratjo Letras Aplicado 6070382
Portugués/Fra
ncés e
Licenciatura
Plena em
Letras
Portugués/Esp

anhol
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Rodrigo Tostes | Graduagdo em | Mestre em | DE BCNA Docente http://lattes.cnp
Geoffroy Letras Letras Inglés q.br/063871455
aplicado 8735587
Teresinha Processament | Doutora em | DE SJDR Docente
Moreira de | o de Dados Sistemas Metodologia | http:/lattes.cnp
Magalhaes Computaci s EAD/ | q.br/479738382
onais Tecnologia 6968448
da
Informagao
Aplicada
/" Seminario
integrador I1
Valdir José da | Bacharel em | Mestre em DE BCNA Docente http://lattes.cnp
Silva Turismo Extensdo Seminario q.br/453363221
Rural Integrado 1| 9116213
/Marketing
turistico
Varlene  Cléa | Bacharel em | Pos- DE BCNA Docente http://lattes.cnp
Saldanha Alves | Turismo graduacdo em Planejam q.br/715289958
Administra ento e | 1793026
¢do Hoteleira organiza¢ 40
em turismo /
Planejam
ento e
organizag ao
de roteiros
turisticos

7.4 Corpo docente do Curso

Informagdes referentes ao corpo docente que atuara no Curso Superior de

Gestao do Turismo quanto ao tempo de exercicio profissional em educacao.

Quadro 2: Docente/Tempo

Nome Tempo de | Tempo Tempo de atuacdo | Tempo
Exercicio atuacao no magistério | atuacdo
na IES Educagio superior Educagao

Basica Distancia

Alessandra Fernandes Furtado 16 anos 23 anos 23 anos 15 anos

André Luis Martin de Aratjo 18 anos 12 anos 13 anos 2 anos

Démili Fabiano Simedo 20 anos 25 anos 23 anos 2 anos

José Bernardo De Broutelles 9 anos 16 anos 14 anos 1 ano

José Saraiva Cruz 12 anos 12 anos 12 anos -

Leonardo Henrique de Almeida e | 10 anos 10 anos 18 anos 5 anos

Silva
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Ltcia Helena de Magalhaes 12 anos 14 anos 14 anos 10 anos
Rafael Santiago Soares 2 anos 12 anos 9 anos -
Regina Célia Garcia de Araujo 13 anos 29 anos 19 anos 5 anos
Renata Silva Santos Camargo 13 anos 18 anos 18 anos -
Rodrigo Tostes Geoffroy 3 anos 24 anos 23 anos -
Teresinha Moreira de Magalhaes 12 anos 15 anos 15 anos 10 anos
Valdir José da Silva 14 anos 14 anos 22 anos -
Varlene Cléa Saldanha Alves 15 anos 15 anos 19 anos anos
7.5 Producio cultural, artistica, cientifica ou tecnologica dos docentes
Quadro 3: Docente/Produgao

Docentes Livros ou | Artigos Trabalhos | Produgdes | Outras

Cap. de | em em técnicas* | Produgdes

livros* periodicos | Congress *

* o

Alessandra Furtado Fernandes 6 3 6 8 3
André Luis Martin de Araujo 1 3 2 0 0
Démili Fabiano Simedo - - - - -
José Bernardo De Broutelles 0 0 4 0 0
Leonardo Henrique de Almeida e | 0 0 0 0 0
Silva
Lucia Helena de Magalhaes 2 3 3 11 78
José Saraiva Cruz 0 0 0 0 0
Rafael Santiago Soares 1 4 2 1 0
Regina C¢lia Garcia de Araujo 0 0 0 1 0
Rodrigo Tostes Geoffroy 0 0 0 4 0
Renata Silva Santos Camargo 0 3 1 5 0
Teresinha Moreira de Magalhaes 0 0 3 5 18
Valdir José da Silva - - - - -
Varlene Cléa Saldanha Alves B _ _ _ _

*(Produgdes dos ultimos trés anos).
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7.6 Técnico-administrativo

Atualmente o Campus de Sao Joao del-Rei, do IF Sudeste MG, conta com 47 (quarenta
e sete) servidores técnicos administrativos € o Campus Barbacena possui 126 em exercicio,
lotados nos diversos setores € que de forma direta ou indiretamente atuam para atender todos
os cursos, independente da modalidade de oferta.

O trabalho em equipe com os demais setores administrativos visa desenvolver a
articulagdo e a integracdo das atividades, de modo que sejam atingidos os objetivos
educacionais propostos. O IF Sudeste MG, Campi Barbacena e Sdo Jodo del-Rei conta com
técnicos administrativos lotados nos mais diversos setores que se subdividem nas Diretorias de
Administragdo, Desenvolvimento Institucional, Ensino, Pesquisa e Extensdo e Direcao Geral.

Abaixo a relagdo de técnicos administrativos por setor que atuardo diretamente no curso:

Quadro 4: Docente/Tempo

Campus Sao Jodo del-Rei

Secretaria do NEAD 1
Coordenacdo de Ensino — COEN 1
Coordenagdo de Apoio ao Discente - CAD 1
Biblioteca 1
Coordenagdo de Registro Académico 1

Campus Barbacena

Coordenagdo Pedagdgica 1
Coordenagao de Assisténcia Estudantil - CAE 1
Coordenagao de Biblioteca 1
Coordenagdo de Registros Académicos 1

8 INFRAESTRUTURA DO POLO
8.1 Espaco fisico disponivel e uso da area fisica do campus
O Prédio 1 e 2 do Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais — Campus Sao Joao del-

Rei distribuem as diversas atividades e tem as dimensdes em média apresentadas na tabela

abaixo.
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Quadro 5: Dimensoes Campus SdoJoao del-Rei

Descrigao Informagoes gerais
Area total 9.413,75 m?
6 Edificagdes Guarita — 21,25 m?

Prédio 1 —2.417,66 m?

Quadra poliesportiva -1.074,43 m?
Playground — 300 m?
Estacionamento - 100 m?

Prédio 2 - 5.500,41 m?

01 estacionamento 100 m? - 1 vaga para pessoas com deficiéncia
01 sala de reunido/mini anfiteatro 76,42 m?

01 auditorio 428,81 m?

21 salas administrativas 624 m?

01 quadra poliesportiva 1.074,43 m?

06 laboratorios de informatica 314,33 m? - 202 computadores

01 biblioteca 409,18 m?

01 refeitorio 160,01 m?

15 laboratérios 808,10 m?

Quimica, Biologia, Ciéncias Aplicadas, Equipamentos
topograficos, Seguranca do Trabalho, Fabrica de
ideias(Robotica/Espago  Maker), Inteligéncia de
Mercado, Linguas, Enfermagem, Anatomia,
Montagem e Manutengdo de Computadores e Redes,
Laboratorio de Inovagdo Tecnoldgica, Construgdo

Civil, Mecanica dos Solos;

05 salas de apoio pedagdgico 227 m?
30 salas de aula 1.466 m?
34 gabinetes para professores 406,52 m?
02 salas de professores 81,75 m?

Fonte: PDI 2021/2025

8.2 Biblioteca

As bibliotecas dos campi estdio em constante atualizagdo em numero de titulos.
Atualmente o Campus Barbacena possui um acervo total de 67.058 exemplares e 18.179 titulos
e o acervo da biblioteca Alexina de Magalhaes Pinto do Campus Sao Jodo del-Rei tem um

acervo de 8.212 exemplares de livros e 1.420 titulos, sendo estes divididos nas diversas areas
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do conhecimento.As Bibliotecas fisicas funcionam das 9:00 as 21:00 horas.

Os dois campi t€ém acesso ao acervo virtual Minha Biblioteca, que no caso dos cursos
em EAD, os acessos serdo priorizados, além dos acessos existentes hoje. Os campi pretendem
adquirir novos titulos para atender a demanda deste curso.

A Minha Biblioteca ¢ uma plataforma digital de livros que possui um acervo de titulos
técnicos e cientificos. E possivel que os usuérios cadastrados na plataforma Minha Biblioteca
tenham acesso simultaneo a diversos titulos online. O contrato atual do IF Sudeste MG com a
Minha Biblioteca da acesso aos seguintes catdlogos da plataforma: MB Sociais Aplicadas, MB

Exatas e MB Letras e Artes.

8.3 Laboratorios

O polo possui 6(seis) laboratdrios de informatica com computadores atuais, parque

atualizado em 2023, exceto o laboratoério 4.

Quadro 6: Laboratérios

Campus Sao Jodo del-Rei

Laboratorio 1 40 maquinas
Laboratério 2 31 maquinas
Laboratério 3 40 maquinas
Laboratorio 4 16 maquinas
Laboratorio de Inteligéncia de Mercado 24 maquinas
Laboratorio de Linguas 40 maquinas

8.4 Sala de aula

O polo EAD possui:

Prédio I:

14 salas de aula com a média de 30 alunos por sala.

Prédio I1:

15 salas de aula para 40 alunos;

1 sala para 30 alunos.

Mini Anfiteatro

Além das salas de aula o p6lo possui o mini anfiteatro com 60 conjuntos escolares que poderao

ser utilizados nos encontros presenciais.
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9 AVALIACAO DO CURSO

A Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e
Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais (IF Sudeste MG), em atendimento ao que determina a
Leino 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliagao da Educagao
Superior (SINAES), regulamentada pela Portaria MEC no 2.051, de 09 de julho de 2004, ¢
responsavel por disciplinar e conduzir o processo de autoavaliacdo institucional do IF Sudeste
MG.

Os Campi de Barbacena e de Sao Jodo del-Rei do IF Sudeste MG possui a Subcomissao
Propria de Avaliagao (SPA), que dentre uma de suas atribuigdes, esta a de efetuar a avaliacao
interna institucional; atividade que consiste em um processo de carater diagnostico, formativo
e de compromisso coletivo, cujo objetivo ¢ identificar o perfil da instituicdo e o significado de
sua atuagdo por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, observados os
principios do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior e as singularidades do IF
Sudeste MG.

Desta avaliac¢do ¢ possivel detectar possiveis falhas e tragar novas metas tanto para a
institui¢do, quanto para o curso. Os resultados sdo analisados juntamente com os professores
para reavaliagdo e posterior adequacao do PPC.

Das analises desses instrumentos, podem-se propor mudangas na estrutura € no
funcionamento do curso que vao desde propostas de alteracdo da matriz curricular, pré-
requisitos e processos avaliativos das disciplinas. Acredita-se que a avaliagdo do projeto
pedagogico deve ser um ato constante e periddico e visa adequar a realidade do discente do
curso com as metas tragadas no perfil esperado do egresso, bem como a pertinéncia do curso
no contexto regional.

Além da CPA, ha também a avaliagao Docente, Discente ¢ Auto Avaliagao através de

questionarios aplicados semestralmente pela Coordenagao de Ensino.

10 CERTIFICADOS E DIPLOMAS

O Instituto Federal de Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais (IF Sudeste
MG) expedira e registrard seus diplomas em conformidade com o § 3° do art. 2° da Lei n°.
11.892/2008.

No ambito de sua atuagao, o Instituto Federal funciona como Instituicdo acreditadora e

certificadora de competéncias profissionais, nos termos da legislagdo vigente. Os diplomas e
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certificados serdo emitidos de acordo com o regulamento de emissdo, registro e expedi¢cdo de
certificados e diplomas do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de
Minas Gerais.

Os registros dos diplomas do Curso de Tecnologia em Gestdo do Turismo serdo

realizados pela Pré-reitoria de Ensino seguindo critérios da legislagdo vigente.
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ANEXO 1: ESTUDO DE DEMANDA

Contexto regional - Mercado de trabalho

O Relatorio Anual de Informagdes Sociais (RAIS), por meio de recortes feitos pelo
Observatorio do Turismo de Minas Gerais apontam que, em 2019, havia em Barbacena: 09
Operadoras e Ageéncias de Viagens; 237 estabelecimentos de Alimentagdo; 154
estabelecimentos de Comércio e Servicos; 44 de Entretenimento; 24 de Hospedagem e 19 de
Transportes, totalizando 487 estabelecimentos com ligacdo direta ou indireta a atividade
turistica. Os empreendimentos, juntos, totalizam 2717 postos de trabalho (OBSERVATORIO
DO TURISMO, 2019).

O mesmo documento aponta em Sdo Jodo del-Rei: 05 Operadoras e Agéncias de
Viagens; 203 estabelecimentos de Alimentagao; 121 estabelecimentos de Comércio e Servigos;
36 de Entretenimento; 42 de Hospedagem e 32 de Transportes, totalizando 439
estabelecimentos com ligacdo direta ou indireta a atividade turistica. Os empreendimentos,
juntos, totalizam 2.210 postos de trabalho (OBSERVATORIO DO TURISMO, 2019).

Ja em Tiradentes, tem-se: 01 Operadora e Agéncia de Viagem; 74 estabelecimentos de
Alimentagdo; 27 estabelecimentos de Comércio e Servigos; 09 de Entretenimento; 112 de
Hospedagem e 02 de Transportes, totalizando 225 estabelecimentos com ligagdo direta ou
indireta a atividade turistica. Os empreendimentos, juntos, totalizam 1.087 postos de trabalho
(OBSERVATORIO DO TURISMO, 2019).

As demais cidades que compdem o Circuito Trilha dos Inconfidentes sdao: Carrancas,
Alfredo Vasconcelos, Antonio Carlos, Barroso, Conceicao da Barra de Minas, Coronel Xavier
Chaves, Dores de Campos, Entre Rios de Minas, Ibituruna, Lagoa Dourada, Madre de Deus de
Minas, Nazareno, Piedade do Rio Grande, Orados, Resende Costa, Santa Cruz de Minas e Sdo
Tiago. Nessas, ha 352 estabelecimentos ligados direta ou indiretamente a atividade turistica,
que geram cerca de 1.073 postos de trabalho. Nessa regido turistica ha uma visitacao de turistas
nacional na casa de 418.141 turistas e, internacional, 13.710 turistas, gerando uma arrecadagao
de R$ 6.977.332,00.

Considerando-se os Circuitos Turisticos Caminho Novo (Juiz de Fora, Matias Barbosa,
Mercés, Santana do Deserto, Santos Dumont ¢ Simao Pereira), Nascente do Rio Doce (Alto Rio
Doce, Bras Pires, Cipotanea, Presidente Bernardes, Ressaquinha, Senador Firmino, Senhora
dos Remédios), Serra de Ibitipoca ( Bias Fortes, Ibertioga, Lima Duarte, Pedro Teixeira, Rio

Preto, Santa Rita de Jacutinga, Santa Rita de Ibitipoca, Santana do Garambéu), Terras Altas das
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Mantiqueira ( Itamonte, Itanhandu, Alagoa, Passa Quatro, Pouso Alto) e Vilas e Fazendas, os
quais sdo compostos por cidades que podem ser alcangadas pelo curso de Gestdo de Turismo
EAD, do IF Sudeste MG, obtém-se os dados a seguir.

No Circuito Caminho Novo sdo 2.497 estabelecimentos ligados direta ou indiretamente
a atividade turistica, que geram cerca de 18.387 postos de trabalho; no Circuito Nascente do
Rio Doce sao 49 estabelecimentos ligados direta ou indiretamente a atividade turistica, que
geram cerca de 79 postos de trabalho; no Circuito Serra de Ibitipoca sdo 122 estabelecimentos
ligados direta ou indiretamente a atividade turistica, que geram cerca de 378 postos de trabalho;
no Circuito Terras Altas da Mantiqueira sdo 184 estabelecimentos ligados direta ou
indiretamente a atividade turistica, que geram cerca de 707 postos de trabalho; e, no Circuito
Villas e Fazendas sdo 590 estabelecimentos ligados direta ou indiretamente a atividade turistica,
que geram cerca de 3.480 postos de trabalho (OBSERVATORIO DO TURISMO, 2019).

Frisa-se que os dados ndo consideram os postos de trabalho que podem ser gerados pelo
Poder Publico, em Secretarias e/ou Diretorias de Turismo e Cultura. Observa-se ainda que, nas
cidades citadas, apesar dos numeros expressivos de empreendimentos ligados ao setor de
Turismo, ndo existem ainda cursos superiores de Gestdo de Turismo oferecidos na modalidade
EAD nas instituigdes publicas, apenas em privadas. No Campus Santos Dumont, distante cerca
de 45 quilometros de Barbacena, existe nessa modalidade o curso de Guia de Turismo. Ja no
Campus Juiz de Fora, temos o Curso Técnico em Eventos. Diante da aprovacao do curso de
Gestdo De Turismo EAD aqui proposto, geram-se oportunidades de verticalizagcdo da oferta

para o IF Sudeste MG na area de Turismo, Hospitalidade e Lazer.

Aplicacio de questionario

Para verificar a aceitacdo do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo -
EAD foi aplicado questionario do google forms em julho/23, com divulgacao no site dos Campi
Sdo Jodo del-Rei e Barbacena, bem como nas redes sociais. Em 20 dias foram recebidas 174
respostas as perguntas sobre o interesse pelo curso. Mais de 90% dos participantes afirmaram
ter interesse em realizar o curso e/ou indicar a amigos e conhecidos. Os aspectos destacados
foram a possibilidade de realizagdo de um curso superior a distancia em um periodo de apenas

dois anos.
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Levantamento in loco em evento turistico

Foi realizado um levantamento in loco junto as pessoas ligadas as entidades,
organizacdes ¢ empresas do ramo turistico que participaram do I Seminario de Seguranga e
Turismo, promovido pela 13° RPM, apoiado pelo Curso de Tecnologia em Gestdao de Turismo
do Campus Barbacena, que participou ativamente na coorganizacao do evento, ocorrido em Sao
Jodo del-Rei, no dia 16 de agosto de 2026. Participaram deste evento 299 pessoas ligadas as
mais diversas entidades e empresas do ramo turistico.

De acordo com levantamento realizado e a lista de inscrigdes, o perfil dos participantes
apresenta 14% Secretarios de Cultura e Turismo de municipios da regido e 16,1% pessoas
vinculadas a instituicdes de ensino. Dentre os participantes foi obtida a anuéncia para
implantacdo do Curso, por meio de assinaturas de 46 pessoas, dentre as quais varios
representantes de instituicdes como: Policia Militar de Minas Gerais - 13° RPM; Departamento
de Cultura e Turismo da Prefeitura de Barbacena; Secretaria Municipal de Cultura, Esporte,
Lazer e Turismo de Carandai; Diocese de S3o Jodo del-Rei; Museu de SantAna; Secretaria de
Cultura e Turismo do Estado de Minas Gerais; Superintendéncia de Gestdo da Cidade de
Congonhas; Portal Sao Jodo del-Rei Transparente; Secretaria de Cultura e Turismo de Piedade

do Rio Grande; Prefeitura de Congonhas CMPPC de Sao Joao del-Rei.



ANEXO 2: MATRIZ CURRICULAR

Matriz Curricular do Curso Superior de Tecnologia em Gestao do Turismo

Vigéncia: a partir de agosto/2024

Hora-Aula (em minutos): 60 minutos

Componente | Pré- |Co-| AT | AP [AEX|APQ| Al | AS| N° [CH | CH | CH |CH|CH|CH
Curricular  [requis|requ aulas [Seme|Prese EAD|EX| P | 1
isito semes| stral |ncia |
tral |Total
Metodologias - 1 1 - - - 2 40 (40 [ 14 (26| - | - | -
EAD
Fundamentos -1 4] - - - - 4 80 | 80 | 10 | 70 | - | - | -
1o | do Turismo
P . .
E |Meio Ambiente - 3 1 - - - 4 80 | 80 | 10 | 70 | - | - | -
R e
[ |Sustentabilidad
O | e em Turismo
D
0) Espanhol -1 3 1 - - - 4 80 | 80 | 10 | 70 | - | - | -
Aplicado
Administracdo - 4 - - - - 4 80 [ 80 | 10 [ 70 | - | - | -
e Economia do
Turismo
Hospitalidade -1 2] - - - - 2 40 | 40 | 4 |36 | - | - | -
TOTAL 17| 3 - - - | 20 | 400 | 400 | 58 |342| - | - | -
Componente Co- | AT |AP|AEX| A |AI|AS| N° [ CH | CH |[CH|CH |CH|CH
Curricular  |requisit|requis P aulas|Seme|Prese| EA|EX | P | 1
ito Q seme| stral [ncial| D
stral | Total
Agenciamento | Funda | - 4 - - -|-141]80]| 80 8 |72 - |- | -
e Transportes |mentos
Turism
20
Administra¢do |Admini| - 2 - - - | -121] 40| 40 4 136 - |-|-
P estratégica |stracdo
E
R econo
mia do

54



OUO’_“|

Turism
0

Gestao
Urbano-
Ambiental

80

80

72

Planejamento e
Organizacao de
Eventos 20h
atividades de
extensao

80

80

30

50

20

Turismo em
Areas
Protegidas:
Patrimonio
Natural e
Cultural
Brasileiro

80

80

72

Tecnologia da
Informacao
Aplicada

40

40

36

TOTAL

17

20

400

400

62

338

20

W
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cogo—"mm=
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Curricular
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requisito
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0
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AP

AE

[SRCIP=
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AS
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seme
stral

CH
Seme
stral
Total

CH
Prese
ncia l

CH
EA
D

CH
EX

Inglés Aplicado

80

80

72

Sociologia do
Turismo

40

40

36

Gestao
Hoteleira 20h
atividades de

extensao

80

80

28

52

Planejamento e
Organizagao
em Turismo

20h atividades
de extensao

Fundamen
to s do
Turismo

80

80

28

52
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Seminario
Integrador 1
50h atividades
de extensdo,
sendo 20h
atividades de
pesquisa
integrada a
extensao

1,5

2,5

2,5

80

80

50

30

50

20

Optativas 1

40

40

36

TOTAL

4,5
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20

400

400
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20
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stral

CH
Sem
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1
Total

CH
Prese
ncial

CH
EA

CH
EX

CH

Marketing
Turistico

40

40

36

Empreendedori
smo e
Inovacao em
Turismo 10h
atividades de
extensao

3,5

0,5

0,5

80

80

14

66

10

Cerimonial,
Protocolo e
Etiqueta

40

40

36

Optativa 2

40

40

36

Legislagdo
Aplicada ao
Turismo

40

40

36

Planejamento e
Organizagao de
Roteiros
Turisticos

Agenciam
ento e
Transporte|
s

40

40

36

Gestdo de
Pessoas em
Hospitalidade

40

40

36
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Seminario - - 1,512,5(2,5( - [1,2] 4 | 8 | 80 | 50 [30| 50| - |25
Integrador 2 5
50h atividades
de extensdo,
sendo 25h
atividades de
pesquisa
integrada a
extensao
TOTAL 17(3 ]3| -|12]20|400|400]| 88 [312] 60| - (25
5
TOTAL GERAL 1600|160| 330 [127|160] - |45
0 0
Componente Pré- Co- [AT|A|AE| A|AI[AS| N° [CH|CH | CH |CH|C |CH
Curricular requisito [requis P| X |P aulas|Sem [Presel EAD| EX |HP| 1
ito Q por |estra|ncia l
seme| |
stre |Total
Turismo Rural - - 2 0-]1-1-1-12/1401]140]| 4 | 36| - |-]|-
Ecoturismo - - 2 0-]1-1-1-12/401]140| 4 |36 ]| - |-]|-
o
P
T
A Lingua - - 2 (- --1-12]140 40| 4 (36| -|-|-
T | Brasileira de
I Sinais -
\% LIBRAS
A
S [ Seguranca em | Planejame | - 2 (- ---12]140 40| 4 (36| -|-|-
Eventos nto e
Organizaca
ode
Eventos
Gestdo Planejame | - 2 (- --1-12]140 140 4 (36| -|-|-
Estratégicaem| ntoe
Eventos Organizaca
ode
Eventos
Contabilidade - - 2 (- --1-121]140 140 4 (36| -|-|-
Administragdo - - 2 0-]1-1-1-121401]140]| 4 | 36| -|-]|-
Financeira
Etica e - -2 - --1-12]140 40| 4 |36]|-]|-]|-
Responsabilida
de Socio
Ambiental
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Educagao - - 2 0-1-1-1-12
Ambiental

40

40

36

Gerenciamento - - 2 |- - - - 2
de Projetos

40

40

36

Primeiros - - 2 0-1 -1-1-12
Socorros

40

40

36

Fundamentos - - 2 0- -1-1-12
do Lazer

40

40

36

Geografia do - - 2 0-1-1-1-12
Turismo

40

40

36

Historia de - - 2 0- -1-1-12
Minas Gerais

40

40

36

Turismo, - - 2 -1 - - - 2
Cultura e
Relagdes
Internacionais

40

40

36

Sistema de - - 2 1-1 - - _ 2
Informagéo em
Turismo

40

40

36

Turismo e - - 2 |- - - - 2
Patrimonio
Cultural

40

40

36

Introdugédo a - - 2 (- -f-1-12
Historia das
Artes

40

40

36

Legenda:

AT: nimero de aulas tedricas por semana. AP: nimero de aulas praticas por semana.

AEX: nimero de aulas extensionistas por semana.

APQ: ntimero de aulas em atividades de pesquisa por semana.

Al Numero de aulas em atividades integradas de extensao e pesquisa.
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AS: niimero total de aulas (tedricas, praticas, atividades de extensao, atividades de pesquisa,

atividades integradas de extensdo e pesquisa) por semana.
CH Presencial: carga horéaria presencial.

CH EAD: carga horaria EAD.

CH EX: carga horaria semestral em horas de atividades de extensao.



CHP: carga horaria semestral em horas de atividades de pesquisa.

CHI: carga horaria semestral em horas de atividades integradas de extensdo e pesquisa.

CARGA HORARIA CARGA

COMPONENTES CURRICULARES PARCIAL HORARIA TOTAL
Disciplinas obrigatérias 1520 1520
Disciplinas Optativas 80 80*
Aulas Extensionistas — CCNEE 170%* (R
Aulas com Agdes de Pesquisa com Interface com a]100*** (RS
Extensdo — CCNEE/CCNEPE
Aulas com Agoes de Pesquisa com Interface com aj45**** (RS
Extensao — CCNEPE

Atividades Complementares 100 100

Total de Carga Horaria do Curso 1700

*Disciplinas optativas: o aluno devera escolher 1 disciplina de 40h no 3° periodo
como optativa 1 e outra disciplina de 40h para cursar no 4° periodo, como optativa
II, dentre as opgdes de disciplinas optativas elencadas na matriz curricular,
oferecidas em cada periodo.

** CCNEE - total das disciplinas com horas de extensdo - contém as CCNEPE.
*#% CCNEE/CCNEPE - horas de extensdo e parte com horas de pesquisa
integrada a extensao - contidas na CCNEE - contém a CCNEPE.
***¥*CCNEPE - exclusiva com horas de pesquisa integrada a extensdo -
contida nas 100 horas CCNEE/CCNEPE.

*#*x%As cargas horarias das CCNEE e CCNEPE ja estdo incluidas na
carga horaria das disciplinas, por isso ficou “0” na carga horaria total.




ANEXO 3: COMPONENTES CURRICULARES

METODOLOGIAS EAD

Periodo: 1°

Carga Horaria: 40 horas (hora relogio)

Natureza: obrigatoria

Ementa:

Metodologias de estudo baseadas nos principios de autonomia, interagdo e cooperagdo. Acesso ao AVA
(Ambiente Virtual de Aprendizagem) e suas funcionalidades. Utilizagdo e importancia do material
didatico na educagio a distancia.

Bibliografia Basica:

BELLONI, M. L. Educacio a Distincia. 5. Ed. Campinas Autores Associados, 2008.

LIMA, A. Fundamentos e Praticas na EaD. Natal: UFRN, 2010.

MORAES, R. C. Educagao a Distiancia e Ensino Superior: introducio didatica a um tema polémico.
5. Ed. Séo Paulo: Senac, 2010.

Bibliografia Complementar:

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de Metodologia Cientifica.
7.2 ed. Sao Paulo: Atlas, 2010. 297 p.

RUIZ, Jodo Alvaro. Metodologia de Pesquisa: guia para eficiéncia nos estudos. 6.* ed. Sdo Paulo: Atlas,
2006. 180p.

SILVA, R. S. Moodle para autores e tutores. S3o Paulo: Novatec, 2010.

SILVA, Marco Antonio da; SANTOS, Edmea. Avalia¢do da aprendizagem em educac¢ao online.
Loyola, 2006.

FUNDAMENTOS DO TURISMO

Periodo: 1°

Carga Horaria: 80 horas (hora relogio)

Natureza: obrigatoria

Ementa:

Evolucdo historica da atividade turistica. Conceitos e defini¢des de turismo. Principais elementos
componentes da oferta turistica. Produto turistico. Segmentos da oferta turistica. Demanda turistica e
motivagdes dos turistas. Segmentagdo da demanda turistica. Tipologias de viagens e viajantes. Politicas
Publicas de Turismo. Cadeia produtiva e o papel do profissional de Turismo. Terminologia turistica.
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Bibliografia Basica:

BENI, Mario Carlos. Analise estrutural do turismo. 13.ed. Sdo Paulo: Senac, 2008.
DIAS, Reinaldo. Introducéo ao turismo. Sio Paulo: Atlas, 2008.

IGNARRA, Luiz Renato. Fundamentos do Turismo. SP: Cengage Learning, 2011.

Bibliografia Complementar:

BRASIL. Ministério do Turismo. Ecoturismo: orientagdes basicas. Ministério do Turismo, Secretaria
Nacional de Politicas de Turismo, Departamento de Estruturacdo, Articulagdo e Ordenamento Turistico,
Coordenagdo Geral de Segmentacdo. 2. ed. — Brasilia: Ministério do Turismo, 2010.

BRASIL. Ministério do Turismo. Turismo de Aventura: orientagdes basicas. Ministério do Turismo,
Secretaria Nacional de Politicas de Turismo, Departamento de Estruturagio, Articulagdo e Ordenamento
Turistico, Coordenagdo Geral de Segmentago. — Brasilia: Ministério do Turismo, 2010.

BRASIL. Ministério do Turismo. Turismo Cultural: orientagcdes basicas. Ministério do Turismo,
Secretaria Nacional de Politicas de Turismo, Departamento de Estruturagao, Articulacdo e Ordenamento
Turistico, Coordenagdo-Geral de Segmentacao. — 3. ed.- Brasilia: Ministério do Turismo, 2010.
BRASIL. Ministério do Turismo. Turismo rural: orientagdes basicas. Ministério do Turismo,
Secretaria Nacional de Politicas de Turismo, Departamento de Estruturagao, Articulagdo e Ordenamento
Turistico, Coordenagdo Geral de Segmentacdo. — 2. ed —Brasilia: Ministério do Turismo, 2010.
BRASIL. Ministério do Turismo. Turismo de negécios e eventos: orientagdes basicas. Ministério do
Turismo, Secretaria Nacional de Politicas de Turismo, Departamento de Estruturacéo.

Articulacdo e Ordenamento Turistico, Coordenacdo-Geral de Segmentacdo. — 2.ed — Brasilia:
Ministério do Turismo, 2010

MEIO AMBIENTE E SUSTENTABILIDADE EM TURISMO

Periodo: 1°

Carga Horaria: 80 horas (hora reldgio)

Natureza: obrigatoria

Ementa: Meio ambiente e turismo. Fundamentos de ecologia aplicados ao turismo. Histérico dos
movimentos ambientais. Principais conferéncias relacionadas ao meio ambiente. Politica Nacional do
Meio Ambiente — 6.938/1981. Politicas publicas ambientais e o turismo. Principais problemas
ambientais locais e globais da atualidade. Impactos socioambientais do Turismo. Impactos ambientais
positivos da atividade turistica. Possibilidades de turismo sustentavel.

Bibliografia Basica:

MENDONCA, F. de A. & DIAS, M. A. Meio Ambiente e Sustentabilidade. Editora: InterSaberes; 1*
edigdo. 296 paginas, 2019.

MILLER JUNIOR, G. Tyler. Ciéncia Ambiental. Trad. por: AllTasks. 11.ed. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2011.

DIAS, Reinaldo. Turismo Sustentavel e Meio Ambiente. Sao Paulo: Atlas, 2008.

BENI, Mario Carlos. Analise Estrutural do Turismo. 13.ed. Sdo Paulo: Senac, 2008.




Bibliografia Complementar:

BRAGA, Benedito et al. Introducio a Engenharia Ambiental: o desafio do desenvolvimento
sustentavel. 2.ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2013.

BAHL, Miguel et al. O Turismo com For¢a Transformadora do Mundo Contemporaneo. Sdo Paulo:
Roca, 2005.

CUNHA, Sandra Baptista da; GUERRA, Antonio José¢ Teixeira (Org.). A Questio Ambiental:
diferentes abordagens. 3.ed. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2007. 248 p.

Organizagdo Mundial do Turismo. Introducdo ao Turismo. Tradugdo Dolores Martin Rodriguez
Corner. Sao Paulo: Roca, 2001.

NEIMAN, Z. Turismo e meio ambiente no Brasil. Editora Manole; 1? edigdo. 2009.

PINTO, Antoénio Carlos Brasil. Turismo e meio ambiente: aspectos juridicos. 4. Ed. Campinas,
PAPIRUS, 2001.

ESPANHOL APLICADO

Periodo: 1°

Carga Horaria: 80 horas (hora relogio)

Natureza: obrigatoria

Ementa: Importancia da Lingua Espanhola no cenario mundial. Histéria da Lingua. Cumprimentos e
Despedidas. Expressdes de Comunicagdo. O Alfabeto. Sinais de Pontuacdo. Afirmag¢do e Negacdo.
Pronomes Pessoais. Apresentagdes. Presente do Indicativo. Artigos e Contragdes. Preposicdes.
Substantivos e Adjetivos. Dias da Semana e Meses. Advérbios Interrogativos. A familia, graus de
parentesco. Gerundio. Verbos TENER e HABER. As Cores. Vestuario. Gostos e Preferéncias. Numeros.
Horas. Alojamentos Turisticos. Apocope. Pronomes Demonstrativos e Possessivos. Verbos
Pronominais. Tipos de Quarto de Hotel. Oficina de Turismo. Expressdes de Localizagdo. Verbos para
situar / Significado de COGER. Agéncia de Viagens. Circuito Turistico. Vocabulario dos Turistas.
Compreensdo auditiva. Leitura e compreensdo de textos escritos. Produgdo oral e escrita basica.

Bibliografia Basica:

BRUNO, Fatima Cabral; MENDOZA, Maria Angélica. Hacia el Espaiiol: curso de lengua y cultura
hispanica - nivel basico. 6* ed. Saraiva. 2011.

MARTIN, Ivan. Sintesis: curso de lengua espaiiola. Atica. 2012.

OSMAN, Soraia et al. Enlaces: espafiol para jovenes brasilefios. 3% ed. Macmillan. 2014.

Bibliografia Complementar:

ANTUNES, Irandé. Muito Além da Gramatica: por um ensino de linguas sem pedras no caminho. 4*
ed. Parabola. 2007.

COUTO, Ana Luiza (Ed.). Cercania Joven: espanhol. 2% ed. Edi¢des SM. 2016.

FTD Sistema de Ensino: Linguagens e suas Tecnologias: ensino médio: lingua espanhola. 2% ed. Sdo
Paulo: FTD, 2021.

MICHAELIS: minidiciondrio espanhol - espanhol/portugués, portugués/espanhol. Sido Paulo:
Companhia Melhoramentos, 2012- (Dicionarios Michaelis).

ADMINISTRACAO E ECONOMIA DO TURISMO

Periodo: 1°

62



Carga Horaria: 80 horas (hora relogio)

Natureza: obrigatoria

Ementa: Nog¢des de Economia (Macro e Micro). Crescimento ¢ desenvolvimento econdémico. As
organizag¢des no contexto atual. Tipos de organizagdes. Organogramas funcionais. Teorias gerais da
Administragdo. Mudangas no contexto atual internacional e nacional. Caracteristicas de uma gestdo
eficaz. Abordagem basica sobre Estratégia. O gestor ¢ os desafios empresariais em tempos de crise.
Negociagdo e Conflito.

Bibliografia Basica:

ANDRADE, Rui Otéavio Bernardes de; AMBONI, Nério. Fundamentos de Administracio: para cursos
de Gestdo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.

MANKIW, N. Gregory. Introducio a Economia: principios de micro e macroeconomia texto basico
nas melhores universidades. Tradugdo Maria José Cyhlar Monteiro. Rio de Janeiro: Elsevier, 2001.
OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboug¢as de. Fundamentos da Administracdo: Conceitos e Praticas
Essenciais. Sdo Paulo; Atlas, 2009.

Bibliografia Complementar:

CASTIGLIONI, José Antonio de Mattos. Assistente Administrativo. 6. ed. Sdo Paulo: Erica, 2010.
MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administracio. Sdo Paulo: Atlas, 2006.
GURGEL, Claudio; RODRIGUEZ, Martius Vicente Rodriguez y. Administracao: elementos essenciais
para a gestdo das organizagdes. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

TEIXEIRA, Hélio Janny; SALOMAO, Sérgio Mattoso; TEIXEIRA, Clodine Janny. Fundamentos de
Administracio: a busca do essencial. Rio de Janeiro: Elsevier 2010.

ROBBINS, Stephen P; DECENZO, David A. Fundamentos de Administra¢do: conceitos essenciais e
aplicacdes. Traducdo Robert Brian Taylor. Sao Paulo: Prentice Hall, 2004

HOSPITALIDADE

Periodo: 1°

Carga Horaria: 40 horas (hora relogio)

Natureza: obrigatoria

Ementa:
Antecedentes historicos da Hospitalidade; Conceitos de Hospitalidade; Tempos e espagos da
Hospitalidade; Hospitalidade doméstica, social, comercial e virtual; Planos urbanisticos e os espagos de
recepgao.
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Bibliografia Basica:

CHON, Kye-Sung (Kaye) (org). Hospitalidade: conceitos e aplicagdes. Sdo Paulo: Pioneira Thompason
Learning, 2003.

DENCKER, Ada de Freitas Maneti (coord.). Planejamento e gestao em turismo e hospitalidade. Sdo
Paulo: Pioneira Thompason Learning, 2004.

DIAS, Célia Maria de Moraes (Org.). Hospitalidade: reflexdes e perspectivas. Barueri: Manole, 2002.
LASHLEY, Conrad. MORRISON, Alison (orgs.). Em busca da hospitalidade: perspectivas para um
mundo globalizado. Barueri: Manole, 2004.

MANEVY, Alfredo (et al.). Cultura brasileira da hospitalidade: reflexdes sobre o jeito brasileiro de
ser e receber. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2008.

MONTANDON, Alain (org.). O livro da Hospitalidade. Sdo Paulo: Ed. SENAC Sao Paulo, 2011.

Bibliografia Complementar:

CAMPOS, José Ruy Veloso. Introducdo ao universo da hospitalidade. Campinas: Papirus, 2005.
CASTELLI, Geraldo. Hospitalidade na perspectiva da gastronomia e da hotelaria. Sdo Paulo:
Saraiva, 2005.

GRINOVER, Lucio. A hospitalidade, a cidade e o turismo. Sao Paulo: Aleph, 2007.

MULLINS, Laurie J. Gestio da hospitalidade e comportamento organizacional. Porto Alegre:
Bookman, 2004.

NETTO, Alexandre Panosso. Hospitalidade na Biblia e nas grandes religides. S3o Paulo: Ideias e
letras, 2019.

TANKE, Mary L. Administra¢ao de recursos humanos em hospitalidade. Sao Paulo: Pioneira, 2004.

AGENCIAMENTO E TRANSPORTES

Periodo: 2°

Carga Horaria: 80 horas (hora reldgio)

Natureza: obrigatoria

Ementa:

Historico do Agenciamento de Viagens. Tipologia das Agéncias. Lei Geral do Turismo aplicada ao
agenciamento. Intermediag@o, Desintermediagdo e Reintermediagdo. O profissional Agente de Viagens.
Organizagdo, estrutura, funcionamento das Agéncias. Cddigos e Termos Técnicos do setor de
agenciamento. Orgdos e Associagdes ligados ao Agenciamento de Viagens. Canais de Distribuicio e
novas tecnologias. Formatacdo de pacotes: custos diretos e indiretos, contratagdo de Meios de
Hospedagem, Alimentagdo e transportes. Historico, conceitos, caracteristicas, elementos e tipos de
Transportes. Redes de Transportes. Intermodalidade e Infraestrutura turistica ligada aos Transportes.
Vantagens e desvantagens de cada modal. Transporte Aéreo. Transporte Rodovidrio. Transporte
ferroviario. Transporte Aquaviario. Cruzeiros Maritimos.

Bibliografia Basica:

BRAGA, Débora Cordeiro (org). Agéncias de viagens e turismo: praticas de mercado. Rio de Janeiro:
Elservier, 2008.

DANTAS, José Carlos de Souza. Qualidade do atendimento nas agéncias de viagens: uma questio
de gestao estratégica. 2.ed. Sao Paulo: Roca, 2008.

LOHMANN, Guilherme; FRAGA, Carla; CASTRO, Rafael. Transportes e Destinos turisticos:
Planejamento e Gestdo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2013.

Bibliografia Complementar:

PAGE, Stephen J. Transporte e turismo: Perspectivas Globais. 2* ed. Porto Alegre: Bookman, 2008.
PALHARES, Guilherme Lohmann. Transporte Aéreo e Turismo. Sdo Paulo: Aleph, 2000.
PAOLILLO, André Milton, REJOWSKI, Mirian. Transportes: cole¢cdo ABC do turismo. Sao Paulo:
Aleph, 2003.

RONA, Ronaldo Di. Transportes no Turismo. Barueri, SP: Manole, 2002
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TORRE, Francisco de La. Sistemas de Transportes Turisticos. Sao Paulo: Roca, 2002.

ADMINISTRACAO ESTRATEGICA

Periodo: 2°

Carga Horaria: 40 horas (hora relogio)

Natureza: obrigatoria

Ementa: Administragdo estratégica e planejamento estratégico. O processo estratégico. O planejamento
estratégico aplicado a politica de negdcios da empresa. As etapas do planejamento estratégico e sua
implementagdo. As fases e os niveis de planejamento. Visdo, missdo, objetivos estratégicos, controle
estratégico e desempenho. Analise SWOT. Analise das cinco forgas. Analise da concorréncia. Grupos
estratégicos. Cadeia de valores e vantagem competitiva.

Bibliografia Basica:

CERTO, Samuel C et. al. Administracdo Estratégica: planejamento e implantacdo da estratégia.
Traducdo e adaptagdo Reynaldo Cavalheiro Marcondes, Ana Maria Roux Cesar. 3. ed. Sdo Paulo:
Pretince Hall, 2010.

FISCHMANN, Adalberto A; ALMEIDA, Martinho Isnard Ribeiro de. Planejamento Estratégico na
Pratica. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas. Administracio Estratégica na Pratica: a competitividade
para administrar o futuro das empresas. 7 ed. - Sdo Paulo: Atlas, 2011.

Bibliografia Complementar:

CORREA, Henrique L; CORREA, Carlos A. Administragio de Producio e Operacdes: manufatura e
servicos uma abordagem estratégica. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

BETHLEM, Agricola. Estratégia Empresarial: conceitos, processos e administragdo estratégica. 6 ed.
Sao Paulo: Atlas, 2009.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Planejamento Estratégico: conceitos, metodologia e
praticas. 30. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

PORTER, Michael E. Estratégia competitiva: técnicas para analise de industrias e da concorréncia.
Tradugdo Elizabeth Maria de Pinho Braga. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

TACHIZAWA, Takeshy; FARIA, Marilia de Sant'Anna. Cria¢ao de Novos Negocios: gestdo de micro
e pequenas empresas. 2. ed. Rio de Janeiro: FGV Ed, 2004.

GESTAO URBANO-AMBIENTAL

Periodo: 2°

Carga Horaria: 80 horas (hora relogio)

Natureza: obrigatoria
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Ementa:

Produgdo social do espago urbano: agentes e conflitos. Planejamento e gestdo urbano-ambiental:
diferenciac¢des e institucionaliza¢des. Estatuto da Cidade, planos diretores ¢ o desenvolvimento da
atividade turistica. Zoneamento urbano e os instrumentos urbanisticos como possibilidades de indugéo
do turismo.

Bibliografia Basica:

FAAR, Douglas. Urbanismo Sustentdvel: desenho urbano com a natureza. 1. Bookman. 2013.
FRANCO, Maria de Assung@o Ribeiro. Planejamento Ambiental para a Cidade Sustentavel. 1.
FURB-Annablume-Fapesp. 2000.

GUERRA, Antdnio José Teixeira; CUNHA, Sandra Baptista da. Impactos Ambientais Urbanos no
Brasil. 7. Bertand Brasil. 2018.

Bibliografia Complementar:

AB'SABER, Aziz Nacib, PLANTENBERG, Clarita Miiller. Previsdao de Impactos. 2. EDUSP. 2006.
FONTES, Luiz Eduardo Ferreira Fontes. Manual Pratico de Gestio Ambiental Municipal. 1.
Producao independente. 2014.

SANCHEZ, Luis Enrique. Avaliacio de Impacto Ambiental: conceitos ¢ métodos. 2. Oficina de
Textos. 2013.

VARGAS, Heliana Comim; RIBEIRO, Helena. Novos Instrumentos de Gestao Ambiental Urbana.
1. Edusp. 2006.

PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO DE EVENTOS - 20H ATIVIDADES DE EXTENSAO

Periodo: 2°

Carga Horaria: 80 horas (hora relogio)

Natureza: obrigatoria

Ementa:

Turismo de eventos e bases conceituais; Analise mercadoldgica do mercado de eventos; Classificacdo e
tipologia de eventos; Processo de captagcdo, CVB e viabilidade financeira em eventos; Formas de
patrocinio e Projeto e pratica de eventos; Planejamento, execugdo e monitoramento em eventos;
Seguranga em Eventos; Pratica de eventos; Agdes de extensdo de carater didatico pedagdgico para
aplicagdo dos conceitos de planejamento e organizacdo de eventos.

Bibliografia Basica:

CESCA, Cleusa G. Gimenez. Organiza¢ao de Eventos: manual para planejamento e execugdo. 9* ed.
Sao Paulo: Summus, 2008.

CIACAGLIA, Maria Cecilia. Eventos: como criar, estruturar ¢ captar recursos. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2011.

DORTA, Lurdes Oliveira (org.). Fundamentos em Técnicas de Eventos. Porto Alegre: Bookman,
2015.

MARTIN, Vanessa. Manual Pratico de Eventos. Sao Paulo: Atlas, 2003.

MATIAS, Marlene. Organizacio de Eventos: procedimentos e técnicas. Barueri: Manole, 2010.
NAKANE, Andréa. Seguranca em Eventos: ndo da para ficar sem! Sdo Paulo: Aleph, 2013.

PIPOLO, Igor de Mesquita. Seguran¢a em Eventos: novas perspectivas e desafios para produgio. Sdo
Paulo: Reino Editorial, 2010.
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Bibliografia Complementar:

ANDRADE, José Helder de Souza. Curso de Extensdo em Seguranca para os Grandes Eventos. Rio
de Janeiro: Editora Ciéncia Moderna, 2013.

BRITO, Janaina. Estratégias para Eventos: uma 6tica do marketing e do turismo. Sdo Paulo: Aleph,
2002.

FLORES, Mauren. Sustentabilidade, Governanca e Megaeventos: estudo do caso dos jogos
olimpicos. Rio de Janeiro, 2014.

PAIVA, Ricardo Alexandre Paiva (org.). Megaeventos e Intervencdes Urbanas. Barueri: Manole,
2017.

PARANHO, José¢ Antonio. Manual de Organizacio de Congressos e Eventos Similares. Rio de
Janeiro: Qualitymark, 2008.

PEUTNER, Nicola Maria (org.). Culturas Diferentes, Costumes Diferentes: a importancia de
conhecer habitos e peculiaridades dos visitantes estrangeiros. Campinas: Pontes Editores, 2017 WADA,
Elizabeth Kyoko, FERREIRA, Ricardo Souto (orgs.). Eventos: uma alavanca de negdcios como e
porque implantar PEGE. Sao Paulo: Aleph, 2010.

ZANELLA, Luiz Carlos. Manual de Organizacao de Eventos: planejamento e operacionalizagdo. Sdo
Paulo: Atlas, 201.

ZITTA, Carmen. Organizacido em Eventos: da ideia a realidade. Brasilia: Editora SENAC DF, 2009.

TURISMO EM AREAS PROTEGIDAS: PATRIMONIO NATURAL E CULTURAL
BRASILEIRO

Periodo: 2°

Carga Horaria: 80 horas (hora relogio)

Natureza: obrigatoria

Ementa:

Introducgdo a histéria do Brasil. Minas Gerais e o periodo aurifero, a cultura do barroco mineiro. Rela¢des
Etnico-raciais e cultura Afro-brasileira e Indigena. As cidades historicas mineiras e as estradas reais.
Patrimdnio historico e cultural brasileiro. Patrimdnio natural brasileiro. As Unidades de Conservagao e
demais areas protegidas voltadas para o turismo no Brasil. Educago, sensibilizagdo e consciéncia
ambiental voltada ao ecoturismo. O SNUC, Lei 9.985/2000. A importancia das areas naturais e culturais
protegidas.

Bibliografia Basica:

BRASIL. Ministério do Meio Ambiente. SNUC — Sistema Nacional de Unidades de Conservacao da
Natureza: Lei n°® 9.985, de 18 de julho de 2000; Decreto n°® 4.340, de 22 de agosto de 2002; Decreto n°
5.746, de 5 de abril de 2006. Plano Estratégico Nacional de Areas Protegidas: Decreto n° 5.758, de 13
de abril de 2006. Brasilia: MMA, 2011. 76 p.

BARTHOLO, Roberto (org.). Turismo de Base Comunitaria. Sdo Paulo, SP, Ed. Letra e Imagem.
20009. Disponivel em:
http://www.each.usp.br/turismo/livros/turismo_de base comunitaria_bartholo sansolo_bursztyn.pdf.
Acesso em: 07/08/2023

CHUVA, Marcia. Revista do Patrimonio, IPHAN - Instituto do Patriménio Historico e Artistico
Nacional, Brasilia. N°34, 2012.

Bibliografia Complementar:

ALVES FILHO, Ivan. O caminho do Alferes Tiradentes. Tiradentes: Mandala Produgdo, 2018.
BORGES, Vera Licia Bogéa. Turismo Histoérico-Cultural: volume tnico / Vera Liicia Bogéa Borges
— Rio de Janeiro: Fundacao Cecierj, 2015.

DIAS, Reinaldo. Turismo Sustentavel e Meio Ambiente. Sao Paulo: Atlas, 2008.

HORTA, Maria de Lourdes Parreiras. Guia Basico de Educa¢ao Patrimonial. Brasilia: IPHAN,
disponivel em: http://portal.iphan.gov.br/uploads/temp/guia_educacao patrimonial.pdf.pdf. Acesso em:
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07/08/2013.

LUIZ C. (Org.) Histoéria de Minas Gerais: As Minas setecentistas, vol.1. Belo Horizonte: Auténtica,
2007.

SUTIL, Thaise (org.) Turismo em Areas Protegidas. Criciuma, ed. UNESC, 2021. Disponivel em:
http://www.unesc.net/portal/capa/index/300/5886/. Acesso em 31/07/2023.

TECNOLOGIA DA INFORMACAO APLICADA

Periodo: 2°

Carga Horaria: 40 horas (hora relogio)

Natureza: obrigatoria

Ementa: Fundamentos das tecnologias da informacdo e comunicacdo. Editores de texto. Software de
Apresentagdo, Planilhas eletronicas aplicados ao Turismo.

Bibliografia Basica:

FRYE, Curtis. Microsoft Excel 2016: Passo a Passo. Porto Alegre: Bookman, 2016.

MANZANO, José Augusto N. G. BrOffice.org 3.2.1: guia pratico de aplicacio. 1. ed. Sio Paulo: Erica,
2010. 208 p.

VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos basicos. 11. ed. Rio de Janeiro: LTC,

2022.

Bibliografia Complementar:

SANTOS, Aldemar de Araujo. Informatica na empresa. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009. 245 p.
REZENDE, Denis Alcides. Sistemas de informacdes organizacionais: guia pratico para projetos em
cursos de administragdo, contabilidade e informatica. 5. ed. rev. e atual. Sdo Paulo: Atlas, 2013. xiii, 143
p.

OLIVEIRA, Romulo Silva de; CARISSIMI, Alexandre da Silva; TOSCANI, Siméo Sirineo. Sistemas
operacionais. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2010.

TURBAN, Efraim; RAINER JR., R. Kelly; POTTER, Richard E. Administracio de tecnologia da
informacio. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005. 618p.

INGLES APLICADO

Periodo: 3°

Carga Horaria: 80 horas (hora rel6gio)

Natureza: obrigatoria

Ementa: Seletividade do tipo de leitura (skimming/scanning). Levantamento de hipdteses sobre o texto
(a partir de titulos, subtitulos, iconografias). Conscientizagdo do processo de leitura. Exploragdo de
informacdo ndo linear: cognato, falso cognato e contexto. Vocabulario elementar, avangado e
instrumental. Abordagem de pontos gramaticais indispensaveis a compreensao de textos. Compreensao
de textos técnicos da area. Favorecimento da leitura critica. Conscientizac¢do do processo de leitura, tendo
como objetivo a construcdo e a consolidagdo de conhecimentos, tanto da lingua inglesa, quanto das areas
de Turismo e Hotelaria. Atividades de compreensdo textual e de compreensdo critica sobre os assuntos

68



abordados, assim como de exercicios de expansdo de vocabulario e abordagens de pontos gramaticais
contextualizados, buscando a autonomia na aprendizagem e a capacidade de ler e interpretar criticamente
textos técnicos da area. Vocabulario elementar, avangado e instrumental. Uso do dicionario como
estratégia-suporte de leitura pratica.

Bibliografia Basica:

CRUZ, Décio Torres. Inglés para Turismo e Hotelaria. So Paulo: Disal Editora, 2009.

OXFORD. Dicionario oxford escolar: para estudantes brasileiros de inglés. Oxford: Oxford University
Press, 2004.

GARCIA, Maura Xavier. Vocabulario para Turismo: portugués/inglés. Sdo Paulo: Special Book
Services Livraria, 2004.

MUNHOZ, R. Inglés instrumental: estratégias de leitura. Vol. 1. Sdo Paulo: Textonovo, 2001.

Bibliografia Complementar:

DIAS, Reinildes. Inglés instrumental: Leitura Critica (uma abordagem construtivista). Belo Horizonte:
Editora da UFMG, 1990.

GUANDALINI, Eiter Otavio. Técnicas de Leitura em Inglés: ESP - English for Specific Purposes.
Sdo Paulo: Textonovo, 2002.

GUANDALINI, Eiter Otavio. Técnicas de Leitura em Inglés: ESP - English for Specific Purposes.
Sdo Paulo: Textonovo, 2002. JONES, Leo. Welcome! English for the travel and tourism industry.
Cambridge: Cambridge University Press, 2005.

JONES, Leo. Welcome! English for the travel and tourism industry. Cambridge: Cambridge University
Press, 2005.

MURPHY, Raymond. English Grammar in Use: a self study reference and practice book for
intermediate students. 2.ed. Cambridge: Cambridge University Press, 1998.

SOUZA, Adriana G.F. et al. Leitura em lingua inglesa: uma abordagem instrumental. Sdo Paulo: Disal
Editora, 2005.

SOCIOLOGIA DO TURISMO

Periodo: 3°

Carga Horaria: 40 horas (hora relégio)

Natureza: obrigatoria

Ementa: Teorias sociologicas; Instituigdes e mudangas sociais; Cultura microssociologia; Movimentos
sociais e cultura corporativa; Conceitos criticos do turismo; Teses para a humanizagdo da viagem e
Sociologia geral do lazer e do turismo.

Bibliografia Basica:

DIAS, Reinaldo. Sociologia do Turismo. Sao Paulo: Atlas, 2008.

KRIPPENDOREF, Jost. Sociologia do Turismo: Para uma nova compreensao do lazer e das viagens. 3
ed. Sao Paulo: Aleph, 2006.

PAIVA, Maria das Gragas de Menezes V. Sociologia do turismo. 8.ed. Sdo Paulo: Papirus, 2003.
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Bibliografia Complementar:

CASTRO, Celso Antonio Pinheiro de. Sociologia aplicada ao turismo. Sdo Paulo: Atlas, 2002.
COSTA, Cristina. Sociologia: introdugdo a ciéncia da sociedade. 4*ed. Sdo Paulo: Moderna, 2010.
GABLER, Jay. Sociologia para leigos. Rio de Janeiro: Alta Books, 2015.

QUINTANEIRO, Tania et al. Um toque de classicos: Marx, Durkheim e Weber. 2.ed. Belo Horizonte:
Universidade Federal de Minas Gerais, 2011.

URRY, John. O olhar do turista: lazer ¢ viagens nas sociedades contemporaneas. Tradutor Carlos
Eugénio Marcondes de Moura. 3.ed. Sdo Paulo: Studio Nobel - SESC, 2001.

GESTAO HOTELEIRA - 20H ATIVIDADES DE EXTENSAO

Periodo: 3°

Carga Horaria: 80 horas (hora relogio)

Natureza: obrigatoria

Ementa: Histérico da Hotelaria. Vocabuldrio Técnico. Caracteristicas e tipologia dos meios de
hospedagem no mundo e no Brasil. Classificacdo hoteleira: diferengas em tipos. Formas de
administracdo e exploracdo. Tendéncias de mercado. Gestdo, principais funciondrios, setores, fungdes e
atividades operacionais dos Departamentos: Hospedagem, Eventos, Administrativo-Financeiro,
Marketing ¢ Vendas, Alimentos ¢ Bebidas. A¢des de extensdo de carater didatico pedagdgico para
aplicagdo dos conceitos de gestdo hoteleira.

Bibliografia Basica:

DUARTE, Vladir V. Administracio de Sistemas Hoteleiros: conceitos basicos. 3. ed. Sdo Paulo:
Editora Senac, 2005.

DAVIES, Carlos A. Cargos em Hotelaria. 2.ed. Caxias do Sul: Educs, 2000.

ISMAIL, Ahmed. Hospedagem: front office e governanga. Sao Paulo: Cengage Learning, 2010.

Bibliografia Complementar:

CASTELLI, Geraldo. Gestao Hoteleira. Sdao Paulo: Saraiva, 2006.

CASTELLI, Geraldo. Administracio hoteleira. Caxias do Sul: EDUCS, 2007.

DAVIES, Carlos A. Alimentos e Bebidas. 4.ed. Caxias do Sul: Educs, 2010.

PETROCCHI, Mario. Hotelaria: planejamento e gestdo. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.
VALLEN, Gary K.; VALLEN, Jerome J. Check-in, check-out: gestdo e prestacdo de servicos em
hotelaria. 6. ed. Porto Alegre: Bookman, 2003.

PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO EM TURISMO - 20H ATIVIDADES DE EXTENSAO

Periodo: 3°

Carga Horaria: 80 horas

Natureza: obrigatoria
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Ementa: Conceitos de planejamento e teorias de sistemas; Oferta e demanda turistica; Capacidade de
carga em destinos turisticos; Planos de desenvolvimento e monitoramento de regides turisticas; Regides
turisticas e indices de competitividade entre destinos; Planejamento municipal e plano diretor turistico;
Elaboracdo de plano turistico. A¢des de extensdo de carater didatico pedagdgico para aplicagdo dos
conceitos de planejamento e organiza¢do em turismo.

Bibliografia Basica:

BENI, Mario Carlos. Analise Estrutural do Turismo. 3° Edi¢do. Sdo Paulo: Editora SENAC,

2001.

BULLON, Roberto. Planejamento do Espaco Turistico. Bauru: EDUSC, 2002

FERNANDES, Ivan Perecira. Planejamento e Organizacio do Turismo: uma abordagem
desenvolvimentista com responsabilidade ambiental. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012.

Bibliografia Complementar:

BRASIL. Ministério do Turismo. Manual do Pesquisador — Inventario da Oferta Turistica:
instrumento de pesquisa. Brasilia, 2006.

MOTA, Keila Cristina Nicolau. Competitividade das Destina¢des Turisticas: estudos de casos
brasileiros. Sdo Paulo: Atlas 2013

RUSCHMANN, Doris V. M. Turismo e Planejamento Sustentavel. 10° Edi¢cdo. Campinas: Papirus,
2000.

VARGAS, Heliana Comin, PAIVA, Ricardo Alexandre (orgs.). Turismo, Arquitetura e Cidade.
Barueri, Manole, 2016

VIGNATI, Frederico. Gestao de Destinos Turisticos: como atrair pessoas para cidades, polos e paises.
Rio de Janeiro: Editora SENAC Rio, 2008

SEMINARIO INTEGRADOR I - 50H ATIVIDADES DE EXTENSAO, SENDO 20H
ATIVIDADES DE PESQUISA INTEGRADA A EXTENSAO

Periodo: 3°

Carga Horaria: 80 horas (hora relégio)

Natureza: obrigatoria

Ementa: Metodologia de projetos de extensdo e de pesquisa; A¢do de extensdo de carater didatico-
pedagodgico; Acdo de pesquisa e inovagdo de carater didatico-pedagdgico integrada a pesquisa e
extensdo. Seminario: Os seminarios tematicos foram concebidos, no ambito da organizagdo curricular,
como uma forma de permitir uma maior flexibilidade ao atendimento as demandas especificas dos
graduandos e das linhas de pesquisa, tanto no que concerne ao aprofundamento de temas relativos aos
objetos de investigacdo quanto a necessidade de ampliar os conhecimentos sobre temas contemporaneos
relacionados a Gestao do Turismo. Organizagdo, desenvolvimento e apresentagdo. Trabalhara também
temas relacionados ao Ensino da Historia e da Cultura Afro-brasileira. As atividades de extensdo serdo
realizadas por meio de projetos transversais as tematicas trabalhadas ao longo do curso em consonancia
com as demandas da sociedade no que diz respeito ao desenvolvimento sustentavel do turismo.

Bibliografia Basica:

ANDRADE, Maria Margarida de. Introducio a Metodologia do Trabalho Cientifico: elaboragdo de
trabalhos na graduag@o. 10.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010. 158 p. ISBN 978-85-224-5856-1

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia do trabalho cientifico:
procedimentos basicos, pesquisa bibliografica, projeto e relatorio, publicagdes e trabalhos cientificos.
7.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013. 225 p. ISBN 978-85-224-4878-4.

MATTOS, Regiane Augusto de. Histéria e Cultura Afro-brasileira. 2.ed. Sdo Paulo: Contexto, 2014.
217 p. ISBN 978-85-7244-371-5.
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Bibliografia Complementar:

CARVALHO, Maria Cecilia. Construindo o saber: metodologia cientifica, fundamentos e técnicas.
Organizadora Maria Cecilia Maringoni de Carvalho. 24.ed. Campinas/SP: Papirus, 2013. 224 p. ISBN
978-85-308-0911-9.

OLIVEIRA, Sérgio Wagner de. Monografia: preparo, exposi¢do oral e utilizagdo de recursos
audiovisuais. Lavras/MG: Universidade Federal de Lavras, 2002. 43 p. (Textos Académicos).

MARKETING TURISTICO

Periodo: 4°

Carga Horaria: 40 horas (hora relogio)

Natureza: obrigatoria

Ementa: Defini¢do de marketing e as estratégias de desenvolvimento; pesquisas de mercado e marketing
4.0; composto de marketing turistico: oferta — produto — consumo ¢ E-commerce em turismo: Marketing
digital; Smart Cities.

Bibliografia Basica:

DIAS, Reinaldo; CASSAR, Mauricio. Fundamentos do Marketing Turistico. S3o Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2005.

KOTLER, Phillip. Marketing 4.0. Rio de Janeiro: Sextante, 2017.

PETROCCHI, Mério. Marketing para Destinos Turisticos. Sao Paulo: Futura, 2004

Bibliografia Complementar:

GEHL, Jan. Cidades para pessoas. Sdo Paulo: Perspectiva, 2015.

GEHL, Jan.Vida nas cidades: como estudar. Sdo Paulo: Perspectiva, 2018.

KOTLER, Phillip. Conquistando mercados mundiais: como as empresas investem ¢ prosperam nas
cidades mais dindmicas do mundo. Rio de Janeiro: Alta Books, 2015.

MORAES, Rosana. O marketing e a arte do luxo na era da experiéncia e inspiracdes para outros
segmentos. Rio de Janeiro: FGV Editora, 2019.

ZARDO, Eduardo Flavio. Marketing aplicado ao turismo: ferramentas de marketing para empresas
de turismo e destinos turisticos. Sdo Paulo: Roca, 2003.

EMPREENDEDORISMO E INOVACAO EM TURISMO - 10H ATIVIDADES DE
EXTENSAO

Periodo: 4°

Carga Horaria: 80 horas (hora relogio)

Natureza: obrigatoria

Ementa: Empreendedorismo — base conceitual; Dimensdes sociocultural e arranjos organizacionais
publicos e privados; Inovagdo: definigdes, estratégias, mensuragdo, tipologias da inovagdo; Acdes
inovadoras e parcerias estratégicas, redes, atividades colaborativas entre empresas e institui¢des; Gestao
de conhecimentos, roadmapping, forecast tecnoldgico e inteligéncia competitiva; Inovacdo social e
Tendéncias, experiéncias e estudos empiricos nos campos da inovagdo e do empreendedorismo; A¢des
de extensdo de carater didatico pedagodgico para aplicagdo dos conceitos de empreendedorismo e
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inovacao em turismo.

Bibliografia Basica:

BESSANT, J.; TIDD, J. Inovacio e Empreendedorismo. Porto Alegre: Bookman, 2009. CARVALHO,
L.; COSTA, T. Empreendedorismo: Uma Visdo Global ¢ Integradora. Edi¢des Silabo, Portugal,2015.
CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor. Sao Paulo:
Saraiva, 2004.

DODGSON, M.; GANN, D. M.; PHILLIPS, N. The Oxford Handbook of Innovation Management.
Oxford: Oxford University Press, 2014.

OLIVEIRA, M. et al. (Orgs.) Roadmapping. Rio de Janeiro: Campus-Elsevier, 2012. SALIM, Cesar
Simoes; HOCHMAN Nelson; RAMAL, Andrea Cecilia; RAMAL, Silvina Ana. Construindo planos
de negocios: todos o0s passos necessarios para planejar e desenvolver negocios de sucesso. 3 ed. Rio de
Janeiro: campus, 2005.

SARKAR, S. O Empreendedor Inovador: faga diferente e conquiste seu espago no mercado. Rio de
Janeiro: Elsevier Editora, 2008.

TIDD, J.; BESSANT, J.; PAVITT, K. Gestao da Inovacfo. Porto Alegre: Bookman, 2008.

Bibliografia Complementar:

ALTER, N. Inovagao, risco e transgressiao nas organizagoes. /n: DAVEL, E.; VERGARA, S. (Orgs.)
Gestao com Pessoas e Subjetividade. Sdo Paulo: Editora Atlas, 2001.

AUDY, J.; MOROSINI, M. (Orgs.) Inovacdo e Empreendedorismo na Universidade. Porto Alegre:
Editora PUCRS, 2006.

CASTELLS, M. A. Sociedade em Rede. 10. ed. Sao Paulo: Paz e Terra, 2010.

FLORIDA, R. A ascensdo da classe criativa e seu papel na transformacido do trabalho, lazer,
comunidade e cotidiano. Porto Alegre: L&PM, 2011.

JULIEN, P. A. Empreendedorismo Regional ¢ Economia do Conhecimento. Sao Paulo: Saraiva,
2010.

LOTTA, Gabriela; FAVARETO, Arilson. Desafios da integra¢do nos novos arranjos institucionais de
politicas publicas no Brasil. Revista de Sociologia e Politica, v. 24, n. 57, p. 49-65, 2016.

CERIMONIAL, PROTOCOLO E ETIQUETA

Periodo: 4°

Carga Horaria: 40 horas (hora relogio)

Natureza: obrigatdria

Ementa: Historico do Cerimonial e Protocolo. Conceitos de Cerimonial, Protocolo ¢ Etiqueta.
Fundamentos do Cerimonial ¢ Protocolo. Ordem Geral de Precedéncia e seus desdobramentos: lugar de
honra, primazia da direita, pronunciamentos. Simbolos Nacionais. Tipos de Cerimonial: social,
empresarial, esportivo e académico. Normas e comportamentos. Trajes. Etiqueta Social, Etiqueta
Profissional e Etiqueta a Mesa.

Bibliografia Basica:

LUKOWER, Ana. Cerimonial e Protocolo. 3ed. Sdo Paulo: Contexto, 2006.

MEIRELLES, Gilda Fleury. Protocolo e cerimonial: normas, ritos e pompa. 3 ed. Sao Paulo: Ibradep,
2006.

ZANELLA, Luiz Carlos. Manual de organizacio de eventos: planejamento e operacionalizacdo. 3.ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2006.
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Bibliografia Complementar:

FREIBERGER, Zélia; OLIVEIRA, Marlene de. Cerimonial, Protocolo e Eventos. Instituto Federal de
Educagdo Ciéncia e Tecnologia do Parana. Educacdo a Distancia. Caderno digital. Rede E- tec, 2012.
LUZ, Lenka Ramalho. Cerimonial: protocolo e etiqueta. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

PINHEIRO, Maria de Souza. Cerimonial e Regras de Protocolo. IESDE, Livro Digital POIT, Davi
Rodrigues. Organizacio de eventos esportivos. 5.ed. Sdo Paulo: Phorte, 2013.

YANES, Adriana Figueiredo. Cerimonial, protocolo e etiqueta em eventos. Sio Paulo: Erica/Saraiva,
2014

LEGISLACAO APLICADA AO TURISMO

Periodo: 4°

Carga Horaria: 40 horas (hora rel6gio)

Natureza: obrigatoria

Ementa: Introducéo ao direito. Interpretagdo e hierarquia da norma juridica. Visao diacronica do direito
turistico no Brasil. Direito do Turismo — Posicionamento na legislacéo Brasileira. Lei Geral do Turismo.
Direito do consumidor. Normalizagdo (ABNT) e certificagdo em turismo de aventuras, meios de
hospedagem e agéncias de viagens por meio do Programa de Certificacdo em Turismo Sustentavel
(PCTS), do Ministério do Turismo, Instituto de Hospitalidade e ABETA. Conceito de direito ambiental.
A constitui¢@o e a protecao ao meio ambiente.

Bibliografia Basica:

BRASIL. Lei 11.771/2008. Dispoe sobre a Politica Nacional de Turismo, define as atribuigdes do
Governo Federal no planejamento, desenvolvimento e estimulo ao setor turistico; revoga a Lein 0 6.505,
de 13 de dezembro de 1977, o Decreto-Lei no 2.294, de 21 de novembro de 1986, e dispositivos da Lei
no 8.181, de 28 de marco de 1991; e da outras providéncias. Publicado em 18 set 2008. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2008/1ei/111771.htm. Acesso em jul. 2023.
SCHONARDIE, Elenise Felzke. Dano ambiental: a omissdo dos agentes publicos. 3. ed. [jui: Unijui,
2016.

SIVINSKAS, Luis Paulo. Manual de Direito Ambiental. 19. Sdo Paulo: Saraiva, 2021.

Bibliografia Complementar:

BRASIL. Lei 8.078/90. Dispoe sobre a protecao do consumidor e da outras providéncias. Publicado em
12 set de 1990. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Leis/L8078.htm.

BRASIL. Constituicdo da Repiiblica Federativa do Brasil, 1988.

PHILIPPI JR., Arlindo; ROMERO, Marcelo de Andrade; BRUNA, Gilda Collet. Curso de Gestio
Ambiental. 2. ed. Barueri: Manole, 2014.

SANCHEZ, Luis Enrique. Avaliacio de Impacto Ambiental: conceitos ¢ métodos. 2. Sdo Paulo:
Oficina de Textos, 2013.

SCHONARDIE, Elenise Felzke. Dano ambiental: a omissdo dos agentes publicos. 3. ed. Ijui: Unijui,
2016.

PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO DE ROTEIROS TURISTICOS

Periodo: 4°

Carga Horaria: 40 horas
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Natureza: obrigatdria

Ementa: Conceitos e terminologia de roteiros. Elementos essenciais de um roteiro. Levantamento ¢
potencialidades turisticas. Equipamentos e infraestrutura turistica. Aspectos Mercadologicos e
elaboragdo de roteiros. Segmentos de Mercado. Pesquisa, planejamento, elaboragdo e execucdo de
roteiros. Roteiros turisticos e patrimonio cultural e natural. Promogao e venda de roteiros turisticos.
Roteiros turisticos e demanda. Processos de Avaliacdo de roteiros turisticos.

Bibliografia Basica:

MAMEDE, Gladston. Agéncias, viagens e excursées: regras juridicas, problemas e solugdes. Barueri:
Manole, 2003.

NICOLETTIL V. S. Turismo: guia para profissionais e viajantes. Rio de Janeiro: Editora Rubio, 2011.
TAVARES, Adriana de Menezes. City tour. Sao Paulo: Aleph: 2002.

Bibliografia Complementar:

PALHARES, Guilherme Lohmann. Transportes turisticos. 2. ed. Sao Paulo: Aleph, 2006.
REJOWSKIM.; COSTA, B. K. (Org.). Turismo Contemporaneo: desenvolvimento, estratégia e
gestdo. Sao Paulo: Atlas, 2003.

TRIGO, L. G. G. Turismo Basico. 8a ed. rev e atualiz. Sao Paulo: Editora SENAC Sao Paulo,

20009.

VEAL, A. J. Metodologia de Pesquisa em Lazer e Turismo. Traducdo de Gleice Guerra, Mariana
Aldrigui. Sdo Paulo: Aleph, 2011.

VELOSO, Marcelo Parreira. Visita Técnica: uma investigagdo académica: estudo e pratica do turismo.
2.ed. Goiania: Kelps, 2007.

GESTAO DE PESSOAS EM HOSPITALIDADE

Periodo: 4°

Carga Horaria: 40 horas (hora reldgio)

Natureza: obrigatoria

Ementa: A natureza da atividade gerencial. O papel do Gestor de Pessoas. Estilos e comportamentos
gerenciais. Processos de Gestdo de pessoas. Recrutamento, Selecdo, Treinamento e Avaliagdo de
Desempenho. Trabalho em Equipe, desempenho e comportamento de grupos e de individuos.
Motivagdo. Comunicagio.

Bibliografia Basica:

CHIAVENATO, Idalberto. Gestio de pessoas. 3.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.

GIL, Antonio Carlos. Gestao de Pessoas: enfoque nos papéis profissionais. Sdo Paulo: Atlas,

2006.

VILAS BOAS, Ana Alice; ANDRADE, Rui Otavio Bernardes de. Gestéo estratégica de pessoas. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2009.

Bibliografia Complementar:

BATEMAN, Thomas S.; SNELL, Scott A. Administracdo. Trad. Allan Vidigal Hastings. 2.ed.

Porto Alegre/RS: AMGH, 2012.

CARVALHO, Antonio Vieira de et al. Administraciio de recursos humanos. 2.ed. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2012.

COSTA, Erico da Silva. Gestio de pessoas. Curitiba: do Livro Técnico, 2010. KNAPIK, Janete. Gestao
de pessoas e talentos. Curitiba/PR: Intersaberes, 2012.

MULLINS, Laurie J. Gestao da hospitalidade e comportamento organizacional. 4.ed. S3o Paulo:
Bookman, 2008.
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SEMINARIO INTEGRADOR II - 50H ATIVIDADES DE EXTENSAO, SENDO 25H
ATIVIDADES DE PESQUISA INTEGRADA A EXTENSAO

Periodo: 4°

Carga Horaria: 80 horas (hora reldgio)

Natureza: obrigatoria

Ementa: Elaboracdo e apresentagdo de relatorios de participagdo em atividades integradoras; Agéo de
extensdo de carater didatico-pedagdgico; Agdo de pesquisa e inovagdo de carater didatico-pedagogico
integrada a pesquisa e extensdo. Seminario: Os semindrios tematicos foram concebidos, no dmbito da
organizacdo curricular, como uma forma de permitir uma maior flexibilidade ao atendimento as
demandas especificas dos graduandos e das linhas de pesquisa, tanto no que concerne ao aprofundamento
de temas relativos aos objetos de investigacdo quanto a necessidade de ampliar os conhecimentos sobre
temas contemporaneos relacionados a Gestdo do Turismo. Organizacdo, desenvolvimento e
apresentagdo. Trabalhara também temas relacionados ao Ensino da Historia e da Cultura Afro-brasileira.
As atividades de extensdo serdo realizadas por meio de projetos transversais as tematicas trabalhadas ao
longo do curso em consonancia com as demandas da sociedade no que diz respeito ao desenvolvimento
sustentdvel do turismo.

Bibliografia Basica:

ANDRADE, Maria Margarida de. Introducdo a metodologia do trabalho cientifico: elaboragdo de
trabalhos na graduagéo. 10.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010. 158 p. ISBN 978-85-224-5856-1.
CONSTRUINDO o saber: metodologia cientifica, fundamentos e técnicas. Organizadora Maria
Cecilia Maringoni de Carvalho. 24.ed. Campinas/SP: Papirus, 2013. 224 p. ISBN 978-85-308-0911-9.
OLIVEIRA, Sérgio Wagner de. Monografia: preparo, exposi¢do oral e utilizagdo de recursos
audiovisuais. Lavras/MG: Universidade Federal de Lavras, 2002. 43 p. (Textos Académicos).

Bibliografia Complementar:

RUAS, Elma Dias et al. Metodologia Participativa de Extensdo Rural para o Desenvolvimento
Sustentavel - MEXPAR. Belo Horizonte: EMATER-MG, 2006. 132 p.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia do trabalho cientifico:
procedimentos basicos, pesquisa bibliografica, projeto e relatorio, publicagdes e trabalhos cientificos.
7.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013. 225 p. ISBN 978-85-224-4878-4.

DISCIPLINAS OPTATIVAS

TURISMO RURAL

Periodo: 3° ou 4°

Carga Horaria: 40 horas (hora relogio)

Natureza: optativa
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Ementa: Historico do Turismo Rural. Conceitos de Turismo Rural. Turismo Rural e suas caracteristicas:
producdo agropecuaria, agregacao de valor a produtos e servicos e os patrimonios natural e cultural como
atrativos turisticos. Bases para o desenvolvimento do turismo rural: viabilidade, organizacdo e gestdo
das atividades. Hospedagem, alimentagdo e transportes. Sustentabilidade no turismo rural. Promogéo ¢
comercializagdo no Turismo Rural.

Bibliografia Basica:

BRASIL. Ministério do Turismo. Turismo rural: orientagdes basicas. / Ministério do Turismo,
Secretaria Nacional de Politicas de Turismo, Departamento de Estruturagdo, Articulagdo e Ordenamento
Turistico, Coordenagdo Geral de Segmentag@o. — 2.ed — Brasilia: Ministério do Turismo, 2010.
PORTUGUEZ, Anderson Pereira. Turismo no espaco rural: enfoques e perspectivas. Sdo Paulo: Roca,
2006.

SALLES, M. M. G. (2006). Turismo Rural: inventario turistico no meio rural. Campinas, SP: Editora
Alinea.

Bibliografia Complementar:

ALMEIDA, Joaquim Anécio; RIEDL, Mario (Org.). Turismo rural: ecologia, lazer e desenvolvimento.
Bauru/SP: EDUSC, 2000. 263 p.

ALMEIDA, Joaquim Anécio; FROEHLICH, José Marcos; RIEDL, Mario (orgs). Turismo Rural e
Desenvolvimento Sustentavel. Campinas, SP: Papirus, 2000, p. 181-208.

BENI. M. C. Conceituando turismo rural, agroturismo, turismo ecolégico e ecoturismo. In:
BARRETTO, Margarita e TAMANINI, Elizabeth. (Org.). Redescobrindo a ecologia no turismo. Caxias
do Sul: EDUCS, 2002. p. 31-34.

BRASIL. Ministério do Turismo. Diretrizes para o Desenvolvimento do Turismo Rural no Brasil.
Brasilia, DF, 2003.

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM RURAL - SENAR. Turismo no Meio Rural e
Oportunidade de negocios. Curitiba/PR: SENAR, 2003. v.58. 67 p.

ECOTURISMO

Periodo: 3° ou 4°

Carga Horaria: 40 horas (hora relogio)

Natureza: optativa

Ementa: Historico do Ecoturismo. Conceitos de Ecoturismo. Atividades praticadas. Estudos sobre
Ecoturismo. Planejamento e Elaboragdo do Produto Ecoturistico. Ecoturismo e Turismo de Base
Comunitaria. Promocgéo e comercializa¢do do Ecoturismo.

Bibliografia Basica:

BRASIL. Ministério do Turismo. Ecoturismo: orienta¢des basicas. / Ministério do Turismo, Secretaria
Nacional de Politicas de Turismo, Departamento de Estruturacdo, Articulagdo e Ordenamento Turistico,
Coordenagdo Geral de Segmentacdo. 2. ed. — Brasilia: Ministério do Turismo, 2010.

WWEF. Manual de Ecoturismo de Base Comunitaria: ferramentas para um planejamento responsavel.
Brasilia, DF: WWF, 2003.

LINDBERG, Kreg; HAWKINS, Donald E. (Ed.). Ecoturismo: um guia para planejamento e gesto.
Trad. por: Leila Cristina de M. Darin. 5.ed. S@o Paulo: Senac, 2005. 290 p.

Bibliografia Complementar:

OMT-Organizagdo Mundial do Turismo. Desenvolvimento Sustentivel do Ecoturismo: uma
compilagdo de boas praticas. Trad. por: Gleide Regina Guerra. Sdo Paulo: Roca, 2004. 245 p.
RUSCHMANN, Doris Van de Meene. Turismo e Planejamento Sustentavel: a protegdo do Meio
Ambiente. 16.ed. Campinas: Papirus, 2010.

INSTITUTO CHICO MENDES DE CONSERVACAO DA BIODIVERSIDADE (ICMBio). Roteiro
metodolégico para manejo de impactos da visitacio. Brasilia: ICMBio, 2011. 88 p.

INSTITUTO CHICO MENDES DE CONSERVACAO DA BIODIVERSIDADE (ICMBio).
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Interpretacio Ambiental nas Unidades de Conservaciao Federais / organizadores Antonio Cesar
Caetano [et al.] ; colaboradores Bruno Cezar Vilas Boas Bimbato [et al.]. — [S.1.]: ICMBio, 2018.
INSTITUTO CHICO MENDES DE CONSERVACAO DA BIODIVERSIDADE (ICMBio). Rol de
Oportunidades de Visitacio em Unidades de Conservacio — ROVUC. Organizadores: Allan Crema
e Paulo Eduardo Pereira Faria. Brasilia: Instituto Chico Mendes de Conservagdo da Biodiversidade -
ICMBio, 2018.

LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS - LIBRAS

Periodo: 3° ou 4°

Carga Horaria: 40 horas (hora relogio)

Natureza: optativa

Ementa: Lingua, identidade e cultura surda. Aspectos linguisticos e teoricos da Lingua Brasileira de
Sinais (LIBRAS): estudo da fonologia, morfologia, sintaxe, semantica e pragmatica. Pratica em Libras:
vocabulario geral e especifico para comunicagdo com os surdos. Historia da educagdo de surdos.
Legislagdes especificas da area.

Bibliografia Basica:

CAPOVILLA, F.C.; RAPHAEL, W.D.; MAURICIO, A.C.L. Novo Deit-Libras — Dicionario
Enciclopédico Ilustrado Trilingue da Lingua de Sinais Brasileira. 2 Vols. Sdo Paulo: EDUSP, 2013.
GESSER, A. Libras: que lingua é essa? Sao Paulo: Parabola, 2009. SKLIAR, C. (org.). A surdez: um
olhar sobre as diferengas. Porto Alegre: Ed. Mediacao, 2013.

Bibliografia Complementar:

BRASIL. Decreto n° 5.626, de 22/12/2005. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2004- 2006/2005/Decreto/D5626.htm. Acesso em: 14 nov de
2023.

BRASIL. Lei n’ 10.436, de 24/04/2002. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/110436.htm. Acesso em: 14 nov de 2023.
CARMOZINE, Michelle M.; NORONHA, Samanta C. C. Surdez e Libras: conhecimento em suas
maos. Sao Paulo: Hub, 2012. 111 p.

FIGUEIRA, Alexandre dos Santos. Material de apoio para o aprendizado de Libras. Sdo Paulo:
Phorte, 2011. 339 p.

SANTANA, Ana Paula. Surdez e linguagem: aspectos e implicagdes neurolinguisticas. Sdo Paulo:
Plexus, 2007. 268 p.

SEGURANCA EM EVENTOS

Periodo: 4°

Carga Horaria: 40 horas (hora rel6gio)

Natureza: optativa

Ementa: Plano de Seguranga em Eventos; Estrutura de seguranga e sua relacdo com os Eventos;
Variaveis de seguranga em Eventos; Gerenciamento de crise em eventos; Gerenciamentos publicos e
Comportamento psicossocial em eventos.
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Bibliografia Basica:

ANDRADE, José Helder de Souza. Curso de extensio em seguranc¢a para os Grandes Eventos.

Rio de Janeiro: Editora Ciéncia Moderna, 2013.

FLORES, Mauren. Sustentabilidade, Governanca e Megaeventos: estudo do caso dos jogos
olimpicos. Rio de Janeiro, 2014.

NAKANE, Andréa. Seguranca em Eventos: ndo da para ficar sem!.Sdo Paulo: Aleph, 2013.

PIPOLO, Igor de Mesquita. Seguran¢a em Eventos: novas perspectivas e desafios para producio. Sdo
Paulo: Reino Editorial, 2010.

Bibliografia Complementar:

BESSA, Altamiro Sérgio, CAPANEMA, Alvares, Lucia (org.). A Constru¢do do Turismo:
megaeventos e outras estratégias de vendas das cidades. Belo Horizonte: C/Arte, 2014.

BRITO, Janaina. Estratégias para Eventos: uma otica do marketing e do turismo. Sdo Paulo: Aleph,
2002.

FLORES, Mauren. Sustentabilidade, Governanca e Megaeventos: estudo do caso dos jogos
olimpicos. Rio de Janeiro, 2014.

PAIVA, Ricardo Alexandre Paiva (org.). Megaeventos e Intervencées Urbanas. Barueri: Manole,
2017.

GESTAO ESTRATEGICA EM EVENTOS

Periodo: 4°

Carga Horaria: 40 horas (hora rel6gio)

Natureza: optativa

Ementa: O papel dos eventos na estratégia das empresas, posicionamento de marca e comunicagao;
Estratégia de eventos: or¢amento, politicas e processos de gestdo de eventos; Programa Estratégico de
Gestdo de Eventos (PEGE); Aspectos taticos — stakeholders; Estratégias de empresariamento das cidades
e Governanga e eventos sustentaveis.

Bibliografia Basica:

BESSA, Altamiro Sérgio, CAPANEMA, Alvares, Lucia (org.). A Construgio do Turismo:
megaeventos e outras estratégias de vendas das cidades. Belo Horizonte: C/Arte, 2014.

FLORES, Mauren. Sustentabilidade, Governanca e Megaeventos: estudo do caso dos jogos
olimpicos. Rio de Janeiro, 2014.

PAIVA, Ricardo Alexandre Paiva (org.). Megaeventos e Intervencdes Urbanas. Barueri: Manole,
2017.

WADA, Elizabeth Kyoko, FERREIRA, Ricardo Souto (orgs.). Eventos: uma alavanca de negocios
como e porque implantar PEGE. Sao Paulo: Aleph, 201.

Bibliografia Complementar:

BRITO, Janaina. Estratégias para Eventos: uma otica do marketing e do turismo. Sdo Paulo: Aleph,
2002.

CAMPOS, José Ruy Veloso. Introduciio ao Universo da Hospitalidade. Campinas: Papirus, 2005.
DENCKER, Ada de Freitas Maneti (coord.). Planejamento e Gestdo em Turismo e Hospitalidade.
S&o Paulo: Pioneira Thompson Learning, 2004.

MARANHO, José Antonio. Manual de Organizacio de Congressos e Eventos Similares. Rio de
Janeiro: Qualitymark, 2008.

ZANELLA, Luiz Carlos. Manual de Organizaciao de Eventos: planejamento e operacionaliza¢do. Sdo
Paulo: Atlas, 2011.

79



CONTABILIDADE

Periodo: 3° ou 4°

Carga Horaria: 40 horas (hora relogio)

Natureza: optativa

Ementa: Contabilidade aplicada ao turismo: Conceito de empresa; formas juridicas (Empresa
Individual, Sociedade Limitada, MEI); Lei do Simples. Introdu¢do a Contabilidade. Patrimonio.
Demonstragdes Contabeis. Principio de Competéncia. Balan¢o Patrimonial. Depreciagdo. Demonstra¢do
do Resultado do Exercicio.

Bibliografia Basica:

[UDICIBUS, Sérgio de et al. Contabilidade Introdutoéria. 11.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010. 335 p.
MARION, José Carlos. Contabilidade Empresarial. 16.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012. 531 p.

NEVES, Silvério das; VICECONTI, Paulo Eduardo V. Contabilidade Basica. 14.ed. Sdo Paulo: Frase,
2009. 640 p.

Bibliografia Complementar:

ALEXANDRE, Ricardo. Direito Tributario Esquematizado. 7.ed. Sdo Paulo: Método, 2013. 722

p. FRANCO, Hilario. Contabilidade Geral. 23.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009. 407 p.

FRANCO, Vera Helena de Mello. Direito Empresarial: o empresario e seus auxiliares, o
estabelecimento empresarial, as sociedades. 4.ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2012. v.1. 349 p.
MARQUES, J. Albano. Introducio a Hotelaria. Bauru/SP: EDUSC, 2003. 617 p.

SILVA, Adelphino Teixeira. Administracao Basica. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Periodo: 3° ou 4°

Carga Horaria: 40 horas (hora relogio)

Natureza: optativa

Ementa: Analisar e discutir o processo financeiro: sua fungdo nas empresas e demonstragdes. Andlise
das demonstragdes financeiras. Administragdo do capital de giro. Introducéo a Custos. Classificagdo dos
custos. Precificacdo. Analise de custo-volume-lucro. Técnicas de elaboragdo e acompanhamento de
orcamentos.

Bibliografia Basica:

BRUNI, Adriano Leal; FAMA, Rubens. Gestio de Custos e Formacio de Precos: com aplicagdes na
calculadora HP 12C e Excel. 6.ed. Sao Paulo: Atlas, 2012. 557 p. (Série Financas na Pratica). MARION,
José Carlos. Analise das Demonstracdes Contabeis: contabilidade empresarial. 7.ed. Sao Paulo: Atlas,
2012. 291 p.

NETO, Alexandre Assaf. Estrutura e Analise de Balancos: um enfoque econdmico-financeiro.10.ed.
Séo Paulo: Atlas, 2012. 337 p.
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Bibliografia Complementar:

HOIJI, Masakazu; SILVA, Hélio Alves da. Planejamento e Controle Financeiro: fundamentos e casos
praticos de orcamento empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 2010. 148 p.

IUDICIBUS, Sérgio de. Contabilidade Gerencial. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013. 332 p. MARTINS,
Eliseu. Contabilidade de Custos. 10.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010. 370 p.

MOREIRA, José Carlos. Or¢camento Empresarial: manual de elaboraggo. 5.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.
205 p.

SILVA, José Pereira da. Analise Financeira das Empresas. 12.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013. 593 p.

ETICA E RESPONSABILIDADE SOCIO AMBIENTAL

Periodo: 3° ou 4°

Carga Horaria: 40 horas (hora relogio)

Natureza: optativa

Ementa: Relagdes sociais e ética; padrdes valorativos e ética; ética e produgao; responsabilidade e ética;
ética e comunidade; ética e cidadania; cultura, tradicdo e negocios; padrdes de comportamento
profissional; desempenho profissional e cultura. Etica e sociedade. Etica e relagdes de trabalho. Turismo
e ética. Codigo de Etica dos profissionais do turismo. Turismo e responsabilidade social. Etica e relagdes
sociais. Turismo e ética. Turismo e responsabilidade social. Turismo e sustentabilidade e
responsabilidade socioambiental. Turismo e educa¢do ambiental.

Bibliografia Basica:

KANAANE, R. & SEVERINO, F. R. G. Etica em Turismo e Hotelaria. Sdo Paulo: Atlas, 2006.
CORIOLANO, Luzia Neide M. T. (org.). Turismo com Ktica. Fortaleza CE: UECE, 1998.

DUARTE, Gleuso Damasceno e DIAS, José¢ Maria. Responsabilidade Social: a Empresa Hoje. Rio de
Janeiro, Ed. Livros Técnicos e Cientificos, 1986.

Bibliografia Complementar:

FICHER, Rosa Maria. O Desafio da Colaboracao: pratica de responsabilidade social entre empresas e
terceiro setor. Ed. Gente, 2002.

LEISINGER, K.M. & SCHMITT, K. Etica Empresarial: responsabilidade global e gerenciamento
moderno. Rio de Janeiro: Vozes, 2001.

MOREIRA, Joaquim M. Etica Empresarial no Brasil. Sdo Paulo: Pioneira, 1999.

NASH, Laura L. Etica nas Empresas: boas inten¢des a parte. Sdo Paulo: Makron Books Ed., 1993.
OMT - Organizagdo Mundial do Turismo. Guia de desenvolvimento do turismo sustentavel. Porto
Alegre: Bookman, 2003.

EDUCACAO AMBIENTAL

Periodo: 3° ou 4°

Carga Horaria: 40 horas (hora relogio)

Natureza: optativa
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Ementa: Introducdo: consideragdes gerais sobre tempo geologico, mudangas ambientais no tempo
geologico e seus grandes eventos, mudangas ambientais antropicas, ambiente e civilizagdo;
Fundamentos da educagio ambiental, historico, conceitos e principais eventos; Etica Ambiental;
Diversidade Etico Racial e EA; A politica Nacional de EA; Diferentes tipos de abordagens e
metodologias em educag¢do ambiental; Educa¢do ambiental formal, informal, interdisciplinaridade e
operacionalizagdo das atividades; EA, agenda 21 ¢ as bases do Desenvolvimento Sustentavel; O conceito
de Desenvolvimento Sustentavel e os ambientes tropicais.

Bibliografia Basica:

DIAS, G. F. Educacao Ambiental: principios e praticas. Sdo Paulo. 9°.edigdo: Gaia, 2004. PHILLIP Jr.
& PELICIONI, M. C. F. (Ed.s). Educa¢ao Ambiental e Sustentabilidade. Barueri:

Ed. Manole, 1% ed. 2005.

PORTO, M. F. M. M. Educa¢do Ambiental: conceitos basicos e instrumentos de agdo. Belo Horizonte:
FEAM, 1996. v.3. 60 p. (Manual de Saneamento e Protegdo Ambiental para os Municipios, 3).

Bibliografia Complementar:

GRUN, M. Em Busca de Dimensio Etica da Educac¢io Ambiental. Campinas: Ed. Papirus. 2008.
RUSCHEINSKY, A. (org.) Educagdo ambiental: abordagens multiplas. Porto Alegre: Artmed, 2002.
SATTO, M. & CARVALHO, I.C.M. (org.). Educacio Ambiental: pesquisa e desafios. Porto Alegre:
Armed, 2005.

TEIXEIRA, W.; TOLEDO, M.C.M.; FAIRCHILD, T.R. e TAIOLI, F. Decifrando a Terra. Sao Paulo:
Oficina de Textos, 2003.

ALVAREZ, V. H.; FONTES, L. E. & FONTES, M. P. F. (Ed.s). O Solo nos Grandes Dominios
Morfoclimaticos do Brasil e o Desenvolvimento Sustentado. Vigosa: SBCS/ UFV/ DPS, 1996.

GERENCIAMENTO DE PROJETOS

Periodo: 3° ou 4°

Carga Horaria: 40 horas (hora relogio)

Natureza: optativa

Ementa: Conceitos sobre projetos. Ciclo de vida do projeto. Etapas do projeto. Alternativas
organizacionais para projetos. O papel e as habilidades do gerente de projetos. O gerenciamento do
escopo e da integrag@o do projeto. O gerenciamento dos prazos, custos, riscos e comunicagdo do projeto.

Bibliografia Basica:

MAXIMIANO, Antoénio César Amaru. Administra¢io de Projetos: como transformar ideias em
resultados. 2.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

MENEZES, Luis César de Moura. Gestao de Projetos. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

YOUNG, TREVOR L. Manual de Gerenciamento de Projetos: um guia completo de politicas e
procedimentos praticos. Sdo Paulo: Clio, 2008.

Bibliografia Complementar:

CASAROTTO, F.N. Projetos de Negécios. Estratégias e Estudos de Viabilidade. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

HOLANDA, N. Planejamento e Projetos: uma Introdugdo as Técnicas de Planejamento e de
Elaboragdo de Projetos. Rio de Janeiro: APEC, 1974.

PRADO, D. Administra¢io de Projetos com PERT/CPM. 2.ed. Rio de Janeiro: LTC,1988.
VALERIANO, D. L. Gerenciamento Estratégico e Administracdo de Projetos. Sdo Paulo: Makron
Books, 2001.

WOILER, S. Projetos: analise e Elaboracao. Sdo Paulo: Atlas, 1996.
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PRIMEIROS SOCORROS

Periodo: 3° ou 4°

Carga Horaria: 40 horas (hora relogio)

Natureza: optativa

Ementa: Planejamento, desenvolvimento e avaliagdo em situagdes de emergéncia ¢ de urgéncia que
possam ocorrer na pratica de atividade fisica. Estudo dos principios gerais de primeiros socorros, dos
tipos de ferimentos, traumatismos e fraturas, das lesdes musculo-esqueléticas, das alteragdes do nivel de
consciéncia, atividade fisica. Identificacdo dos sinais vitais. Vivéncia pratica de reanimag@o
cardiorrespiratoria, dos processos de imobilizagdes e de transporte de pacientes acidentados.

Bibliografia Basica:

FALCAO, L. F. dos R.; BRANDAO, J. C. M. Primeiros Socorros. Sio Paulo: Martinari, 2010.
FLEGEL, M. J. Primeiros Socorros no Esporte. 4.ed. Barueri/SP: Manole, 2012.

KARREN, K. J. et al. Primeiros socorros para estudantes. 10.ed. Barueri/SP: Manole, 2013.

Bibliografia Complementar:

CHAPLEAU, W. Manual de Emergéncias: um guia para primeiros socorros. Rio de Janeiro: Elsevier,
2008.

COEHN, M.; ABDALLA, R. J. Lesoes nos Esportes: diagndstico, prevengao e tratamento. 2.ed.

Rio de Janeiro: Revinter, 2015.

DIB, C. Z.; MISTRORIGO, G. F. Primeiros Socorros: um texto programado. Sao Paulo: EPU, 1978.
KAWAMOTO, E. E. Acidentes: como socorrer e prevenir. Sao Paulo: EPU, 2008.

OMAN, K. S. et al. Segredos em enfermagem de emergéncia: respostas necessarias ao dia-a- dia.
Porto Alegre: Artmed, 2003.

FUNDAMENTOS DO LAZER

Periodo: 3° ou 4°

Carga Horaria: 40 horas (hora relogio)

Natureza: optativa

Ementa: Definigoes do Lazer. O comportamento lidico do homem. Retrospectiva historica do lazer.
Dimensdes conceituais do lazer e do tempo. Ocio e tempo livre. Tempo livre e lazer. Lazer: conceituagio
e caracterizagdo. O trabalho e o lazer. O lazer como produto de consumo. As opcdes de lazer. Politicas
publicas para o Consumo do Lazer. O processo de escolha do lazer — fatores de influéncia. Os
consumidores dos servigos de lazer. Caracteristicas dos grupos de consumidores. Politicas publicas de
lazer. A gestdo publica do lazer. Impactos do lazer na qualidade de vida da populag@o. Planejamento e
Organizagdo do Lazer. Projeto de recreagdo. Instrumentais importantes e procedimentos metodologicos.
Quem ¢ o monitor de recreacdo?
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Bibliografia Basica:

ALVES JUNIOR, Edmundo de Drumond; MELO, Victor Andrade de. Introducio ao Lazer.

Barueri: Manole, 2003.

GOMES, Christianne Luce. Lazer, Trabalho e Educacio: relacdes histdricas, questdes
contemporaneas. 2* ed. Belo Horizonte: UFMG, 2008.

MARCELINO, Nelson Carvalho. Lazer e Educag¢ao. 16* ed. Campinas: Papirus, 2010.

Bibliografia Complementar:

AZEVEDO, Aldo Antonio et al. Politica, Lazer e Formacéo. Brasilia: Thesaurus, 2010.

BRASIL. Educacio profissional: lazer e desenvolvimento social. Brasilia: MEC, 2000.
MARCELINO, Nelson Carvalho. Estudos do Lazer: uma introdugdo. 4* ed. Campinas: Autores
Associados, 2006.

MARCELINO, Nelson Carvalho. Pedagogia da Animacgao. 9* ed. Campinas, 2009.

ALMEIDA, Joaquim Anécio; RIEDL, Mario (org.). Turismo Rural: ecologia, lazer e desenvolvimento.
Bauru: EDUSC, 2000.

GEOGRAFIA DO TURISMO

Periodo: 3° ou 4°

Carga Horaria: 40 horas (hora relogio)

Natureza: optativa

Ementa: Fundamentos cartograficos: analise de mapas; Turismo e Geografia: aspectos conceituais,
aportes teoricos e metodologicos. Categorias de analise num enfoque geografico. Turismo: apropriagao
e reorganizacdo do territorio. Panorama da Geografia do turismo no Brasil. O papel do turismo no
cendrio da globalizac¢do e da mundializagdo da cultura.

Bibliografia Basica:

TARLOMBANI DA SILVEIRA, Marcos Aurelio. Geografia Aplicada ao Turismo: fundamentos
teorico-praticos. Curitiba: InterSaberes, 2014.

ARANHA, Raphael de Carvalho; GUERRA, Antonio José Teixeira. (Org.). Geografia Aplicada ao
Turismo. Sio Paulo: Oficina de Textos, 2014.

ROSS, Jurandyr Luciano Sanches (Org.). Geografia do Brasil. 6* edi¢do. Impressdo de 2019.

Sdo Paulo: Editora da Universidade de Sdo Paulo, 2019.

CRUZ, Rita de Cassia Ariza da. Introducio a Geografia do Turismo. Sdo Paulo: Roca, 2003.
DUARTE, P. Aratjo. Fundamentos de Cartografia. Floriandpolis, Editora UFSC, 2002.
RODRIGUES, Adyr B. Turismo e Espaco: rumo a um conhecimento interdisciplinar. Sdo Paulo:
Hucitec, 1990, 2. ed. GASTAL, Susana. (Org.). Turismo: 9 propostas para um saber fazer. Porto Alegre:
EDIPURCRS, 2001.
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Bibliografia Complementar:

BRUHNS, H.; MARINHO, Alcyane. (Org). Turismo, Lazer e Natureza. Sdo Paulo: Manole, 2003.
CASTROGIOVANNI, Ant6nio Carlos. Por que Geografia no Turismo? Um exemplo de caso: Porto
Alegre. In: GASTAL, Susana. (Org.). Turismo: 9 propostas para um saber fazer. Porto Alegre:
EDIPURCRS, 2001.

DUARTE, P. Aratjo. Fundamentos de Cartografia. Florianépolis, Editora UFSC, 2002. LEMOS,
Amalia I. G. de (Org.). Turismo: impactos Socio-ambientais. Sdo Paulo: Hucitec,

1996.

MARTINELLI, Marcelo. Curso de Cartografia Tematica. Sao Paulo: Contexto, 1991.
PORTUGUEZ, Anderson P. Consumo e Espaco: turismo, lazer e outros temas. Sdo Paulo: Roca, 2001.
RODRIGUES, Adyr B. Turismo e Espaco: rumo a um conhecimento interdisciplinar. Sdo Paulo:
Hucitec, 1990, 2. ed.

SERRANO, Célia Maria de Toledo e BRUHNS, Heloisa Turini (org.). Viagens a Natureza: Turismo,
Cultura e Ambiente. Campinas: Papirus, 1997.

YAZIGI, Eduardo; CARLOS, Ana Fani Alessandri; CRUZ, Rita de Céassia A.; (Orgs.). Turismo:
espago, paisagem e cultura. 2. ed. Sdo Paulo: Hucitec, 1999.

HISTORIA DE MINAS GERAIS

Periodo: 3° ou 4°

Carga Horaria: 40 horas (hora rel6gio)

Natureza: optativa

Ementa: Introdugdo ao estudo do conceito de historia regional. Tal conceito serd examinado a luz de
suas implicagdes tedricas e metodoldgicas para se situar o caso especifico de Minas Gerais no periodo
colonial em suas articulagdes com a Metropole portuguesa e as demais regides do Brasil. O referencial
teorico da micro-historia interligada a macro-historia possibilitara compreender a formagao da sociedade
mineira na crise do sistema colonial portugués e a sua articulagdo no ambito social, econdémico e politico
no decorrer dos séculos XVIII, XIX e XX.

Bibliografia Basica:

CHAVES, Claudia M. das Gragas; SILVEIRA, Marco Anténio (orgs.) Territorio, Conflito e
Identidade. Belo Horizonte: Argumentum, 2007.

CARRARA, Angelo Alves. Minas e currais. Producdo Rural e Mercado Interno de Minas Gerais, 1674-
1807. Juiz de Fora: Ed. da UFJF, 2007.

GRACA FILHO, Afonso de Alencastro. A Princesa do Oeste e 0 Mito da Decadéncia de Minas
Gerais: Sao Jodo del-Rei (1833-1888). Sdo Paulo: Annablume, 2002.

FONSECA, Claudia Damasceno. Arraiais e vilas del-Rei. Espaco e Poder nas Minas setecentistas. Ed.
da UFMG: Belo Horizonte, 2011.

LIBBY, Douglas C.; FURTADO, Junia F. Trabalho Livre, Trabalho Escravo: Brasil ¢ Europa, séculos
XVIII-XIX. Sdo Paulo: Annablume, 2006.

KLEIN, Herbert S.; LUNA, Francisco Vidal. Escravismo no Brasil. Tradugdo Laura Teixeira Motta.
Sao Paulo: Edusp; Imprensa Oficial do Estado de Sao Paulo, 2010.

NASCIMENTO, Helvécio. Minas Gerais e o Processo de Independéncia do Brasil. Rio de Janeiro:
Multifoco, 2013.

NEVES, Lucilia de A. Elitismo, Intolerincia e Discriminacio: cassacdo de deputados operarios de
Minas Gerais (1964). Perspectivas. Sao Paulo, v. 34, 2008. P.15-36

PAIVA, Eduardo Franga (org.). Brasil-Portugal: sociedades, culturas e formas de governo no mundo
portugués (séculos XVI-XVIII). Sdo Paulo: Annablume, 2006.

RESENDE, Maria Efigénia Lage; VILLALTA, Luis Carlos (Org.). Histéria das Minas Gerais: As
minas setecentistas. Belo Horizonte: Auténtica, 2007. v. 1.

RESENDE, Maria Efigénia Lage; VILLALTA, Luis Carlos (Org.). Histéria das Minas Gerais: As
minas setecentistas. Belo Horizonte: Auténtica, 2007. v. 2.
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RESENDE, Maria Efigénia Lage; VILLALTA, Luis Carlos (Org.). Histéria das Minas Gerais: A
provincia de Minas Gerais. Belo Horizonte: Auténtica, 2013. v. 1.
RESENDE, Maria Efigénia Lage; VILLALTA, Luis Carlos (Org.). Historia das Minas Gerais: A
provincia de Minas Gerais. Belo Horizonte: Auténtica, 2013. v. 2.

Bibliografia Complementar:

ALMEIDA, Carla Maria C. Minas Gerais pés-auge Minerador: uma trajetoria historiografica Revista
Registro, Ano 2, n. 4, set. 1995/fev. 1996.

CASTRO, José Flavio Morais; SANTOS, Marcia Maria Duarte dos; COSTA, Antonio Gilberto;
MENEZES, Paulo Marcio Leal. Visualizacao cartografica dos mapas de Minas Gerais dos setecentos
e oitocentos: em destaque as bases urbanas. Disponivel em: . Acesso em: 21 out. 2014.

CASTRO, José Flavio Morais; SANTOS, Marcia Maria Duarte dos; COSTA, Anténio Gilberto;
MENEZES, Paulo Marcio Leal. Geoprocessamento de mapas de Minas Gerais nos séculos XVIII-
XIX. Belo Horizonte: Puc Minas, 2017.

CHAVES, Claudia. A administraciao fazendaria na América portuguesa: a Junta da Real Fazenda e
a politica fiscal ultramarina nas Minas Gerais. Almanack Braziliense, 2013.

FRENCH, John. As falsas dicotomias entre escravidio e liberdade: continuidades e rupturas na
formag@o politica e social do Brasil moderno. In: LIBBY, Douglas C.; FURTADO, Junia F. Trabalho
livre, trabalho escravo. Brasil e Europa, séculos XVIIIXIX. Sao Paulo: Annablume, 2006.

GOUVEA, Maria de Fatima S. Dos Poderes de Vila Rica do Ouro Preto. Notas preliminares sobre a
organizacio politico administrativa na primeira metade do século XVIII. Varia Historia, Belo
Horizonte, n. 31, jan. 2004.

GRACA FILHO, Afonso de Alencastro. Riqueza e negdcios na primeira metade do século XIX. In:
RESENDE, Maria Efigénia L.; VILLALTA, Luis Carlos. Histéria de Minas: A provincia de Minas.
Belo Horizonte: Auténtica, 2013.

JULIAO, Leticia. Enredos museais e intrigas da nacionalidade: museus e identidade nacional no
Brasil. Belo Horizonte: FAFICH/UFMG, 2008. (Tese). [cap. 3].

KLEIN, Herbert S.; LUNA, Francisco Vidal. A economia da escraviddo. In: KLEIN, Herbert S.;
LUNA, Francisco Vidal. Escravismo no Brasil. Tradugdo Laura Teixeira Motta. Sdo Paulo: Edusp;
Imprensa Oficial do Estado de Sao Paulo, 2010.

KLEIN, Herbert S.; LUNA, Francisco VidaFamilia, parentesco e comunidade. In: KLEIN, Herbert S.;
LUNA, Francisco Vidal. Escravismo no Brasil. Tradugdo Laura Teixeira Motta. Sdo Paulo: Edusp;
Imprensa Oficial do Estado de Sado Paulo, 2010.

MAGALHAES, Joaquim Romero. As cAmaras municipais, a Coroa e a cobranca dos quintos do
ouro nas Minas Gerais (1711- 1750). In: GONCALVES, Andréa Lisly et al. Administrando Impérios:
Portugal e Brasil nos séculos XVIII e XIX. Belo Horizonte: Fino Traco, 2012. MOTT, Luis. Rosa
Egipciaca: uma santa africana no Brasil colonial, Cadernos IHU Idéias, Sdo Leopoldo, v. 3, n. 38, p. 1-
20, 2005.

OLIVEIRA, Monica Ribeiro de. Negocios de familias: mercado, terra e poder na formacdo da
cafeicultura mineira, 1780-1870. Bauru: EDUSC, 2005.

PAIVA, Clotilde A., GODOY, Marcelo M. Territério de contrastes: economia e sociedade das Minas
Gerais do século XIX. In: SILVA, Francisco C. Teixeira da et al. (orgs). Escritos sobre historia e
educagdo — Homenagem a Maria Yeda Leite Linhares. Rio de Janeiro: Mauad/FAPERJ, 2001. REVEL,
Jacques. Microanalise e construcdo social. In: REVEL, Jacques. (Org.). Jogos de escalas: a experiéncia
da microanalise. Rio de Janeiro: FGV, 1998.

RODARTE, Mario M. S.; A.; M. Publicag¢ao critica de censo sécio demografico e econdmico para a
provincia de Minas Gerais, 1830. In: DECIMO CONGRESSO INTERNACIONAL DA
ASSOCIACAO DE ESTUDOS BRASILEIROS, 2010, Brasilia. Anais... Brasilia: BRASA, 2010.
ROMEIRO, Adriana. A guerra dos Emboabas: novas abordagens e interpretagdes. In: RESENDE, Maria
Efigénia Lage; VILLALTA, Luis Carlos (Org.). Historia das Minas Gerais: As minas setecentistas. Belo
Horizonte: Auténtica, 2007. v. 1.

TURISMO, CULTURA E RELACOES INTERNACIONAIS

Periodo: 3° ou 4°
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Carga Horaria: 40 horas (hora relogio)

Natureza: optativa

Ementa: Estudo, no campo das interagdes entre as nacgdes, das condigdes historicas e geograficas, os
movimentos demograficos, os interesses econdmicos ¢ financeiros, os tragos da mentalidade coletiva.
Fenomeno do turismo e a cultura dentro do processo mais amplo da globalizacdo e das relagdes
internacionais. Principais destinos internacionais.

Bibliografia Basica:

BENI, M. Globaliza¢io do Turismo. Mega tendéncias do setor e a realidade brasileira. 2 ed. Sdo Paulo:
Aleph, 2004.

GEE, Chuck Y; FAYOSSOLA, Eduardo. Introdugdo ao turismo global. /n: GEE, Chuck Y; FAYOS
SOLA, Eduardo. Turismo internacional: uma perspectiva global. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2003.
cap.l, p. 17-28.

LE GOFF, Jacques. Histéria e Meméria. Lisboa: Edi¢des 70, 2000. OMT.

Bibliografia Complementar:

NETTO, Alexandre Panosso.; TRIGO, Luiz G. Godoi. Reflexdes sobre um novo turismo: politica,
ciéncia e sociedade. Sao Paulo: Aleph, 2003.

BARRETTO, Margarita. Cultura e Turismo, Discussdes Contemporianeas. Papirus, 2007. GODOI,
Trigo Luiz Gonzaga. Turismo e Civilizacdo: Mergulhando nos bergos da humanidade. Sdo Paulo.
Contexto. 2002.

MESGRAVIS, Laima, PINSKY, Carla Bassanezi. Brasil que os europeus encontraram. Sio Paulo,
Contexto, 2012 Massificagdo (1950-1980), Séo Paulo. Contexto, 2008.

ORGANIZACAO MUNDIAL DO TURISMO E REDE DE EDUCACAO DA OMT. Turismo
Internacional: uma perspectiva global. 2* Ed. Porto Alegre: Bookman, 2003.

SISTEMA DE INFORMACAO EM TURISMO

Periodo: 3° ou 4°

Carga Horaria: 40 horas (hora reldgio)

Natureza: optativa

Ementa: A tecnologia da informagdo e sua relagdo com o turismo. A revolugdo da informatica ¢ as
novas tecnologias. Mudanga de paradigma nas organizagdes. Conceitos de Tecnologia da Informacéo e
Sistema da Informacao. Tipos de sistemas. A informatica aplicada a administragdo de servigos turisticos.
Surgimento e existéncia dos CRS (Computer Reservation System) e GDS (Global Distribution System).
Estrutura do comércio eletronico, E-business. Atendimento ao cliente na internet. Business Intelligence,
Data Warehouse, Data Mining, CRM. Sistema de Informagdo em Turismo. Fontes de informacao:
estatisticas de oferta e demanda do turismo. Criagdo do sistema: a¢des a médio e longo prazo.

Bibliografia Basica:

O’ BRIEN, James A. Sistemas de Informacio e as Geréncias na Era da Internet. Sdo Paulo: Saraiva,
2002.

ORGANIZACAO MUNDIAL DO TURISMO. E-business para o Turismo. Porto Alegre: Bookan,
2003.

O’ CONNOR, Peter. Distribuicio da Informacéo Eletronica em Turismo e Hotelaria. Porto Alegre:
Bookman, 2001.
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Bibliografia Complementar:

ALBERTIN, A. Luiz (org); ALBERTIN, Rosa Maria de Moura (org.). Aspectos e Contribuicdes do
uso de Tecnologia da Informacao. 1. ed. Sao Paulo: Editora Atlas S/A, 2006.

MARIN, Aitor. Tecnologia da Informagio nas Agéncias de Viagens: em busca da produtividade e do
valor agregado. Sdo Paulo: Aleph, 2004.

ORGANIZACAO MUNDIAL DO TURISMO E REDE DE EDUCACAO DA OMT. Turismo
Internacional: uma perspectiva global. 2* Ed. Porto Alegre: Bookman, 2003.

ORGANIZACAO MUNDIAL DO TURISMO E REDE DE EDUCACAO DA OMT. Introducio a
Pesquisa em Turismo. Sao Paulo: Roca, 2005.

REZENDE, Denis Alcides. Tecnologia da Informacio Aplicada a Sistemas de Informacio na
Empresas. 4° Ed. Sao Paulo: Atlas, 2006.

TURISMO E PATRIMONIO CULTURAL

Periodo: 3° ou 4°

Carga Horaria: 40 horas (hora rel6gio)

Natureza: optativa

Ementa: Introducdo ao estudo teorico-pratico do Patrimoénio Historico-Cultural. Conceito de
patrimonio, — considerando o chamado “patrimoénio material” e o “patrimdnio imaterial”. A trajetoria da
gestdo patrimonial no Brasil, bem como seus objetivos e agdes. Elaboracdo e implementacdo de projetos
de preservacdo de patrimdnios histérico-culturais. Os tombamentos, a valorizagdo do patrimonio
historico e a pratica do turismo, bens méveis e imdveis, turismo cultural e patriménio artistico. Formas
de museus. Manifestagdes culturais: concepgdes sobre cultura, cultura popular, artesanato, arte e
folclore. Diversidade cultural em Minas Gerais e Barbacena. Formas de manifestagdes culturais. Espacos
Artisticos e culturais.

Bibliografia Basica:

ALBANO, Celina, MURTA, Stela Martins (orgs.). Interpretar o patrimonio: um exercicio do olhar.
Belo Horizonte: Editora UFMG; Territorio Brasilis, 2002.

CHOAY, Francoise, 2001, A Alegoria do Patriménio. SP: Unesp. (Introdugdo — Monumento e
Monumento Histdrico, p. 11-29, Cap. III — A Revolugdo Francesa, p. 95-123, Cap. IV A Consagracio
do Monumento Histérico, p. 125-145)

FERNANDES, Ricardo Oria Fernandes. Muito antes do SPHAN: a politica de patriménio histérico no
Brasil (1838-1937). Disponivel em:
http://culturadigital.br/politicaculturalcasaderuibarbosa/files/2010/09/18-JOS%C3%89-
RICARDOORI%C3%81-FERNANDES. 1.pdf. Acesso dia 27 de julho de 2017.

CHUVA, Marcia Regina Romeiro. Os Arquitetos da Memoéria: sociogénese das praticas de
preservagdo do patriménio cultural no Brasil (anos 1930-1940), RJ: Editora UFRJ, 2009. (Cap. I —
Estratégias de Construcao da Nagao: a materializagdo da histdria pelo Sphan, p.43-89)

LEMOS, Carlos A. C. O que é patrimdnio histérico. SP: Brasiliense, 1985 (cap. “Patriménio Cultural”
—p.7-10 e “Dos Artefatos” p. 11-23)

MENEZES, Jose Newton. Historia e turismo cultural. Belo Horizonte: Auténtica, 2005.

NEVES, Fabio. Histoéria e turismo: a “mercadorizaciao” do “patrimonio historico” e a elitizacio da
area central de Tiradentes, Minas Gerais (1980-2012). Disserta¢cdo, Departamento de Ciéncias Sociais,
UFSJ, 2013, Sao Jodo del-Rei. Disponivel em:
file:///D:/dissertacaoorodrigoneves_turismo _tiradentes.pdf. Acesso dia 27 de julho de 2017.

Bibliografia Complementar:

ARANTES, Antonio Augusto. Sobre Inventirios e outros Instrumentos de Salvaguarda do
Patriménio Cultural Intangivel: ensaios de antropologia publica. Anuario Antropologico/2007-2008.
RJ: 2009.

BANDUCCI JR., Alvaro e BARRETTO, Margarita (orgs.) Turismo e Identidade Local: uma visdo
antropologica. SP: Papirus, 2001.
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BARRETTO, Margarita. Turismo e Legado Cultural. SP: Papirus, 2003.

COSTA, Everaldo B.; BRUSADIN, eandro B; PIRES, Maria do Carmo (orgs.) Valor Patrimonial e
Turismeo: limiar entre historia, territorio e poder. SP: Outras Expressdes, 2012.

DIEGUES, Antonio Carlos. O Vale do Ribeira e o Litoral de Sdo Paulo: meio ambiente, historia e
populagdo. In: Terra Paulista: trajetorias contemporaneas. Maria Alice Setubal (coordenagdo do projeto),
Imprensa Oficial do Estado de Sdo Paulo, 2008.

FONSECA, Maria Cecilia Londres (1997). O Patrimonio em Processo. RJ. Ed. UFRJ / Iphan.
FUNARI, Pedro Paulo ¢ PINSKY, Jaime (orgs). Turismo e Patriménio Cultural. SP: Contexto, 2007.
GONCALVES, José Reginaldo dos Santos. A retérica da perda: os discursos do patriménio cultural
no Brasil. Rio de Janeiro: Editora da UFRJ; IPHAN, 1996.

HORTA, Maria de Lourdes Parreiras. Guia Basico de Educa¢ao Patrimonial. Brasilia: IPHAN, 1999.
KARA-JOSE, Beatriz. Politicas Culturais e Negécios Urbanos: a instrumentalizagio da cultura na
revitalizacdo do centro de Sdo Paulo — 1975-2000. SP: Annablume / Fapesp, 2007.

LEITE, Rogério Proenga. Contra-Usos da Cidade: lugares e espago publico na experiéncia urbana
contemporanea. Campinas — SP: Editora da UNICAMP; Aracaju, SE: Editora UFS, 2004.

LIMA, Flaviana Barreto. O Patriménio Cultural e Autenticidade: montagem de um sistema de
indicadores para o monitoramento. Recife: Editora Universitaria UFPE, 2010.

MARINS, Paulo César Garcez. Trajetérias de Preservacdo do Patriménio Cultural Paulista. In: Terra
Paulista: trajetérias contemporaneas. Maria Alice Setubal (coordenagdo do projeto), Imprensa Oficial
do Estado de Sdo Paulo, 2008.

SMITH, Neil. A gentrificagdo Generalizada: de uma anomalia local a “regeneragdo” urbana como
estratégia urbana global. In: BIDOU-ZACHARIASEN, Catherine (coord). De Volta a Cidade: dos
processos de gentrificagdo as politicas de “revitalizagdo” dos centros urbanos. SP: Annablume, 2006.

INTRODUCAO A HISTORIA DAS ARTES

Periodo: 3° ou 4°

Carga Horaria: 40 horas (hora relogio)

Natureza: optativa

Ementa: O que ¢ Historia das Artes. Conceitos basicos de Historia das Artes. Historia das Artes,
Filosofia das Artes e Estética. Periodos Historicos. Arte ¢ Movimento. Historia das Artes no Brasil.
Histéria das Artes e Minas Gerais. Historia das Artes e Turismo.

Bibliografia Basica:

PROENCA, Graca. Descobrindo a histéria da arte. 2.ed. Sdo Paulo: Atica, 2008. REIS, Eliana Vilela
dos. Manual compacto de arte. Sdo Paulo: Rideel, 2010.

RIDLEY, Aaron. R. G. Collingwood: um filésofo da arte. Trad. por: José Oscar A. Marques. Sao
Paulo/SP: UNESP, 2001

Bibliografia Complementar:

CHENEY, Sheldon. Histéria da arte. Tradutor Sérgio Milliet. Sdo Paulo: Livraria Martins, 1953
FEIST, Hildegard. Pequena viagem pelo mundo da arquitetura. Sao Paulo: Moderna, 2008.
PISCHEL, Gina. Histéria universal da arte: arquitetura; escultura; pintura; outras artes. Trad. por:
Raul de Polillo. 2.ed. Sdo Paulo: Melhoramentos, 1966.

POUGY, Eliana; VILELA, André. Todas as artes. Sdo Paulo, SP: Atica, 2016
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ANEXO 4: ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Atividades Carga Horaria Maxima em | Carga Horaria
atividades vinculadas ao | Maxima em atividades
conhecimento cientifico do | ndo vinculadas ao
curso conhecimento
cientifico do curso

I. Projetos e programas de pesquisa (pesquisas 60 30
académico-cientifica e/ou tecnologica,

individuais e em equipe) além das atividades

curricularizadas;

II. Atividades em programas e projetos de 60 30

extensdo além das atividades curricularizadas;

III.  Participagdo/organizagdo de eventos 60 30
técnicos cientificos (semindarios, simpdsios,
conferéncias, congressos, jornadas, visitas
técnicas e outros da mesma natureza);

Iv. Projetos de Ensino: monitoria, 60
treinamento profissional.

V. Participag¢ao em cursos de curta 60
duracio;

VL Apresentacdo de trabalhos em eventos 60
cientificos;

V 1II. Vivéncias de gestdo, tais como 30

participagdo em orgdos colegiados, em comités
ou comissdes de trabalhos e em entidades
estudantis como membro de diretoria.

v III.  Atividades em laboratorio 20
académico ou salas ambientes que ndo
pertencam as disciplinas da matriz curricular,
como aula pratica;

IX. Atividades culturais; 10




ANEXO 5: PROJECAO DA CARGA HORARIA DOCENTE

Informag
a0

DOCENTE | ALESSANDRA FURTADO FERNANDES
MODALID | CURSO | DISCIPLINA MEDIA DO N° DE | TOTAL DE | TOTAL DE
ADE AULAS AULAS AULAS
SEMANAIS NO | SEMANAIS | SEMANAIS
ANO NO 1° | NO 2°
SEMESTRE | SEMESTRE
Integrad | Biologia III 1,66 1,66 1,66
o em
Edificag
oes
Biologia III 1,66 1,66 1,66
Técnico
Integrad
0em
Meio
Ambient | Ecologia 0,83 0,83 0,83
€ Aplicada
Gestdo Ambiental | 1,66 1,66 1,66
de Residuos
Fundamentos de | 1 2 0
Ecologia
Biologia da |1 2 0
Conservagado
Graduacao Tecnolog
ia em | Governanga 1 2 0
Gestio Ambiental
:;mblent Gestdo Ambiental | 1 0 2
de Residuos
Solidos
Gestdo de Projetos | 1 0 2
Ambientais
Recuperagdo de | 1 0 2
Areas
Degradadas I1
Educacao 1 0 2
Ambiental
Gestio TI Verde e |1 2 0
da Educacao
Tecnolog | Ambiental
ia da

91



Logistica | Gestdo Ambiental | 1 2 0
e Logistica
Reversa
Tecnolog | Meio Ambiente e | 2 4 0
ia em | Sustentabilidade
Gestao em Turismo
de
Turismo
- EAD
1,5 3 0
Pos Engenha | Protecdo do Meio
Graduagdo ria Ambiente
e
Segurang
a do
Trabalho
TOTAL 18,31 22,81 13,81
DOCENTE | ANDRE LUIS MARTIN DE ARAUJO
MODALID CURSO DISCIPLINA MEDIA DO | TOTAL TOTAL DE
ADE N° DE | DE AULAS
AULAS AULAS SEMANAI
SEMANAIS [ SEMANA | S NO 2°
NO ANO IS NO 1° | SEMESTR
SEMEST | E
RE
Graduagio Gestdo  de | Fundamentos do Turismo 2,25 4,5 0
Turismo
Graduagdo Gestdo  de | Meio Ambiente e | 0.75 0 1,5
Turismo Sustentabilidade em
Turismo
Graduagdo Gestdo  de | Agenciamento e Transportes | 1,5 0 3
Turismo
Graduagdo Gestdao  de | Projeto Integrador III 1,5 1,5 1,5
Turismo
Graduagdo Gestdo  de | Turismo Rural (optativa) 0,75 0 1,5
Turismo
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Graduagdo Gestdo  de | Ecoturismo (optativa) 0,75 1,5 0
Turismo
Graduagdo Gestio Ecoturismo 0,75 0 1,5
Ambiental
Graduagdo Gestdo  de | Fundamentos do Turismo 2 4 0
Turismo -
EAD
Graduagdo Gestdo  de | Agenciamento e Transportes | 2 4
Turismo-
EAD
TOTAL 12,75 12,5 13
DOCENTE DEMILI FABIANO SIMEAO
MODALIDA | CURSO DISCIPLINA MEDIA DO | TOTAL TOTAL DE
DE Ne DE | DE AULAS
AULAS AULAS SEMANAI
SEMANAIS [ SEMANA | S NO 2°
NO ANO IS NO 1° | SEMESTR
SEMEST | E
RE
Técnico Hospedagem | Hospitalidade, 0,83 0,83 0,83
Integrado Comunicacdo e Relagdes
Humanas
Hospedagem | Operacdo em Recepgdo e | 1,66 1,66 1,66
Reservas
Hospedagem | Responsabilidade 0,83 0,83 0,83
Ambiental na
Hospedagem
Hospedagem | Seminarios II 0,83 0,83 0,83
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Graduagdo Tecnologia Hospitalidade 0,75 1,5 -
Presencial Gestdo de
Turismo
Tecnologia Planejamento e| L5 3,0 -
Gestdo de | Organizagdo em Eventos I
Turismo
Tecnologia Planejamento e| 0,75 - 1,5
Gestao de | Organizagdo em Eventos
Turismo 11
Tecnologia Empreendedorismo e| 1,5 - 3,0
Gestao de | Inovagdo em Turismo
Turismo
Tecnologia Planejamento e| 0,75 1,5 -
Gestao de | Organizagdo em Turismo
Turismo II
Graduagao Tecnologia Empreendedorismo e |20 - 4,0
EAD Gestdo de | Inovagdao em Turismo
Turismo -
EAD
Tecnologia Planejamento e| 1,0 - 2,0
Gestao de | Organizacdo de Eventos
Turismo -
EAD
TOTAL 12,4 10,15 14,65
DOCENTE JOSE BERNARDO DE BROUTELLES
MODALIDADE | CURSO DISCIPLINA MEDIA TOTAL TOTAL DE
DO N° DE | DE AULAS
AULAS AULAS SEMANAIS
SEMANAI | SEMANA | NO 2°
SNO ANO | IS NO 1°| SEMESTRE
SEMEST
RE
Pos-Graduagdo Didatica e | Aspectos Didaticos da 0,5 1 0
Trabalho Avaliacdo Educacional

docente
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Graduagdo Gestdo RH | Metodologia Cientifica | 1 0 2
Educagdo das Relagdes | 1 2 0
Etnico- Raciais
Graduagido Logistica Educagdo das Relagdes | 1 0 2
Etnico- Raciais
Graduagdo Gestdo  do | Sociologia do Turismo 1 2 0
Turismo
Graduagdo Letras Topicos em | 1 2 0
Antropologia e
Educagéio
Oficina I 2 4 0
Técnico Meio Filosofia 1,66 1,66 1,66
Integrado Ambiente
Técnico Edificagdes | Filosofia I 0,83 0,83 0,83
Integrado
Filosofia II 0,83 0,83 0,83
TOTAL 10,82 13,32 7,32
DOCENTE JOSE SARAIVA CRUZ
MODALIDAD | CURSO DISCIPLINA MEDIA TOTAL TOTAL DE
E DO N° DE | DE AULAS
AULAS AULAS SEMANAIS
SEMANAI | SEMANA | NO 2°
SNO ANO | IS NO 1°| SEMESTRE
SEMEST
RE
Graduagao Gestao RH Etica e responsabilidade | 1 0 2
socioambiental
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Graduagdo Logistica Educagdo das Relagdes | 1 0 2
Etnico- Raciais
Graduagio Gestdo  do | Turismo e Patrimonio | 2 0 4
Turismo Cultural, Planejamento e
Gestdo de Areas
Naturais Protegidas
Graduagio Gestao Etica Ambiental ¢ |1 2 0
Ambiental Sustentabilidade
Gestdao Ambiental de | 1 0 2
Areas  Protegidas e
Unidades de
Conservagao
Técnico Meio Sociologia 0,83 0,83 0,83
Integrado Ambiente
Etica Ambiental e | 0,83 0,83 0,83
Sustentabilidade
Sociologia 0,83 0,83 0,83
Gestio  de  Areas | 1,66 1,66 1,66
Protegidas
Técnico Edificagdes | Sociologia 0,83 0,83 0,83
Integrado
Etica  Ambiental e | 0,83 0,83 0,83
Sustentabilidade
Técnico Seguranga | Etica e Sociologia do | 0,5 0 1
do Trabalho | Trabalho
TOTAL 13,5 13,32 14,81
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DOCENTE LEONARDO HENRIQUE DE ALMEIDA E SILVA
MODALIDADE CURSO | DISCIPLINA | MEDIA DO | TOTAL DE | TOTAL DE
N° DE | AULAS AULAS
AULAS SEMANAIS SEMANAIS NO
SEMANAIS NO 1° | 2° SEMESTRE
NO ANO SEMESTRE
Graduagio Gestao Fundamentos | 2 0 4
RH da
Administragao
e Economia
Graduagdo Logistic | Fundamentos | 2 4 0
a da
Administrag¢do
e Economia
Graduagdo Gestao Administragdo | 1 0 2
do estratégica
Turismo
Graduacao GTI Fundamentos | 1 2 0
da
Administrac¢do
Oficina I 2 4 0
Técnico Adminis | Fundamentos | 2 4 0
tracdo da
Administragao
¢ Economia
Técnico Seguran | Gestdo 1 0 2
ca Empresarial
do
Trabalho
TOTAL 11 14 8
DOCENTE | LUCIA HELENA DE MAGALHAES
MODALID | CURS | DISCIPLINA MEDIA DO | TOTAL TOTAL DE
ADE O N° DE | DE AULAS
AULAS AULAS SEMANAIS
SEMANAIS | SEMANAI | NO 2°
NO ANO S NO 1°| SEMESTRE
SEMESTR
E
Graduagdo | GTI Algoritmo | 2 4 0
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Algoritmo 11 2 0 4
Graduagdo |Gestdo | Fundamentos de Direito
Ambient| Ambiental e Informatica 1 2 0
al
Graduagdo | Gestdo | Metodologias EAD 1 2 0
do
Turis
mo
Técnico Técnic | Algoritmos e Estrutura de Dados | 2 4 0
o de|l
Inform
atica
Algoritmos e Estrutura de Dados | 2 0 4
II
Técnico Inform | Introdugdo a EAD 1 2 0
atica
para
Intern | Algoritmos e Estrutura de Dados | 1,5 3 0
et I
Algoritmos e Estrutura de Dados | 1,5 0 3
II
TOTAL 14 17 11
DOCENTE RAFAEL SANTIAGO SOARES
MODALIDADE CURSO DISCIPLINA | MEDIA | TOTAL TOTAL DE AULAS
DO N°| DE SEMANAIS NO 2°
DE AULAS SEMESTRE
AULAS | SEMAN
SEMAN | AIS NO
AIS NO | 1°
ANO SEMEST
RE
Graduacao Gestdo  do | Gestao 1 0 2
Turismo urbano-
ambiental
Graduacao Gestao Gestao 1 0 2
Ambiental ambiental do
espaco urbano
e rural
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Técnico Administrag | Fundamentos | 2 4 0
Integrado do da
Administragdo
e Economia
Técnico Edificagoes Geografia | 0,83 0,83 0,83
Integrado
Geografia II 1,66 1,66 1,66
Geografia III 0,83 0,83 0,83
Técnico Meio Geografia | 0,83 0,83 0,83
Integrado Ambiente
Geografia II 1,66 1,66 1,66
Geografia II1 0,83 0,83 0,83
TOTAL 10,64 10,64 10,64
DOCENTE RENATA SILVA SANTOS CAMARGO
MODALIDA | CURSO DISCIPLINA MEDIA DO | TOTAL DE | TOTAL DE
DE N° DE | AULAS AULAS
AULAS SEMANAI | SEMANAIS
SEMANAIS | S NO 1°|NO 2°
NO ANO SEMESTR | SEMESTRE
E
Hospedagem Operagdes no Setor de | 0,83 0,83 0,83
Técnico Governanga
Integrado
Hospedagem Operagdes em Eventos | 0,83 0,83 0,83
na Hotelaria
Graduagdo Tecnologia Cerimonial, Protocolo ¢ | 0,75 0 1,5
Presencial Gestao de | Etiqueta
Turismo
Tecnologia Gestao Hoteleira I 1,5 3,0 0
Gestao de
Turismo
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Tecnologia Gestao Hoteleira I1 0,75 0 1,5
Gestdo de
Turismo
Tecnologia Projeto Integrador I1 0,75 0 1,5
Gestao de
Turismo
Tecnologia Gestdo de Pessoas em | 1,5 3,0 0
Gestdo de | Hospitalidade
Turismo
Graduagio Tecnologia Gestao Hoteleira 2,0 0 4,0
EAD Gestdo de
Turismo -
EAD
Tecnologia Cerimonial, Protocoloe | 1,0 2,0 0
Gestdo de | Etiqueta
Turismo -
EAD
Tecnologia Gestao de Pessoas em | 1,0 2,0 0
Gestao de | Hospitalidade
Turismo -
EAD
TOTAL 10,91 11,66 10,16
DOCENTE REGINA CELIA GARCIA DE ARAUJO
MODALIDADE | CURSO DISCIPLINA MEDIA DO | TOTAL TOTAL
Ne DE | DE DE
AULAS AULAS AULAS
SEMANAI | SEMANAI | SEMANA
SNOANO |S NO 1°|IS NO 2°
SEMESTR | SEMESTR
E E
Técnico Integrado | Hospedagem | L.E.M. Espanhol 1,66 1,66 1,66
Espanhol Aplicado ao | 1,66 1,66 1,66
Turismo I
Espanhol Aplicado ao | 1,66 1,66 1,66
Turismo 11
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Agroindustri | L.E.M. Espanhol 1,66 1,66 1,66
a
Quimica L.E.M. Espanhol 1,66 1,66 1,66
Agropecuari | L.E.M. Espanhol 1,66 1,66 1,66
aA
Agropecuari | L.E.M. Espanhol 1,66 1,66 1,66
aB
Agropecuari | L.E.M. Espanhol 1,66 1,66 1,66
aC
Graduagao Tecnologia Espanhol Basico 1,5 3,0 -
Presencial Gestdo  de
Turismo
Tecnologia Espanhol Aplicado ao | 1,5 - 3,0
Gestdao  de | Turismo I
Turismo
Graduagdo Tecnologia Espanhol Aplicado 2,0 0 4,0
EAD Gestdo  de
Turismo -
EAD
TOTAL 18,28 16,28 20,28
DOCENTE RODRIGO TOSTES GEOFFROY
MODALIDADE CURSO IDISCIPLINA MEDIA DO[TOTAL DE[TOTAL DE
IN° DEAULAS AULAS
IAULAS SEMANAIS [SEMANAIS
SEMANAIS |[NO 19NO 2°
INO ANO SEMESTRE [SEMESTRE
Técnico Hospedagem L.E.M. INGLES II 1,66 1,66 1,66
Integrad
0
Inglés Aplicado aoll,66 1,66 1,66

Turismo




102

Agroindustria  [L.E.M. INGLES II 1,66 1,66 1,66
Quimica L.E.M. INGLES II 1,66 1,66 1,66
|Agropecuaria A [L.E.M. INGLES 11 1,66 1,66 1,66
|Agropecuaria  [L.E.M. INGLES 11 1,66 1,66 1,66
B
Técnico Seguranga  dollnglés Técnico 0,75 1,5 -
Subsequente Trabalho
Técnico em Inglés Técnico 0,75 - 1,5
Informatica
Graduagdo Tecnologia Inglés Aplicado I 1,5 30 |
Presencial Gestao de
Turismo
Tecnologia Inglés aplicado 11 1,5 - 3,0
Gestdo de
Turismo
Graduagdo EAD [Tecnologia Inglés Aplicado 2,0 0 4,0
Gestio dej
Turismo - EAD
TOTAL 16,46 16,46 16,46

DOCENTE

TERESINHA MOREIRA DE MAGALHAES
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MODALIDADE | CURSO DISCIPLINA MEDIA DO | TOTAL TOTAL DE
N° DE | DE AULAS
AULAS AULAS SEMANAIS
SEMANAIS SEMAN NO 2°
NO ANO AIS NO | SEMESTRE
10
SEMEST
RE
Graduagdo GTI Sistema de | 2 4 0
Informagdo Gerencial
Planejamento 2 0 4
Estratégico e
Governanga de TI
Seminario Integrador | 2 4 0
Trabalho de | 2 4 0
Conclusao de Curso
Graduagdo Gestdo do | Tecnologia da |2 0 4
Turismo Informagdo Aplicada
Técnico Técnico de | Governanga/ 1 0 2
Informatica | Empreendedorismo
Digital
Técnico Informatica | Gestao de Servigos de | 1 0 2
para TI
Internet
Informatica Basica 1,5 3 0
TOTAL 13,5 15 12
DOCENTE VALDIR JOSE DA SILVA
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MODALIDADE CURSO DISCIPLINA MEDIA TOTAL TOTAL DE
DO N° DE | DE AULAS
AULAS AULAS SEMANAI
SEMANA | SEMAN |S NO 2°
IS NO | AIS NO | SEMESTR
ANO 1° E
SEMEST
RE
Hospedagem Seminarios I 0,83 0,83 0,83
Técnico Integrado
Hospedagem Informatica 1,66 1,66 1,66
Aplicada I
Hospedagem Informatica 0,83 0,83 0,83
Aplicada II
Graduagio Tecnologia Gestdo | Projeto 1,5 1,5 1,5
Presencial de Turismo Integrador I
Tecnologia Gestdo | Projeto 1,5 1,5 1,5
de Turismo Integrador IIT
Tecnologia Gestdo | Projeto 1,5 1,5 1,5
de Turismo Integrador IV
Tecnologia Gestdo | Marketing 0,75 1,5 0
de Turismo Turistico
Tecnologia Gestao | Sociologia  do | 0,75 0 1,5
de Turismo Turismo
Graduagio Tecnologia Gestdo | Seminario 2,0 0 4,0
EAD de Turismo - EAD | Integrador I
Tecnologia Gestdo | Marketing 1,0 2,0 0
de Turismo - EAD | Turistico
Tecnologia Gestdo | Fundamentos do | 1,0 2,0 0
de Turismo - EAD | Lazer
TOTAL 13,33 13,33 13,33
DOCENTE VARLENE CLEA SALDANHA ALVES
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MODALIDADE CURSO DISCIPLINA MEDIA TOTAL TOTAL
DO N° DE | DE DE
AULAS AULAS | AULAS
SEMANA | SEMAN | SEMANAI
IS NO [ AIS NO|S NO 2°
ANO 1° SEMESTR
SEMEST | E
RE
Hospedagem Fundamentos do | 1,66 1,66 1,66
Técnico Integrado Turismo e da
Hospitalidade
Hospedagem Administragao 1,66 1,66 1,66
em Meios de
Hospedagem
Hospedagem Turismo no | 0,83 0,83 0,83
Espaco Rural
Hospedagem Hospedagem 0,83 0,83 0,83
Hospitalar
Hospedagem Seminarios IIT 0,83 0,83 0,83
Graduagdo Tecnologia Gestdo | Planejamento e | 0,75 1,5 0
Presencial de Turismo Operacionalizag
a0 de Roteiros
Turisticos
Tecnologia Gestdo | Planejamento e | 1,5 0 3,0
de Turismo Organizacdo em
Turismo 1
Tecnologia Gestdo | Turismo Cultural | 0,75 1,5 0
de Turismo
Graduagdo Tecnologia Gestdo | Planejamento e | 2,0 4,0 0
EAD de Turismo - EAD | Organizagdo em
Turismo
Tecnologia Gestdo | Planejamento e | 1,0 0 2,0
de Turismo - EAD | Operacionalizag
a0 de Roteiros
Turisticos
TOTAL 11,81 12,81 10,81




