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1. INTRODUCAO

O presente Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) apresenta a concepgdo do Curso
Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais a ser ofertado pelo Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais, Campus Avancado

Cataguases.

Na lei 11.892 de 2008, que trata da criacdo da Rede Federal de Educacdo
Profissional, Cientifica e Tecnologica, cria os Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia, composta pelos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, pela
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana, pelos Centros Federais de Educacdo
Tecnoldgica, pelas Escolas Técnicas Vinculadas as Universidades Federais e pelo
Colégio Pedro I1, tem-se em seu artigo 6° como uma das finalidades da rede:

| - Ofertar educacdo profissional e tecnoldgica, em todos os seus niveis
e modalidades, formando e qualificando cidaddos com vistas na atuagéo
profissional nos diversos setores da economia, com énfase no
desenvolvimento socioeconémico local, regional e nacional.

Assim sendo, em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
do IF Sudeste MG para o quadriénio 2021/2025, o curso de Tecnologia em Processos
Gerenciais atendera ndo somente a lei de criacdo da rede, mas também ao setor econémico
da regido de Cataguases, auxiliando diretamente no desenvolvimento local, conforme

sera apresentado neste documento.

Desta forma, sdo apresentados inicialmente o historico da instituicdo e do Campus
Cataguases — a saber, a denominagdo “Avangado” da-se por ser uma unidade com sua
estrutura administrativa diretamente vinculada a reitoria e, desta forma, ambas as
nomenclaturas, com e sem a palavra “avancado” estardo presentes no decorrer do
documento, sem prejuizo no entendimento da leitura. Ainda no capitulo 1 sera

apresentada a proposta do curso.

Posteriormente, no capitulo 2, sdo apresentados os dados basicos de funcionamento,
seguidos pela concepgdo do curso. Nesta parte, trazida no capitulo 3, séo detalhadas todas
as motivagdes da instituicdo na promocdo deste curso na unidade de Cataguases,
analisando diversos cenarios, como econdmico e social, deste a visdo macronacional, até
aos quesitos micro, estritamente relacionados a organizacao da regido de Cataguases e da

necessidade de formacao de profissionais de nivel superior na area de Gestdo e Negocios.
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Também sdo detalhados os objetivos do curso e o perfil do (a) profissional por ele
formado (a).

O capitulo 4 apresenta, detalhadamente, o planejamento da conducéo académica do
curso, passando pela matriz curricular e a presenca indissociavel de ensino, pesquisa e
extensdo na composi¢do desta, além das atividades e oportunidades académicas as quais
0 (a) discente do curso poderdo ter acesso, como estdgio curricular, atividades
complementares, mobilidade académica, aproveitamento de conhecimentos e

experiéncias anteriores, entre outros.

A organizacdo pedagdgica dos processos de ensino-aprendizagem, considerando o0s
métodos de ensino, acompanhamento e avaliacdo dos (as) estudantes é apresentada no
capitulo 5, seguido de todas as oportunidades e direitos que os (as) discentes possuem
enquanto matriculados (as), em apoio as suas atividades académicas, descritos no capitulo
6.

Os capitulos 7 e 8 apresentam a infraestrutura do Campus Cataguases, tanto em
questdo de servidores, técnicos administrativos, docentes e terceirizados, quanto de
espacos fisicos da unidade, englobando salas de aula, bibliotecas, questdes de

acessibilidade e locais para interacdo entre os (as) alunos (as) e servidores.

Por fim, questbes de avaliagdo do curso e a diplomacdo sdo tratadas,
respectivamente, nos capitulos 9 e 10, seguidos das referéncias utilizadas na concepcao
deste PPC.

1.1.  Historico da Instituicdo e do Campus

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais
(IF Sudeste MG) foi criado em dezembro de 2008, pela Lei N° 11.892/2008 e integrou,
em uma Unica instituicdo, o Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Rio Pomba
(Cefet-RP), a Escola Agrotécnica Federal de Barbacena e o Colégio Técnico
Universitario (CTU) da UFJF. Atualmente a instituicdo é composta por campi localizados
nas cidades de Barbacena, Bom Sucesso, Cataguases, Juiz de Fora, Manhuagu, Muriaé,
Rio Pomba, Santos Dumont, Sdo Jodo del-Rei e Uba. O municipio de Juiz de Fora abriga,
ainda, a Reitoria do instituto. As localiza¢6es das unidades do IF estdo representadas na
Figura 1.
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Figura 1: Mapa com a localiza¢do das unidades do IF Sudeste MG

Campus
Avangado Cataguases

Campus
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Campus
Rio Pomba

Campus
Santos Dumont

Campus
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O IF Sudeste MG é uma instituicdo de educacdo superior, basica e profissional,
pluricurricular e multicampi, especializada na oferta de educacdo profissional e
tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino, com base na conjugacdo de
conhecimentos técnicos e tecnoldgicos com as suas préaticas pedagdgicas. Os institutos
federais tém por objetivo desenvolver e ofertar a educagéo técnica e profissional em todos
0s seus niveis de modalidade e, com isso, formar e qualificar cidaddos para atuar nos
diversos setores da economia, com énfase no desenvolvimento socioecondémico local,

regional e nacional.

O Campus Avancado Cataguases iniciou-se a partir da parceria com a Prefeitura
Municipal de Cataguases — MG, que apresentou, em 2014, o Projeto de Implantacdo do
referido campus, inicialmente concebido como uma unidade vinculada ao Campus Juiz
de Fora, tendo sido autorizado pela Portaria Normativa n°® 27, do Ministério da Educacéo,
publicada no dia 21 de janeiro de 2015. A criacdo desta unidade fundamenta-se no plano
de expanséo e interiorizacdo da Rede Profissional e Tecnoldgica do Governo Federal
como politica de estado, que, por sua vez, estd alicercada nas demandas regionais de
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Com a implantagdo da unidade avancgada nesta localidade, espera-se alavancar os

profissionalizagdo da méo de obra.

arranjos produtivos locais atendendo ao que prescreve o Art. 6° da Lei 11.892, de
29/12/2008. A unidade comecou suas atividades académicas em 2016, ofertando cursos
na modalidade Formacéo Inicial e Continuada (FIC). Desde entdo, a instituicdo tem
ofertado cursos nesta modalidade de ensino: Programador Web (2016, 2018, 2019 e
2021), Operador de Computador (2017, 2018, 2019, 2020 e 2021), Programador de
Dispositivos Moveis (2017, 2018 e 2019), Assistente Administrativo (2019, 2020), Inglés
Basico (2019, 2021 e 2022), Promotor de Vendas (2019), Montador e Reparador de
Computadores (2019) e Inglés Intermediario (2022).

Ainda em 2016, além de realizar o acolhimento do polo de Ensino a Distancia do
IF Sudeste MG, que funcionava na Escola Municipal Carmelita Guimardes, 0 campus
firmou parceria com o Polo Audiovisual Zona da Mata de Minas Gerais, a qual culminou
na inauguracao do Cineclube Silvio Tendler. Em parceria com a Energisa Solugdes, e
atendendo as demandas locais, foi oferecido, pelo Programa Nacional de Acesso ao
Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC), o curso de Eletricista de Rede de Distribuicdo
de Energia Elétrica. O campus tem priorizado Projetos de Extensdo envolvendo algumas
comunidades de Cataguases, quais sejam: “InForCata: primeiros passos para a inclusao

digital” (2017 e 2018) e “Cidadania Digital” (2018).

Em 2019 o campus recebe os primeiros servidores efetivos e inicia a oferta dos
cursos técnicos, na modalidade concomitante/subsequente ao ensino médio, de
administragdo e informéatica. Em 2020, iniciam-se as turmas, dessa mesma modalidade,
dos cursos técnicos em qualidade e multimidia. Em 2020 o Campus Cataguases tem a
aprovacao da primeira pés-graduacao lato sensu em Andlise de Marketing Digital, que
veio a ter a sua primeira oferta de turma no ano letivo de 2022 devido a pandemia de
Covid-19.

1.2.  Apresentacao da proposta do curso
Pelo historico exposto da instituicdo e principalmente do campus, e considerando
também a Lei 11.892/2008, de criagdo dos IF’s, que trata em seu artigo 6° como finalidade

e caracteristica destes: “promover a integracdo e a verticalizacdo da educacdo basica a
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educacao profissional e educacao superior, otimizando a infraestrutura fisica, os quadros

de pessoal e os recursos de gestao”.

Considerando os cursos do Campus Cataguases, atualmente a verticalizacao existe
apenas dos cursos FICs na area de Gestdo e Negocios para 0S cursos técnicos em
Administracdo e Qualidade. Contando que o campus possui também uma pds-graduacéao
lato sensu na area de Administracdo, existe uma lacuna em curso superior de graduacao
no eixo de Gestdo e Negocios no campus, a qual é demandada ha certo tempo pelos (as)
discentes e comunidade externa do campus, conforme sera apresentado na pesquisa de
demanda. A abertura deste curso proporcionara a verticalizacdo do (a) aluno (a), podendo
ingressar em um curso FIC na area de gestao e sair pds-graduado, tudo dentro do Campus

Cataguases.

Para além disso, na era da digitalizacdo dos negocios, conhecer sobre 0s processos
organizacionais, suas conexdes e as melhorias possiveis de serem realizadas atraves da
aplicacdo de ferramentas e técnicas adequadas, serd um diferencial de mercado
incomensuravel aqueles que se formarem na area. O curso de Tecn6logo em Processos
de que se trata este PPC traz toda uma bagagem tedrica dos fundamentos administrativos
e das praticas otimizadas de gestdo de processos em gerais e das areas especificas de
gestdo de talentos humanos, de marketing, financeira, da producdo e operagdes, da
qualidade, além de aspectos de economia e mercado financeiro, logistica e cadeia de

suprimentos e empreendedorismo.

Corroborando esta linha de raciocinio, o curso foi elaborado pensando-se nesta
digitalizacdo, tendo em sua matriz disciplinas obrigatérias e especificas na area de
Ciéncia de Dados, que oportunizara ao (a) aluno (a) conhecer 0s processos e conseguir
controla-los com as mais contemporaneas técnicas e ferramentas de gestdo de dados,
desde a parte de entendimento do problema, a coleta dos dados, o processamento e
exploracdo destes, que serdo organizados em relatérios das mais variadas formas para
serem utilizados em processos de tomada de decisdo baseados em evidéncias e

informacgdes concretas.

Assim, a proposta e de oferta de um curso com ampla aceitagdo de profissionais no
mercado de trabalho, e com o diferencial de componentes na area de tecnologia que
tornardo o (a) egresso (a) muito mais preparado para a gestao eficiente dos mais variados

tipos de negdcios da atualidade.
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2.  DADOS DO CURSO

2.1.  ldentificagdo do curso
Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais

2.2.  Area de conhecimento/eixo tecnolégico

Gestdo e Negdcios

2.3. Modalidade de oferta

Presencial

2.4.  Habilitagdo/Titulo Académico conferido

Tecnblogo (a) em Processos Gerenciais

2.5.  Legislagdo que regulamente a profisséo
Ocupagdes CBO associadas:

1421-20 - Tecndélogo em gestdo administrativo-financeira.

2521-05 - Analista administrativo.

2.6. Carga horaria total
1.600 horas

2.7.  Prazo para integralizacdo do curso
Minimo: 2 anos — 4 semestres

Maximo: 4 anos — 8 semestres

2.8.  Turno de oferta
Noturno

2.9.  Numero de vagas ofertadas

35 vagas
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2.10.  Numero de periodos
4 semestres

2.11. Periodicidade da oferta
Anual

2.12.  Requisitos e formas de acesso

A selecdo ocorrerd conforme previsto no Regulamento Académico de Graduacdo (RAG)
do IF Sudeste MG. O percentual de vagas distribuidas entre o processo seletivo
institucional e o Sistema de Selecdo Unificada (SISU) serd definido anualmente pelo

NDE e repassado a Comissdo de Processos Seletivos (COPESE).

Requisito para matricula: Ensino médio (ou equivalente) completo e ter sido aprovado e

classificado em processo seletivo, em conformidade com o0 RAG.

2.13.  Regime de matricula

Semestral

2.14. Atos legais de Autorizagio, Reconhecimento e Renovagio de Reconhecimento

do curso
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3. CONCEPCAO DO CURSO

3.1.  Justificativa do curso

Desde 2019, com a chegada de servidores (as) docentes efetivos (as) da area de
gestdo no Campus Cataguases, cursos de Formacdo Inicial e Continuada e Técnicos da
modalidade concomitante/subsequente comecaram a ser ofertados e atendendo a
demandas significativas de alunos (as) nos cursos FIC de Promotor de Vendas e
Assistente Administrativo e nos técnicos em Administracdo e Qualidade.

Desta ultima modalidade, cabe ressaltar que o curso técnico em Administracao,
diretamente vinculado a proposta do Tecndlogo em Processos Gerenciais, possui alta
procura pelos candidatos em processos seletivos desde sua implementacdo no Campus
Cataguases. Desde 2019 até o processo de ingresso em 2023, segundo o SISCOPESE
(Sistema da Comissao de Processos Seletivos) o curso ja teve abertura de 6 turmas e o
quantitativo de candidatos inscritos/nomologados no total foi de 576, para um total de
210 vagas, sendo 35 vagas por turma. A grande maioria dos candidatos inscritos sdo de
Cataguases e cidades circunvizinhas.

Em pesquisa realizada em 2020 com a comunidade da regido de Cataguases, para a
construcdo do PDI, mais especificamente do Plano de Oferta de Cursos e Vagas (POCV),
percebeu-se um interesse da comunidade por cursos que estavam vinculados as areas de
gestdo e negocios e tecnologia. Desta forma, consolidando o PDI do IF Sudeste MG,
vigente entre 2021 e 2025, o Campus Avancado Cataguases realizou a proposta de
abertura do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais dentro do POCV,

aprovado nas instancias superiores da instituicao.

Na eminéncia do inicio da construcdo do curso superior, devido ao fato de a
economia ser altamente dinamica e que os cenarios globais e locais sofreram fortes
alteracOes nos Gltimos anos, uma nova pesquisa de demanda na regido de Cataguases foi
aplicada, agora direcionada a abertura de cursos superiores, para entender se de fato a
consolidagdo do proposto no PDI em 2021 ainda atenderia & comunidade. A pesquisa

retornou importantes resultados para a criagcdo do curso:

= 73% dos respondentes séo da cidade de Cataguases, tendo Leopoldina como a

segunda maior representatividade (7,6%) e 96% dos participantes sdo
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provenientes de zona urbana, 0 que caracteriza a possibilidade de abertura do
curso em formato presencial;

62% dos que responderam a pesquisa de demanda possuem idade entre 21 e 40
anos, faixa etaria de importante participacao de alunos (as) de nivel superior;
45,1% dos participantes exercem atividade remunerada em mais de 30h semanais,
enquanto 24,7% ndo exercem nenhuma atividade remunerada. A maior parte dos
respondentes possuem atividades nos turnos da manhé e da tarde. Esta informacéo
é importante para consolidacdo de aspectos do curso, principalmente ao que tange
0 turno de oferta;

44,3% dos que responderam a pesquisa possuem renda familiar média entre 1 a 2
salarios-minimos, o que vai ao encontro das informacdes recolhidas do municipio
e regido, que serdo apresentadas a posteriori. Esta informacdo permite um
planejamento maior da equipe do campus em relacéo as futuras demandas dos (as)
discentes do curso em relacdo a apoios socioecondmicos providos pela instituicéo;
58% dos participantes da pesquisa estdo cursando o ensino medio, ja cursaram ou
possuem curso superior incompleto. Esse dado permite uma ideia da quantidade
de pessoas que demandam de ensino de grau superior na regiao;
Aproximadamente 70% do total dos participantes cursou ou esta em curso de
ensino médio proveniente de escolas publicas;

84% dos respondentes tém interesse em fazer um curso superior no IF em
Cataguases, com 90% de interesse no turno noturno e 51% em curso presencial.
Essas informacGes foram utilizadas, também, na consolidacdo da oferta do curso
nesta modalidade e turno, indo ao encontro com as demandas socioeconémicas
dos respondentes, trazidas em questdes anteriores do questionario;

O curso de Tecnologia em Processos Gerenciais foi selecionado como o curso
superior de maior pertinéncia a ser ofertado pelo Campus Cataguases, totalizando
46% de respondentes interessados na oferta. Este foi sequido pelos superiores em
Tecnologia em Marketing (42%), Logistica (38%) e Gestdo Comercial (37,5%).
E importante salientar que o corpo docente do campus se reuniu para definir os
cursos que poderiam ofertar, dentro das suas areas de formacéo e das condicgdes
de viabilizacdo de cursos pelo campus, langando os 4 cursos supracitados como
padrdes de resposta no questionario de demanda. Este aspecto é respaldado pelas

Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educagdo Profissional e
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Tecnoldgica, que trazem como critério de planejamento e organizacao de curso:
“conciliagdo das demandas identificadas com a vocacdo e a capacidade da
instituicdo ou rede de ensino, considerando as reais condi¢fes de viabilizacdo da
proposta pedagogica” (CNE, 2021).

= Os candidatos possuiam a opgdo “outro”, na indicagéo de curo, podendo indicar
qualquer curso de seu interesse, que resultou na nuvem de palavras presente no
item 14 do Anexo I, que ressalta as palavras de Tecnologia, Design, Engenharia,
Gestdo e Ciéncia como as mais citadas pelos respondentes dentro dos cursos que
eles mesmos descreveram.

= Qutra informacdo interessante € que 40% dos participantes da pesquisa ja fizeram
algum curso no IF Sudeste MG, Campus Cataguases, ja conhecem a infraestrutura
da instituicdo e possuem interesse em voltar para fazer um curso superior. Além
de ser um indicador de possivel demanda, este dado também chancela um bom
resultado no desempenho das atividades académicas do Campus, sendo

reconhecida pelos (as) proprios (as) discentes que ali estudaram.

Os resultados da pesquisa de demanda estdo disponiveis em sua totalidade no Anexo |

deste documento.

Atualmente, em Cataguases, ndo ha nenhuma Institui¢do de Ensino Superior (IES)
de nivel federal, além do IF Sudeste MG, com ofertas de cursos técnicos e de pos-
graduacdo. H& um curso de Tecnologia em Cinema e Animacdo promovido pela
Universidade do Estado de Minas Gerais e todos 0s demais cursos superiores sdo providos
pelas quatro institui¢ces privadas de ensino superior da cidade, segundo dados do INEP
— Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (2022).

Ainda segundo o INEP (2022), Cataguases conta com apenas 15 cursos superiores
sendo ofertados na cidade, ambos no formato presencial e em faculdades privadas. Destes
cursos, 13 séo bacharelados e 2 licenciaturas. Todos sdo ofertados no turno da noite. Em
2021, 1.433 candidatos ingressaram nos cursos citados, sendo 1.012 por vestibular
convencional da instituicdo, 122 por nota do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM),

122 por selecdo simplificada e 177 em vagas remanescentes.

No Boletim do Mercado de Trabalho, publicado pelo Instituto de Pesquisa e
Economia Aplicada (IPEA) em 2022, consta que a menor taxa de desocupacdo

empregaticia acontece entre os trabalhadores com ensino superior. Entre o segundo
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trimestre de 2021 e o segundo trimestre de 2022, a desocupacao dos trabalhadores com
escolarizacdo em nivel superior caiu 37%, recuando de 9,4% para 5,9%. Mais
informacdes sdo apresentadas na Figura 2.

Figura 2: Taxa de desemprego - 2° trim. 2019 a 2° trim. 2022

2019 2020 2021 2022

7 3 4o 12 2 3 4e 18 2 3u 4e e

trim.  frim.  trim. trim.  trim.  trim.  trim.  trim.  trim. trim.  trim.  trim.  trim.

Brasil 121 119 11,1 124 136 149 142 149 142 126 111 11,1 93
182 24 anos 21 251 232 263 288 306 290 300 285 257 228 228 193
25 a 39 anos 109 106 101 11,0 127 139 134 141 132 115 101 102 83
40 a 59 anos 72 11 65 15 87 99 89 96 95 82 12 11 60
Mais de 60 anos 49 46 42 44 48 53 52 59 56 54 44 43 40
rnucnﬂ‘mstlm' 12 114 106 11,5 135 147 137 140 138 121 109 108 89

Fundamental complete 14,1 140 125 140 164 173 167 158 157 140 133 122 104
Médio incompleto 202 205 184 203 223 41 235 242 2127 201 184 183 153
Médio completo 136 129 122 141 154 171 181 171 162 144 126 127 106
Superior 81 17 7.3 82 86 93 92 103 94 82 67 11 59

Fonte: Adaptada de IPEA (2022).

Conforme apresentado, o0s niveis com mais alta taxa de desemprego sdo médio
incompleto, seguido de fundamental e médio completos. As maiores taxas de
desocupacéo afetam os adultos entre 18 e 24 anos e esta taxa decresce com 0 aumento da
faixa etdria. As taxas de desocupagdo de profissionais de nivel superior séo

significativamente menores quando comparadas as taxas nacionais globais.

Comparando estas informacfes com o cenario atual do municipio de Cataguases,
tem-se a Figura 3, extraida do SmartLab, com fontes de dados do IBGE, retrata um
pequeno percentual de pessoas com ensino superior completo, de apenas 9% dos
residentes na cidade. Na Figura 3 ainda é apresentado que 27% tem ensino médio
completo, mas sem curso de graduacéo. A abertura de um curso publico e gratuito neste
nivel de escolaridade na cidade é uma atuacdo de politica publica de acesso ao ensino

superior em uma cidade com t&o baixo indice de formag&o superior.
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Figura 3: Pessoas de 15 anos ou mais segundo o nivel de instrucéo

Sem instrucao e fundamental e
incompleto

completo

Fundamental completo e médio
incompleto

19% 9%

Fonte: SmartLab (2019)

Segundo dados do portal e-mec, do Ministério da Educacdo, o curso superior de
Tecnologia em Processos Gerenciais ndo é ofertado, presencialmente, em nenhuma
faculdade em Cataguases. O curso de bacharelado em Administracdo, que possui relagéo
direta com a proposta do tecnélogo, é ofertado presencialmente em duas faculdades (uma
delas estd em processo de descredenciamento voluntario), porém possui peculiaridades

distintas da proposta do tecnologo, principalmente pela duragdo do curso.

Além disso, o bacharelado em Administragdo é ofertado, atualmente, em trés campi
do IF Sudeste MG: Barbacena, Muriaé e Rio Pomba. A Tabela 1 apresenta um resumo
das informagdes dos ultimos trés processos seletivos realizados no IF Sudeste MG. Foram
listados os quantitativos de candidatos com inscri¢des homologadas com origem em
Cataguases e em cidades vizinhas, com raio de 30 km de distancia e que possuem
histérico de candidatos inscritos nos Processos Seletivos da instituicao.

Tabela 1: Dados dos Processos Seletivos para o Curso de Bacharelado em Administragdo no IF Sudeste

MG
Informagcdes sobre o curso de Campus
Bacharelado em Administracao Barbacena Muriaé Rio Pomba
Cataguases 0 4 0
Candidatos inscritos ~ Astolfo Dutra 0 0 0
em 2021/1 Leopoldina 0 5 0
Mirai 0 5 0
Relacéo de Candidato/Vaga PS 2021/1 15,5 7,79 3,36

12



TECNOLOGIA EM PROCESSOS GERENCIAIS
Campus Avancado Cataguases

Informacdes sobre o curso de Campus
Bacharelado em Administracio Barbacena Muriaé Rio Pomba

Cataguases 0 3 2
Candidatos inscritos ~ Astolfo Dutra 0 0 0
em 2022/1 Leopoldina 0 1 0
Mirai 0 0 0

Relacdo de Candidato/Vaga PS 2022/1 5,97 4 3,25
Cataguases 0 2 0
Candidatos inscritos ~ Astolfo Dutra 0 0 2
em 2023/1 Leopoldina 0 1 0
Mirai 0 2 0

Relacdo de Candidato/Vaga PS 2023/1 8,11 4,06 3,15

Fonte: SISCOPESE (2023)

Com os dados, pode-se perceber que o curso de Administracdo possui uma boa
relacdo candidato/vaga nos trés campi, podendo dar uma previsao de que a area de gestao
ainda é procurada para cursos de nivel superior. Ainda, os quantitativos de candidatos
originados de Cataguases e cidades vizinhas nos campi que possuem 0 curso sdo muito
pequenos, pode-se inferir, entdo, que uma abertura de curso em area correlata em
Cataguases serd benéfica para atendimento da populacdo local e que ndo entrara em

conflito com oferta dos outros campi.

Ainda, seguindo as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais (DCN’s) para a
Educac&o Profissional e Tecnolégica (EPT), os cursos de EPT podem ser organizados em
itinerarios formativos construidos verticalmente pelo estudante, mediante sucessdo
progressiva de cursos ou certificacdes, desde a formacéo inicial até a pos-graduacgéo
tecnoldgica (CNE, 2021). Como o Campus Cataguases possui dois cursos de Formagéo
Inicial e Continuada (Assistente Administrativo e Promotor de Vendas), dois cursos
técnicos (Administragdo e Qualidade) e uma pos-graduacdo lato sensu (Analise de
Marketing Digital), ambos no eixo tecnoldgico “Gestdo e Negocios”, a abertura de um
curso em nivel de graduacédo neste mesmo eixo permitird uma verticalizacdo plena dentro

deste, seguindo os principios norteadores das DCN’s:
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Os itinerarios formativos profissionais podem ocorrer dentro de um
curso, de uma area tecnoldgica ou de um eixo tecnolégico, de modo a
favorecer a verticalizacdo da formacdo na Educacdo Profissional e
Tecnoldgica, possibilitando, quando possivel, diferentes percursos
formativos, incluindo programas de aprendizagem profissional,
observada a legislacdo trabalhista pertinente (CNE, 2021).

3.2.  Contexto socioecondmico

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Cataguases possui
491,767 km? de unidade territorial, com area urbanizada de 14,34 km?, tornando-se a 702
maior cidade do estado de Minas Gerais, a primeira da regido imediata de Cataguases
(abrangendo os municipios de Argirita, Astolfo Dutra, Cataguases, Dona Eusébia,
Itamarati de Minas, Laranjal, Leopoldina, Palma, Recreio e Santana de Cataguases). Esta

localizada na Zona da Mata mineira e agrupada na regido intermediaria de Juiz de Fora.

A populacgéo de Cataguases em 2010 era de 69.757 pessoas, com estimativa para
2021 de 75.942 habitantes. Estando em 492 colocacdo em pessoas de 10 anos ou mais de
idade com ensino médio incompleto e na 43? posicdo da mesma faixa etaria com nivel
médio completo e superior incompleto, Cataguases possuia em 2021 o total de 11
estabelecimentos com oferta de ensino médio, tendo o total de 1.910 matriculas neste

nivel de ensino, segundo o IBGE.

A taxa de escolarizacdo de 6 a 14 anos de idade, do municipio, € de 98,1% e o
indice de Desenvolvimento da Educacio Bésica (Ideb) de 2021 de Cataguases foi de 5,7
para 0s anos iniciais e 4,7 para os anos finais do ensino fundamental (dados da rede
publica de ensino).

Na Tabela 2 sdo apresentados os quantitativos de estudantes matriculados no
Ensino Médio nas cidades da regido imediata de Cataguases, com dados extraidos do
INEP (2023). Foram considerados os estudantes do ensino médio, incluindo médio
integrado e normal magistério, ensino regular, educacdo de jovens e adultos das redes
estaduais e municipais, urbanas e rurais, em tempo parcial e integral e o total de matriculas

nessas redes de ensino. Também foram acrescentadas as matriculas da educacéo especial.
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Tabela 2: Matriculas no ensino médio na regido imediata de Cataguases

Municipio Matriculas Echs l;(éi?:f Total

Argirita 80 5 85
Astolfo Dutra 365 6 371
Cataguases 1937 58 1995
Dona Eusébia 215 5 220
Itamarati de Minas 127 5 132
Laranjal 192 5 197
Leopoldina 2103 48 2151
Mirai 413 18 431
Palma 153 6 159
Recreio 321 4 325
Santana de Cataguases 110 4 114
Total 6016 164 6180

Fonte: INEP (2023).

Os dados apresentados acima séo relevantes pois fazem emergir a realidade de um
quantitativo consideravel de futuros (as) egressos (as) do ensino médio na regido
demandando de oportunidades de profissionalizagdo, assim como dos quantitativos de
jovens e adultos da educacao especial, elucidando a necessidade da instituicdo em estar
preparada para receber esse (a) discente.

Segundo o IBGE, o salario médio mensal dos trabalhadores formais da cidade é de
2 salarios-minimos, tendo ocupacdo de 21,7% da populacdo para o0 ano de 2020. O
percentual da populacdo com rendimento nominal mensal per capita de até meio salario-
minimo é de 30,7%.

Analisando-se o Indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M),
percebe-se que Cataguases enquadra-se como um municipio com elevado
desenvolvimento humano, com IDH-M de 0,751, 0 que o situa na 5262 posicao, entre
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5.565 municipios brasileiros. O elevado nivel de desenvolvimento humano é um
catalisador para mudangas econdOmicas, que podem advir do aprimoramento do

conhecimento tecnoldgico no mercado de trabalho.

O Produto Interno Bruto (PIB) da cidade em 2020 foi de R$1.546.574.900,00,
sendo o per capita de R$20.473,59, tendo a maior participacdo do grupo de “Servicos -
Exclusive Administracdo, defesa, educacdo e salde publicas e seguridade social”, com
56,3% da composic¢ao do PIB, seguido pelo grupo de “Administracdo, defesa, educagao
e saude publicas e seguridade social”, com 24,5% da composi¢do. Dentre os 142
municipios que compdem a regido da Zona da Mata, 0s dez com as maiores participacdes
no PIB sdo: Juiz de Fora, Ub4, Manhuacu, Muriaé, Cataguases, Vigosa, Ponte Nova,
Visconde do Rio Branco, Leopoldina e Santos Dumont (FECOMERCIO, 2018).

Os dados indicam que, em consonancia com o cenario nacional, 0 municipio de
Cataguases também apresenta uma estrutura econémica concentrada no setor de servigos
— geralmente caracterizado por grande nimero de micro e pequenas empresas — sendo
entdo um cenario ideal para a promocdo de crescimento e desenvolvimento econdmico,
de forma que o PIB per capita municipal possa se tornar condizente com o nivel de

desenvolvimento humano apresentado.

Segundo o Ministério da Economia (2023), Cataguases possui, atualmente, 6.301
empresas ativas, sendo 6.083 matrizes e 218 filiais instaladas na cidade. Dessas, 60 foram
abertas no ano de 2022 — 59 matrizes e 1 filial. A divisdo das empresas ativas por natureza

juridica é apresentada na Tabela 3.

Tabela 3: Quantitativo de empresas ativas por Natureza Juridica

Tipo Quantidade

Empresario Individual 4679

Sociedade Limitada 1496
Sociedade Anbénima 99
Cooperativa 14
Consorcio de Sociedades 6
Empresa Publica 4
Sociedade Mista de Economia 3

TOTAL 6301

Fonte: Ministério da Economia (2023)
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Pode-se perceber uma predominancia de 74,3% de empresarios individuais na
cidade, seguido por sociedades limitadas com quantitativo de 23,7%, que sdo geralmente
empresas menores e que demandam de profissionais na area de gestéo, independente da
atividade econémica prestada pela organizacdo. Sobre esta, a Figura 4 apresenta as

principais atividades econdmicas com empresas ativas no municipio de Cataguases.

Figura 4: Empresas Ativas por Atividade Econbmica - em Cataguases

Atividades de estética e outros servicos de . 106
cuidados com a beleza

Promocéo de Vendas N 1°8

Fornecimento de alimentos preparados . 10
preponderantemente para consumo domiciliar

Bares e outros estabelecimentos especializados I 15
em servir bebidas, sem entretenimento

Lanchonetes, casas de cha, de sucos e similares | NN 153

Comércio varejista de mercadorias em geral, I -

com predominéncia de produtos alimenticios

Obras de Alvenaria | I 177
Cabeleireiros, manicure e pedicure | NENESGEENEG 305
Comércio varejista de artigos do vestuario e I 203

acessorios

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

Fonte: Adaptado de Ministério da Economia (2023)

E possivel perceber a predominancia do comércio na cidade, além da prestacio
outros servicos variados, principalmente na area de estética. Na Figura 5, com dados
extraidos do Painel de Empresas SEBRAE, pode-se confirmar a predominancia de
empresas nos setores de servico, seguidas do comércio, industria, construgéo civil e pouca

representatividade do setor agropecuario.
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Figura 5: Percentual de empresas de Cataguases por grande setor

Construgdo Civil;
6.49% Agropecuaria; 0,40%

Industria; 12,76%

Servigos; 44,54%

Coméreio; 35,81%

Fonte: SEBRAE (2022)
O saldo de empregos de 2022 da cidade de Cataguases, segundo a Secretaria de
Desenvolvimento Social de Minas Gerais, que compara as admissdes e desligamentos de

empregados na cidade, terminou com saldo positivo de 228 empregos. Na Tabela 4 ¢é

possivel verificar este saldo por grupamento econdmico.

Tabela 4: Saldo de empregos em Cataguases, em 2022, por grupamento econdmico

Saldo de
Grupamento Admissdes Desligamentos
Empregos
IndUstria 1.348 1.120 228
Servigos 1.941 1.742 199
Comércio 1.633 1.517 116
Construgéo 450 355 95
Agropecuéria 67 83 -16

Fonte: Secretaria de Desenvolvimento Social de Minas Gerais (2023)

Na Figura 6 é possivel perceber que, entre os saldos de emprego de 2022 mais
elevados, tem-se as ocupacdes, de acordo com a Classificacdo Brasileira de Ocupacdes
(CBO), de trabalhadores do servigo, vendedores do comércio e dos trabalhadores de
servigos administrativos, salientando assim a necessidade de profissionais formados na
area administrativa na cidade, que pode ser diretamente e positivamente influenciada pelo
curso de Tecnologia em Processos Gerenciais.
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Figura 6: Saldo de empregos por Grandes Grupos CBO

Membros superiores do poder publico M 13
Técnicos de nivel médio NN 75
Profissionais das ciéncias e das artes [N 77
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Trabalhadores de servigos administrativos N 192

Trabalhadores do servi¢o, vendedores do
comeércio em lojas e mercados
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Fonte: Secretaria de Desenvolvimento Social de Minas Gerais (2023)

Ainda, segundo o Observatério da Educacdo Profissional e Tecnoldgica, baseado
em dados da RAIS - Relagdo Anual de Informagdes Sociais (2019), de acordo com a
ferramenta de identificacdo e mapeamento de especializagdes produtivas do municipio de
Cataguases, as areas de tecelagem de fios de algod&o, distribuicéo e geracdo de energia
elétrica, holdings de instituicbes ndo-financeiras e comércio varejista de mercadorias em

geral sdo as responsaveis pela maior quantidade de empregos na cidade.

Outra informagdo bastante relevante € a curva ascendente de abertura de empresas

ativas no municipio. De acordo com informagGes do SEBRAE, desde 2007 é possivel

658

2020

perceber essa ascendéncia, conforme Figura 7.

Figura 7: Evolucédo da abertura de empresas ativas, por ano, em Cataguases

1000 Relagio abertura de empresas + Situagio Cadastral
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Fonte: SEBRAE (2022)
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Desta forma, um curso superior na cidade que trata de analises de processos
gerenciais traz uma oportunidade muito grande & comunidade, de receber profissionais
formados na area de gestdo que poderdo contribuir significativamente na melhoria dos
Seus processos organizacionais, assim como traz beneficio aos (as) egressos (as) do curso,
que ndo somente poderdo atuar nas mais variadas empresas da cidade, como também
poderdo encontrar seus espacos de empreender e abrirem seus préprios negécios, a partir

de oportunidades que detectarem de demandas da regido.

Conforme é possivel observar na Figura 8, extraida do Painel Regional da Industria
Mineira Regional FIEMG — Zona da Mata, que traz dados econdmicos sobre a atividade
industrial no estado de Minas Gerais e suas regides, Cataguases ocupa papel de destaque
na Regido da Zona da Mata. Essa proeminéncia é observada, sobretudo, no que diz
respeito aos indicadores Valor Agregado Industrial — valor que a atividade agrega aos
bens e servigos consumidos no seu processo produtivo (PIB - Produto Interno Bruto) - e

regional.

Figura 8: PIB e Valor Agregado Industrial Municipal e Regional - 2019

PIB e Valor Agregado Industrial Municipal e Regional - 2019

PIB Regional: RS 55,169 bilhdes
8,5% do PIB de Minas Gerais

Valor Agregado Industrial
RS 9,917 bilhdes
6,4% do VA Industrial
de Minas Gerais

Fonte: FIEMG (2022).
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Ainda segundo os dados da Federacdo das Industrias do Estado de Minas Gerais
(FIEMG), a Zona da Mata mineira, em 2021, possuia 8.025 estabelecimentos industriais,
gerando 123.410 empregos entre seus 141 municipios, tendo como principais setores

industriais o de alimentos, de moveis e de vestuario e acessorios (FIEMG, 2022).

Nesse sentido, a busca por melhor capacitagcdo tem como principal objetivo ampliar
a eficiéncia e a competitividade das empresas. Para tanto, é imprescindivel a figura do (a)
profissional da area de gestdo no ambiente empresarial. A diversidade da economia local
representa um amplo mercado de trabalho na area de Processos Gerenciais e sugere a
necessidade da formacéo de profissionais qualificados para atuarem em diversos setores,
na execucdao de rotinas administrativas e atividades de apoio as principais funcbes
empresariais, tendo em vista que todos os tipos de organiza¢cdes demandam servicos dessa
natureza. Além disso, a formacéo proposta estimula a visdo empreendedora, contribuindo
para o desenvolvimento de competéncias voltadas para a criagdo e implementacdo de

novos negocios.

Em se tratando de uma visio empreendedora, o indice Sebrae de Desenvolvimento
Econdmico Local - ISDEL, medida que representa o estagio de desenvolvimento dos
municipios brasileiros, foi analisado e é trazido no Quadro 1, em comparacdo entre o

municipio de Cataguases e o estado de Minas Gerais.

Quadro 1: Panorama do indice SEBRAE de Desenvolvimento Econdmico Local

(7]
g Foco d 2 |gs
3 N oco da < Q-2
c ©
< Saliliz? dimensao = S5
E £ =0
= O

E o estoque de capacidades
empreendedoras do territorio, manifestado | Empresarios,
pela quantidade e qualidade de empresas, | empreendedor | 0,421 0,460

empreendedores e liderangas. €s e empresas.

Capital
Empreendedor
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E representado pelas redes formais e
= informais de empreendedores e empresas,
S gue se unem para atuar coletivamente em
S5 . : Redes de
39 prol dos seus interesses. Um bom tecido 0,496 0,535
3 empresarial contribui para a protegio e empresas.
uEJ promocéo dos empreendedores e seus
negdcios e facilita a interlocugdo com os
demais atores do territorio.
S o - Associacao
s = Refere-se a uma viséo comum de futuro entreg
% e construida de maneira compartilhada, sociedade
% oS parti(_:ipativa e democréatica com t0(_ja a ivil. mercad 0,714 0,585
€ ~ S | comunidade e por um Plano Estratégico de civil, mercado
g g | Desenvolvimento econdmico que desdobre & poder
3 8 uma viso de futuro. publico.
Estrutura
produtiva e
° N
. . s . institucional
'% g E a maneira como cada territorio organiza mais ampla
2 é suas atividades econémicas para gerar relaciona dF; 20 0,507 0,507
g o renda e riqueza.
o processo de
© desenvolvime
nto.
S . ~ - Relagdes de
S 3 O conjunto de a¢Ges necessarias para que 0 cada territério
o territorio se posicione externamente de 0,619 0,548
5 & maneira competitiva, contribuindo para a como
=8 dinamizag&o de sua economia. exterior.
O indice sintetiza 106 variaveis, que sdo
N agrupadas em indicadores,
&E disponibilizadas por fontes oficiais,
w divididas de acordo com as cinco
8 dimensdes acima. Estrutura do ISDEL Geral 0,551 | 0,527
| posiciona os territorios entre uma escala
a que varia de 0 a 1. Quanto mais préximo
- de 1, maior o nivel de desenvolvimento
econdmico.

Fonte: Adaptado de SEBRAE (2019).

Os valores do ISDEL de Cataguases séo relevantes para a visdo do desenvolvimento
da cidade, que em sua forma geral esta acima do indice geral do estado e é considerado
como “alto” na faixa de desenvolvimento econdmico do SEBRAE. E importante ressaltar
algumas das dimensbes do indice onde Cataguases mais se destacou, como na
“Governanga para o Desenvolvimento”, tendo a cidade um desempenho considerado
“muito alto”, que mostra a visdo comunitdria do municipio acerca do tema do
desenvolvimento econdmico, assim como da dimensdo “Inser¢do Competitiva”, com

indice de 0,619, que salienta a posi¢do competitiva de Cataguases com o exterior.
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Esta analise é importante para destacar o poder empreendedor do municipio, o que

vai ao encontro com diversas das propostas do curso superior de Tecnologia em Processos

Gerenciais que, além de ter a disciplina na area de Empreendedorismo em sua grade de

disciplinas obrigatorias, tem também a possibilidade de oferta de disciplinas optativas na

area, como a de Desenvolvimento de Novos Negocios. Além disso, a visdo

empreendedora enquadra-se tanto nos objetivos do curso quanto no perfil do (a)

profissional egresso (a), que serdo elencados a seguir.

Para finalizar o contexto socioecondmico em que 0 curso estard inserido, uma

analise dos Arranjos Produtivos Locais (APL), disponibilizada pelo Observatorio

Brasileiro Arranjos Produtivos Locais, contendo as proximidades de Cataguases com

APL registrado, € apresentada no Quadro 2.

Quadro 2: Arranjos Produtivos Locais registrados na regiao

aviamentos).

Numero de | NUmero de A
L Distancia
Nome do Setor Empresas | Funcionarios S .
. Especializagdo | Cidade Polo de
APL Produtivo (ou (ou Cataguases
Produtores) | Produtores) g
- Desenvolvimento
Audiovisual
Local e
da Zona da Economia Regional;
Mata de L 040 040 glonal, Cataguases -
. Criativa Promogéo de
Minas x
Gerais Producéo
Audiovisual
Movels de | Mobiliario | 310 14000 Moveis Ubé 54 km
Cerveja
Artesanal da Alimentos Produgéo de
Microrregido . 040 300 cervejas Juizde Fora | 119 km
. e Bebidas o
de Juiz de especiais.
Fora
Linha noite;
. A moda intima;
Vesmaf"’, de | Téxil £ 743 5130 cama, mesa e Muriaé 64 km
Muriaé Confeccles
banho, moda
bebé.
Vestuério de Vestuario
S50 Jodo Téxtil e 350 8000 (exceto produgao Sé&o Jodo 55 km
Confeccbes de tecidos e Nepomuceno
Nepomuceno

Fonte: Observatdrio Brasileiro Arranjos Produtivos Locais (APL, 2023)
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A cidade de Cataguases conta com um APL no setor de Economia Criativa, na area
de audiovisual. Atualmente, 0 Campus Cataguases possui o curso técnico em Multimidia,
criado justamente para atendimento desta demanda especifica. Além deste, na regido,
outros 4 APL’s estdo diretamente ligados a produgdo — seja de vestuario, moveleira ou de
cervejas. Desta forma, o curso voltado para a area de gestdo, especificamente para atuacdo
em Processos Gerenciais, € um potencializador de mé&o de obra para atuar nos cinco

APL’s mencionados, pois todos eles carecem de gestao.

Mais especificamente os APL’s que envolvem producdo, o curso superior em
Processos Gerenciais, com disciplinas nas areas de Gestdo da Producdo e Operacdes,
Logistica e Cadeia de Suprimentos, Gestdo da Qualidade, de Processos, de Pessoas e de
Marketing, auxiliardo diretamente os profissionais em visfes de atuacdo em empresas dos
setores mencionados. A parte de Inteligéncia de Negdcios adicionada ao curso sera
extremamente importante na conciliacdo da tecnologia as praticas de gestao. Desta forma,
0 curso tem uma ligacéo direta e muito forte com os Arranjos Produtivos Locais da regido
de Cataguases, que é um principio norteador, segundo as DCN’s (Diretrizes Curriculares
Nacionais), da Educacdo Profissional e Tecnologica: ‘“articulacdo com o

desenvolvimento socioecondmico e os arranjos produtivos locais” (CNE, 2021).

O monitor das profissdes indica que a profissdo de tecndlogo em gestdo
administrativo-financeira possui remunera¢do media de R$6.000,00, escolaridade dos
empregados na area € de 100% com nivel superior completo, tendo a maior parte de
pessoas na faixa etaria de 30 a 49 anos atuando na funcdo (ABDI, 2022). Conforme a
Figura 9, os estados de S&o Paulo, Minas Gerais, Ceara e Rio de Janeiro sdo 0s que mais

possuem profissionais atuando na area.

Figura 9: Distribuicdo dos empregados na area de tecnélogo em gestdo administrativo-financeira

RominaAmwa

Amazonas Pard mﬁo%ﬁ

Piauf Paraiba

Acre Tocantins Alagoas
Ronddnia -

Mato Grosso Bank

Santa Catarina
Rio Grande do Sul

Fonte: ABDI (2022).
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Profissionais com formagao em nivel superior tém sido cada vez mais demandados
na cidade de Cataguases. Conforme apresentado na Figura 10, nos Gltimos oito anos,
apenas em 2016 e em 2020 houve um saldo negativo na relagcdo entre desligamentos e
admissdes de profissionais com nivel superior na cidade, lembrando que 2020 foi 0 ano
do surgimento da pandemia de Covid-19. Este resultado foi recuperado nos anos

subsequentes, mantendo-se positivo em todos os demais.

Figura 10: Admissdes e Desligamentos de profissionais com Ensino Superior em Cataguases
800 755

682
00 6% ot

6 568 46
600 AL 505 548 - /g\226
440
>0 4 A\vd
400

300
200
100

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

= Admissdes Desligamentos

Fonte: Adaptado de Secretaria de Desenvolvimento Social de Minas Gerais (2023)

Cataguases, conforme ja mencionado, possui uma participacao grande de seu setor
econdmico na prestacdo de servicos, incluindo instituicdes financeiras. Considerando o
perfil de formacéo do (a) aluno (a) do Curso superior de Tecnologia em Processos
Gerenciais, este tera aptiddo para atuar nestas instituicdes, que hoje estdo presentes na
cidade em formatos de banco: Banco do Brasil, Caixa Econdmica Federal, Banco
Itad/Unibanco, Banco Bradesco, Banco Mercantil e Banco Santander; e também na
modalidade de Cooperativas de Crédito de Livre Admissao: Sicoob Coopemata, Sicoob

Credimata, Sicoob Sicred e Sicoob Unisudeste.

3.3.  Objetivos do curso
Analisando-se o perfil do (a) profissional em Processos Gerenciais, a estrutura do
curso foi montada para atendé-lo coerentemente, dentro do contexto educacional, social,

economico, cultural e politico do Campus Cataguases. Assim sendo, 0 objetivo geral
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deste curso é formar profissionais com visdo holistica sobre as fun¢Ges empresariais, que
possuam habilidades e competéncias administrativas inovadoras, modernas, tecnologicas,
empreendedoras, humanistas, democraticas, criticas, reflexivas e contemporaneas,
sempre alinhadas a todos 0s objetivos estratégicos organizacionais, bem como a insergédo
de profissionais no mercado que sejam comprometidos com a ética, a sustentabilidade e
a responsabilidade social, podendo atuar em diferentes contextos organizacionais e
diversos setores que compdem a economia local.

O curso sera ofertado em consonancia com atualidades mercadoldgicas dentro das
vertentes gerenciais e tecnoldgicas, possibilitando compreens@es e tomadas de decisdes
mais assertivas dentro dos contextos organizacionais em que estiverem inseridos os (as)
egressos (as).

Serdo abordadas, sempre que possivel, as tematicas para desenvolvimento de
capacidades necessarias para identificacdo de oportunidades de negdcios, gestdo de
processos, lideranca de equipes, tomadas de decisdes estratégicas e baseadas em

conhecimento organizacional, além de topicos em planejamento pessoal e empresarial.

Podem ser destacados alguns dos objetivos especificos do curso:

Desenvolver uma visdo integrada das atividades empresariais, com

conhecimentos em areas como administracdo, marketing, finangas, logistica,

qualidade, recursos humanos e processos organizacionais;

= Despertar no (a) discente a visdo critica de aspectos voltados para a
sustentabilidade e responsabilidade social, ambiental e econdmica, permitindo a
promocao do desenvolvimento sustentavel.

= Capacitar o (a) aluno (a) para analisar e compreender o ambiente de negdcios e
suas implicacbes para a empresa, identificando oportunidades de negdcios e
ameacas, buscando posi¢des competitivas para a organizagéo;

= Desenvolver habilidades para gerenciar processos organizacionais, utilizando
ferramentas de gestdo de projetos, qualidade, producdo, logistica e,
principalmente, baseados em plataformas tecnoldgicas de gestdo de dados e
conhecimento;

= Estimular a constante participacdo em projetos de ensino, pesquisa e extensao,

visando a producdo e inovagao técnico-cientifica e tecnoldgica ao que tange os
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processos gerenciais, enfatizando a interdisciplinaridade para construcdo do
conhecimento;

= Capacitar o (a) aluno (a) para liderar equipes, estimular e inspirar as pessoas nas
organizac0es a explorarem seu potencial, visando a exceléncia no desempenho e
na performance;

= Desenvolver habilidades para tomar decisGes estratégicas, definir objetivos e criar
planos de acdo para a organizacao, seja na esfera pablica, privada ou do terceiro
setor;

= Capacitar o (a) aluno (a) para utilizar recursos tecnol6gicos na gestao empresarial,
visando a otimizacao de processos e a maximizagdo de resultados;

= Promover o pensamento critico sobre diversos temas que permeiam a construcao
de uma educacdo inclusiva, humanistica, democratica, endossando praticas de
acolhimento e exclusdo de atos preconceituosos;

= Desenvolver habilidades para planejar e executar agcdes de marketing e vendas,

visando a atracao de novos clientes e a fidelizacdo dos clientes existentes.

Com esses objetivos, o curso de Tecnologia em Processos Gerenciais busca formar
profissionais capazes de atuar com eficiéncia em empresas de diferentes portes e
segmentos, bem como de empreender e contribuir para o desenvolvimento da economia

local, regional e nacional.

3.4.  Perfil profissional do(a) egresso (a)

O perfil do egresso do curso estd diretamente ligado aos objetivos do curso.
Segundo o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), presente no Plano de Desenvolvimento
Institucional do IF Sudeste MG — 2021/2025:

O perfil do egresso, respeitando as especificidades de cada area do
saber, prevé, além do desenvolvimento de competéncias técnico-
cientificas, a formacdo humana e integral de um agente de defesa da
diversidade e da sustentabilidade, de um profissional com capacidade
de atualizacdo e de producdo de transformacdes sociais locais,
regionais, nacionais e internacionais, assumindo o trabalho como
principio educativo e a indissociabilidade entre ciéncia, cultura e
tecnologia (IF Sudeste MG, 2021).

Assim sendo, foram consideradas estas diretrizes para a construgdo do (a)

profissional a ser formado (a) pelo curso de Tecnologia em Processos Gerenciais,
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possuindo dentro dos componentes curriculares obrigatorios e optativos a possibilidade
de contato com temas que fardo com que o (a) aluno (a) pense em um mundo baseado no
tripé da sustentabilidade: aspectos econdmicos, ambientais e sociais, que contribuirdo no
despertar de um agente propagador de praticas que facam o mundo um lugar melhor de

se viver.

Ainda, pelo PPI, a estruturagdo da matriz do curso que aborda contetdos e préaticas
nas areas de empreendedorismo, educacdo inclusiva, diversidade e direitos humanos, as
diversidades e aspectos de participacao e gestdo de equipes vdo ao encontro também do
mencionado pelo perfil do (a) aluno (a) formado pelo IF Sudeste MG, que: “deve possuir
competéncias que o tornem capaz de agir de forma colaborativa e empreendedora,
respeitando as multiplas formas de diversidade, sendo cidaddo global, ético, critico e

propositivo em seu cotidiano” (IF Sudeste MG, 2021).

Segundo o Catalogo Nacional de Cursos Superiores em Tecnologia, o perfil de
profissional formado no curso em Processos Gerenciais € aquele (a) que:

Analisa e avalia 0 ambiente interno e externo e formula objetivos e
estratégias gerenciais. Planeja, projeta, gerencia e promove 0s
processos organizacionais e os sistemas da organizacéo. Desenvolve
e gerencia processos logisticos, financeiros e de custos. Otimiza 0s
recursos da organizagdo, por meio de melhorias nos processos.
Promove a gestéo e governanga por processos e consequentemente o
desenvolvimento de sistemas, a gestdo do conhecimento, o redesenho
e a melhoria. Promove a mudanga organizacional planejada. Vistoria,
realiza pericia, avalia, emite laudo e parecer técnico em sua area de
formagéo (MEC, 2016).

Desta forma, o curso de Tecnologia em Processos Gerenciais foi estruturado para
que O egresso possa atuar nos mais variados setores econdémicos, em organizacOes de
diferentes portes e segmentos. Também, pela curricularizacdo da pesquisa implementada
na matriz curricular, o (a) discente podera atuar em institutos e centros de pesquisa e,
quando possuindo as habilitagdes pertinentes, também terd a oportunidade de ingressar

em instituicdes de ensino.

Segundo o monitor das profissdes (ABDI, 2022), as atividades relacionadas a area

de tecn6logo formado na area gestdo administrativo-financeira sdo:

Para o exercicio das ocupacBes de gerentes administrativos e
financeiros, a escolaridade varia em funcdo do porte da instituicdo
empregadora: curso superior incompleto e cursos profissionalizantes
de até quatrocentas horas ou graduacdo tecnoldgica, bacharelado e de
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pos-graduacdo. Os requisitos para 0s gerentes de riscos sdo mais
elevados - curso superior mais pés-graduacao na area e conhecimento
do neg6cio em que atua. Neste caso, o pleno desempenho das
atividades ocorre em torno de cinco anos gerenciando riscos em uma
area especifica. Para os analistas de compliance e de riscos é
necessario graduacdo mais curso especifico até 200 horas na area de
atuacéo e experiéncia minima de 2 anos (ABDI, 2022).

Tendo essas premissas esperadas pelo mercado do (a) profissional com a formacéo
de Tecndlogo (a) em Processos Gerenciais, a estrutura do projeto do curso parte destes
principios para a construcdo do perfil do (a) profissional formado (a), com visdo
generalista, humanistica, sistémica, racional, pedagogica e social sobre todos os
processos envolvidos dentro de sua area de atuacdo, possibilitando a compreensdo dos

ambientes externos e internos aos quais esteja inserido.

Espera-se também que o (a) profissional compreenda os meios sociais, econdmicos,
culturais, politicos, ambientais e profissionais de forma aprofundada, holistica, centrada,
critica e humanitaria, levando todos os aspectos citados para tomadas de decisdes que
sejam coerentes com as questdes legais, sociais, ambientais e econémicas dentro das

organizagoes.

As ocupacdes CBO associadas, segundo o Catalogos de Cursos Superiores em
Tecnologia (MEC, 2016) sédo:

= 1421-20 — Tecndlogo em gestdo administrativo-financeira.
2521-05 — Analista administrativo.

E os campos de atuacdo da profisséo séo:

= Empresas de planejamento, desenvolvimento de projetos, assessoramento técnico
e consultoria.

= Empresas em geral (indUstria, comercio e servicos).

= |nstitutos e Centros de Pesquisa.

= InstituicGes de Ensino, mediante formagéo requerida pela legislagéo vigente.

3.5.  Caracterizacao dos profissionais formados pelo curso
Isso posto, esperam-se as seguintes habilidades e competéncias dos (as) egressos

(as) do curso:
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Gerais:

= Conhecimento das mais variadas teorias e praticas de gestdo organizacional em
todas as suas areas;

= (Capacidade analitica de compreensdo dos ambientes de negdcio, internos e
externos, a relacdo entre eles e as oportunidades de obtencdo de vantagens
competitivas;

= Habilidades gerenciais para criacdo e manutencao de processos organizacionais e
0 saber articular a comunicacao entre esses processos;

= Leitura critica dos processos gerenciais organizacionais e interpretacdo dos mais
variados tipos de dados para tomadas de deciséo;

= Conhecimento das mais variadas ferramentas administrativas para gestdo
organizacional, que perpassam pelas areas administrativas de gestdo processos,
pessoas, projetos, producdo, logistica, qualidade, contabilidade e financas,
marketing e vendas;

= Capacidade de atuacdo e lideranca em equipes;

= Habilidades conceituais, técnicas e cientificas, com base em relatorios e anélises
das mais variadas formas, para tomadas de decisdes baseadas em dados, com a
capacidade de formulacdo de hipdteses para compreensdo e resolucdo de
problemas;

= Competéncias para utilizacdo de ferramentas e recursos tecnoldgicos para a gestdo
organizacional;

» Gerir todas as areas empresariais com eficiéncia, humanismo, praticidade,
democracia e colaboracao;

= Elaboracédo de propostas e capacidade de apresentacdo e defesa delas, partindo da

compreensdo do historico da organizag&o.

Especificas:

* Liderar e desenvolver equipes que estejam voltadas aos principios da organizagao
e que acreditem nos propositos e visdes propostos, sequindo em consonancia com

0s projetos e suas premissas de qualidade em todos 0s aspectos e areas;
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* Negociagdo dentro das areas, de forma articulada com toda a organizagdo,
buscando sempre o bem comum e a eficiéncia na utilizacdo dos mais variados
tipos de recursos;

* Trabalhar em equipes de variadas formacbes e objetivos, valorizando a
diversidade e buscando aproveitar a0 maximo os aprendizados ali propostos,
assim como contribuir com o crescimento organizacional e da equipe como um
todo;

* Conhecer o ambiente organizacional, missdo, visdo, valores, objetivos
estratégicos e sua ligacdo com aspectos de gestdo da qualidade, promovendo a
atuacdo direcionada de eficiéncia e competitividade;

* Entender o processo de dados organizacionais e a gestdo destes, das mais diversas
formas e nas variadas plataformas possiveis, possibilitando apoio as tomadas de
decisoes;

= Ter pleno conhecimento de todo o processo organizacional, independente da
atuacdo, para entendimento da articulacdo entre as atividades e os aspectos de
qualidade exigidos;

* Implantar, controlar, acompanhar e rever acdes de melhoria continua dentro dos
processos, de forma a otimiza-los e alcancar niveis de exceléncia em gestéo;

= Ter capacidade de analisar o mercado e alinhar as oportunidades do ambiente
externo com as forcas do interno, visando aumento de competitividade no
mercado, além de conhecer as fraquezas para lidar com as ameacas externas;

= Gerir 0s ambientes propondo inovagdes incrementais e disruptivas, de modo a
alcancar nichos especificos e abrangentes, a critério organizacional, visando

expansdo de mercado.

Adquirindo essas competéncias e habilidades, o (a) profissional teré o perfil tracado
por este projeto pedagdgico. Isto sera possivel através da matriz curricular do curso, que
foi desenhada de modo a integrar estas exigéncias através de componentes obrigatorios e
optativos, que contribuirdo das mais diversas formas na formacao efetiva do tecnélogo

em Processos Gerenciais pelo IF Sudeste MG — Campus Cataguases.
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4.  ORGANIZACAO CURRICULAR

A organizacéo curricular do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais
sera abordada neste capitulo do projeto e esta pautada nos principios norteadores do
Projeto Pedagdgico Institucional (PPI1) do IF Sudeste MG (2021/2025).

Em termos préaticos e resumidos, o curso sera ofertado de forma semestral, em
componentes curriculares divididos entre disciplinas, tedricas e/ou préticas, obrigatorias
e optativas, além das atividades praticas de pesquisa e de extensdo. Os componentes estdo
organizados para serem cumpridos dentro de quatro semestres letivos, totalizando dois
anos, que é o tempo minimo para a integralizacdo do curso, sendo o tempo maximo de
quatro anos — 8 semestres.

Serdo abertas turmas anuais, com 35 vagas, valor este definido em consonancia com
0S quantitativos de maquinas disponiveis nos laboratérios de informaética, que serdo
bastante utilizados pelas disciplinas do curso. As aulas ocorrerdo de segunda a sexta-feira,
no periodo das 18:30h as 22:00h, com intervalo entre 20:10h e 20:20h. Eventualmente,
por questdes de ajuste de calendario, algumas aulas ocorrerdo em sbados letivos,
previamente comunicados aos (as) alunos (as) e previstos no calendario académico do
campus. Cada aula terd a duracdo de 50 minutos. Os semestres letivos serdo organizados
de acordo com o calendario académico do campus.

Para atender o cumprimento da Lei n°® 9.394/96, art. 47: “Na educacao superior, 0
ano letivo regular, independente do ano civil, tem, no minimo, duzentos dias de trabalho
académico efetivo”, 0s semestres terdo, impreterivelmente, 100 dias letivos
contabilizados por meio de trabalhos em sala de aula e de outra natureza. Ofertas
extraordinarias de componentes poderdo ocorrer em periodos especiais como disciplinas
de férias, periodo de verdo, turma especial, oferta extraordinaria e outras, com duracao
prevista no calendario académico e seguindo todos os dispostos no RAG.

As cargas horérias de cada disciplina, obrigatéria ou optativa, sdo de 66 horas.
Escolheu-se este modelo, de disciplinas com quatro encontros semanais, para diminuir o
quantitativo total de matérias cursadas pelo (a) discente por semestre, reunindo-se 0s
temas pertinentes dentro do mesmo componente. As disciplinas serdo todas ofertadas no
formato presencial e sdo distribuidas em quatro grupos:

* Formacdo Tecnoldgica Geral (12,4%): disciplinas iniciais e basicas para a
formacdo do tecndlogo na area de Gestdo e Negocios, envolvendo a parte

introdutdria da Administracdo e conceitos de Matematica e Estatistica;
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* Formacdo Tecnoldgica Especifica (41,3%): disciplinas mais voltadas para a
formacdo do tecndlogo em Processos Gerenciais, envolvendo as areas pertinentes
ao perfil do egresso tracado, tratando das gestbes de processos, pessoas,
marketing, producdo, logistica, qualidade, financas, contabilidade e
empreendedorismo;

* Formacdo em Tecnologia da Informacao (12,4%): disciplinas voltadas para a
informatizacdo dos processos, principalmente relacionadas a Ciéncia de Dados,
estruturadas de modo que o (a) discente tenha a base conceitual da extracéo,
manipulacdo de dados, tratamento e geracdo de informacbes e conhecimentos
fundamentais para embasamento de tomadas de decisdes de forma mais cientifica;

* Formacdo Complementar (16,5%): sdo as disciplinas optativas, que foram
tracadas de modo a atender as especificidades de cada turma, de cada momento
do mercado, das defasagens percebidas das empresas locais e das expertises do

corpo docente do curso.

Ha também outros dois componentes curricularizados, assim divididos:

Atividades de Pesquisa (7,5%) e Atividades de Extenséo (10%): contemplando

0s aspectos da curricularizacdo das duas areas dentro do curso.

As atividades praticas de pesquisa e extensao, que ocorrerdo no decorrer dos quatro
semestres, possuem 20 ou 40 horas cada, totalizando 120 horas de pratica de pesquisa,
correspondendo 7,5% do curso e 160 horas de préatica de extensdo, que correspondem a
10% do curso que, segundo o catalogo nacional, deve ter carga horaria minima de 1.600
horas.

Semestralmente, o curso prevé um quantitativo de 390 horas nos dois primeiros e
410 nos dois ultimos, a serem cursadas pelo (a) discente que, na divisdo média de 20
semanas letivas por semestre, traria uma média de 20 horas semanais de dedicag&o.

As atividades complementares também serdo computadas de forma facultativa, mas
para manter um curriculo mais flexivel, visto que pela pesquisa de demanda o curso tera
um publico bem heterogéneo e caracterizado por estudantes que conciliardo escola e
trabalho, estas atividades poderdo ser realizadas pelos (as) discentes e utilizadas para
aproveitamento de créditos dentro das atividades de pesquisa e de extenséo, conforme
critérios estabelecidos nos itens 4.6 e 4.8 deste PPC. A depender da atividade

complementar desenvolvida, incluindo o Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC, que

33



TECNOLOGIA EM PROCESSOS GERENCIAIS

Campus Avancado Cataguases

também € opcional na matriz curricular), esta podera ser aproveitada como uma AAIFE
— Atividade Académica Integradora de Formagdo em Extensdo, ou como uma AAIFP —
Atividade Académica Integradora de Formagédo em Pesquisa.

O estagio curricular ndo sera obrigatorio, mas sera oportunizado aos (as) discentes
que desejarem vivenciar a pratica, os (as) quais terdo o apoio do setor de estagio do
campus. Atividades de estdgio ndo serdo contabilizadas para a integralizacdo da carga
horéaria do (a) aluno (a). As politicas de internacionalizacdo institucionais serdo aplicadas

e amplamente divulgadas aos (as) discentes do curso.

4.1.  Matriz curricular

Segundo o PPl do IF Sudeste MG (2021/2025), a educacdo profissional e
tecnoldgica da instituicdo busca uma qualificacdo intelectual de natureza ampla,
abrangendo dominios de métodos analiticos para a construcdo de uma base sélida para a
aquisicdo continua e eficiente de conhecimentos especificos.

Desta forma, a matriz curricular do Curso Superior de Tecnologia em Processos
Gerenciais traz uma formacao ao (&) discente muito pertinente ao mundo do trabalho
atual, que engloba aspectos de gestdo, tecnologia e de responsabilidade social e
sustentabilidade, com componentes curriculares permeando estas areas em forma
articulada, visando o desenvolvimento multi e interdisciplinar dos (as) egressos (as).

Assim sendo, a matriz atende ao requerido também no PPI, que diz da organizacéo
curricular que “deve ser de forma integrada, promovendo a articulagdo entre teoria e
pratica e oportunizando a participacdo do (a) discente em programas, projetos, aces de
ensino, de pesquisa, de extensdo e de internacionalizagdo (p. 64)”. Todos estes aspectos
serdo abordados neste capitulo e cabe salientar que este projeto contempla em sua matriz
a curricularizagdo da pesquisa e da extensao, oportunizando aos (&s) discentes a inser¢éo
dentro dos trés pilares da educacao.

A articulacdo entre ensino, pesquisa e extensdo possibilitara a construcdo de
conhecimento e debate ndo somente dos temas especificos da area de Processos
Gerenciais, mas também daqueles pertinentes ao convivio em sociedade, como educagdo
inclusiva, diversidade, direitos humanos, educacdo ambiental, sustentabilidade e
responsabilidade social, que foram tratados na elaboracdo do curso e no decorrer da

criagédo dos componentes curriculares.
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Esses temas serdo articulados tanto dentro dos projetos de pesquisa e extensao,
como na propria matriz curricular do curso, que prevé entre as disciplinas obrigatdrias e
optativas o aprendizado em: Energia e Meio Ambiente, Sustentabilidade e
Responsabilidade Social, Libras e Educacdo Inclusiva, Diversidade e Direitos Humanos.

O Ndcleo de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas (NEABI) do campus também
permitird o acesso aos (as) discentes a debates relacionados a Educacdo das Relacdes
Etnico-Raciais e 0 Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira e Africana, em
atendimento a Resolucdo CNE/CP n° 1/2004; bem como a Historia e Cultura Afro-
Brasileira e Indigena, em atendimento a Lei n® 11.645/2008.

Considerando os aspectos trazidos na contextualizagdo socioeconémica da regido
de Cataguases, a matriz curricular do curso foi pensada em consonancia com o
atendimento das demandas locais, sendo esse principio elencado pelas DCN’s de cursos
superiores: “articulagdo com o setor produtivo para a construcdo coerente de itinerarios
formativos, com vista ao preparo para o exercicio das profissdes operacionais, técnicas e

tecnologicas, na perspectiva da insercdo laboral dos estudantes” (CNE, 2021).

Nas Figuras 11 e 12 sdo representadas, respectivamente, a matriz curricular do

curso e as disciplinas optativas dele.
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Figura 11: Representacdo da Matriz Curricular do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais

[ 1° PERIODO ]—-[ 2° PERIODO ]—»[ 3° PERIODO H 4° PERIODO ]

s ) s A e ™ ( N
Fundamentos da Ciéncia de Ciéncia de Sistemas de
Administragdo Dados | Dados I Apoio a Decisao
. J \_ J |\ J \ J
66h 66h 66h 66h
e A e N e ™ ( )
Gestdo de Gestéo de Talentos Gestéo da Producédo Empreendedorismo
Processos Humanos e OperacOes L )
. J/ . J \_ J
66h 66h 66h 66h
s ) s A e N ( ™
Elementos de Administragdo de Contabilidade Gestéo da
Célculo Marketing Gerencial Qualidade
. J \_ J |\ J \ J/
66h 66h 66h 66h
( . ) 4 ) ( \ ( \
Econor_nla e Estatistica Adr_nlnlstrfa\qao Loglstlca_e Cadeia
Mercado Financeiro Financeira de Suprimentos
. J/ L J |\ J . J
66h 66h 66h 66h
Disciplina Disciplina Disciplina Disciplina
Optativa | Optativa Il Optativa Ill Optativa IV
66h 66h 66h 66h
™ e N e N ( N
AAIFP | — AAIFP Il — AAIFP II1 - AAIFP IV -
Prética de Pesquisa Prética de Pesquisa Prética de Pesquisa Pratica de Pesquisa
J \ J . J \ J
20h 20h 40h 40h
A e ™ e ™ ( ™
AAIFE | — AAIFE Il — AAIFE Il - AAIFE IV —
Prética de Extenséo Prética de Extensdo Prética de Extensdo Prética de Extensdo
J . J . J . J
40h 40h 40h
DISTRIBUI(;AO CH %
Formagcdo Tecnoldgica Geral 198 12,4%
Formac&o Tecnoldgica Especifica 660 41,3%
Formac&o em Tecnologia da Informacao 198 12,4%
Formacgdo Complementar 264 16,5%
Atividades de Pesquisa 120 7,5%
Atividades de Extensdo 160 10%
TOTAL 1.600 100%
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Figura 12: Disciplinas Optativas

s N e A s N ( )
Pesquisa Gestdo de Desenvolvimento Energia e Meio
Operacional Projetos de Novos negécios Ambiente
\_ J \_ J . J | J
( N\ ' ~\ 4 N\ ( )
Portugués Inglés Sustentabilidade e Gestéo Estratégica
Instrumental Instrumental Responsabilidade social de Custos
. J/ \_ J g J . J
e ~ e ™ e ) ( o )
Ferramentas para Engenharia de _ Administragao Administracéo
Manipulagio de Dados Dados Financeira Avancada Estratégica
\_ J . J \_ Y, \_ J
s A s A e A ( )
. Educago Inclusiva, Tépicos em Processos Tépicos em Processos
Libras Diversidade e Direitos Gerenciais | Gerenciais Il
Humanos
L J \_ J |\ J . J

Conforme recomendagdo da Portaria MEC N.° 1793, de dezembro de 1994 e em
atendimento ao Inciso VIII do art. 5° da Resolugdo CNE/CP N° 2, de 1° de julho de 2015,
o tema de Educacdo Inclusiva € discutido na disciplina “Educagéo Inclusiva, Diversidade
e Direitos Humanos”, que consta como optativa para o0 presente curso, assim como a

disciplina “Libras”, que atende ao decreto 5.626/2005.

Por se tratar de um curso com um viés tecnoldgico forte, estabeleceu-se duas
disciplinas, Tépicos em Processos Gerenciais | e Il, que serdo utilizadas para oferta de
temas que estejam em voga e que ndo estdo contemplados dentro das ementas pré-

estabelecidas na matriz curricular.

A oferta destas disciplinas estara condicionada a aprovacao, no semestre anterior a
oferta, pelo Nucleo Docente Estruturante do curso. Assim, o (a) docente responsavel pela
disciplina devera enviar o projeto desta com antecedéncia minima de trinta dias antes do

término do semestre anterior a oferta, para o (a) presidente do NDE, contendo:

= Curso, semestre letivo, disciplina, carga horaria e pré-requisitos;

= Periodo de execucdo e docente (s) envolvidos;

= Ementa,;

= Obijetivos;

= Contetdo programatico discriminando a quantidade de aulas por conteldo,
separando as aulas tedricas e préaticas, quando aplicavel;

= Numero de horas e aulas previstas por semestre;
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= Metodologia;

= Recursos didaticos;

= Avaliacéo;

= Bibliografia basica — 3 obras;

» Bibliografia complementar — 5 obras.

Aprovada a oferta da disciplina, o (a) presidente do NDE encaminharé os dados do
projeto para o setor de Registros Académicos, que fard o lancamento da disciplina para a

turma, com cadigo especifico e as informacGes prestadas no projeto.

As disciplinas cadastradas como “Topicos em Processos Gerenciais” terdo codigos
diferentes cadastrados por oferta, 0s quais apenas seréo reaproveitados em caso de nova
oferta da mesma disciplina sem alteracdes no programa pedagdgico. Deste modo, cada
estudante tera resguardado em seu histérico académico exatamente 0s tOpicos vistos na

disciplina.

Cada turma podera ter, no maximo, duas disciplinas de “Topicos em Processos
Gerenciais” e, para integraliza¢do do curso, o (a) discente ndo podera cursar mais de uma
vez a disciplina de tdépicos que possua 0 mesmo codigo. O aproveitamento destas
disciplinas acontecera da mesma forma como o aproveitamento dos demais componentes

curriculares.

4.2.  Avaliacdo Integrativa

Visando a avaliacdo diagndstica continua do conhecimento adquirido pelos (as)
discentes no decorrer do curso e manter o contato destes (as) com os contedos vistos
durante toda a trajetoria académica do cumprimento da matriz curricular, seréo aplicadas,

ao fim de cada semestre letivo, as AvaliagOes Integrativas.

Estas avaliacGes serdo compostas de questdes que envolvem todo o conhecimento
visto no curso até o momento de sua aplicacdo. Desta forma, alunos (as) do primeiro
semestre terdo a avaliagdo com conteudos deste periodo, enquanto a avaliagédo do terceiro
semestre, por exemplo, terd em sua composicao questdes que envolvem os conhecimentos

do primeiro, segundo e terceiros periodos e assim por diante.

A avaliagdo constara de 50 (cinquenta) questdes objetivas, que preferencialmente,

seguirdo os modelos de questbes aplicadas no Exame Nacional de Desempenho de
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Estudantes (ENADE), para também preparar os (as) alunos (as) para execucdo deste. A
organizacao e aplicacdo das avaliacdes seré de responsabilidade da coordenacdo de curso,
com apoio do NDE. A aplicacdo destas avalia¢cBes ocorrera em dia comum para 0 curso,
previsto em calendario académico, e sera feita em dia letivo de aulas, ocupando os quatro

horérios do dia.

E de responsabilidade da coordenacéo de curso, com apoio do NDE, criar um banco
que contenha questdes de todas as disciplinas ministradas no curso, para organizagédo das
avaliacdes integrativas. E de responsabilidade dos (as) docentes responsaveis pelas
disciplinas a elaboracdo das questbes e envio a coordenacdo do curso, quando

demandados, juntamente com o gabarito destas.

A coordenacdo do curso sera responsavel pela corre¢do e divulgacao dos resultados
das avaliacbes integrativas. Em cada disciplina, os (as) docentes deverdo,
obrigatoriamente, reservar 10% ou 20% da pontuacéo total para considerar o desempenho

dos (as) discentes na avaliacdo, que seré assim considerado:

Pontuacéo na disciplina (escala
Margem de acerto do (a) aluno (a) de 0 a 10 pontos)
10% 20%
0 — 5 questdes 0 0
6 — 10 questdes 0,4 0,8
21 — 30 questdes 0,6 1,2
31 — 40 questbes 0,8 1,6
41 — 50 questdes 1,0 2,0

Cabera ao NDE do curso, junto ao setor pedagogico, analisar os resultados das
avaliacdes integradoras, elencando os principais topicos que foram foco de erros dos (as)
alunos (as), para que sejam retrabalhadas estas tematicas com eles. A avalia¢do auxiliara
na analise do aprendizado, permitira diagndsticos importantes da assimilagdo de

conceitos e de todo o processo ensino-aprendizagem.
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4.3.  Atividades de Extensdo Curricularizadas

Considerando a Resolu¢cdo CNE/CES/MEC n° 7, de 18 de dezembro de 2018, que
estabelece as Diretrizes para a Extensdo na Educacdo Superior Brasileira e regulamenta
o0 disposto na Meta 12.7 da Lei n® 13.005/2014, que aprova o Plano Nacional de Educacéo
- PNE 2014-2024 e d& outras providéncias e a Resolucdo CEPE N° 06/2021, de
25.03.2021 - Diretrizes para a curricularizacdo da extensdo nos cursos de graduacdo do
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais, as
atividades de extensdo foram curricularizadas na matriz do Curso Superior de Tecnologia
em Processos Gerenciais e sao obrigatdrias para a integralizacdo do curso.

Ao incluir a extensdo na grade curricular, os (as) alunos (as) tém a chance de
desenvolver habilidades importantes para 0 mundo do trabalho, como a capacidade de
trabalhar em equipe, lideranca, comunicacao e resolugdo de problemas, as quais possuem
grande pertinéncia na area de Processos Gerenciais. Além disso, a curricularizagdo da
extensao contribui para a formacao de profissionais mais comprometidos com as questdes
sociais e capazes de desenvolver solucdes criativas e inovadoras para 0s problemas
enfrentados pela sociedade. A extensdo universitaria pode contribuir significativamente
para a formacdo critica, social e humana dos (as) discentes por meio da experiéncia
prética, interacdo com a comunidade e desenvolvimento de habilidades e valores
essenciais.

As atividades curriculares de extensdo serdo exclusivamente do tipo Atividades
Académicas Integradoras de Formacdo em Extensdo (AAIFE) e deverdo ser
desenvolvidas como agdes referentes a projetos ou programas de extensdo
institucionalizados. Estes projetos serdo coordenados por servidores do campus, direta ou
indiretamente ligados ao curso, mas que a tematica seja de interesse dos (as) discentes e
contribuam significativamente para o seu desenvolvimento.

O NDE do curso se reunira, semestralmente, para definicdo dos projetos de
extensdo a serem ofertados aos (as) discentes em cada periodo. Também ¢é de
responsabilidade do NDE manter disponiveis projetos de extensdo a todos os (as)
discentes matriculados do curso, por ser componente curricular obrigatorio. A cada inicio
de semestre, deverdo ser repassadas as turmas em curso 0s projetos disponiveis, as
informacdes de cada um para que, dentro do prazo previsto, os (as) discentes elejam
aquele que mais se identifique. A coordenacdo, andamento, registro em edital e todos os

demais detalhes dos Projetos de Extensdo que serdo utilizados na matriz curricular do
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curso obedecerdo as normativas vigentes da Pro-reitoria de Extensdo do IF Sudeste MG.
Os objetivos destas atividades sempre estardo em consonancia com demandas da
sociedade, dentro de algum dos eixos a seguir: comunicacao, cultura, direitos humanos e
justica, educacdo, meio ambiente, saude, tecnologia e producéo, trabalho. Havendo a
possibilidade, é interessante a busca por desenvolvimento de projetos interdisciplinares,
envolvendo institui¢cBes parceiras, profissionais da area e egressos do curso.
A Pro-reitoria de extensao, regularmente, publica editais de projetos e programas
de extensao em frentes diferentes, como por exemplo:
* Edital para selecdo de projetos extensionistas de arte, cultura, esporte e lazer;
* Projetos extensionistas de promog¢do a saude e qualidade de vida no trabalho
(PROEX/CAS);
* Edital para selecdo de projetos de extensdo do programa institucional de apoio a
extensdo no IF Sudeste MG (PIAEX);
* Edital PROEX de apoio a iniciacdo tecnolégica com foco no ensino de
programacao, robdtica e cultura maker;
* Edital de apoio a projetos extensionistas de esporte e cultura;
* Adesdo ao programa de extensdo “O brasil € o café e o café € o negro”: politicas
extensionistas em prol do protagonismo negro, letramento racial em didlogo com
0 setor cafeeiro;

* Programa IF mais empreendedor, entre outros.

Cataguases possui uma forte relacdo com a cultura, reconhecida nacionalmente pelo
extenso patrimoénio arquiteténico e artistico ligados ao modernismo. Vaérias obras do
audiovisual nacional tiveram a cidade como cenério, alem de festivais de cinema, teatro,
musica e feiras de artesanato, literarias e culturais. A cidade possui seis centros culturais,
dois museus, diversas pracas com obras de artistas expoentes do modernismo brasileiro,
clubes de futebol, centros e quadras esportivas, clubes de lazer e diversas outras
oportunidades, onde os (as) alunos (as) podem desfrutar e ainda atuarem de diversas
formas dentro de projetos de extensdo voltados para a cultura.

Como ja mencionado, o (a) discente que realizar Atividades Complementares
dentro dos moldes definidos no Anexo 4, poderao solicitar o aproveitamento destas para

computacdo de horas das atividades praticas de extens&o.
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4.4.  Atividades de Pesquisa Curricularizadas
Dentre os principios norteadores da EPT, tem-se o:

Estimulo a adocdo da pesquisa como principio pedagdégico presente em
um processo formativo voltado para um mundo permanentemente em
transformagéo, integrando saberes cognitivos e socioemocionais, tanto
para a producdo do conhecimento, da cultura e da tecnologia, quanto
para o desenvolvimento do trabalho e da intervencdo que promova
impacto social (CNE, 2021).

Desta forma optou-se por curricularizar atividades de pesquisa no curso, inserindo
os (as) discentes no contexto da criacdo e propagacdo de conhecimentos técnico-
cientificos. Os (as) alunos (as) serdo estimulados nas participacfes dos projetos e acdes
de pesquisa, na criacdo de trabalhos académicos para difusdo do conhecimento gerado,
além de serem envolvidos em eventos cientificos, desde participacdo a organizacao
destes.

Ao incluir a pesquisa na grade curricular, os (as) alunos (as) tém a chance de
desenvolver habilidades importantes para 0 mundo do trabalho, como a capacidade de
andlise critica, resolucdo de problemas e comunicagdo. A pesquisa desenvolvida em uma
instituicdo publica é de extrema importancia para a sociedade, pois pode gerar
conhecimento, inovacbes e solucdes para problemas relevantes, além de promover o
avanco cientifico e tecnoldgico do pais. Além disso, a curricularizacdo da pesquisa
contribui para a formacéo de profissionais mais preparados e engajados com a producao
de conhecimento na area de Gestdo e Negocios.

O NDE do curso se reunira, semestralmente, para defini¢do dos projetos de pesquisa
a serem ofertados aos (as) discentes em cada periodo. Também € de responsabilidade do
NDE manter disponiveis projetos de pesquisa a todos os (as) discentes matriculados do
curso, por ser componente curricular obrigatorio. A cada inicio de semestre, deverdo ser
repassadas as turmas em curso os projetos disponiveis, as informacdes de cada um para
que, dentro do prazo previsto, os (as) discentes elejam aquele que mais se identifique. A
coordenagdo, andamento, registro em edital e todos os demais detalhes dos Projetos de
Pesquisa que serdo utilizados na matriz curricular do curso obedecerdo as normativas
vigentes da Pro-reitoria de Pesquisa, Pos-graduacgéo e Inovacédo do IF Sudeste MG.

Para que a curricularizacdo da pesquisa seja efetiva, é de responsabilidade do
campus oferecer e manter estrutura adequada para a realizacdo de projetos de pesquisa,
com laboratorios, bibliotecas e equipamentos disponiveis para os estudantes. Também &

importante que haja um envolvimento do corpo docente com a pesquisa, capaz de orientar
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e apoiar os (as) alunos (as) em seus projetos.

Como j& mencionado, o (a) discente que realizar Atividades Complementares
dentro dos moldes definidos no Anexo 4, poderdo solicitar o aproveitamento destas para
computacdo de horas das atividades praticas de pesquisa. Desta forma, o TCC (Trabalho
de Conclusdo de Curso) pode ser uma opcdo para o (a) aluno (a), assim como a
participacdo em projetos de pesquisa fomentados pelas diversas instituigdes nacionais e

internacionais.

4.5.  Estégio curricular supervisionado

O estégio curricular supervisionado pode ser realizado em empresas, organizacdes
governamentais e ndo governamentais, hospitais, escolas e outras instituicdes que
oferecem oportunidades de vivéncia profissional na area de Gestdo e Negdcios. Durante
0 estdgio, o estudante tem a oportunidade de conhecer a rotina de trabalho do (a)
profissional da area de Processos Gerenciais, bem como de desenvolver habilidades e
competéncias especificas da profissao.

Segundo o PPI do IF Sudeste MG “as atividades de estagio supervisionado devem
proporcionar situacfes reais de aprendizagem que oportunizem a reflexdo-acdo, a
interacdo com profissionais da sua &rea de formagdo e a construgdo da sua identidade
profissional frente ao mundo do trabalho” (p.65).

O estagio, para o curso de Tecnologia em Processos Gerenciais do Campus
Cataguases, ndo € de carater obrigatdrio e, portanto, ndo serd computado na carga horaria
do curso. Poderé ser desenvolvido em qualquer periodo do curso, mediante requerimento
formal solicitado pelo (a) discente ao Coordenador de Curso e, juntos, definirdo um (a)
docente orientador durante a execucao das atividades.

Posteriormente, o estagio sera registrado junto ao Setor de Estagios do campus e as
regras de realizacdo, orientacdo e avaliacdo serdo regidas pela Lei Federal n® 11.788, de
25 de setembro de 2008 e pelas instrucGes e regulamentos vigentes no IF Sudeste MG.
Por ndo ser uma atividade obrigatéria, ndo serd computado o aproveitamento de

experiéncias profissionais para equivaléncia de estagio.
4.6.  Atividades complementares

Segundo o PPI do IF Sudeste MG, “as atividades complementares tém por

finalidade o enriquecimento do processo ensino-aprendizagem, privilegiando a
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complementacdo da formacdo social e profissional, de forma que o (a) discente tenha
acesso a outras fontes de conhecimento” (p. 65). Como o curso de Processos Gerenciais
possui a curricularizacdo da pesquisa e da extensao, as atividades complementares, assim
Como 0 estagio, serdo opcionais.

Porém, conforme mencionado nos tépicos 4.3 e 4.4, o (a) discente podera cursar
atividades complementares e solicitar aproveitamento destas para os componentes de
Pratica de Pesquisa e Pratica de Extensdo. Para isso, devera seguir todos os procedimentos
de aproveitamento de conhecimentos, descritos a seguir no topico 4.8, incluindo a
compatibilidade e aderéncia ao conhecimento especifico ou ndo do curso, e deverdo
observar no Anexo 4, as sugestfes para o cobmputo da equivaléncia, em qual area a
atividade realizada se encaixa: na pesquisa, como AAIFP, ou na extensdo, como AAIFE.

Poderdo ser computadas, no maximo, 60 horas de atividades de pesquisa e 80h de
atividades de extenséo, correspondendo a 50% do total das horas previstas na matriz para
cada area. As horas que ultrapassarem esses limites ou que estiverem dentro de atividades
que ndo computam horas complementares, conforme Anexo 4, ndo serdo registradas no
histérico do (a) aluno (a).

Seguindo a Resolucéo 19/2012 do IF Sudeste MG, que regulamenta as atividades
complementares da instituicdo, as horas complementares poderdo ser desenvolvidas ao

longo de todo o percurso formativo do (a) discente.

4.7.  Mobilidade Académica

Segundo a Resolucdo CEPE 06/2014 do IF Sudeste MG, a instituicdo possibilita
aos estudantes regularmente matriculados nos cursos de graduacdo e técnico a
oportunidade de troca de experiéncias e aprendizagens cientificas, culturais e humanas
em outras instituicdes de ensino parceiras, bem como, podera receber estudantes de outras
instituicdes. O Programa de Mobilidade Académica Estudantil tem por objetivo promover
0 intercdmbio entre Institui¢cdes de Ensino para contribuir com a formagao integral e com
0 desenvolvimento de competéncia intercultural e académica dos estudantes e
compreende duas modalidades: nacional — interna e externa — e internacional.

Serdo oportunizadas, divulgadas e incentivadas, sempre que possivel e disponivel,
atividades de mobilidade académica aos (as) discentes do curso de Tecnologia em
Processos Gerenciais. Ao (a) discente que estiver em mobilidade académica, cabera

seguir as normas regidas pela resolucdo vigente de mobilidade académica.
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4.8.  Critérios de aproveitamento de conhecimentos e experiéncias anteriores
Os critérios de aproveitamento de conhecimentos e experiéncias anteriores sdo

definidos no Regulamento Académico de Graduagdo (RAG) em vigor no IF Sudeste MG.

Para o aproveitamento de atividades complementares como componentes de Pratica

de Pesquisa ou Prética de Extenséo, serdo utilizadas as seguintes regras:

= Equivaléncia exata de horas da atividade, respeitando os limites maximos
estabelecidos no Anexo 4;

= Respeitar o critério de estar vinculado ou ndo a area de conhecimento do curso;

= Cada tipo de atividade poderd ser contabilizado o total méximo de horas
correspondente a um dos grupos (vinculado ou ndo ao curso). Assim sendo, a
atividade que prevé, por exemplo, 40 horas dentro ou fora da area, podera
computar 40 horas no total, independente do grupo;

= Deverdo ser respeitados os totais de aproveitamentos das AAIFE e AAIFP, sendo,
no maximo, 50% para cada uma de aproveitamento de atividades
complementares, sendo que as demais horas destes componentes deverao,
obrigatoriamente, serem cursadas dentro da matriz do curso como Pratica de
Pesquisa ou Pratica de Extensao;

= Poderdo ser contabilizadas as somas de diversos certificados para o computo de
aproveitamento dentro dos limites estipulados no Anexo 4;

= Na extensdo: certificados com 80 horas ou mais, de quaisquer uma das atividades
listadas no Anexo 4, poderdo ser utilizados para dispensa de dois componentes de
Prética de Extensao;

= Na pesquisa: certificados com 60 horas ou mais, de quaisquer uma das atividades
listadas no Anexo 4, poderdo ser utilizados para dispensa de dois componentes de
Pratica de Pesquisa: um com carga horaria de 20 horas (AAIFP | ou AAIFP 1) e
outro com carga horéaria de 40 horas (AAIFP 111 ou AAIFP IV);

= A solicitacdo do aproveitamento devera ser protocolada junto ao setor de
Registros Académicos, onde o (a) aluno (a) preenchera a requisic¢do, indicando a
atividade realizada, a carga horaria pedida para computo de aproveitamento, em
qual tipo de atividade se encaixa, entre as 9 listadas no Anexo 4, e qual sera o
computo da equivaléncia: AAIFP ou AAIFE;
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= Caberd ao setor de Registros Académicos enviar a solicitagdo & Coordenacéo de
Curso, que deliberara favoravel ou ndo ao pedido e retornara ao setor, que fard
contato com o (a) aluno (a) indicando o parecer da coordenacgéo e, em caso deste
ser favoravel, também fara os tramites de aproveitamento no historico do (a)
discente;

= Ao (a) discente que tiver o pedido recusado, ndo cabera recurso.

4.9. Trabalho de Concluséo de Curso (TCC)

O TCC para o curso de Tecnologia em Processos Gerenciais é opcional. Priorizar-
se-a a participacdo dos (as) discentes em atividades curricularizadas de pesquisa como
forma de participacdo destes no meio cientifico. Porém, o TCC encontra-se como uma
atividade complementar, que também é opcional pela constru¢do do curso, mas que pode
ser utilizada para solicitacdo de aproveitamento, conforme ja mencionado.

Desta forma, quando o (a) aluno (a) optar por realizar o Trabalho de Concluséo de
Curso, este devera seguir todas as normas de acompanhamento e cumprimento definidas
pelo IF Sudeste MG, incluindo aprovacdo por banca examinadora e, na ocasido desta, 0
(a) discente tera direito a 60 horas de atividade de pesquisa, podendo entdo solicitar
aproveitamento de duas AAIFP — Atividade Académica Integradora de Formacdo em
Pesquisa, uma com 20 horas (AAIFP | ou AAIFP I1) e outra com 40 horas (AAIFP 111 ou
AAIFP 1V). Este aproveitamento seguird os mesmos critérios de aproveitamento citados
no item anterior.

Para a realizagdo do TCC, o (a) aluno (a) devera seguir as seguintes orientagdes:

. Ser enquadrado em uma das modalidades a seguir:

o |. Projeto de Pesquisa: consiste em uma pesquisa em sentido estrito, na qual se busca
o conhecimento das causas de um fendmeno natural e/ou social. Como tal podera ser
uma pesquisa bibliogréfica, laboratorial e/ou de campo;

o Il. Projeto de Implementacéo: consiste em uma pesquisa em sentido estrito, na qual
se busca encontrar uma resposta pratica para um problema técnico-profissional,
tecnoldgico ou técnico-cientifico, podendo demandar, para o seu desenvolvimento,
uma etapa de pesquisa prévia (bibliogréfica, laboratorial e/ou de campo), tendo em
vista alcangar suas etapas subsequentes.

= O trabalho sera realizado de forma individual ou em duplas;
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= Ser apresentado prioritariamente em monografia, ou sob forma de relatério final
de projeto, seguido dos resultados complementares (artigo cientifico, plano de
negocio, prototipos e instrumentos desenvolvidos, ferramentas audiovisuais
criadas, metodologias inventadas ou desenvolvidas);

= Atentar-se aos formularios exigidos para o pré-projeto de TCC, anexos ao
Regulamento de Trabalho de Conclusédo de Curso do IF Sudeste MG, disponivel
no site da Pro-reitoria de ensino;

= A duracdo maxima de execucdo do TCC é de trés semestres letivos;

= A avaliacdo do TCC constituird na apresentacdo escrita e defesa oral do TCC
diante de uma banca examinadora composta pelo (a) professor (a)-orientador (a),
e a pontuacdo para o aproveitamento das AAIFP somente sera concedida apos o
término de todos os tramites mencionados no regulamento de TCC,;

= O tempo de defesa oral do(s) estudante(s) para a banca examinadora é de 20 a 30
minutos, passando-se a palavra para a argui¢do dos membros;

»= Os TCC’s deverao ser entregues em formato fisico e digital ao setor de Registros
Académicos do campus;

= O (a)aluno (a), ou dupla, que tiver como resultado da pesquisa do curso um artigo
publicado em congresso ou revista diretamente relacionados ao curso, desde que
seja primeiro autor ou primeiro e segundo autores (no caso de duplas), poderéo
utilizar-se desta publicacdo como o préprio TCC, ndo necessitando a defesa em
banca examinadora para aproveitamento das horas. Neste caso, deverdo também

entregar as versdes ao setor de Registros Académicos, conforme ja mencionado.

4.10. Exame Nacional de Desempenho dos estudantes (ENADE)
O ENADE é componente curricular obrigatério de todos os cursos de graduacdo
brasileiros, conforme estabelecido no Art. 5° da Lei N° 10.861/2004, e integra o Sistema

Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior (SINAES).

A inscricdo no ENADE ¢ obrigatoria para estudantes ingressantes e concluintes
habilitados de cursos de bacharelado, licenciatura e superior de tecnologia, vinculados as
areas de avaliacdo consideradas na edi¢cdo do exame. A situacdo de regularidade do

estudante deve ser apresentada no historico escolar com o registro de sua situagao regular
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com relacéo a essa obrigacao, atestada pela sua efetiva participacdo ou, quando for o caso,
dispensa oficial pelo Ministério da Educag&o.

O exame busca aferir o desempenho dos estudantes em relacdo aos conteidos
programaticos previstos nas diretrizes curriculares do curso, suas habilidades para
ajustamento as exigéncias decorrentes da evolug¢do do conhecimento e suas competéncias
para compreender temas exteriores ao &mbito especifico de sua profissdo, ligados a

realidade brasileira e mundial e a outras areas do conhecimento.

Segundo o Capitulo I11 da Portaria N°19/2017 do Ministério da Educacéo, o curso
de Tecnologia em Processos Gerenciais, pertencente a area de Gestdo e Negdcios, tera
como referéncia o Ano 11 no ciclo avaliativo trienal do ENADE.

CONCEITOS DO CURSO:

Ano

Indicador Nota N
Referéncia

Conceito Preliminar do Curso (CC):

Indicador de Diferenca entre os Desempenhos
Observado e Esperado (IDD):

indice Geral do Curso (IGC):
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5. PROCESSOS DE ENSINO-APRENDIZAGEM

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do Instituto Federal do Sudeste de
Minas Gerais (IF Sudeste MG), vigéncia 2021/2025, ¢ o documento que norteia as
praticas pedagdgicas, bem como embasa a elaboracdo dos Projetos Pedagdgicos de
Campus, das diretrizes para a elaboracao dos Projetos Pedagogicos de Cursos (PPC), dos
regulamentos académicos dos cursos de diferentes niveis e modalidades, das
normatizacdes de agdes complementares a pratica pedagdgica, das politicas de Ensino,

Pesquisa e Extensdo.

Neste documento, 0 processo de ensino-aprendizagem é concebido de forma a
proporcionar aos (as) discentes a sintonia com a realidade concreta, reunindo
conhecimento, apropriagio das tecnologias e desenvolvimento sustentavel. A vista disso,
na concepcdo do PPC, os processos de ensino-aprendizagem devem valorizar a
autonomia, a autogestdo e o protagonismo dos (as) discentes na construcdo do

conhecimento.

Dessa forma, sdo estimuladas as metodologias de ensino em que o (a) aluno (a) é
protagonista na busca pelo aprendizado, assumindo responsabilidades, propondo
solucgdes para problemas, pesquisas, debates, realizando experimentos, entre outros. Essas
metodologias incitam sujeitos da educacdo profissional a se colocarem verdadeiramente
como sujeitos da reflexdo e da pesquisa, abertos ao trabalho coletivo e a agdo critica
cooperativa, 0 que se traduz como um lidar reflexivo que realmente trabalhe a
tecnociéncia (IFSUDESTEMG, 2021).

Principalmente em se tratando de um curso na area de Gestdo e Negdcios, este
protagonismo torna-se ainda mais crucial para o (a) profissional desenvolver as
habilidades gerenciais descritas no perfil do (a) egresso (a), delineadas no capitulo 3 deste

projeto, que vao ao encontro das propostas trazidas pelo Conselho Nacional de Educacéo:

Utilizacdo de estratégias educacionais que permitam a
contextualizacdo, a flexibilizacdo e a interdisciplinaridade, favoraveis a
compreensdo de significados, garantindo a indissociabilidade entre a
teoria e a pratica profissional em todo o processo de ensino e
aprendizagem (CNE, 2021).

A par disso, para que 0 processo aqui descrito possa se concretizar, o IF Sudeste

MG, Campus Cataguases, relata a seguir diversas metodologias de ensino-aprendizagem,

49



TECNOLOGIA EM PROCESSOS GERENCIAIS

Campus Avancado Cataguases

que, de forma inter e transdisciplinar, sdo utilizadas na estrutura didatico-pedagdgica do
Curso de Graduacdo em Tecnologia em Processos Gerenciais, conforme orientagédo do
CNE: “Interdisciplinaridade assegurada no planejamento curricular e na pratica
pedagdgica, visando a superacdo da fragmentacdo de conhecimentos e da segmentacgéo e

descontextualizagdo curricular” (CNE, 2021).

5.1. Metodologia de ensino-aprendizagem

Com o intuito de alcancar os objetivos de formacdo do Curso Superior de
Tecnologia em Processos Gerenciais e o0 perfil esperado dos (as) egressos (as), diversas
metodologias de ensino-aprendizagem sdo adotadas pelos (as) docentes, a fim de
valorizar os conhecimentos prévios dos (as) discentes, sua autonomia e necessidades
especificas, seus diferentes ritmos de aprendizagem e o uso das Tecnologias de

Informacdo e Comunicagéo (TICs).

As estratégias pedagdgicas dos componentes curriculares deste curso preveem nao
s0 a articulacdo entre os conteudos e as bases tecnoldgicas, como também o
desenvolvimento do raciocinio e criatividade na aplicacdo e na busca de solugdes para
situaces reais do cotidiano, principalmente ao que tange a tomada de decis6es dentro dos
ambientes organizacionais. Nessa perspectiva, os (as) professores (as) utilizam técnicas e
estratégias de aprendizagem diversas, conforme os contetidos e objetivos da aula.

Para tanto, as metodologias empregadas sdo apoiadas em aulas expositivas,
participativas e dialogadas, exercicios, vivéncias, praticas individuais e em grupo,
interagdo com profissionais da &rea, videos explicativos, dindmicas, debates, seminérios,
exposicdo de exemplos préticos e rotineiros, confeccdo de materiais que privilegiam
aprendizagens significativas e a interagdo constante entre os (as) estudantes, onde todos

(as) trabalham de maneira ativa e positiva para construir conhecimento.

Assim, durante o curso, os (as) alunos (as) tém aulas teoricas (expositivas,
dialogadas e interativas) em sala de aula e aulas praticas nos laboratérios de informatica,
que possibilitam o uso de ferramentas proprias e acertadas para cada disciplina, além da

utilizacdo de outros espacos de aprendizagem.

A fixacdo dos conceitos é realizada por meio da interagdo no ambiente educativo,
trabalhos complementares, individuais, em grupo, debates, discussdes envolvendo os (as)

estudantes, leituras de artigos, estudos de situacGes reais do dia a dia, seminarios e outros.
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A realizacdo de trabalhos em grupo serd comumente utilizada, com objetivo de
estimular a inventividade, originalidade, raciocinio, interacdo e a competéncia analitica
dos (as) discentes, aléem de enriquecer os conteldos programaticos e preparar os (as)
alunos (as) para as comuns rotinas organizacionais de atuacdo em equipes
multidisciplinares. Ainda, acredita-se que é por meio da exemplificacdo, das simulagdes,
da discussdo de situacOes reais, da aprendizagem colaborativa, que as competéncias e
habilidades almejadas neste Projeto Pedagogico de Curso (PPC) sdo desenvolvidas e

ampliadas.

Essas praticas pedagogicas sdo essenciais na formacdo do perfil de qualquer
profissional, mas ainda mais importantes para o (a) tecndlogo (a) em Processos
Gerenciais, gque lidara em seu contexto de trabalho com diversas situacdes de resolucao
de conflitos de grupos, de acompanhamento individual de colegas e/ou subordinados (as),

entre outras.

No que concerne a escolha de materiais didaticos-pedagdgicos, estes sao
selecionados levando-se em consideracdo a natureza da aula, a estratégia metodoldgica
utilizada, os conteudos a serem desenvolvidos e os objetivos a serem alcancados. De
forma cotidiana, sdo disponibilizados para as aulas: quadros brancos e negros, gizes e
pincéis, computadores e projetores multimidia para exposicdo do conteldo. Também
poderdo ser disponibilizados textos impressos para apoio as atividades pedagogicas.
Além destes, os (as) docentes podem solicitar ao setor pedagogico do Instituto Federal do
Sudeste de Minas Gerais (IF Sudeste MG) Campus Cataguases, outros materiais que

julgarem necessarios.

Nesse sentido, o corpo docente do curso langca méo de algumas estratégias didatico-
metodoldgicas, como: semindrios, debates, atividades em grupo, atividades individuais,
projetos de trabalho, estudos dirigidos, atividades préaticas e outras. Tais ferramentas sao
adaptadas e personalizadas para atender as necessidades especificas de cada turma e aluno

(a). Dentre as abordagens pedagogicas que sdo utilizadas, destacam-se:

* Aprendizagem baseada em problemas: nesta abordagem, o (a) docente
apresenta um problema ou situagdo complexa que requer uma solucéo, e os (as)
discentes trabalham em grupos para encontrar a melhor resposta. Esse método
incentiva a autonomia dos (as) alunos (as), permitindo que eles (as) apliqguem seu

préprio conhecimento prévio e ritmo de aprendizagem para desenvolver solucdes
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para problemas reais. E uma abordagem muito pertinente em diversos
componentes curriculares do curso de Tecnologia em Processos Gerenciais,
principalmente nas que tratam de aspectos de gestdo organizacional, que
proporcionam diversas opcoes de exemplos praticos para serem trazidos para sala

de aula;

Aprendizagem baseada em projetos: nessa estratégia o (a) aluno (a) e
incentivado a aplicar seus conhecimentos teoricos, que integram Vvarias
habilidades e disciplinas, na resolucdo de problemas préaticos. Com esse fim, os
(as) docentes trabalham em projetos que abordam problematicas empiricas e
buscam solugdes utilizando seus conhecimentos e habilidades adquiridas durante
o0 curso. As disciplinas que tratam de projetos, desde os produtivos, de logistica,
de marketing, de plano de negdcios, poderdo lancar mao desta abordagem para
elucidar a pratica e conecta-la a teoria, trazendo aos (as) alunos (as) ndo somente
0 conhecimento de realidades, mas também a experiéncia em elaboracdo de

projetos organizacionais;

Aprendizagem cooperativa: nessa metodologia, os (as) discentes atuam em
grupo para atingir objetivos comuns, aprendendo uns com 0s outros, em ritmo
colaborativo, visando o compartilhamento e aprimoramento de ideias. Haja vista,
que o trabalho em grupo é fundamental nas experiéncias profissionais, essa
estratégia ajuda a desenvolver habilidades de colaboracdo e comunicacdo e, para
além disso, o perfil de estudantes da educacéo profissional e tecnoldgica de cursos
noturnos, principalmente pelo que se espera para este curso, apds a andlise da
pesquisa de demanda, sdo de alunos (as) que ja trabalham ou trabalharam em
algum momento em diferentes organizagfes e as contribuicbes de seus
conhecimentos e experiéncias em sala de aula enriquecem em demasia 0 processo

ensino-aprendizagem;

Aprendizagem personalizada: neste modelo, o (a) docente usa tecnologias como
softwares de inteligéncia artificial e analise de dados para criar um programa
analitico personalizado para cada aluno (a). Isso permite que os (as) discentes
aprendam em seu proprio ritmo, com base em suas necessidades e habilidades

especificas. O corpo docente do campus conta com professores (as) com vasto
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conhecimento na area de tecnologia, que auxiliardo os (as) demais na conducdo

desta abordagem, quando aplicada;

Sala de aula invertida (flipped classroom): nesta abordagem, os (as) alunos (as)
estudam conteudo em casa, atraves de videos e outros recursos online, e depois
utilizam o tempo em sala de aula para discutir e aprofundar o assunto. Isso permite
que cada aluno (a) trabalhe no seu tempo e que o (a) docente possa adaptar o
ensino para as demandas individuais de cada um (a), tenha mais tempo para
resolucdo de davidas, exercicios e discussdes em grupo. Neste mundo cada vez
mais tecnolégico e com presenca exacerbada das midias sociais nos cotidianos
dos (as) discentes, os (as) professores (as) poderdo lancar méo desses recursos
para incentiva-los (as) a consumirem conteldos, nessas redes, que sejam
pertinentes em discussdes do curso, aumentando o interesse deles (as) na

participacdo das aulas;

Simulagdes: nas simulagdes, as atividades aparentam situagdes reais de trabalho
e permitem que os (as) discentes desenvolvam habilidades e competéncias para
lidar com situacGes praticas. Essa estratégia possibilita a criacdo de ambientes
virtuais que reproduzem situacOes reais, com 0 objetivo de proporcionar uma
experiéncia de aprendizagem mais proxima da realidade. A tecnologia é utilizada
para simular situagdes do mundo real, como experimentos cientificos, processos
produtivos, entre outros. SimulacGes em ambientes empresariais sdo muito
utilizadas no processo ensino-aprendizagem, contando inclusive com diversas
obras publicadas que orientam essa aplicacdo em sala de aula, tendo em grande
parte das vezes o apoio de TICs;

Gamificacdo: nessa metodologia, ocorre a aplicacdo de elementos de jogos em
atividades de aprendizagem, com o objetivo de aumentar a motivagdo e o
engajamento dos (as) educandos (as). Essa tecnologia é utilizada para o
desenvolvimento de jogos educacionais que auxiliam na compreensdo de

conceitos e contetdos, em diversas plataformas.

Ensino hibrido: nessa abordagem sdo combinados ensino presencial e a distancia,
de forma a aproveitar as vantagens de cada modalidade. O uso de TICs permite a
disponibilizacdo de materiais e atividades online, bem como a comunicagéo entre

0s membros do grupo por meio de féruns, chats e videoconferéncias. A presenca
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virtual e conexdo das turmas e docentes acelera os tempos de resposta para
duvidas e trocas, colaborando positivamente na melhoria do aprendizado. Esta

préatica é adotada regularmente no Campus Cataguases.

Importante destacar que o curso € composto por disciplinas que possuem programas
analiticos que direcionam o fazer docente e permitem o acompanhamento do processo de
aprendizagem do (a) discente. Cada disciplina é regida por uma ementa preestabelecida,
seguida pelos (as) professores (as) no semestre letivo. Nesta, sdo apresentados 0s
conteudos programaticos, inclusive seus objetivos, que servem como referéncia para
avaliar a capacidade do (a) aluno (a) de construir seu conhecimento e direciona-lo as
questdes problemas da vida profissional e cotidiana. Dessa forma, este programa auxilia
os (as) educadores (a) no planejamento das atividades e permite que os (as) educandos

(as) acompanhem o desenvolvimento de suas competéncias ao longo do curso.

Isto posto, as metodologias empregadas nas variadas situacOes de ensino e
aprendizagem procuram langar m&o de aspectos inter, multi e transdisciplinares,
estimular o avancgo de iniciativas de pesquisa e extensdao no campo de Tecnologia em
Processos Gerenciais, fomentando a presenca da comunidade académica em encontros
cientificos, e outras ocasides, onde se exerca a andlise, 0 pensamento critico e a
formulagdo de respostas inovadoras e pioneiras. Estas a¢des também séo fortalecidas com

a curricularizacdo da pesquisa e da extensdo na matriz deste curso.

Nessa direcdo, enquanto apoio a dinamica de aprendizagem, o IF Sudeste MG
dispde do Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA), que se
constitui em uma plataforma direcionada ao controle de disciplinas e de todas as
informacdes referentes a vida académica do (a) estudante. Os (as) docentes fazem uso
dessa plataforma para divulgar notas, controle de frequéncias, conte(ldos programaticos,
topicos de estudo de suas aulas, lancamento e correcdo de atividades diversas (tarefas,

questionarios...) e outros recursos complementares, benéficos para os (as) discentes.

O SIGAA agrupa informacdes de ensino, pesquisa e extensdo e se constitui em um
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), tendo em vista que é também uma
plataforma online que permite a gestao de contetdos, atividades, comunicacao e interagdo
entre alunos (as) e professores (as), em localidades diversas, necessitando apenas de
computador, conexdo a Internet e navegador Web. Entdo, possibilita 0 acesso aos

materiais e atividades de forma assincrona, ou seja, a qualquer hora e lugar, de igual modo
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a comunicacdo entre os membros do grupo por meio de foruns, chats, entre outras

ferramentas de ensino-aprendizagem.

No que tange a aulas, reunides e eventos sincronos (que acontecem
simultaneamente, ocorrem em tempo real, no mesmo periodo), o IF Sudeste MG utiliza a
RNP Conferéncia Web, que possibilita realizar uma conferéncia online, usando video e
audio e, ainda, permite outras funcionalidades como gravacdo dos encontros, chat, bloco
de notas, visualizacdo compartilhada de imagens, arquivos ou mesmo da tela de um

computador remoto.

Portanto, vé-se que existem diversas metodologias e tecnologias educacionais que
sdo empregadas na graduacdo tecnoldgica, que facilitam a incorporacdo de novos
ambientes cognitivos ao processo de ensino-aprendizagem, favorecendo experiéncias

educativas mais ricas e diversificadas.

Algumas das propostas metodoldgicas apresentadas e utilizadas na Graduagdo em
Tecnologia em Processos Gerenciais proporcionam a personalizacdo do processo de
ensino-aprendizagem, possibilitando que o (a) discente estude de acordo com o seu ritmo
e perfil de aprendizagem. Além disso, permitem uma maior interacao entre os (as) alunos
(as) e professores (as), tal como, 0 acesso a materiais e recursos didaticos a qualquer hora

e lugar, tornando a aprendizagem mais flexivel e acessivel.

Assim, considera-se que as graduacfes tecnoldgicas, como € o caso do Curso de
Tecnologia em Processos Gerenciais, ttm como um dos objetivos preparar os (as)
educandos (as) para atuar no mundo do trabalho de forma répida e eficiente. Para lograr
éxito nesse sentido é importante que as estratégias didatico-metodoldgicas utilizadas
sejam relevantes e estejam alinhadas com as necessidades da sociedade contemporanea -

propdsito buscado neste PPC.

5.2. Acompanhamento e avaliac@o do processo ensino-aprendizagem

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), Lei n° 9.394/96,
estabelece as diretrizes e bases da educacdo brasileira. Em relagdo a avaliacdo
educacional, a LDB determina alguns principios e diretrizes que devem ser seguidos pelas

instituicdes de ensino.
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De acordo com a Lei, a avaliacdo € um processo continuo e cumulativo, que deve
ser realizado de forma participativa, com o objetivo de verificar o rendimento escolar e o
desenvolvimento do educando. Além disso, a avaliagdo deve ser realizada de forma
formativa, ou seja, necessita ser utilizada para orientar e direcionar o processo de

aprendizagem.

A avaliagdo precisa ser realizada de forma diversificada, abrangendo diferentes
aspectos do processo educacional, como o desempenho escolar, 0 comportamento e a
participacdo dos (as) alunos (as) nas atividades escolares. Deve-se levar em conta,
também, as caracteristicas individuais dos (as) alunos (as), como suas habilidades e
necessidades, para que a avaliacdo possa ser mais justa e adequada. O Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) vigente do Instituto Federal do Sudeste de Minas
Gerais (IF Sudeste MG — 2021/2025), ratifica que a avaliacdo € um componente do
processo ensino-aprendizagem que deve ser desenvolvida de forma continua,

diversificada e cumulativa.

Outro principio importante da avaliacdo descrita na LDB € o da valorizacdo da
autoavaliacdo do (a) educando (a). Isso significa que os (a) alunos (as) devem ser
incentivados a avaliar seu proprio desempenho e seu processo de aprendizagem, para que

possam participar de forma mais ativa e consciente do processo educacional.

Por fim, a LDB estabelece que a avaliacdo necessita ser realizada de forma
transparente, ou seja, os critérios e procedimentos utilizados na avaliacdo devem ser
claros e divulgados previamente aos (as) alunos (as). Isso é garantido na apresentacéo do
programa de cada disciplina, conforme regulamentado pelo RAG, deve ser feita no
primeiro dia de aula de cada componente. A avaliacdo também deve ser registrada em

documentos oficiais, no caso no SIGAA, para que conste na vida académica do (a) aluno
(a).

Assim sendo, os aspectos qualitativos devem prevalecer sobre os quantitativos,
considerando, quando necessaria, a retomada de contetdos durante o processo educativo
e a revisdo das estratégias didatico-pedagogicas. Nesse sentido, 0 acompanhamento dos
(as) discentes necessita ser realizado para verificar a aprendizagem efetiva do contetddo
e, quando necessario, intervir, utilizando diferentes ferramentas, atraves de um processo
de avaliacdo formativo. A avaliacdo integrativa, mencionada no capitulo 4, tem um papel

importante no auxilio desta verificacéo.
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Portanto, a concepcao avaliativa adotada neste Projeto Pedagdgico de Curso (PPC)
é entendida como formativa, processual e continua, pressupondo a contextualiza¢do dos
conhecimentos e das atividades desenvolvidas, a fim de propiciar um diagnéstico do
processo de ensino e aprendizagem que possibilite ao (a) professor (a) analisar sua pratica

e ao (a) estudante comprometer-se com seu desenvolvimento intelectual e sua autonomia.

Por isso, entende-se que a avaliagdo deve investigar a aprendizagem do (a)
educando para realizar as intervencGes adequadas, tendo em vista a construcdo dos
melhores resultados possiveis ou das melhores oportunidades de aprendizagem,

procurando vislumbrar o processo ensino-aprendizagem como um todo.

Desta maneira, considera-se que a avaliacdo ndo é um ato isolado, ndo sendo um
fim em si mesma, e que o ato de avaliar faz parte do processo de ensino-aprendizagem
ocorrido em sala de aula. E importante que o (a) professor (a) esteja atento (a) a
participacdo efetiva do (a) aluno (a), através da observacdo da assiduidade, pontualidade

e do envolvimento nos trabalhos e discussoes.

Isto posto, os Componentes Curriculares do curso preveem que as avaliacGes terdo
carater diagnostico, continuo, processual e formativo e serdo obtidas mediante a
utilizacdo de varios instrumentos, tais como: exercicios, trabalhos individuais e/ou
coletivos, relatdrios, autoavaliacdo, provas e/ou testes escritos e/ou orais, provas praticas,
seminarios, acompanhamento e observacdo do aprendizado, projetos interdisciplinares,

apresentacdes, dramatizacdes, portfolios, resenhas e outros.

Por conseguinte, a avaliacdo sera conduzida por componente curricular, devendo
cada docente adotar as ferramentas de avaliagdo que estejam mais adequadas aos
objetivos de ensino-aprendizagem e a metodologia de ensino escolhida em acordo com o
programa analitico. Serd estimulado aos (&s) docentes a pratica de aplicacdo de atividades
de recuperacdo paralelas ao decorrer do semestre, de forma que a construgédo do

conhecimento do aluno seja garantida de forma efetiva.

No inicio do periodo letivo, o (a) docente informara aos (as) discentes os métodos,
ferramentas, diretrizes e principios de avaliacdo que serdo adotados durante o curso. Além
disso, no decorrer do processo avaliativo, é garantido aos (as) educandos (as) o direito de
ter acesso aos criterios e resultados das avaliagcdes aplicadas, como também de revisdo da

atividade avaliativa e tarefas complementares, para aperfeicoamento da aprendizagem.
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Os parametros para aprovacao nas disciplinas nos cursos do Ensino Superior,
considerando a frequéncia, a avaliacdo, o aproveitamento de conhecimentos prévios e a
experiéncia anterior, sdo padronizados pelo Regimento Académico da Graduacdo (RAG)
vigente. Em acordo com o0 RAG, o registro do rendimento académico dos (as) discentes
compreende a apuracdo da assiduidade e o aproveitamento em todos 0s componentes
curriculares cursados na Instituigéo.

Ressalta-se que quaisquer lacunas referentes a supervisdo e a avaliacdo do
progresso educacional devem obedecer ao RAG do IF Sudeste MG e ou ser submetidas a

apreciagédo do Colegiado de Curso.
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6. APOIO AO (A) DISCENTE

O Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais (IF Sudeste MG), Campus
Cataguases, acredita no desenvolvimento pedagogico atrelado as politicas educacionais
para que o (a) estudante tenha éxito e possa dar continuidade aos seus estudos. Assim,
busca meios de evitar a evasdo escolar e o baixo rendimento, por meio de acles e
programas de suporte aos (&s) discentes, como a criacdo de sistema de monitorias,
projetos de pesquisa, ensino e extensdo, com o objetivo de fomentar o interesse e a
insercdo desse (a) aluno (a) no mundo do trabalho e acompanhamento dos (as) egressos

(as) do campus.

Conforme preceitua o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), a politica de
assisténcia estudantil contribui para a permanéncia e para o éxito dos (as) discentes no
processo de formacao académica integral, com a perspectiva da inclusdo social, digital e
democratizacdo do ensino, assegurando 0s meios necessarios ao pleno desempenho

educacional.

Atualmente, a politica de Assisténcia Estudantil do IF Sudeste MG, que € amparada
pelas Diretrizes da Assisténcia Estudantil do IF Sudeste MG, Portaria-R n° 660/2015, de
22 de junho de 2015, e alinhada ao previsto no Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES), Decreto n° 7.234, de 19 de julho de 2010, abarca dois Programas:
Programa de Atendimento aos Estudantes em Baixa Condicdo Socioecondmica e
Programa de Atendimento Universal aos Estudantes.

O Programa de Atendimento aos Estudantes em Baixa Condi¢do Socioeconémica,
prevé a disponibilizacdo de bolsas para auxiliar o (a) discente no custeio de seus estudos,
minimizando, assim, as diferencas socioecondmicas, contempla 05 (cinco) modalidades,
quais sejam: Moradia Estudantil (regime de alojamento e/ou auxilio-moradia);
Alimentacdo (isengdo da taxa de refeicdo e/ou auxilio-alimentagdo); Transporte
(fornecimento de vale-transporte e/ou auxilio financeiro); Material Didatico e Uniforme
(Isengéo da taxa de reprografia e fornecimento gratuito e/ou subsidiado de uniformes) e
Bolsa Manutencéo (atendimento de demandas dos (as) discentes ndo contempladas pelas

demais modalidades).

Ja o Programa de Atendimento Universal, contempla 07 (sete) modalidades, quais

sejam: Desenvolvimento Técnico-cientifico (incentivo financeiro a participacdo em

59



TECNOLOGIA EM PROCESSOS GERENCIAIS
Campus Avancado Cataguases

eventos tecnico-cientificos e publicacdo); Salde e Apoio Psicossocial (acdes de
promocdo a saude, prevencdo de doencas e atencdo emergencial aos (as) discentes);
Acompanhamento Académico e Suporte ao Ensino, Pesquisa e Extensdo
(desenvolvimento de acdes complementares de acompanhamento pedagdgico dos (as)
discentes); Cultura, Arte e Esporte (incentivo financeiro para a participacdo dos (as)
discentes em eventos das respectivas areas); Incentivo a Participacdo Politico-Estudantil
(desenvolvimento de acdes relacionadas ao exercicio da cidadania); Apoio a
Necessidades Educacionais Especiais (desenvolvimento de acdes direcionadas aos (as)
discentes com necessidades educacionais especiais) e Iniciagdo ao Mundo do Trabalho
(estimulo a complementacdo do processo de ensino-aprendizagem por meio do

desenvolvimento de atividades relacionadas a area de formacao dos (as) discentes).

Cumpre destacar que, no contexto da pandemia da COVID-19, foram criadas
modalidades de atendimento relacionadas a inclusdo digital, com editais contemplando
aquisicdo de equipamentos para acesso aos contelldos remotos e também de pagamento

mensal de pacotes de internet.

Ainda, no ambito da Assisténcia Estudantil, com vistas a estimular a permanéncia
das discentes em situacdo de vulnerabilidade social e econdmica, e, em consonancia com
0 Programa de Protecdo e Promocdo da Satde Menstrual, criado pela lei n° 14.214/2021,
a Diretoria de Apoio ao Discente (DIRAD) do IF Sudeste MG instituiu o Plano de
Atendimento a Dignidade Menstrual, uma acdo afirmativa propria, que ja esta sendo
desenvolvida em todos os campi da instituicdo, que oportuniza 0 acesso gratuito a

absorventes higiénicos em momentos de necessidade.

O suporte ao (&) aluno (a), relacionado aos aspectos psicopedagdgicos, é realizado
principalmente pelo Nucleo de Acdes Inclusivas (NAI). O NAI é uma consequéncia de
uma politica de inclusdo, institucionalizada no IF Sudeste MG, e o "Guia Orientador:
acoOes inclusivas para atendimento ao publico-alvo da educacao especial no IF Sudeste
MG" (Oliveira, 2017) é o documento de referéncia para as préaticas inclusivas adotadas

pela Instituicéo.

Dessa maneira, as agdes inclusivas sdo realizadas em consonancia com a Resolugédo
do Conselho Nacional de Saude Suplementar (CONSU), 20/2017, de 08 de agosto de
2017, que regulamenta sobre o Guia Orientador das Ac¢des Inclusivas para o atendimento

ao publico-alvo da educagéo especial, com o apoio dos profissionais da reitoria.
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Respaldado no Guia, o NAI busca identificar os (as) estudantes publico da educacéo
inclusiva, dar suporte as estratégias pedagogicas e atitudinais para a permanéncia e éxito
desses (as) discentes, bem como auxilia nos projetos de inclusdo, media convénios com
parceiros para atendimento de necessidades especiais, busca promover a cultura da
“Educacdo para a Convivéncia” e aceitacdo da diversidade, entre outras agdes que

fomentem a incluséo de todos (as) os (as) estudantes publico da educacao inclusiva.

Assim, constatada a necessidade de atendimento educacional especializado, por
parte de algum (a) discente, o NAI, articulado com o Setor Pedagdgico, realizara o estudo
do caso, se reunird com a coordenacao do curso e com os (as) docentes, buscando formas,
adequadas e eficazes, de repensar e adaptar 0s processos de aprendizagem as demandas

desse (a) aluno (a).

De acordo com o Guia Orientador, a garantia da acessibilidade ¢ composta por
cinco eixos, a saber: arquitetdnica, comunicacional, digital e na web, atitudinal e

pedagogica.

A acessibilidade arquitetonica esta relacionada a condicéo de facilitar a locomocao,
0 "ir e vir", das pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida. Trata-se de eliminar as
barreiras fisicas nos edificios, nos espacos urbanos e nos meios de transporte,
possibilitando, por parte de pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, condi¢cdes
de acesso e utilizagdo com autonomia e seguranga (OLIVEIRA, 2017).

Entretanto, no Campus Cataguases, no que diz respeito a acessibilidade e
manutencdo patrimonial, as intervences realizadas, até o momento, na estrutura
arquitetobnica, s@o incipientes, haja vista que o campus funciona sob uma cessdo
provisoria junto ao Estado de Minas Gerais. Todavia, 0 espago possui rampa de acesso
gue pode ser utilizada para acesso de pessoa com deficiéncia (PcD), banheiros adaptados,
carteiras para obesos (as) e mesas para cadeirantes disponiveis para todas as salas de aula.
Sinalizacao visual, tatil e elevadores sdo algumas das aquisi¢oes pretendidas pelo campus

para melhoria da acessibilidade arquitetonica.

No que tange a acessibilidade comunicacional, segundo Oliveira (2017) esta faz
referéncia a formas alternativas de comunicagdo as pessoas com algum impedimento ou
especificidade na comunicacao. Trata-se de eliminar barreiras existentes na comunicacgéo
verbal, escrita, interpessoal ou outra, que dificulte ou torne impossivel a troca de

mensagens e informagdes.
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Sob essa Otica, para tornar a informacéo acessivel, o IF Sudeste MG disponibiliza
editais e documentos em Lingua Brasileira de Sinais (Libras), além de oferecer traducao

e interpretacdo nos eventos da Instituicao.

Além disso, existe no Campus Cataguases a intencdo que todos os materiais de
suporte & comunicagdo sejam disponibilizados em Braille, além da aquisicéo de teclados
adaptados a baixa visdo e com braille, gravador de voz, impressora e demais materiais
em braille, lupa eletrénica, tablet com softwares, materiais com letras ampliadas, dentre
outros recursos e materiais, que oportunizem comunicacao alternativa e equipamentos

para que haja de forma efetiva um acesso ao curriculo em equidade de condigdes.

Ainda nessa perspectiva, para Oliveira (2017) acessibilidade digital e na web
possibilita autonomia na interacdo do usuario, com algum tipo de deficiéncia, no acesso
e utilizacdo de recursos digitais e da Internet, atraves de recursos de acessibilidade e/ou

de tecnologia assistiva.

Por isso, com o objetivo de fornecer suporte aos (as) alunos (as), o IF Sudeste MG,
em seu site, incluiu uma funcionalidade padrao para auxiliar a interacdo do (a) usuario
(@) com alguma forma de necessidade especial. Ademais, para 0s computadores utilizados
no curso que operam com Windows, é possivel instalar programas como NVDA,
DOSVOX e Braille Facil, que facilitam a acessibilidade.

J& acessibilidade atitudinal, em conformidade com Oliveira (2017), preceitua o
comportamento das pessoas e da sociedade em geral, em relacdo a percepcdo sobre as
pessoas com deficiéncia e suas necessidades, e o0 relacionamento com elas. Trata-se da
eliminacdo de atitudes preconceituosas e discriminadoras, de comportamentos éticos, e
tratamentos igualitarios e democréaticos, que ndo fazem distincdo em razdo de uma

deficiéncia ou transtorno especifico.

Para dar conta disso, 0 Campus Cataguases em conformidade com as legislacOes e
documentos oficiais do Estado brasileiro que tratam da Incluséo, procura fornecer apoio
a todas as praticas executadas na unidade, notadamente a atividade docente, para que tais
possam ser cada vez mais inclusivas e democraticas, primando pelo dialogo, respeito ao
(@) discente e seu processo educativo. Estas acbes podem ser chamadas de
“multiplicadoras” de acessibilidade atitudinal, sendo entdo repassadas a todos (as) que

permanecem e convivem dentro da unidade.
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No que concerne a acessibilidade pedagdgica, essa refere-se a condicao de trabalhar
um contetido académico de tal modo que todos (as) os (as) discentes tenham condi¢do de
acompanhar, participar e aprender, oferecendo, aos que necessitarem, recursos de

tecnologia assistiva, ou outros pertinentes, para possibilitar a participacdo de todos (as).

Nesse contexto, o Campus Cataguases busca construir praticas didatico
pedagogicas, métodos avaliativos, flexibiliza¢bes curriculares, adaptacfes nos elementos
fisicos, materiais de aprendizagem e recursos utilizados em sala de aula, que acolham,
respeitem e atendam as necessidades dos (as) discentes publico da educacéo inclusiva, da
mesma forma que a todos (as) os (as) demais alunos (as), a fim de que desfrutem de
oportunidades equitativas e igualitérias, de acordo com suas condi¢fes. Para que isso seja
possivel, como coloca Santos (1997), é necessario que tenhamos o direito de sermos
iguais sempre que as diferencas nos inferiorizem e que tenhamos o direito de ser

diferentes sempre que a igualdade nos descaracterize.

Por conseguinte, 0 Campus Cataguases, de forma coletiva e cooperativa, articula e
envolve os (as) diversos (as) servidores e toda comunidade académica, com o proposito
de discutir as demandas que precisam de atencao e determinar as estratégias necessarias
para levar a cabo o desafio de promover uma educacdo verdadeiramente democratica e

inclusiva.

Do que trata o Capitulo IV da Lei 13.146/2015, do direito a educagdo da pessoa
com deficiéncia, “E dever do Estado, da familia, da comunidade escolar e da sociedade
assegurar educacdo de qualidade a pessoa com deficiéncia, colocando-a a salvo de toda
forma de violéncia, negligéncia e discriminagdo”. Desta forma, o curso e o campus
trabalhardo ativamente na asseguragdo, criacdo, desenvolvimento, implementacéo,

acompanhamento e avaliagdo das politicas previstas no artigo 28 deste capitulo da lei.

Também serdo, sempre que demandadas, atendidas as politicas mencionadas pela
lei 14.254/2021, que trata sobre o acompanhamento integral para educandos com dislexia
ou Transtorno do Déficit de Atencdo com Hiperatividade (TDAH) ou outro transtorno de
aprendizagem, desde a identificacdo precoce do transtorno, o encaminhamento do
educando para diagnostico, o apoio educacional na rede de ensino, bem como o apoio

terapéutico especializado na rede de saude, dentro das possibilidades institucionais.

No Campus Cataguases, o trabalho técnico educacional é realizado por 02 (duas)

técnicas em assuntos educacionais e (01) uma assistente de aluno, que planejam,
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supervisionam, analisam e reformulam diversos aspectos do processo de ensino
aprendizagem, tragando metas, estabelecendo normas, orientando e
supervisionando o cumprimento do mesmo e criando ou modificando processos
educativos de estreita articulagio com o0s demais componentes do sistema

educacional para proporcionar educacao integral dos (as) alunos (as).

N&o obstante, para além das atribuicbes dos cargos, o atendimento aos (&s)
discentes é realizado, em certa medida, de modo a procurar atendé-los (as) em todas as
suas necessidades, de acordo com as possibilidades institucionais, haja vista que o campus
ainda ndo possui servidores técnico-administrativos especializados, como, por exemplo,

assistentes sociais e psicélogos.

Ainda assim, os servidores tém buscado permanentemente aprimorar o atendimento
com vistas a imprimir maior agilidade e qualidade aos procedimentos. No que toca a
estrutura fisica para atendimento, destaca-se que o campus possui uma sala especifica de
atendimento aos (as) alunos (as) publico da educacéo inclusiva, que sdo acompanhados

(as) pelo (a) coordenador (a) de acdes inclusivas do campus.

Também, no que diz respeito ao atendimento aos (as) discentes publico da educagéo
inclusiva, é elaborado e executado o Plano Educacional Individualizado (PEI) para
aqueles (as) que necessitarem de um planejamento e acompanhamento pedagdgico
diferenciado, conforme previsto no Passo 4 da Politica Institucional de Incluséo (do Guia

Orientador), envolvendo o corpo docente, o setor pedagdgico e NAL.

Acdes disciplinares, acompanhamento de evasdo, atendimento individualizado de
aluno (a), seguro dos (as) alunos (as) e estagio obrigatério, sdo executadas pelas
coordenacdes competentes. O campus possui equipe de acompanhamento de egressos
(as).

Todos (as) os (as) alunos (as) matriculados (as) no campus possuem acesso a rede
sem fio, com usuario e senha cadastrados no SIGAA, em todos os espa¢os do campus,
através da rede “eduroam”. Na biblioteca, eles (as) t€ém disponiveis computadores com
acesso a rede para utilizacdo em atividades académicas. Possuem também acesso a
plataforma de biblioteca virtual, com milhares de obras disponiveis nas mais diversas
areas do conhecimento, incluindo a de Ciéncias Sociais Aplicadas, diretamente
relacionada ao curso de Tecnologia em Processos Gerenciais. Os (as) discentes também

contam com servigos de acesso a periodicos nacionais e internacionais indexados, de
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forma a subsidiar suas atividades de ensino, pesquisa e extensdo, como o Portal de
Periddicos da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES),

no qual € possivel realizar pesquisas cientificas.

Os usuarios do SIGAA também conseguem acessar, por link direto, o sistema de
gestdo de normas e documentos regulatérios, Target GEDWeb. Disponibilizado pelo IF
Sudeste MG, o sistema viabiliza o acesso as Normas Brasileiras (ABNT NBR), Normas
Mercosul (AMN), Normas Internacionais, Normas Estrangeiras e documentos
regulatérios criticos. Este acesso viabiliza acfes de ensino, nos componentes que
envolvem normatizagdo, como no caso de Gestdo da Qualidade, assim como acdes de

pesquisa.

Com o intuito de estimular a permanéncia e éxito dos (as) discentes, por meio de
acOes preventivas e corretivas, o IF Sudeste MG tém lancado mao de estratégias, tais
como programas de Iniciacdo a Docéncia (PIBID), Educacdo Tutorial (PET), projetos e
acOes de ensino, de pesquisa, de extenséo e de internacionalizacdo, cujas atividades sao
realizadas pelos (as) discentes com orientacdo dos (as) docentes responsaveis pelos

projetos.

Atividades extracurriculares também atuam como apoio ao (a) discente durante sua
vida académica. Os programas de apoio extraclasse podem ser realizados por meio de
regulamentacdo do IF Sudeste MG como, por exemplo, o programa de Monitoria
(Resolucdo CEPE N° 02/2015). Este programa tem a finalidade de aprimorar o processo
de ensino-aprendizagem no curso, bem como reduzir os indices de repeténcia e evasdo,
culminando em nivelamento do conhecimento dos estudantes. O corpo docente do
Campus Cataguases tem o habito de sempre participar de programas de monitoria e 0s

resultados sdo sempre satisfatorios.

Cursos de nivelamento também serdo ofertados, quando possiveis, aos (as)
discentes, principalmente em disciplinas que exigirem algum tipo de conhecimento
prévio ndo previsto no PPC, como nas areas de matematica e estatistica. Além do projeto
de monitoria, os (as) docentes dessas disciplinas serdo incentivados a abordarem todas as

formas possiveis de melhorar o processo ensino-aprendizagem aos (as) alunos (as).

Com vistas a fomentar a mobilidade dos (as) discentes e servidores (as), bem como
a diversidade e a inclusdo, entre diferentes paises e culturas, ampliando, assim, a

qualidade e diversidade do ensino, pesquisa e extensao, o IF Sudeste MG tem estimulado
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0 desenvolvimento de programas, projetos e acOes de mobilidade nacional e
internacional, por meio do estabelecimento de acordos de cooperacdo com institui¢des de
ensino, programas de intercambio e a promocao de atividades culturais e cientificas. Os
tramites referentes a mobilidade sdo geridos pela Diretoria de Relagdes Internacionais e

Interinstitucionais (DRIIT), setor localizado na reitoria.

Outrossim, 0 Campus Cataguases possui 0 Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros e
Indigenas (NEABI), que visa auxiliar no direcionamento e conducéo de estudos nas areas
finalisticas que promovam debates sobre as questdes étnico-raciais, assim como dos
povos indigenas e quilombolas. Conta também com o Ndcleo de Estudos em Género,
Diversidade e Sexualidade (NEGED), que é um nucleo propositivo e consultivo voltado
para a coordenacao, planejamento, assessoramento e monitoramento de a¢6es de ensino,
pesquisa, extensdo e gestao institucional, com foco na temaética das relacdes de género,
diversidade e sexualidade. O NEGED atua como multiplicador de educacdo para a
convivéncia e respeito a diversidade, contribuindo para a equidade e promocdo da

educacdo das relacGes de género, diversidade e sexualidade.

No Campus Cataguases, conforme ja mencionado, ainda ndo ha a oferta de alguns
servicos como de saude, odontoldgico, de reprografia e psicoldgico. Por ser uma das
ultimas unidades abertas do IF Sudeste MG, essas questdes estdo sempre em pauta para
contratacdo de servidores e até terceirizados que sanem essas demandas. Por sermos uma
instituicdo em rede, todos esses apoios, quando necessarios, vém de parcerias com outros
campi e com a reitoria. Desta forma, considerando-os grande contribuidores no processo
de ensino-aprendizagem, estdo sempre no radar da direcdo-geral para providéncia de
implantacéo.

Os (as) discentes do curso de Tecnologia em Processos Gerenciais serdo
incentivados a organizarem suas representacdes estudantis através do Diretdrio Central
de Estudantes (DCE), dos Centros Académicos (CAs) e dos Diretorios Académicos
(DAS) e terdo, dentro das possibilidades do campus, tanto o apoio institucional das

politicas quanto a cessdo de espacgos para seu funcionamento.
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7. CORPO DOCENTE, TUTORIAL E TECNICO-
ADMINISTRATIVO

7.1.  Ndcleo Docente Estruturante (NDE)

O NDE do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais é assim

composto:
Docente Titulacdo | Representacao FEIE EE Curriculo Lattes
Trabalho
Luciano Wallace Mestre Presidente 40 h D.E. Link Lattes
Gongcalves Barbosa
Alex_ FEMmances da Doutor Vice-presidente 40 h D.E. Link Lattes
Veiga Machado
Simone Guedes Doutora Membro 40 h D.E. Link Lattes
Donnelly
Pedro Paulo Lacerda Mestre Membro A0hDE. Link Lattes
Sales
Rubens Ahyr’gon Mestre Membro 40 h D.E. Link Lattes
Ragone Martins

Entre as atribuicdes do NDE, segundo 0 RAG, estéo:

= Elaborar e atualizar periodicamente o PPC;

= Conduzir trabalhos de reestruturacdo curricular, sempre que necessario;
» Promover integracdo horizontal e vertical do curso;

= Incentivarem desenvolvimento de pesquisa e extensao nos cursos;

= Detectar demandas do curso e buscar solugcfes para sana-las.

Segundo o RAG, “para a composi¢cdo do NDE de cursos de tecnologia, deve-se,
preferencialmente, levar em conta a experiéncia profissional relevante dos (as) docentes,
no eixo tecnoldgico do curso, fora do magistério, de pelo menos dois anos”. Desta forma,
100% dos membros do NDE do curso possuem experiéncia profissional ndo académica,
desde areas de Desenvolvimento Web, Técnico Administrativo, Analista de Suporte e
Sistemas, Logistica e Cadeia de Suprimentos, Gerente Administrativo e Gestores de
microempresas de consultoria. Atendendo também ao RAG, 60% do NDE possui

formac&o na area do curso e 0s outros 40% sao profissionais da area de tecnologia.
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7.2.  Coordenacéao de curso

A coordenacdo de curso sera exercida por:
Docente: Luciano Wallace Gongalves Barbosa
Formacéo Académica:

= Graduado em Engenharia de Produgéo (IFMG, 2013);

= Mestre em Engenharia Mecénica, na area de Materiais e Processos de
Fabricacdo (UNICAMP, 2019);

= Doutorando em Engenharia de Producdo, na area de Engenharia de Decisdo
e Gestdo (UFRJ, inicio em 2021)

Regime de Trabalho: 40 horas com Dedicag&o Exclusiva
Tempo de Exercicio no IF Sudeste MG: 3 anos e 6 meses

Tempo de Atuacdo na Educacao Superior: 3 anos

7.3.  Colegiado do Curso
Segundo o0 RAG, os Colegiados dos Cursos de Graduagdo do IF Sudeste MG séo
Orgaos responsaveis pela supervisdo das atividades didaticas, pelo acompanhamento do

desempenho docente e pela deliberacdo de assuntos referentes aos (as) discentes do curso,
dentro da Instituigao.

Como na composicdo deste 6rgdo exige-se a participacdo de discentes, eleitos (as)

por seus pares, ele sera criado na primeira oferta do curso.
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7.4. Docentes e tutores

Barbosa

Mecanica

Doutorando em Engenharia de
Producéo

Tempo de
VGO EE Atuacédo no
Docente Formacdao/Titulacdo Exercicio no IF caor Disciplinas Responsaveis
Magisterio
Sudeste MG )
Superior
Graduacao em Ciéncia da
Computacéo = Ciéncia de Dados |
Alex Fernandes da Veiga Machado ~ 13 anos 14 anos = Ciencia d? Dados I
Mestrado em Computagao . Engenhana de Dados
Doutorado em Computacdo
Graduacéo em Letras = Portugués Instrumental
= Inglés Instrumental
Daniel Augusto de Oliveira Mestrado em Linguistica 7 anos - » Educacdo Inclusiva, Diversidade e Direitos
S Humanos
Doutorando em Linguistica
Graduacao em Engenharia
Elétrica . . .
Leandro da Motta Borges 12 anos 4 anos * Energia e Meio Ambiente
Mestrado em Engenharia
Elétrica
Graduacao em Engenharia de " Elem,en.tos de Calculo
Producio = Estatistica
= Gestdo da Producéo e Operagdes
Luciano Wallace Gongalves Mestrado em Engenharia 3,5 anos 3 anos » Gestdo da Qualidade

= | ogistica e Cadeia de Suprimentos
= Pesquisa Operacional
= Gestao de Projetos
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= Gestdo de Processos

= Economia e Mercado Financeiro

= Contabilidade Gerencial

Mestrado em Administragéo e 11 anos 13 anos . Empreendgdorismo )
Desenvolvimento Empresarial = Desenvolvimento de Novos Negocios
= Gestao Estratégica de Custos

Graduacdo em Administragéo

Pedro Paulo Lacerda Sales

Graduacdo em Tecnologia em
Processamento de Dados = Sistemas de Apoio & Deciséo
Rubens Ahyrton Ragone Martins 4 anos 17 anos » Ferramentas para Manipulacdo de Dados
Mestrado em Administracéo
Publica: Gestdo da Informacéo

» Fundamentos da Administracéo

= Gestdo de Talentos Humanos
Graduagdo em Administracdo = Administracdo de Marketing

= Administracdo Financeira

= Administracdo Financeira Avangada

Doutorado em Administracéo = Administracdo Estratégica
= Sustentabilidade e Responsabilidade Social

Simone Guedes Donnelly Mestrado em Administracdo 7 anos 4 anos

Observacoes:
Em italico aparecem as disciplinas optativas.

Todos os docentes atuam em Regime Estatutario de 40 horas semanais com Dedicacdo Exclusiva.
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7.5.  Producdo cultural, artistica, cientifica ou tecnolégica dos (as) docentes
Produgdo dos (as) docentes do Nucleo Docente Estruturante, nos ultimos trés anos:

Tipo de Producéo

Alex
Machado
Luciano
Barbosa
Pedro
Paulo
Rubens
Ragone
Simone
Donnelly

ParticipacOes em
comissdes, grupos de
trabalho, comités e 3 18 25 4 8
demais funcgdes
administrativas

Participacdo/coordenacéo
em projeto de ensino 6 6 0 3 2
(incluindo monitoria)

Participacdo/coordenacéo

: i 0 1 0 0 2
em projeto de pesquisa
Part|C|pa}gao/coordena£;ao 5 3 2 4 3
em projeto de extensdo
Atuacdo como revisor de 0 1 0 0 0
trabalhos académicos
Par_t|C|pa(;ao em 4 3 3 2 3
colegiados de cursos
Trabalho publicado em 1 5 0 1 1
eventos
Trabalho pgb!lcado em . 1 0 1 0
periodico
Livro cpmpleto 0 0 0 0 0
publicado
Capltulo_ de livro 1 1 1 1 0
publicado
Produg&o técnica:
eventos, cursos 0 4 2 0 0
ministrados e outros
Participacdo em bancas 0 0 0 0 0

de trabalhos de conclusdo

Participacdo em
comissdo julgadora de 0 1 1 1 3
concurso publico
Participacdo/organizagéo
em eventos, congressos, 0 0 1 0 4
exposicoes e feiras
OrientagOes de trabalhos
de concluséo de curso
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7.6.  Técnico-administrativo
Atualmente o Campus Cataguases possui quatro servidores (as) técnico-

administrativos, assim lotados:

Setor Administrativo

Técnico Laboratorista 1

Setor de Ensino

Técnico em Assuntos Educacionais 2

Assistente de Aluno 1

Os (as) servidores (as) vinculados (as) ao ensino auxiliam em toda a parte da gestéo

académica dos cursos e dos (as) discentes e ficam responsaveis pelas partes de:

= Pesquisador Institucional, mantendo os dados corretos vinculados aos censos
escolares e plataformas de indicadores educacionais, como Educacenso — Censo
da Educacdo Basica, Plataforma Nilo Pecanha (PNP) — InformacGes sobre a Rede
Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, Censup — Censo da Educacéao
Superior;

= Registro e expedicdo de diplomas e certificados;

= Emissdo de comprovantes, historicos e demais documentos da vida académica do
(@) aluno;

= Toda a parte de gestdo da vida académica do (a) discente, como matricula,
aproveitamentos, trancamentos de curso e de componentes, cancelamentos de
curso, manutencgéo de atestados e lancamento no sistema das faltas justificadas,
gestdo dos estudos domiciliares, emissdo de documentos quando solicitados por
alunos (as) e servidores, transferéncias, entre outros;

» Atualizacdo dos dados dos (as) discentes e da seu status académico
semestralmente;

= Manutencdo das informacdes pertinentes aos cursos, como cadastros, alteragoes,
criagdes de turmas e lancamento de matrizes curriculares, entre outros;

= Assisténcia ao (a) educando (a) em suas necessidades académicas e pessoais,
dentro dos limites institucionais;

= Controle do processo de assisténcia estudantil e demais politicas de apoio ao ()
discente;
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= Encaminhamento de demandas que estdo fora da algcada do campus, como
atendimento psicologico e social, por auséncia desses profissionais na unidade,
para 0s setores responsaveis vinculados a reitoria; geralmente junto a DIRAD —
Diretoria de Apoio ao Discente;

= Busca ativa dos (as) discentes, com contato direto para averiguacao de situacgoes
em que estes (as) tenham se ausentado da instituicdo ou estejam apresentando
dificuldades pedagogicas ou até mesmo aproximando-se dos percentuais de falta
previstos para reprovacao;

= Acompanhamento do bem-estar dos (as) alunos, verificando as instalacdes fisicas

e toda a infraestrutura em geral.

Para além disso, 0 apoio pedagogico também é dado pelos (as) servidores (as) do
setor de ensino, que também agem ativamente na vida académica dos (as) alunos (as),
assim como recebem demandas, tanto destes quanto dos (as) docentes para alinhamento

e melhoria do processo ensino-aprendizagem.

O (a) servidor (a) técnico laboratorista é responsavel pela manutencdo dos
laborat6rios académicos, preparando-os para as aulas e melhor recepcdo dos (as)
estudantes, averiguando questdes tanto prediais e de mobiliario, como os hardwares,
limpeza e conforto, além das questfes de softwares necessarios para cada componente
curricular, que sdo previamente comunicados ao setor pelo (a) docente responsavel pela
disciplina. Este (a) servidor (a) também é responsavel, atualmente, pela maior parte das

atividades administrativas do campus.

Entende-se que existe uma defasagem de profissionais especializados para atuacao
no campus, principalmente ao que tange o apoio médico, psicolégico e de assistente
social, demandas estas hoje atendidas pela reitoria. Ainda ndo existe o codigo de vaga
especifico para Pedagogo (a) no campus, apesar de, atualmente, uma técnica em assuntos
educacionais ter esta formacdo e atuar na area. Mesmo assim, a demanda desse (a)
profissional especifico acontecera a medida do crescimento do campus e do quantitativo
de alunos (as), visto que ¢ uma formacdo essencial para a conducdo de atividades

académicas e otimizagdo de todos 0s processos de ensino-aprendizagem.
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8. INFRAESTRUTURA

O Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais, Campus Avancado Cataguases esta
situado no segundo pavimento do Colégio Cataguases, localizado a Chécara Granjaria,
s/n° Bairro da Granjaria, regido central da Cidade de Cataguases — MG. O campus divide

0 espaco, cedido pelo governo do estado, com a Escola Estadual Manoel Inacio Peixoto.

O espaco disponivel e uso da area fisica do campus é detalhado nas proximas
subsecdes.

8.1.  Espaco fisico disponivel e uso da area fisica do campus

Portaria

Visando a ampliar a seguranca e o controle eficaz do fluxo de alunos (as), servidores
(as) e visitantes as edificacdes, o IF Sudeste MG, Campus Avancado Cataguases, possuli
servigo terceirizado de vigilancia diurno e noturno, com funcionamento 24 horas, todos

os dias, situado na entrada do andar térreo do prédio.

Pavimento Exclusivo do Campus

No segundo pavimento do prédio ocorrem as atividades administrativas e
educacionais do campus. A estrutura da edificacdo possui todas as paredes em alvenaria,
as janelas do edificio sdo constituidas por esquadrias em madeira e vidros e as portas sdo

confeccionadas em madeira. Todas as janelas foram recentemente reformadas.

Os banheiros e demais areas lavaveis, tais como a cozinha e dispensa, possuem
azulejos brancos nas paredes, lougas sanitarias na cor branca, pias ceramicas, além de

acessorios de higiene em material plastico (dispenser de sabonete liquido e papel toalha).

Em todas as entradas de salas de aula e laboratérios de uso dos estudantes possui
dispenser com &lcool gel e tapete sanitizante para higienizacdo, assim como ha

disponibilidade desses produtos também na secretaria académica.

Nesse pavimento da edificacdo, que possui rampa de acesso que pode ser utilizada
para pessoa com deficiéncia (PcD), além das areas de circulacdo que totalizam 282,52

mz2, tem-se 0s seguintes setores e ambientes com as suas respectivas areas:
= 05 (cinco) Salas de Aula (57,52 m?/cada), (espago descrito posteriormente);

74



TECNOLOGIA EM PROCESSOS GERENCIAIS
Campus Avancado Cataguases

= 02 (dois) SalGes (118,74 m? e 119,40 m?, respectivamente), um utilizado como
anfiteatro e outro como laboratorio de informatica;

= (3 (trés) Laboratorios de Informatica (espago descrito posteriormente);

= 01 (um) hall de entrada, com 04 (quatro) conjuntos de cadeiras longarinas de 04
(quatro) lugares;

= 01 (uma) Biblioteca (57,52 m?) (espago descrito posteriormente);

= 01 (uma) Copa/Cozinha (9,94 m?);

= 02 (dois) Banheiros Masculinos (20,59 m2 e 26,09 m? respectivamente);

= 02 (dois) Banheiros Femininos (20,59 m? e 25,84 m? respectivamente), sendo que
um dos banheiros masculinos e um dos femininos possuem adaptagéo para PcD;

= 01 (um) Banheiro Unissex, de uso exclusivo dos (as) servidores (as) (10,02 m?);

= 01 (uma) Sala de Almoxarifado (26,98 m?);

= 01 (uma) Sala de Servicos Gerais (16,18 m?)

= (06 (seis) Salas de uso administrativo e académico, conforme descri¢Ges a seguir:

o Salade Administracdo (30, 16 m2), com 01 (uma) mesa em L com gaveteiros,
02 (duas) cadeiras, 01 (um) computador desktop completo, 01 (uma)
impressora laser;

o Sala da Secretaria Académica (25,38 m?), com 04 (quatro) mesas em L com
gaveteiros, 01 (uma) mesa retangular, 09 (nove) cadeiras, 05 (cinco)
computadores (desktop completos), 02 (duas) impressoras, 03 (trés) armarios
altos, 09 (nove) armarios do tipo arquivo e 02 (dois) armarios baixos;

o Sala de Atendimento Individualizado (3,50 m?2), com 01 (uma) mesa
retangular e 01 (uma) cadeira, 01 (um) armario tipo arquivo;

o Sala de Reunides (30, 16 m?), com 01 (uma) mesa retangular, 10 (dez)
cadeiras;

o Sala da Direcdo-Geral (30,16 m?), com 01 (uma) mesa em L com gaveteiro,
01 (uma) poltrona, 01 (uma) mesa de reunido redonda, 05 (cinco) cadeiras,
01 (um) computador (notebook), 01 (uma) impressora laser e 03 (trés)
armarios;

o Sala de Tecnologia da Informagéo (6,12 m2), com 01 (uma) mesa retangular
e 01 (uma) cadeira, que também pode servir de apoio para atendimento
individualizado;

= Sala dos Professores (29,90 m?), com 08 (oito) mesas e 08 (oito) cadeiras
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individuais para cada docente, 09 (nove) computadores e 01 (um) com impressora
laser;

= Sala de atendimento para 0 NAI, NEABI e NEGED (30,16 m?), com 02 (duas)
mesas retangulares, 01 (uma) mesa em L com gaveteiro, 03 (trés) cadeiras, 05
(cinco) armérios metalicos;

= Sala da Coordenacéo da Graduacdo (13,93 m?), com 01 (uma) mesa retangular,

01 (uma) cadeira.

8.2.  Biblioteca

O campus dispde de uma biblioteca, contendo 06 (seis) estantes, proprias para
organizacdo e exposicao de acervos, cada uma delas com capacidade para 450 livros em
média, 10 (dez) guichés de estudo, sendo 05 (cinco) deles equipados com computadores
(desktop completos), com acesso a Internet, 06 (seis) mesa/cadeira para obesos (as) e 01

(uma) mesa grande de estudo coletivo com 06 (seis) cadeiras.

Por se tratar de um campus avangado recém implementado, o acervo bibliografico
fisico completo estd em fase de aquisicao e reposicdo. Existem diversas obras fisicas no
acervo, advindas de repasse de outras unidades, de doacOes e de projetos que
contemplavam material fisico, como o Pronatec e o E-tec, e que restaram unidades para
0 campus. A maior parte destas obras sdo nas areas do curso de Tecnologia em Processos

Gerenciais, assim divididas:

AREA QUANTITATIVO
Administracdo Financeira 32
Administracdo Trabalhista 140
Comunicacdo Empresarial 26
Cultura 70

Direito Empresarial 8

Diversos — Area de Gest&o e Negdcios 13
Economia, Custos e Contabilidade 34
Educacdo a Distancia 61
Empreendedorismo 325
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Fundamentos e Estratégias da Administragao 35
Gestdo Ambiental 98

Gestédo da Producéo e Logistica 91
Gestdo da Qualidade 14

Gestdo de Marketing 34

Gestdo de Processos e Projetos 15
Gestédo de Talentos Humanos 30
Matemaética e Estatistica 38
Metodologia Cientifica 10
Portugués e Inglés Instrumental 65
Sistemas de Informacéo 3
Sustentabilidade e Responsabilidade Social 25
Tecnologia da Informacao 55

A biblioteca funciona das 13h as 17h e das 18h as 22h, de segunda a sexta-feira,
porém, os (as) discentes podem agendar previamente com o setor de Registros
Académicos um horéario de atendimento especifico para realizacdo de atividades, sendo

possivel entre os dias da semana, das 08h as 12h também.

O IF Sudeste MG possui, atualmente, contrato com o servidor de prestacdo de
servicgos de biblioteca virtual, com acesso para todos (as) os (as) servidores e discentes do
Campus Avancado Cataguases. As areas contratadas sdo: Agrarias, Sociais Aplicadas,
Letras e Artes e Exatas. Ao todo, o acervo possui mais de 1.700 titulos na area de Ciéncias
Sociais Aplicadas, onde se encontram os livros para o curso de Tecnologia em Processos
Gerenciais. Para a composi¢do das bibliografias, basicas e complementares, dos planos

de disciplinas foi priorizado o uso de obras disponiveis no acervo virtual.

8.3.  Laboratorios

O campus possui 03 (trés) laboratdrios de informéatica montados, que funcionam de
acordo com o horério de funcionamento académico do campus: das 13h as 17h e das 18h
as 22h, de segunda a sexta-feira, além de horarios especiais para pos-graduacgdo

(especializacdo) as manhas e tardes de sabados. Os (as) discentes podem agendar
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previamente com o setor de Registros Académicos um horério de atendimento especifico
para realizagdo de atividades nos laboratorios, sendo possivel entre os dias da semana,
das 08h as 12h também.

Detalhamento do Laboratério de Informatica 01

30 (trinta) computadores (desktop completos) com acesso a internet cabeada;
01 (um) computador para o (a) professor (a);

02 (dois) switches (ambos de 16 portas);

01 (um) quadro-branco;

01 (um) data show com tela de projecdo;

Mobiliario completo (mesas e cadeiras) para alunos (as) e professores (as).

Detalhamento do Laboratério de Informatica 02

23 (vinte e trés) computadores (notebooks) com acesso a internet via wifi;

16 (dezesseis) cabos de seguranga confeccionados em acgo, para prender os notebooks

as mesas;

01 (um) ponto de acesso wifi interno;

01 (um) mini rack de parede;

01 (um) quadro-branco;

01 (um) data show com tela de projecéo;

Mobiliario completo (mesas e cadeiras) para alunos (as) e professores (as).

Detalhamento do Laboratorio de Informatica 03

35 (trinta e cinco) computadores (desktop completos) com acesso a internet cabeada;
01 (um) ponto de acesso wifi interno;

01 (um) mini rack de parede;

01 (um) computador para o (a) professor (a);

02 (dois) armarios para acondicionamento de outros equipamentos;
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02 (dois) quadros-brancos;
01 (um) data show;

Mobiliario completo (mesas e cadeiras) para alunos (as) e professores (as).

8.4. Saladeaula

O campus possui 5 (cinco) salas de aula, todas equipadas com carteiras para 0s
estudantes, 01 (um) quadro-negro (giz), 02 (dois) quadros brancos (pincel), 01 (uma)
carteira para estudantes obesos e 01 (uma) mesa adaptada para PcD e com mobilidade
reduzida e, para professor (a), 01 (uma) mesa com cadeira, 01 (um) data show com tela
de projecéo e 01 (um) computador. Todas as salas possuem capacidade para, no minimo,
35 (trinta e cinco) alunos (as). O campus ainda dispde de caixas de sons portateis e

extensdes para utilizacdo em aula, mediante demanda.

O anfiteatro, também utilizado para aulas com demandas maiores de alunos,
comporta um total de 70 (setenta) estudantes e possui 02 (dois) quadros brancos (pincel),
01 (uma) carteira para estudantes obesos e 01 (uma) mesa adaptada para PcD e com
mobilidade reduzida e, para professor (a), 01 (uma) mesa com cadeira, 01 (um) data show
com tela de projecéo, 01 (uma) caixa de som e 01 (um) computador.

8.5.  Acessibilidade

Conforme descrito anteriormente, o Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais
(IF Sudeste MG), Campus Avancado Cataguases situa-se no segundo pavimento d antigo
Colégio Cataguases. Inaugurado em 1949, o prédio foi tombado em dezembro de 1994
pelo Instituto do Patrimdnio Historico e Artistico Nacional (IPHAN). Atualmente, o
campus funciona sob uma cessao provisoria junto ao Estado de Minas Gerais. Estdo sendo

discutidas acdes no sentido de iniciar o processo de cessao definitiva do prédio.

Destaca-se que, enguanto o referido processo nado for finalizado, ndo sera possivel
realizar nenhum tipo de intervencdo na estrutura arquitetbnica ja presente. Esta,
atualmente, possui rampas de acesso, que permitem a circulacdo de pessoas com a

mobilidade reduzida, além de possuir dois banheiros adaptados para PcD.
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8.6.  Areas de lazer e circulagio

O campus dispde de uma ampla area de convivéncia. Em seu espaco térreo possui
grande area livre com arvores a bancos espalhados por toda a parte, possibilitando uma
convivéncia com a natureza enquanto decorrem as interagdes humanas. Ainda nessa area
h& um amplo estacionamento e o patio de entrada, também com bancos para convivéncia.
No espaco onde o campus estd localizado possui, ainda, campo de futebol, quadra
poliesportiva e piscina semiolimpica, sendo que estes dois ultimos se encontram

temporariamente em desuso por falta de demanda.

8.7.  Demais areas do Campus Cataguases
Além do espaco ja mencionado, o Campus Cataguases possui dois ambientes

compartilhados com a Escola Estadual com a qual compartilha o edificio. Sao eles:

» Auditério: com cadeiras para acomodar mais de 100 (cem) pessoas, 0 auditorio
do prédio possui sistemas de caixas de som, tela e projetor, sistema de
microfones sem fio, além de um palco acima do nivel do piso e salas abaixo do
palco para preparacdo de atividades.

Este espago é comumente utilizado para eventos que rednam muitas turmas,
como aulas inaugurais e nas ocasifes de formaturas.

= Cine Clube Silvio Tendler: um espaco diversificado, com cadeiras, almofadas
e colchonetes, além de uma tela de projecdo de alta qualidade com sistema de
som, a proposta do cine clube é receber os (as) alunos (as) para atividades
diversas, como apresentacOes e, principalmente, para exibicbes de filmes,
documentérios e demais projetos audiovisuais.

Desta forma, os presentes sentem-se mais a vontade e confortaveis para
participar destas atividades que, subsequentemente, contam com enriquecedores

debates sobre a obra exibida e suas aplica¢des na construcdo dos conhecimentos.
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9. AVALIACAO DO CURSO

A avaliacdo da Graduacdo em Tecnologia em Processos Gerenciais pode ser
realizada por diversos métodos e critérios, visando aferir a qualidade do curso e o grau de

satisfacdo dos (as) alunos (as) em relagédo a formacao recebida.

Dentre esses diversos métodos e critérios, pretende-se jogar luz, em alguns aspectos
caros a qualidade do curso, como o desempenho académico dos (as) discentes, taxas de
evasdo, retencdo, perfil dos (as) egressos (as) e outros. Visando isso, uma das formas de
avaliacdo mais comuns e que se pretende colocar em pratica no processo de avaliacdo
dessa graduacdo € a realizacdo de pesquisas de opinido com os (as) alunos (as) e ex-alunos
(as) do curso. Estas podem ser conduzidas por meio de questionarios online, entrevistas
individuais ou grupos focais. Tais pesquisas podem abordar temas como a qualidade do
ensino, a adequacéo do curriculo as necessidades do mundo do trabalho, a infraestrutura

oferecida pela instituicdo, e outros aspectos relevantes.

Outra maneira de fomentar o processo avaliativo se traduz em acgles que
sistematizem e acompanhem todas as atividades pedagdgicas do curso: contetdos
ministrados, conhecimentos compartilhados, praticas docentes, metodologias e materiais
utilizados, processos educacionais realizados, a fim de refletir, repensar e refazer os
caminhos percorridos nos processos de ensino e aprendizagem. Ou seja, 0 que pode ser
melhorado e aprimorado para que a educacdo ofertada no Curso de Tecnologia em
Processos Gerenciais seja realmente de qualidade e atenda as necessidades dos (as)

educandos (as), da instituicao e da sociedade.

Além disso, a avaliacdo do curso deve levar em consideracdo a empregabilidade
dos (as) egressos (as), a partir da analise da taxa de colocacdo dos (as) alunos (as) no
mundo de trabalho e da qualidade dos empregos obtidos. Esse aspecto é importante para
verificar se o curso esta cumprindo seu papel de preparar os (as) estudantes para a
realidade profissional. Ainda, serdo aplicadas pesquisas com estes (as), para

acompanhamento de sua trajetoria pds-curso.

Também é relevante analisar as parcerias e convénios da instituicdo com empresas
e organizagdes do setor, bem como a participagédo dos (as) professores (as) em eventos e
atividades de pesquisa e extenséo, a fim de avaliar a inser¢do do curso no mercado e a

atualizacao constante dos (as) docentes em relacdo as demandas da sociedade.
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Uma outra forma de avaliacdo importante situa-se na analise dos resultados obtidos
pelos (as) alunos (as) no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE),
avaliacdo realizada pelo Ministério da Educacdo (MEC), que mede o desempenho dos
(as) estudantes em relacdo aos conteudos, habilidades e competéncias previstos nas

diretrizes curriculares do curso.

Por esse motivo, é imperioso aludir a Lei n° 10.861, de 14 de abril 2004, que institui
o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) e da outras
providéncias, ao estabelecer que, a avaliacdo dos cursos de graduacédo tem por objetivo
identificar as condi¢des de ensino oferecidas aos (as) estudantes, em especial as relativas
ao perfil do corpo docente, as instalacdes fisicas e a organizacdo didatico-pedagdgica.

Nesse sentido, entende-se a avaliacdo como parte primordial do processo de
aprimoramento de oferta da Graduacdo em Tecnologia em Processos Gerenciais, que,
para tanto, fara uso de procedimentos e instrumentos diversificados, entre 0s quais,
metodologias e ferramentas de avalia¢do interna, e obrigatoriamente, a avaliacdo externa
por comissdes de especialistas das respectivas areas do conhecimento, conforme indica a

legislacdo em vigor sobre o tema.

Assim sendo, busca-se, por meio da avaliacdo do curso, sua melhoria continua,
compreendendo que esta necessita estar conectada aos processos decisorios e seja vista
como uma ferramenta construtiva, que facilite aprimoramentos e inovagdes por meio de

um conjunto de a¢des sistematizadas.

Por esta razdo, e dando atencdo ao previsto na Lei n° 10.861, de 14 de abril 2004,
relevante mencionar que a avaliagcdo dos cursos de graduacdo resulta na atribuicdo de
conceitos, ordenados em uma escala com 5 (cinco) niveis, a cada uma das dimensdes e
ao conjunto das dimens0es avaliadas, e que igualmente, a avaliacdo do desempenho dos

(as) estudantes dos cursos de graduacdo € realizada mediante aplicacdo do ENADE.

Da criacdo do curso, sera também concebida, dentro do campus, a CPA — Comissao
Permanente de Avaliacdo, que tem por finalidade a implementacdo do processo de
autoavaliacdo e a sistematizagéo e prestacdo das informacoes solicitadas pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep). Segundo o PDI do
IF Sudeste MG (2021/2025), nos campi, a CPA é constituida por subcomissoes
(Subcomisséo Propria de Avaliacdo - SPA), essas também compostas por representantes
da comunidade académica e da sociedade civil. A organizacdo, o funcionamento e as
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competéncias da Comissdo Propria estdo expressas em seu regulamento proprio
(Resolugdo Conselho Superior do IF Sudeste MG n°15, de 23 de abril de 2019).

Nesse caminho, o processo de criacdo de indicadores internos e a conducdo das
acOes de acompanhamento e avaliacdo do curso serdo auxiliados e acompanhados pelo
Colegiado do Curso e pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE). Para aprimorar
continuamente a formagéo, é fundamental que os (as) docentes, o Colegiado do Curso e
NDE analisem, conjuntamente, os resultados de todos os processos de avaliagdo
realizados e, de forma coletiva e democratica, corrijam os caminhos, para que juntos (as)

avancem rumo a continua melhoria da educacéo ofertada.

Por fim, a avaliagdo do Curso de Graduagdo em Tecnologia em Processos
Gerenciais requer ser um processo continuo e participativo, envolvendo alunos (as),
professores (as), coordenadores (as), equipe técnica educacional e demais atores (as), a
fim de promover o aperfeicoamento progressivo da formacdo oferecida e garantir a

exceléncia do curso.
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10. CERTIFICADOS E DIPLOMAS

Em conformidade com o Regulamento Académico de Graduacdo (RAG), o
Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais (IF Sudeste MG) expedira diploma de
Tecndlogo (a) em Processos Gerenciais, aos (as) discentes que concluirem com
aprovacdo toda a estrutura curricular do Curso, de acordo com a legislacéo vigente e

Regulamento de emisséo, registro e expedicdo de certificados e diplomas da Instituig&o.

Importante se faz dizer que, os diplomas de cursos superiores reconhecidos, quando
registrados, terdo validade nacional como prova da formacéo recebida por seu titular
(BRASIL, 1996). A colacgdo de grau é obrigatdria para a emisséo e registro do diploma e
devera ser requerida pelo (a) discente no Setor de Registros Académicos, conforme o
calendario académico em vigor. Em nenhuma hipétese a colacdo de grau € dispensada

Os (as) discentes terdo, a qualquer momento, emitir o seu historico escolar parcial
pelo SIGAA ou solicita-lo junto ao setor de Registros Académicos. O histérico académico
final é um documento oficial emitido pelo IF Sudeste MG ao graduado, no qual constardo
as disciplinas em que o (a) discente obtiver aprovacédo, aproveitamento ou dispensa, suas
respectivas cargas horarias, o periodo em que foram cursadas, aproveitadas ou

dispensadas e a média final.
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. Lei N°12.764, de 27 de dezembro de 2012. Institui a Politica Nacional de
Protecgdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista; e altera o 83° do
art. 98 da Lei N° 8.112, de 11 de dezembro de 1990. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/112764.htm

. Lei N° 13.146, de 6 de julho de 2015. Institui a Lei Brasileira de Incluséo da
Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia). Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02015-2018/2015/L ei/L13146.htm#art127

. Lei N° 14.254, de 30 de novembro de 2021. Dispde sobre 0 acompanhamento
integral para educandos com dislexia ou Transtorno do Déficit de Atencdo com
Hiperatividade (TDAH) ou outro transtorno de aprendizagem. Disponivel em:
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-14.254-de-30-de-novembro-de-2021-
363377461
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. Lei N°8.112, de 11 de dezembro de 1990. DispGe sobre o regime juridico dos
servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundacgdes publicas federais.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/I8112cons.htm

. Lei n®9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da
educacdo nacional. Brasilia, dezembro de 1996. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/Idb.pdf

. Ministério da Economia. Painel do Mapa de Empresas. Disponivel em:
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/mapa-de-empresas/painel-mapa-de-
empresas

. Nota Técnica N° 385/2013/CGLNRS/SERES/MEC, de 21 de junho de 2013.
Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&yview=download&alias=1340
8-nota-tecnica-385-2013-acessibilidade-pdf&category slug=junho-2013-
pdf&Itemid=30192

. Orientacdo Normativa N° 2, de 24 de junho de 2016. Estabelece orienta¢des
sobre a aceitacdo de estagiarios no ambito da Administracdo Publica federal direta,
autarquica e fundacional. Disponivel em:
http://www.trtsp.jus.br/geral/tribunal2/ORGAOS/Min_Div/IMPOG _ON_02_16.html

. Parecer CNE/CP n° 01/2004. Institui Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Educacéo das Relagdes Etnico-Raciais e para 0 Ensino de Histéria e Cultura Afro-
Brasileira e Africana. Disponivel em
http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/res012004.pdf

. Parecer CNE/CP n° 02/2015. Define as Diretrizes Curriculares Nacionais para
a formacdo inicial em nivel superior (cursos de licenciatura, cursos de formacéo
pedagogica para graduados e cursos de segunda licenciatura) e para a formacao
continuada. Disponivel em
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=1367
31-rcp002-15-1&category_slug=dezembro-2019-pdf&Itemid=30192

. Parecer CNE/CES N° 239/2008. Carga horaria das atividades complementares
nos cursos superiores de tecnologia. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/2008/pces239_08.pdf

. Parecer CNE/CES n° 7/2018. Estabelece as Diretrizes para a Extenséo na
Educacao Superior Brasileira e regimenta o disposto na Meta 12.7 da Lei n® 3.005/2014,
que aprova o Plano Nacional de Educacdo - PNE 2014-2024 e da outras providéncias.
Disponivel em
https://normativasconselhos.mec.gov.br/normativa/pdf/CNE_RES CNECESN72018.pd
f

. Parecer CNE/CES n° 436/2001. Cursos Superiores de Tecnologia — Formagao
de Tecndlogos. Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/CES0436.pdf
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. Parecer CNE/CP n° 29, de 3 de dezembro de 2002. Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais para a Educacéo Profissional de Nivel Tecnologico. Disponivel em
http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/cp29.pdf

. Parecer CONAES N° 4, de 17 de junho de 2010. Sobre o NDE. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com docman&view=download&alias=6884
-parecer-conae-nde4-2010&category slug=outubro-2010-pdf&Itemid=30192

. Plataforma Nilo Pecanha. Disponivel em: https://www.gov.br/mec/pt-br/pnp.

. Politica Nacional de educacéo especial na perspectiva da educacao inclusiva.
Brasilia. Janeiro de 2008. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/politicaeducespecial.pdf

. Portaria Gabinete do Ministro n° 3.284, de 7 de novembro de 2003. Disponivel
em: http://portal.mec.qov.br/sesu/arguivos/pdf/port3284.pdf

. Portaria N° 1793, de dezembro 1994. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/portarial 793.pdf

. Portaria Normativa do MEC n° 21, de 28 de agosto de 2013. Dispde sobre a
inclusdo da educacdo para as relacdes étnico-raciais, do ensino de Historia e Cultura
Afro-Brasileira e Africana, promogéo da igualdade racial e enfrentamento ao racismo.
Disponivel em: http://www.imprensanacional.gov.br/materia/-
[asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/31045330/do1-2013-08-30-portaria-
normativa-n-21-de-28-de-agosto-de-2013-31045325

. Portaria Normativa N° 19, de 13 de dezembro de 2017. Dispde sobre 0s
procedimentos de competéncia do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira - INEP referentes a avaliagcdo de instituicdes de educacao
superior, de cursos de graduacéo e de desempenho académico de estudantes. Disponivel
em:
http://www.angrad.org.br/_resources/files/_modules/files/files 677 tn 2017121517095

6dc72.pdf

. Referenciais de Acessibilidade na Educacgdo Superior e a Avaliacéo in loco do
SINAES. Brasilia 2013. Disponivel em:
http://www.ampesc.org.br/_arquivos/download/1382550379.pdf

. Resolugdo CNE/CEB N° 1, de 21 de janeiro de 2004. Estabelece Diretrizes
Nacionais para a organizacgéo e a realizacdo de Estagio de alunos da Educacéo
Profissional e do Ensino Médio, inclusive nas modalidades de Educacao Especial e de
Educacdo de Jovens e Adultos. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/resl.pdf

. Resolugdo CNE/CEB n° 5/1997. Proposta de Regulamentagéo da Lei n°
9.394/96. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/1997/pceb005 97.pdf
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. Resolugdo CNE/CES n° 2, de 18 de junho de 2007. Disp8e sobre carga horaria
minima e procedimentos relativos a integralizacdo e duracao dos cursos de graduacao,
bacharelados, na modalidade presencial.

. Resolugdo CNE/CES n° 3, de 2 de julho de 2007. Dispde sobre procedimentos
a serem adotados quanto ao conceito de hora-aula. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/rces003_07.pdf

. Resolugdo CNE/CES n° 4, de 6 de abril de 2009. DispGe sobre a carga horaria
minima e procedimentos relativos a integralizacdo e duracdo dos cursos de graduacéo
em Biomedicina, Ciéncias Bioldgicas, Educacdo Fisica, Enfermagem, Farmécia,
Fisioterapia, Fonoaudiologia, Nutricdo e Terapia Ocupacional, bacharelados, na
modalidade presencial. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/dmdocuments/rces004 _09.pdf

. Resolugdo CNE/CP 1, de 5 de janeiro de 2021. Define as Diretrizes
Curriculares Nacionais Gerais para a Educacéo Profissional e Tecnoldgica. Disponivel
em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-cne/cp-n-1-de-5-de-janeiro-de-2021-
297767578

. Resolucdo CONAES N° 1, de 17 de junho de 2010. Normatiza o NDE.
Disponivel em:
http://portal.mec.qgov.br/index.php?option=com_docman&yview=download&alias=6885
-resolucaol-2010-conae&category slug=outubro-2010-pdf&Itemid=30192

. Resolucdo n° 1, de 17 de junho de 2004. Institui Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educago das Relacbes Etnico-raciais e para o Ensino de Historia e
Cultura Afro-Brasileira e Africana. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/res012004.pdf

. Resolugéo N° 1, de 30 de maio de 2012. Estabelece Diretrizes Nacionais para a
Educacdo em Direitos Humanos. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/dmdocuments/rcp001_12.pdf

. Resolucdo N° 2, de 15 de junho de 2012. Estabelece as Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educacdo Ambiental. Disponivel em:
http://conferenciainfanto.mec.gov.br/images/conteudo/iv-cnijma/diretrizes.pdf

FECOMERCIO — Federacio do Comércio de Bens Servicos e Turismo. Disponivel em:
https://www.fecomerciomg.orqg.br/page/2/?s=zona+da+mata

FIEMG - Painel Regional da Industria Mineira: Zona da Mata. Disponivel em
https://www7.fiemg.com.br/Cms Data/Contents/central/Media/FIEMG/PAINELDEZ/n
ov2022/Painel-Industria-Mineira Zona-da-Mata nov.pdf

IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Panorama dos Municipios.
Disponivel em https://cidades.ibge.gov.br/brasil/mg/cataguases/panorama

IF Sudeste MG. Siscopese — Sistema da Comissao de Processos Seletivos. Disponivel
em: https://selecao.ifsudestemg.edu.br/administracao
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. PDI12021-2025. Disponivel em

https://www.ifsudestemqg.edu.br/documentos-institucionais/pdi/pdi-2021-
2025/resolucao-consu-27-01-2021-pdi-2021-2025.pdf

. Regulamento Académico da Graduacdo do IF Sudeste MG. Juiz de Fora 2012.
Disponivel em: http://www.ifsudestemg.edu.br/sites/default/files/RAG%20-
%20%?20atualizad0%20em%2011-11-recrendenciamento%20-%20publicar_0.pdf

. Regulamento de Emisséo de Registro e Expedicéao de Certificados e Diplomas
do IF Sudeste MG. 2014. Disponivel em:
http://www.ifsudestemg.edu.br/sites/default/files/Regulamento%20de%20Reqistro%20
de%20Certificados%20e%20Diplomas%20-%20altera%C3%A7%C3%A30.pdf

. Regulamento de Trabalho de Concluséo de Curso do IF Sudeste MG. 2012.
Disponivel em: https://www.ifsudestemqg.edu.br/documentos-
institucionais/unidades/reitoria/pro-reitorias/ensino/graduacao/trabalho-de-conclusao-
de-curso-tcc/requlamento-tcc-versao-dezembro-2012 _0.pdf/view

. Resolugéo CEPE n° 19, de 03 de outubro de 2012. Regulamento de Atividades
Complementares do IF Sudeste MG. Disponivel em:
https://www.ifsudestemg.edu.br/documentos-institucionais/unidades/reitoria/pro-
reitorias/ensino/graduacao/atividades-complementares/regulamento-atividades-
complementares-versao-outubro-2012 0.pdf

. Portaria-R n°® 660/2015, de 22 de junho de 2015, que disp&e sobre as Diretrizes
da Assisténcia Estudantil do IF Sudeste MG. Disponivel em:
https://www.ifsudestemg.edu.br/documentos-
institucionais/unidades/reitoria/gabinete/outros-documentos/boletins-de-
servico/2015/boletim-de-servico-06-2015.

INEP. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira. Sinopse
Estatistica da Educacéo Superior 2021. Brasilia: Inep, 2022. Disponivel em:
https://www.gov.br/inep/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos/sinopses-
estatisticas/educacao-superior-graduacao

. Censo Escolar da Educacdo Basica 2022. Brasilia: Inep, 2023. Disponivel em:
https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/pesquisas-estatisticas-e-
indicadores/censo-escolar/resultados

IPEA. Instituto de Pesquisa Econdémica Aplicada. Mercado de Trabalho: analise e
conjuntura. 2022. Disponivel em
https://repositorio.ipea.gov.br/bitstream/11058/11582/1/BMT%2074 BOOK.pdf

MINAS GERAIS. Secretaria de Desenvolvimento Social: Monitor do mercado de
trabalho mineiro. Disponivel em https://social.mg.gov.br/trabalho-e-emprego/mercado-
de-trabalho/monitor-do-mercado-de-trabalho-mineiro

OBSERVATORIO DA EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA.
Ferramenta de identificacdo e mapeamento de especializagdes produtivas. Disponivel
em https://observatorioept.org.br/ept-em-numeros/arranjos-produtivos-locais-apls
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ANEXO 1: ESTUDO DE DEMANDA
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RESULTADO DA PESQUISA DE DEMANDA -
CURSOS SUPERIORES PARA O CAMPUS CATAGUASES

QUANTIDADE DE RESPONDENTES: 381
PERIODO DA PESQUISA: 12/12/2022 A 05/01/2023

QUESTOES DE ORDEM SOCIAL

1. Cidade de residéncia:

Cidade onde voceé reside:
381 respostas

@ Astolfo Dutra

@ Barbacena

@ Cataguases

@ Dona Euzébia

@ !tamarati de Minas
@ Juiz de Fora

@ Laranjal

@ Leopoldina

12V

Cidade onde vocé reside:
Cataguases 278
Outra

Leopoldina

Santana de Cataguases
Mirai

Itamarati de Minas
Muriaé

Juiz de Fora

Astolfo Dutra

Piratba

Rio Pomba

Dona Euzébia
Barbacena

N W
© O

P NDNDNDN M OO OO ©
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2.

3.

TECNOLOGIA EM PROCESSOS GERENCIAIS

Procedéncia da moradia:

O local onde vocé mora é considerado:

381 respostas

Idade

Sua idade:

381 respostas

O local onde vocé mora é considerado:

Campus Avancado Cataguases

@® Zona Urbana
@® ZonaRural

Zona Rural
Zona Urbana

Suaidade:

Entre 15 e 20 anos
Entre 21 e 30 anos
Entre 31 e 40 anos
Entre 41 e 50 anos
Entre 51 e 60 anos
Acima de 60 anos

94

67
126
109

58

18

17
364

® Entre 15 e 20 anos
@ Entre 21 e 30 anos
@ Entre 31 e 40 anos
@ Entre 41 e 50 anos
@ Entre 51 e 60 anos
@ Acima de 60 anos
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4. Sexo

Sexo:
381 respostas

@® Feminino
@ Masculino
Sexo:
Feminino 229
Masculino 152
5. Exercicio de atividade remunerada:
Vocé exerce alguma atividade remunerada?
381 respostas
@ Nzo

@ Sim, mas se trata de trabalho eventual
@ Sim, menos de 20h semanais

@ Sim, entre 20h e 30h semanais

@ Sim, mais de 30h semanais

Vocé exerce alguma atividade remunerada?

N&o 94
Sim, menos de 20h semanais 22
Sim, entre 20h e 30h semanais 58
Sim, mais de 30h semanais 172
Sim, mas se trata de trabalho eventual 35
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6. Turno de trabalho:

Seu turno de trabalho:
381 respostas

Nao trabalho 92 (24,1%)

Manha 237 (62,2%)

Tarde 234 (61,4%)

Noite 40 (10,5%)

0 50 100 150 200 250

Seu turno de trabalho:

Manha 41
Manha, Tarde 177
Manha, Tarde, Noite 18
Nao trabalho 91
Nao trabalho, Manha, Tarde 1
Noite 15
Tarde 31
Tarde, Noite 7

7. Renda mensal familiar e nUmero de membros da familia:

Qual é a renda mensal de sua familia?
381 respostas

@ Menos de 1 salario minimo
@ De 1 a 2 salarios minimos
@ De 2 a 3 salarios minimos
@ Acima de 3 salarios minimos

Qual é arenda mensal de sua familia?

Menos de 1 salario-minimo 41
De 1 a 2 salarios-minimos 169
De 2 a 3 salarios-minimos 92
Acima de 3 salarios-minimos 79
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Qual o nimero de membros da sua familia, incluindo vocé?

381 respostas

28,6% w

24,9%

@ Um (apenas eu)
@ Dois

@ Trés

@ Quatro

@ Cinco ou mais

Qual o numero de membros da sua familia, incluindo vocé?

Um (apenas eu)
Dois

Trés

Quatro

Cinco ou mais

8. Escolaridade:

Qual o seu nivel de escolaridade?
381 respostas

Qual o seu nivel de escolaridade?

37
95
109
91
49

@ N3o frequentei a escola

@ Fundamental Incompleto

@ Fundamental Completo (até o nono ano)
@ Médio Incompleto

@ Médio Completo (segundo grau
completo)

@ Superior Incompleto
@ Superior Completo
@ Pos-graduagéo

Fundamental Incompleto

Fundamental Completo (até o nono ano)
Médio Incompleto

Médio Completo (segundo grau completo)
Superior Incompleto

Superior Completo

Pdés-graduacéo

97
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9. Procedéncia escolar do nivel fundamental:

Em que tipo de escola vocé cursou ou esté cursando o Ensino Fundamental ou equivalente?
381 respostas

@ N3o cursei o Ensino Fundamental
@ Somente em Escola Publica

) Maior parte em Escola Publica
@ Somente em Escola Particular
@ Maior parte em Escola Particular

Em que tipo de escola vocé cursou ou esta
cursando o Ensino Fundamental ou equivalente?

Somente em Escola Publica 283
Maior parte em Escola Publica 38
Somente em Escola Particular 28
Maior parte em Escola Particular 32

10. Procedéncia escolar do nivel médio:

Em que tipo de escola vocé cursou ou estd cursando o Ensino Médio ou equivalente?
381 respostas

@ Nao cursei o Ensino Médio

@ Somente em Escola Publica

@ Maior parte em Escola Publica
@ Somente em Escola Particular
@ Maior parte em Escola Particular

@ Fui certificado com base nas notas do
ENEM efou outro tipo de certificacéo

69,6%

Em que tipo de escola vocé cursou ou esta cursando o Ensino Médio
ou equivalente?

Somente em Escola Publica 265
Maior parte em Escola Publica 39
Somente em Escola Particular 44
Maior parte em Escola Particular 27
Fui certificado com base nas notas do ENEM e/ou outro tipo de certificagdo 3
N&o cursei o Ensino Médio 3
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QUESTOES DE ORDEM PRATICA

11. Vocé teria interesse em fazer algum curso superior no IF Sudeste MG -
Campus Cataguases?

Vocé teria interesse em fazer algum curso superior no IF Sudeste MG - Campus Cataguases?
381 respostas

® Sim
@ Nzo
© Talvez
Vocé teria interesse em fazer algum curso
superior no IF Sudeste MG - Campus
Cataguases?
Sim 318
N&o 2
Talvez 61

12. Em qual turno vocé acha mais pertinente a oferta de um possivel curso
superior no IF Sudeste MG - Campus Cataguases?

Em qual turno vocé acha mais pertinente a oferta de um possivel curso superior no IF Sudeste MG

- Campus Cataguases?
381 respostas

Manha 41 (10,8%)

Tarde 44 (11,5%)

Noite 345 (90,6%)

0 100 200 300 400
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13. Em relagdo a modalidade do curso, vocé acha mais adequado:

Em relacao a modalidade do curso, vocé acha mais adequado:
381 respostas

Curso Presencial 193 (50,7%)

Curso a Distancia 120 (31,5%)

Curso Hibrido 175 (45,9%)

0 50 100 150 200

14. Considerando a economia local e a necessidade de méo de obra qualificada,
indique abaixo opcdes de cursos superiores que julgue ser mais pertinente a
sua oferta no municipio.

Cursos
CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM PROCESSOS GERENCIAIS 175
CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM MARKETING 159
CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM LOGISTICA 144
CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO COMERCIAL 143
Administracdo

=
\l

Tecnologia da Informagéao

Engenharia Elétrica

Ciéncias Contabeis

Pedagogia

Sistemas de informacéo

Analise e desenvolvimento de sistemas
Direito

Educacgéo fisica

Tecnologia em Gestédo da Qualidade
Medicina

Analise e desenvolvimento de sistemas
Psicologia

engenharia mecénica

Engenharia Civil

Ciéncia da Computagdo

Direito

N N N DN DNDNMNMNDNMNMNDNMDDNMNMNDNDOWD™MBSDdM OO

Engenharias
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As demais sugestdes dos participantes tiveram apenas uma resposta.
Para se ter um apanhado geral destas respostas, criou-se a seguinte nuvem de
palavras:

ENFERMA I'Er-'Jl]ENﬁl.lSHﬂ EERENGI““EHW CONTIEIS

vouranos O A N ﬂs FllmE‘iluIéII’l.lTlH:ﬂll
TRABMHU

N G E N H A R I m-'MEINTQ.%;*:E&;%M
psEﬂﬁ[?AN bnauneroetAupovisuh, hn s R S
EG! WHoba TCNICO 1
pessoas M- A Pt

ESCOLAR

GEEIUgSSI ﬂmaunmﬂ mlmsm“m“SIS]EELEWD"ESENVULVIMENTD LllTI[:INII]s Su[:”"-
||(TWI1LIIEII5 I“T TA u P BLIEU
BloLocIn o Socias gL i
ED“GA u LATIC NID
GESTAD ESPECIAL

IND STRIAURBANISMO TEBLM]U MATEMATICA ENGENARIA

15. Ja estudou no IF Sudeste MG? Se sim, em qual Campus?

Jé estudou no IF Sudeste MG? Se sim, em qual campus?
379 respostas

N&o estudei.

Campus Barbacena
Campus Bom Sucesso
Campus Cataguases
Campus Juiz de Fora

202 (53,3%)

152 (40,1%)

Campus Manhuagu
Campus Muriaé
Campus Rio Pomba 25 (6,6%)
Campus Santos Dumont 1(0,3%)
Campus Sao Jodo Del-Rei 0 (0%)
Campus Uba 2 (0,5%)
0 50 100 150 200 250
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16. Sobre o IF Sudeste MG, Campus Cataguases, marque o meio pelo qual vocé
ouviu falar da Instituigio:

Sobre o IF Sudeste MG, Campus Cataguases, marque o meio pelo qual vocé ouviu falar da
Instituicao:
379 respostas

Nunca ouvi falar

Internet

Instagram

Facebook

YouTube

Amigos ou conhecidos
Cartazes, panfletos ou simil...
Televisao

Jornal

Visita ao Campus

Radio

Minha mae cursou inglés ne...
WhatsApp

Minha mae

Visitaram a minha escola qu...
Site do ifsudeste

Pelo fato de ser aluno do IF...
EX ALUNA

Email

196 (51,7%)
123 (32,5%)

70 (18,5%)

195 (51,5%)

56 (14,8%)

6 (1,6%)
7 (1,8%)
68 (17,9%)

4 (1,1%)
1(0,3%)
2 (0,5%)
1(0,3%)
1(0,3%)
1(0,3%)
1(0,3%)
1(0,3%)
1(0,3%)
Professores do IF Sudeste...}—1 (0,3%)
CDL Cataguases}—1 (0,3%)

0 50 100 150 200
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ANEXO 2: MATRIZ CURRICULAR
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Matriz Curricular do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais

Vigéncia: a partir de 2024/1
Hora-Aula (em minutos): 50

TECNOLOGIA EM PROCESSOS GERENCIAIS

Campus Avancado Cataguases

£ 2 50 | 2 sl 8
Cédigo Componente Curricular g ?.)— AT | AP | AE | Al | AS ‘—3 é % ‘g 53 & g
& T Sgl T T & a
& | O z o | ©
10 | Tpgogoor | Fundamemtosda f bbb g g0 |es | | | C
Administrago
=) TPG09002 | Gestdo de Processos | - - 2 2 - - 4 | 80 | 66 i )
E ] - - -
R TPG09003 | Elementos de Céalculo | - - 4 - - - 4 80 | 66
i TPGO900a | ECOnomiae Mercado | ) 4 i i ) 4 |80 | 66| - - -
o) Financeiro
D - Disciplina Optativa | | - - - - - - | 4|8 | - |66 i
o) T
TrGogogy | AAIFPI-Prdticade \ - L b b 0| - 20| -
Pesquisa
Troogoar | AAIFEI-Praticade | - 1l b a0 | - | - | 40
Extensao
TOTAL 14 2 2 2 20 | 400 | 324 | 66 20 40
Codigo Componente Curricular Ea; E.; AT | AP | AE Al AS é é % ‘g 6 % (I) g
I Sg T |z &
QL_ 8 2 @) (@]
2° | TPG09005 | Ciéncia de Dados I - - 2 | 2 - - | 4 |8 |66 i i
P TPG09006 Gestdo de Talentos i ) 4 i i ) 4 80 | 66 - -
Humanos
E Administracdo de - - -
R TPG09007 Marketing - - 4 - - - 4 80 | 66
I | TPG09008 Estatistica -l -l 22 -1]-14/|8/|66]| | |°
O
D - Disciplina Optativa Il | - - - - - - 4 | 80 - 66
) T
TPG09032 AAIFP I Rratlca de i ) ) i i 2 ) i 20 i 20 )
Pesquisa
TPG09042 AAIFE Il — Pfatlca de i ) ) i 2 ) ) i 40 i i 40
Extensdo
TOTAL 12 4 2 2 20 | 400 | 324 | 66 20 40
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Matriz Curricular do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais

Vigéncia: a partir de 2024/1
Hora-Aula (em minutos): 50

TECNOLOGIA EM PROCESSOS GERENCIAIS

Campus Avancado Cataguases

'g 'g é_ < g g o] %
Cédigo Componente Curricular ?.)— ?.)— AT | AP | AE | Al | AS ‘—3 é % ‘g 5 % 5 g
$ |z Sg T |z &
& | O z o | ©
3° | TPGO9009 | CiénciadeDadosll | - | - | - | 4 | - | - | 4 |8 |66 | | |
p | TPGO9010 Geswgda Produggoe | | 14 | - | - | - | 4 | 80|66 T
peragoes
E | tpoogors |  Contabilidade ol a ] o o -l aleoles| ||
R Gerencial
[ | tpoogorz | ~ Administracdo - la - - - also]es| ||
0 Financeira
D i D|SC|pI|nI?IOptatlva i ) ) i i ) 4 | 80 ) 66 - -
o) —
TPG09033 AAIFP 111 I?ratlca ) ) ) ) ) 2 ) ) 40 ) 40 )
de Pesquisa
Trgogoaz | AAIFEN = Pratica |- b o s a0 | - | - ] 40
de Extensdo
TOTAL 12 4 2 2 20 | 400 | 344 | 66 40 40
Coédigo Componente Curricular % E.; AT | AP | AE | Al | AS é é £ =3 5 % 5 g
o O O
40 | Tpcogorg | Sistemasde Apoiod |\ g f g (g0 66| T | |
Deciséo
p | TPG09014 | Empreendedorismo | - - 4] - - - | 4 |80 | 66 i i
E TPG09015 | Gestéo da Qualidade | - -4 - - - | 4 |80 |66 | i i
i TPGogo1g | Logisticae Cadeiade | ) 4 i i ) 4 |80 | 66| - - -
') Suprimentos
D i D|SC|pI|nIi1/Optat|va i ) ) i i ) 4 | 80 ) 66 - -
o) —
TPgogosa | AAIFPIV-Pratica |\ 1 o L a0 | - |40 | -
de Pesquisa
TPGogoas | AAIFEIV-Pratica \ - 1 s b L o | - | - | a0
de Extensdo
TOTAL 12 4 2 2 20 | 400 | 344 | 66 40 40
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2| g 5 B g
2 @ = A = 3 3
Cadigo Componente Curricular q‘% % AT | AP | AE | Al | AS | & é g g T2 3 g
] {5 o 7] =
e | & Sgl £ | g &
o ] pd [S) (@)
TPG09051 Pesquisa Operacional - - 2 2 - - 4 | 80 - 66 - -
TPG09052 Gestéo de Projetos - - 2 2 - - 4 | 80 - 66 - -

TPG09053 Desenvolwmclen_to de i ) 4 i i i 4 | 80 i 66 ] ]
Novos negdcios

TPG09054 _ Adm_lnlstragao i ) 5 5 i i 4 180l - e | - ]
Financeira Avancada

Energia e Meio

TPG09055 Ambiente - - - - - - 4 180 | - 66 | - -
TPG09056 | Portugués Instrumental - - 4 - - - 4 | 80 - 66 - -
TPG09057 Inglés Instrumental - - 4 - - - 4 | 80 - 66 - -

nwrrzZz—roo—0Ouvw—0o

Sustentabilidade e
TPG09058 Responsabilidade Social | ~ ) 4 ) ) ) 4 18 | - |66 - :

Gestdo Estratégica de

wrrl{——=H>»-7TO0

TPG09059 - - 4 - - - 4 |8 | - |66 - -
Custos
Ferramentas para

TPGO9060 Manipulagdo de Dados 4 4|80 66

TPG09061 Administragdo -l -4 - - -4 - |66]- |-
Estratégica

TPG09062 Engenharia de Dados - - - 4 - - 4 | 80 - 66 - -

TPG09063 Libras - - 2 2 - - 4 | 80 - 66 - -

Educagdo Inclusiva,
TPG09064 | Diversidade e Direitos - - 4 - - - 4 80 - 66 - -
Humanos

TpGogo7x | TopicosemProcessos |\ g b o f g | s0 | - 66| - | -
Gerenciais |

TPGO907X Tépicos em Processos i ) 5 9 i i 4 | 80 ) 66 i )

Gerenciais 11

Legenda:

AT: Numero de aulas teoricas por semana

AP: NUmero de aulas praticas por semana

AE: Numero de atividades ou aulas extensionistas por semana (em horas)

Al: Numero de atividades ou aulas com pesquisa por semana (em horas)

AS: Numero total de aulas (tedricas, praticas e atividades de pesquisa e extensao) por
semana

CH Semestral: Carga horaria semestral, em horas, de disciplinas obrigatérias

CH Optativa: Carga horaria semestral, em horas, de disciplinas optativas

CH Pesquisa: Carga horaria semestral, em horas, de atividades de pesquisa
curricularizadas

CH Extensdo: Carga horaria semestral, em horas, de atividades de extensdo
curricularizadas
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COMPONENTES CURRICULARES CARGTAO';XFLQAR'A
Disciplinas obrigatorias 1.056 h
Disciplinas Optativas 264 h
Atividades de Pesquisa — AAIFP 120 h
Atividades de Extensdo — AAIFE 160 h
Total de carga horaria do curso 1.600 h
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ANEXO 3: COMPONENTES CURRICULARES
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FUNDAMENTOS DA ADMINISTRACAO

Periodo: 1°

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Obrigatéria

Ementa:

Conceitos bésicos de Administracdo. Organizacdes e seus processos. Niveis organizacionais de gestdo.
Evolucdo do pensamento administrativo. Os Processos da Administragdo: Planejamento, Organizacao,
Direcdo e Controle. As Funcdes administrativas: Marketing, Producdo, Recursos Humanos e Finangas. O

papel do tecnélogo em Processos Gerenciais.

Objetivos:
Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) devera ser capaz de entender os principais conceitos da
Administracdo e compreender a evolucdo do pensamento administrativo, de desenvolver habilidades de

gestdo e de aplicar modelos e utilizar ferramentas administrativas para a gestao de processos.

Bibliografia Bésica:

CHIAVENATO, I. Introducao a Teoria Geral da Administracdo. 5 ed. Sdo Paulo: Grupo GEN, 2021.
MOTTA, F. P.; VASCONCELOS, I. F. Teoria Geral da Administragao. 4 ed. Sdo Paulo: Cengage, 2021.
KWASNICKA, E.L. Introducao a Administracdo. 6 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.

Bibliografia Complementar:

MASIERO, G. Administracdo de Empresas. 3 ed. S&o Paulo: Saraiva, 2013.

MAXIMINIANO, A. C. A. Introducdo a Administracdo. 8 ed. Sdo Paulo: Grupo GEN, 2012.

OLIVEIRA, D. P. R. Fundamentos da Administracdo: conceitos e praticas essenciais. Sdo Paulo: Grupo GEN,
2009.

CLEGG, S. et al. Administracdo e organizacdes. Porto Alegre: Grupo A, 2011.

SOUSA, J. M. Gestao: técnicas e estratégias no contexto brasileiro. S&o Paulo: Saraiva, 2009.
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GESTAO DE PROCESSOS

Periodo: 1°

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Obrigatéria

Ementa:

Introducdo a Gestdo de Processos. Conceitos e Tipos de Estruturas organizacionais. Tipos de
Organogramas. Conceitos e tipos de departamentalizacdo. Conceitos e aplicagfes de Processos de melhoria
continua Ciclo PDCA. Conceitos e aplicacdes de Projetos de Processos. Fluxogramas. Tipos de Processos
e sua importancia no ambiente organizacional. Mapeamento de processos. Ferramentas para 0 Mapeamento
de Processos (BPM).

Objetivos:

Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) devera ser capaz compreender os diversos tipos de
Estruturas organizacionais, suas formas de departamentalizacdo. Compreender o que sdo processos de
melhoria continua e projeto de processos com suas aplicacdes. Saber ler, interpretar e propor melhorias em
fluxos de processos com uso de softwares livres.

Bibliografia Basica:

PAIM, Rafael; CARDOSO, Vinicius; CAULLIRAUX, Heitor; et al. Gest@o de processos: pensar, agir e
aprender. Sdo Paulo: Grupo A, 2009.

ARAUJO, Luis César G de; GARCIA, Adriana A.; MARTINES, Simone. Gestao de Processos - Melhores
Resultados e Exceléncia Organizacional, 22 edigdo. Sdo Paulo: Grupo GEN, 2016.

PRADELLA, Simone; FURTADO, Jodo C.; KIPPER, Liane M. Gestdo de Processos - Da Teoria a Pratica. S&o
Paulo: Grupo GEN, 2012.

Bibliografia Complementar:

SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart; JOHNSTON, Robert; BETTS, Alan. Gerenciamento de Operacdes e de
Processos. S&o Paulo: Grupo A, 2013.

BARRETO, Jeanine dos S.; SARAIVA, Mauricio de O. Processos gerenciais. Sdo Paulo: Grupo A, 2019.

VALLE, Rogerio; OLIVEIRA, Saulo Barbara de. Analise e modelagem de processos de negécio: foco na
notacdo BPMN (Business Process Modeling Notation). Sdo Paulo: Grupo GEN, 2013.

PAIM, R.; CARDOSO, V.; CAULLIRAUX, H.; CLAMENTE, R.. Gestdo de Processos: pensar, agir e aprender.
Porto Alegre. 12 Bookman. 2009

LAURINDO, F. J. B.; ROTONDARO, R. G. Gestéo Integrada de Processos e da Tecnologia da Informacéo.
S&o Paulo. 12, Atlas, 2006.
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ELEMENTOS DE CALCULO

Periodo: 1°

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Obrigatéria

Ementa:
Conjuntos numéricos. Funcbes de nimeros Reais. Limites e continuidade. Nogdes de derivadas e

aplicacdes. Nocdes de integrais e aplicacdes.

Objetivos:
Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) devera ser capaz de compreender e representar conceitos
matematicos, desenvolver seu raciocinio logico, principalmente para auxilio em tomadas de decisdes

gerenciais e também de adquirir normalidade no uso correto da linguagem matematica.

Bibliografia Basica:

STEWART, J.; CLEGG, D.; WATSON, S. Calculo vol. 1 - Tradugdo da 9? edi¢cdo norte-americana. Sdo Paulo:
Cengage Learning Brasil, 2021.

GONICK, Larry. Célculo em quadrinhos. Séo Paulo: Editora Blucher, 2018.

GUIDORIZZI, H. L. Um Curso de Calculo - vol. 1, 6. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2021.

Bibliografia Complementar:

MORETTIN, P. A.; BUSSAB, W. O.; HAZZAN, S. Introducdo ao célculo para administracdo, economia e
contabilidade. Sao Paulo: Saraiva, 2018.

RYAN, M. Calculo Para Leigos. Sdo Paulo: Editora Alta Books, 2016.

ADAMI, A. M.; DORNELES FILHO, A. A.; LORANDI, M. M. Pré-célculo. Porto Alegre: Bookman, 2015.
BOULOS, P. Introducéo ao Calculo - vol. 1: Calculo Diferencial. S&o Paulo: Editora Blucher, 2015.
ROGAWSKI, J.; ADAMS, C.; DOERING, C. I. Célculo. vol. 1. Porto Alegre: Bookman, 2018.
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ECONOMIA E MERCADO FINANCEIRO

Periodo: 1°

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Obrigatéria

Ementa:

Introducdo a economia. Fundamentos de Microeconomia. Anélise da Demanda de Mercado, Analise da
Oferta de Mercado, Equilibrio de Mercado, Estrutura de Mercado. Monopdlio. Teorias e concorréncia
oligopolista. Crescimento e Desenvolvimento Econdmico. Tipos de Inflacdo e suas causas. Fundamentos
da Macroeconomia, Metas de Politica Macroecondmica, Estrutura da Analise Macroecondmica,
Instrumentos de Politica Macroecondmica. Politica Monetéria. Sistema Financeiro Nacional, Mercado

Financeiro, Bolsa de Valores

Objetivos:

Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) devera ser capaz de compreender 0s principais conceitos
econdmicos; 0s conceitos de microeconomia e seus impactos no cotidiano das pessoas. Compreender 0s
conceitos de Macroeconomia e da importancia das politicas macroecondémicas para o destino de uma nacao.
Entender o processo inflacionario. Compreender o funcionamento do Sistema Financeiro Nacional e do

Mercado de Acoes.

Bibliografia Bésica:

GONCALVES, Carlos. Introducao a Economia. Séo Paulo: Grupo GEN, 2017.

SILVA, César Roberto Leite da; LUIZ, Sinclayr. Economia e mercados: introducdo a economia. S&o Paulo: Editora
Saraiva, 2017.

MORI, Rogério. Economia na real. S&o Paulo: Editora Alta Books, 2021.

Bibliografia Complementar:

GIAMBIAGI, Fabio. Economia Brasileira Contemporanea. Porto Alegre: Grupo GEN, 2016.

NOGAMI, Otto; PASSOS, Carlos Roberto M. Principios de Economia. S&o Paulo: Cengage Learning Brasil, 2016.
DIAS, Marcos de C. Economia Fundamental - Guia Pratico. S&o Paulo: Editora Saraiva, 2015.

ALBERGONI, Leide. Introducéo a Economia: Aplicacdes no Cotidiano. S&o Paulo: Grupo GEN, 2015.
VASCONCELLOQOS, Marco Antonio Sandoval de. ECONOMIA: Micro e Macro. Sdo Paulo. Grupo GEN, 2015.
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CIENCIA DE DADOS |

Periodo: 2°

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Obrigatéria

Ementa:
Introducéo a Ciéncia de Dados; Logica, algoritmos e estruturas de dados; Variaveis, entrada e saida de
informacdes; Organizacdo e manipulacdo de dados tabulares (datasets). Algoritmos para a visualizacéo e

analise de dados; Publicacéao de relatorios online.

Objetivos:
Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) deveré ser capaz de: preparar relatorios empresariais,

carregando, tratando e visualizando dados através de métodos computacionais.

Bibliografia Basica:

BEHRMAN, K. R.; BRODBECK, H. Fundamentos de Python para Ciéncia de Dados. 1% Edi¢cdo. BOOKMAN.
2022.

GRUS, Joel. Data Science do zero. Alta Books; Edicao: 12; 2016.

MILANI, A. M.; et al. Visualiza¢ao de Dados. Grupo A, 2020.

Bibliografia Complementar:

BATISTA, B. Machine Learning sem codigo. Usando Orange Data Mining para criar um modelo preditivo
sem usar uma linha de codigo!. Medium, 2019.

CHEN, D. Y. Analise de dados com Python e Panda. Sdo Paulo: Novatec, 2018.

DATE, C. J. Introdugéo a sistemas de bancos de dados. Rio de Janeiro: Campus, 2004.

MENEZES, N. N. C. Introduc¢do a Programacao com Python. 32 Edigdo. Sdo Paulo: Novatec, 2019.

RUSSELL, M. A. Mineracdo de Dados da Web Social: Analise de dados do Facebook, Twitter, LinkedIn e

outros sites de midia social. Sdo Paulo: Novatec, 2019.
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GESTAO DE TALENTOS HUMANOS

Periodo: 2°

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Obrigatéria

Ementa:

As relagOes entre organizacdes e pessoas. Competéncias. Motivagdo. Lideranga. Comunicacao. Processos
da Gestdo Pessoas. Agregar: recrutamento e selecdo. Aplicar: modelagem do trabalho, avaliagdo do
desempenho, descri¢cdo e analise de cargos e plano de carreira. Desenvolver pessoas: treinamento e
desenvolvimento. Recompensar pessoas: remuneracdo e beneficios. Manter pessoas: qualidade de vida no
trabalho, clima, cultura organizacional e relagdes de trabalho. Monitorar pessoas: gestdo de dados das

pessoas na organizago.

Objetivos:
Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) devera ser capaz de compreender 0s principios
fundamentais para a gestdo do desempenho humano e de utilizar e aplicar modelos e técnicas de Gestéo de

pessoas no contexto das organizagdes.

Bibliografia Basica:

IVANCEVICH, John M. Gestédo de Recursos Humanos. 10 ed. Porto Alegre: Grupo A, 2008.

BOHLANDER, G. W.; SHERMAN, A.; SNELL, Scott A. Administragédo de recursos humanos. 3 ed. Sdo Paulo:
Cengage Learning Brasil, 2015.

CHIAVENATO, |. Gestao de Pessoas: 0 hovo papel da gestdo do talento humano nas organiza¢bes. Sao Paulo:
Grupo GEN, 2020.

Bibliografia Complementar:

HANASHIRO, D. M.; TEIXEIRA, M. C. Gestdo do fator humano: uma visdo baseada na era digital. 3. ed. Séo
Paulo: Saraiva, 2021.

CODA, R. Competéncias Comportamentais. S&o Paulo: Grupo GEN, 2016.

BATEMAN, T. S. e SCOTT, A. S. Administracéo. Porto Alegre: Grupo A, 2012.

BITENCOURT, C. C. Gestdo contemporanea de pessoas: novas praticas, conceitos tradicionais. 2. ed. Porto Alegre:
Grupo A, 2009.

ROBBINS, S. P. Lidere & Inspire: a verdade sobre a gestdo de pessoas. Sdo Paulo: Saraiva, 2015.
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ADMINISTRACAO DE MARKETING

Periodo: 2°

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Obrigatéria

Ementa:
Principios de marketing: necessidades, desejos, demandas, valor, mercado, concorréncia e diferenciacéo.
Gestdo do composto de marketing: decisdes de produto, preco, praca e promogdo. Publico-alvo,

segmentacdo e posicionamento de mercado. Gestdo de marcas. Gestdo do relacionamento com o cliente.

Objetivos:
Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) devera ser capaz de compreender 0s principios basicos
do marketing e de aplicar técnicas e ferramentas de marketing para a implementacdo de estratégias

competitivas nas organizacoes.

Bibliografia Basica:

GREWAL, Dhruv. Marketing. 4 ed. Porto Alegre: Grupo A, 2017.

KOTLER, Philip. Marketing Para O Século XXI. Rio de Janeiro: Editora Alta Books, 2021.

DA ROCHA, Angela; FERREIRA, Jorge B.; SILVA, Jorge Ferreira. Administracdo de marketing: conceitos,
estratégias, aplicagdes. Grupo GEN, 2013

Bibliografia Complementar:

COBRA, M.; URDAN, A. T. Marketing Basico. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

GREWAL, D.; LEVY, M. Marketing. 4 ed. Porto Alegre: McGraw-Hill, 2017.

TYBOUT, Alice M. Marketing. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

CHURCHILL JR., Gilbert A. Marketing: criando valor para clientes. 3 ed. S&o Paulo: Saraiva, 2013.
LAS CASAS, A. L. Administragdo de Marketing. 2 ed. Sdo Paulo: Grupo GEN, 2019.
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ESTATISTICA

Periodo: 2°

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Obrigatéria

Ementa:

Estatistica descritiva: popula¢do, amostra, distribuicdo de frequéncias, medidas de posi¢do e dispersao.
Anélise Combinatdria. Probabilidade. Distribuicdes de probabilidade: variaveis aleatorias discretas e
continuas. Elementos de amostragem. Inferéncia estatistica: estimacéo e teste de hipoteses. Correlacdo e

Regressao.

Objetivos:

Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) devera ser capaz de utilizar os conceitos estatisticos,
calculos e técnicas como ferramenta de trabalho dentro de contextos gerenciais, além de despertar o
raciocinio légico para tomada de decisdes, desenvolver os conceitos estatisticos de gestdo e aplicar o

aprendizado em situac@es reais nos contextos cientificos e tecnolégicos.

Bibliografia Bésica:

CRESPO, A. A. Estatistica: Série em foco. 20 ed. Sao Paulo: Saraiva, 2020.
MARTINS, G. A.; DOMINGUES, O. Estatistica Geral e Aplicada. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2019.
ROCHA, S. Estatistica Geral e Aplicada: para Cursos de Engenharia. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

Bibliografia Complementar:

ANDERSON, D. R. et al. Estatistica aplicada a administracao e economia. Sdo Paulo: Cengage Learning Brasil,
2021.

SPIEGEL, M. R.; SCHILLER, J. J.; SRINIVASAN, R. A. Probabilidade e estatistica. Porto Alegre: Bookman,
2013.

FREUND, J. E. Estatistica Aplicada: Economia, Administracdo e Contabilidade. 11 ed. Porto Alegre: Bookman,
2007.

SHARPE, N. R.; VEAUX, R. D.; VELLEMAN, P. F. Estatistica Aplicada. Porto Alegre: Bookman, 2011.
COSTA NETO, P. L. O. Estatistica. 2. ed. S&o Paulo: Editora Blucher, 2006.
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CIENCIA DE DADOS II

Periodo: 3°

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Obrigatéria

Ementa:

Introducdo a Engenharia de Features. Aprendizado supervisionado, ndo-supervisionado e andlise
exploratoria de dados. Predicdo em séries temporais. Casos de uso empresariais: exemplos de como a
Ciéncia de Dados é aplicada em diferentes areas da gestdo empresarial, como financas, marketing, recursos

humanos e operacdes.

Objetivos:
Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) devera ser capaz de: analisar e preparar relatorios
empresariais avancados utilizando técnicas de aprendizagem de maquina aplicadas a base de dados

empresariais.

Bibliografia Bésica:

BEHRMAN, K. R.; BRODBECK, H. Fundamentos de Python para Ciéncia de Dados. 12 Edicdo. BOOKMAN.
2022.

GRUS, Joel. Data Science do zero. Alta Books; Edicdo: 1%; 2016.

MILANI, A. M.; et al. Visualizacao de Dados. Grupo A, 2020.

Bibliografia Complementar:

BATISTA, B. Machine Learning sem codigo. Usando Orange Data Mining para criar um modelo preditivo
sem usar uma linha de cédigo!. Medium, 2019.

CHEN, D. Y. Andlise de dados com Python e Panda. S&o Paulo: Novatec, 2018.

DATE, C. J. Introdugdo a sistemas de bancos de dados. Rio de Janeiro: Campus, 2004.

MENEZES, N. N. C. Introduc¢édo a Programagéo com Python. 32 Edi¢do. Sdo Paulo: Novatec, 2019.

RUSSELL, M. A. Mineracdo de Dados da Web Social: Andlise de dados do Facebook, Twitter, LinkedIn e

outros sites de midia social. Sdo Paulo: Novatec, 2019.
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GESTAO DA PRODUCAO E OPERACOES

Periodo: 3°

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Obrigatéria

Ementa:
Sistemas de producéo e servicos. Desempenho e estratégias da producdo. Projeto de produtos, servicos e
processos. Arranjo fisico e fluxo. Planejamento e Controle da Producdo. Sistemas de PCP. Producéo

Enxuta. Conceitos da Industria 4.0. Técnicas de Previsao de Demanda.

Objetivos:

Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) deveréa ser capaz de reconhecer os diferentes processos
produtivos e de servicos dentro de ambientes organizacionais e o papel desses processos, além de analisar
seu desempenho e propor estratégias. Também devera conhecer as principais ferramentas de controle dentro

do PCP e determinar as melhores técnicas de previsdo de demanda para cada tipo de processo.

Bibliografia Bésica:

SLACK, N.; BRANDON-JONES, A.; JOHNSTON, R. Administracdo da Producdo. 8 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018.
BALLESTERO-ALVAREZ, M. E. Gestédo de Qualidade, Producéo e Operacdes. Sdo Paulo: Atlas, 2019.
MOREIRA, D. Administracdo da Produgéo e Operagdes. 2. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2012.

Bibliografia Complementar:

JACOBS, F R.; CHASE, R. B. Administra¢do da Producéo e Operacdes. Porto Alegre: Bookman, 2009.
LAUGENI, F. P.; MARTINS, P. G. Administracao da Producao - Série Facil. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.
CHIAVENATO, I. Iniciagdo ao Planejamento e Controle da Producéo. Barueri, SP: Atlas, 2022.

GUERRINI, F. M. Planejamento e Controle da Producéo: Modelagem e Implementacéo. Rio de Janeiro: Elsevier,
2019.

LAUGENI, F. P.; MARTINS, P. G. Administracéo da producdo. 3 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2015.
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CONTABILIDADE GERENCIAL

Periodo: 3°

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Obrigatéria

Ementa:

Conceito de contabilidade, técnicas contdbeis, campo de atuacéo da contabilidade, usuarios da informacao
contébil. Nogbes de Patrimdnio (Bens, Direitos, Obrigacdes e Patrimodnio Liquido) Langamentos em contas
patrimoniais e de resultado. Apuracdo e Demonstracdo do resultado do exercicio. DemonstracGes
Financeiras, apuracdo e uso gerencial de Indicadores Financeiros. Analise de dados histéricos e projetados

de fluxo de caixa como ferramenta e anélise de balanca para tomada de decisao.

Objetivos:
Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) deveréa ser capaz de compreender a l6gica dos registros
contabeis permitindo assim elaborar e analisar relatorios, demonstracfes e projecdes financeiras,

indicadores econdmicos e financeiros que auxiliem na tomada de decisoes.

Bibliografia Bésica:

IUDICIBUS, Sérgio de. Contabilidade Gerencial - Da Teoria a Préatica. Sdo Paulo: Grupo GEN, 2020.
MARION, José C. Contabilidade Empresarial e Gerencial: Instrumentos de Analise, Geréncia e Decisdo. S&o
Paulo: Grupo GEN, 2022.

ATKINSON, Anthony A.; KAPLAN, Robert S.; MATSUMURA, Ella M.; YOUNG, S M. Contabilidade Gerencial

- Informacéo para Tomada de Decisdo e Execugdo da Estratégia, 42 edi¢do. Sdo Paulo: Grupo GEN, 2015.

Bibliografia Complementar:

MARION, José C. Introducao a contabilidade gerencial. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2017.

OYADOMARI, Joseé Carlos T. Contabilidade Gerencial-Ferramentas para Melhoria de Desempenho
Empresarial. S&o Paulo: Grupo GEN, 2018.

PADOVEZE, Clovis L. Contabilidade gerencial: um enfoque em sistema de informacéo contabil, 72 edi¢do. Sdo
Paulo: Grupo GEN, 2010.

FREZATTI, Fabio; ROCHA, Welington; NASCIMENTO, Artur Roberto do; JUNQUEIRA, Emanuel. Controle
gerencial: uma abordagem da contabilidade gerencial no contexto econdmico, comportamental e sociolégico.
Sé&o Paulo. Grupo GEN, 2011.

PINTO, Maikol N.; VASQUEZ, Selma C. Contabilidade Geral - Fundamentos e Praticas. Sdo Paulo: Editora
Saraiva, 2019.
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ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Periodo: 3°

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Obrigatéria

Ementa:

Objetivos, Fungdes e Estrutura de Financas. Planejamento Financeiro. Administracdo do Capital de Giro.
Gestdo do caixa. Planejamento de caixa, orcamento de caixa, previsdo de vendas. Fluxo de caixa.
Administracdo de contas a receber, Andlise e concessao de crédito, Politica de crédito: risco e incerteza,
Politica de cobranca. Administracdo de contas a pagar. Fontes de financiamentos a curto prazo.

Financiamento de atividades empresariais.

Objetivos:

Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) devera ser capaz de compreender a importancia e a
dindmica da gestdo financeira em organizacGes, conhecer e aplicar ferramentas de gestdo de recursos
financeiros, fazer projecdes de fluxo de caixa e avaliar informacfes para a tomada de decisdes relativas as

finangas empresariais.

Bibliografia Basica:

NETO, A. A. Curso de Administracdo Financeira. Sdo Paulo: Grupo GEN, 2019.

ROSS, S., WESTERFIELD, R. e JORDAN, B. D.; et al. Fundamentos de administragdo financeira. Porto Alegre:
Grupo A, 2022.

HOJI, M. Administragdo Financeira e Orcamentaria. 12. ed. Sdo Paulo: Grupo GEN, 2017.

Bibliografia Complementar:

PADOVEZE, C. L. Introducédo a Administracdo Financeira. 2. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning Brasil, 2013.
CHEROBIM, A. P. Administracdo Financeira. S&o Paulo: Grupo GEN, 2016.

SILVA, E. C. Introducéo a Administracdo Financeira: uma nova visdo econémica e financeira para a gestéo de
negocios das pequenas e médias empresas. Rio de Janeiro: LTC, 20009.

SA, C. A. Fluxo de caixa: a visdo da tesouraria e da controladoria. 5 ed. S4o Paulo: Atlas, 2017.

ASSAF NETO, A. Administragdo do capital de giro. 4. ed. Séo Paulo: Atlas, 2022.
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SISTEMAS DE APOIO A DECISAO

Periodo: 4°

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Obrigatéria

Ementa:

O Processo decisorio, defini¢do, fases, condi¢cdes, modelos e estadgios do processo. Suporte dos SI’s a
tomada decisdo em diferentes niveis organizacionais: TPS, MIS, DSS.. Sistemas para Tomada de Decis&o:
Obijetivos, desafios, DSS, EIS, GSS. Componentes de Sistemas de Apoio a Decisdo: Banco de Dados,
softwares, modelos. Tendéncia dos BD: Analise Multidimensional de Dados; OLAP; ETL; Data

Warehouse; Data Mining; Interface de Usuario. Metodologias e ferramentas de Tomada de Deciséo.

Objetivos:

Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) devera ser capaz de compreender o processo de tomada
de deciséo e o papel estratégico de Sistemas de Informacdo na administracdo e tomada de decisdes das
organizaces incluindo Sistemas de Apoio a Decisao (DSS), Sistemas de Apoio a Decisdao em Grupo (GSS)
e Sistemas de Apoio Executivo (EIS) e o conhecimento de metodologias e ferramentas que auxiliem o

processo decisorio.

Bibliografia Basica:

RAGSDALE, CIiff T. Modelagem de planilha e anélise de decisdo: uma introducéo pratica a business analytics.
(3rd edicdo). Sao Paulo: Cengage Learning Brasil, 2021.

SHARDA, Ramesh, et al. Business Intelligence e Analise de Dados para Gestao do Negécio. (4th edi¢do). Porto
Alegre: Grupo A, 2019.

STAIR, Ralph, M. e George W. Reynolds. Principios de Sistemas de Informacao - Tradug&o da 112 edicéo da norte-
americana. (3rd edi¢do). S&o Paulo: Cengage Learning Brasil, 2016.

Bibliografia Complementar:

GOMES, Luiz Flavio Autran M. Principios e Métodos para Tomada de Decisdo Enfoque Multicritério. (6th
edicdo). Rio de Janeiro: Grupo GEN, 2019.

MACEDO, Ricardo, T. et al. Projeto e Implementacéo de Sistemas de Apoio a Decisdo. Porto Alegre: Grupo A,
2021.

MOORE, Jeffrey H. Tomada de decisdo em Administracdo com planilhas eletrénicas. 6 ed. Porto

Alegre: Bookman, 2005.

PEREIRA, Maria José Lara de, B. e Jodo Gabriel Marques Fonseca. Série Gestédo Estratégica - Faces da Deciséo -
Abordagem Sistémica do Processo Decisorio. Rio de Janeiro: LTC, 20009.

VIDA, Edinilson da, S. et al. Data warehouse. Porto Alegre: Grupo A, 2021.
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EMPREENDEDORISMO

Periodo: 4°

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Obrigatéria

Ementa:

Conceitos e tipo de empreendedorismo. Caracteristicas e habilidades de um empreendedor. Processo
empreendedor: identificagdo e avaliacdo de oportunidades. Conceitos e importancia da Inovagdo para os
negacios. Tipos de Inovacdo. Fontes de financiamento. Conceitos de Modelos de Negdcios e aplicacdo do
BMG (Business Model Canvas) Conceitos e elaboracdo do Projeto de viabilidade mercadoldgica e

financeira de um negadcio.

Objetivos:
Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) devera ser capaz de compreender o atual ambiente de
negacios, avaliar oportunidades, analisar mercado e elaborar estruturacao e planejamento detalhado de um

novo negacio.

Bibliografia Bésica:

DORNELAS, José. Empreendedorismo, transformando ideias em negécios. Sdo Paulo: Editora Empreende, 2021.
OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucgas de. Empreendedorismo: vocacdo, capacitacdo e atuacdo direcionadas
para o plano de negdcios. Sdo Paulo: Grupo GEN, 2014.

BESSANT, John; TIDD, Joe. Inovagdo e Empreendedorismo. Séo Paulo: Grupo A, 2019.

Bibliografia Complementar:

HASHIMOTO, Marcos; BORGES, Candido. Empreendedorismo - plano de negécios em 40 licbes - 2ED. S&o
Paulo: Editora Saraiva, 2019.

Farah, Osvaldo, E. et al. Empreendedorismo estratégico: criacdo e gestdo de pequenas empresas. 22 edicdo.
Cengage Learning Brasil, 2017.

COOPER, Brant; VLASKOVITS, Patrick. Empreendedorismo Enxuto. S&o Paulo: Grupo GEN, 2016.
KUAZAQUI, Edmir. Lideranca e Criatividade em Negocios. Sdo Paulo: Cengage Learning Brasil, 2012.
BARBIERI, José C.; ALVARES, Antonio Carlos T.; CAJAZEIRA, Jorge Emanuel R. Gestdo de idéias para

inovacdo continua. S&o Paulo: Grupo A, 2008.
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GESTAO DA QUALIDADE

Periodo: 4°

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Obrigatéria

Ementa:

Conceitos de gestdo da qualidade. Evolucédo e histérico da qualidade. Autores da qualidade. Controle e
garantia da Qualidade. Qualidade em processos e em servigos. Melhoria da Qualidade. Indicadores de
qualidade e produtividade. Modelos de Exceléncia e Prémios da Qualidade. Sistema de Gestao da Qualidade
segundo modelo NBR 1SO 9001:2015. Ferramentas da qualidade.

Objetivos:

Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) devera ser capaz de conhecer o0s conceitos técnicos e
praticos sobre gestdo da qualidade, identificar niveis de desempenho da gestdo da qualidade dentro das
variadas atividades e aplicar as técnicas para acompanhamento e desenvolvimento de melhoria continua nos

[processos.

Bibliografia Bésica:

PALADINI, E. P. Gestdo da Qualidade - Teoria e Pratica. Sdo Paulo: Atlas, 2019.
CARPINETTI, L. C. R.; GEROLAMO, M. C. Gestao da Qualidade - ISO 9001:2015. Séo Paulo: Atlas, 2016.
TOLEDO, J. C. et al. Qualidade: Gestdo e Métodos. Rio de Janeiro: LTC, 2017.

Bibliografia Complementar:

PALADINI, E. P. Gestao e Avaliacdo da Qualidade - Uma Abordagem Estratégica. Sdo Paulo: Atlas, 2019.
BALLESTERO-ALVAREZ, M. E. Gestédo de Qualidade, Producéo e Operacdes. Sdo Paulo: Atlas, 2019.
OLIVEIRA, O. J. Curso basico de Gestdo da Qualidade. Sdo Paulo: Cengage Learning Brasil, 2014.
CARPINETTI, L. C. R. Gestao da Qualidade - Conceitos e Técnicas. 3 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016.

LOBO, R. N. Gestado da Qualidade. S&o Paulo: Erica, 2020.
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LOGISTICA E CADEIA DE SUPRIMENTOS

Periodo: 4°

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Obrigatéria

Ementa:

Historico e conceitos da logistica. Canais de distribui¢do. Atividades Logisticas. Nivel de servigo Logistico.
Cadeia de Valor. Distribui¢do Fisica. Modais de Transporte. Operadores Logisticos. Sistemas de Controle
de Estoques. Estratégias de localizacdo. Roteirizacdo de veiculos. Logistica Reversa de bens de p6s-venda
e pos-consumo. Gestdo da Cadeia de Suprimentos: fornecimento, demanda, projeto e operacdes.

Relacionamentos na cadeia de suprimentos.

Objetivos:

Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) devera ser capaz de compreender o papel da logistica e
da cadeia de suprimentos dentro das organizag6es e suas interfaces com as diversas areas, como producéo
e marketing, além de ser capaz de elaborar estratégias para maximizacdo do desempenho logistico dos

processos e tomar decisfes dentro dos niveis empresariais.

Bibliografia Basica:

NOVAES, A. G. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Distribuicdo: Estratégia, Avaliagdo e Operagdo. Sdo
Paulo: Atlas, 2021.

DIAS, M. A. Introducdo a Logistica: Fundamentos, Praticas e Integracdo. 1. ed [2. reimp]. S&o Paulo: Atlas, 2022.
POZO, H. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos: Uma Introducéo. Séo Paulo: Atlas, 2019.

Bibliografia Complementar:

BALLOU, R. H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos/logistica empresarial. Porto Alegre: Bookman, 2007.
CORREA, H. L. Administragio de Cadeias de Suprimentos e Logistica: Integracio na Era da Indstria 4.0. Sdo
Paulo: Atlas, 2019.

LEITE, P R. Logistica reversa. S&o Paulo: Saraiva, 2017.

BOWERSOX, D. J.; CLOSS, D. J.; COOPER, M. B.; et al. Gestéo logistica da cadeia de suprimentos. Porto Alegre:
Bookman, 2014.

CHRISTOPHER, M. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos - Tradugdo da 5% edi¢éo norte -

americana. Sao Paulo: Cengage Learning Brasil, 2018.

124




TECNOLOGIA EM PROCESSOS GERENCIAIS
Campus Avancado Cataguases

PESQUISA OPERACIONAL

Periodo: -

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Optativa

Ementa:
Fundamentos de modelagem. O método Gréafico. Problemas de Minimizacdo e de Maximizagdo.
Programacdo linear. Resolugdo de problemas lineares com uso de pacotes computacionais. Andlise de

sensibilidade. Teoria das Filas. Topicos em Simulacéo.

Objetivos:

Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) devera ser capaz de compreender e modelar os mais
diversos processos organizacionais para auxiliar nas tomadas de decisdes, além de aplicar as técnicas e
pacotes computacionais mais adequados para cada tipo de problema e poder analisar os resultados e suas
sensibilidades. Também entendera as dindmicas de simulacdes e de comportamentos de filas dentro dos

[processos.

Bibliografia Bésica:

MOREIRA, D. A. Pesquisa Operacional: Curso Introdutorio. Sdo Paulo: Cengage Learning Brasil, 2017.

SILVA, E. M. et. al. Pesquisa Operacional: Para os Cursos de Administracdo e Engenharia. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2017.

HILLIER, F. S.; LIEBERMAN, G. J. Introduc&o a Pesquisa Operacional. Porto Alegre: Bookman, 2013.

Bibliografia Complementar:

COSTA, G. D. F. Pesquisa operacional aplicada e simulacéo. Londrina: Editora e Distribuidora Educacional S.A.,
2021.

FAVERO, L. P. Pesquisa Operacional para Cursos de Administracdo. Sao Paulo: Grupo GEN, 2012.

COLIN, E. C. Pesquisa Operacional: 170 Aplicacdes em Estratégia, Financas, Logistica, Producdo, Marketing e
Vendas. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018.

LONGARAY, A. A. Introducéo a Pesquisa Operacional. S&o Paulo: Saraiva, 2013.

LOESCH, C.; HEIIN, N. Pesquisa Operacional: fundamentos e modelos. S&o Paulo: Saraiva, 2009.
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GESTAO DE PROJETOS

Periodo: -

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Optativa

Ementa:

Definigdo do gerenciamento de projetos. Ciclo de Vida de Projetos. Papel do gerente de projeto. Estrutura
organizacional voltada a projetos. Grupos de processo de iniciacdo, planejamento, execucdo, controle e
encerramento. Areas de conhecimento: Gerenciamento da Integracdo, Gerenciamento do Escopo,
Gerenciamento do Custo, Gerenciamento do Tempo, Gerenciamento da Qualidade, Gerenciamento da
Comunicacéo, Gerenciamento dos Recursos Humanos, Gerenciamento das Aquisi¢des, Gerenciamento dos
Stakeholders. Conceitos de PMO — Project Management Office.

Objetivos:

Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) devera ser capaz de gerenciar projetos de forma eficiente
e eficaz, levando em consideracgdo fatores como prazo, custo, qualidade, risco e recursos humanos, além de
compreender os conceitos fundamentais de gestdo de projetos, tais como ciclo de vida do projeto,

planejamento, execugdo, monitoramento e controle, encerramento e licGes aprendidas.

Bibliografia Basica:

CAMARGO, R. A.; RIBAS, T. Gestéo agil de projetos. Sdo Paulo: Saraiva, 2019.

KEELING, R.; BRANCO, R. H. F. Gestéo de Projetos. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2019.

MENEZES, L. C. M. Gestdo de Projetos: com abordagem dos métodos ageis e hibridos. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2018.

Bibliografia Complementar:

KERZNER, H. Gestdo de Projetos: As Melhores Préticas. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2020.

CAVALCANTI, F. R. P.; SILVEIRA, J. A N. Fundamentos de Gestéo de Projetos: gestdo de riscos.S&o Paulo:
Atlas, 2016.

KANABAR, V.; WARBURTON, R. D. Gestéo de Projetos. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.

LIMA, G. P. Gestéo de Projetos: como estruturar logicamente as ac¢oes futuras. Rio de Janeiro: LTC, 2009.
MOLINARI, L. M. R. Gestdo de Projetos: Teoria, Técnicas e Praticas. Sdo Paulo: Erica, 2010.
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DESENVOLVIMENTO DE NOVOS NEGOCIOS

Periodo: -

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Optativa

Ementa:

Transformacdo digital no ambiente de negécios. Tipos de negécios (Modelos de Negdcios convencionais,
Franquias, Startups, empresas incubadas). Conceito e pratica na utilizagdo das técnicas, metodologias e
ferramentas que auxiliam na observacéo e validacdo de problemas e desenvolvimento de solugcfes. Design
Thinking (Lean CANVAS, MVP (Minimo Produto Viavel), BMG Business Model CANVAS).

Objetivos:
Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) deverad ser capaz de desenvolver as habilidades
necessarias para o ato de pensar, analisar e validar um novo negdécio, solu¢do em produtos ou servicos do

ponto de vista de sua viabilidade mercadoldgica.

Bibliografia Bésica:

VILENKY, Renata. Startup - Transforme problemas em oportunidade de neg6cios. S&o Paulo: Editora Saraiva,
2021.

BROWN, Tim. Design Thinking: uma metodologia poderosa para decretar o fim das velhas ideias. 1. S&o Paulo
Elsevier. 2010

OSTERWALDER, A.; PIGNEUR, Y. Inovacdo em Modelo de Negdcios. 12 Books. 2011

Bibliografia Complementar:

RIES, Eric. A startup enxuta: como os empreendedores atuais utilizam a inovagdo continua para criar
empresas extremamente bem-sucedidas. 12 Lua de Papel. 2012

TIGRE, P. B.. Gestdo da inovagdo: a economia da tecnologia no Brasil. 12. Campus. 2006

BONINI,L. A. ;SBRAGIA, R. O modelo de design thinking como indutor da inovac¢éo nas empresas: um estudo
empirico. 12 GeP, Séo Paulo. 2011

BLANK, S.. Do sonho a Realizagdo em Quatro Passos: Estratégias Para a Criacdo de Empresas de Sucesso. 12.
Evora. 2012

STICKDORN, Marc; Schneider, JACKOB.. Isto é design thinking de servigos. 12. Bookman. 2014
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ADMINISTRACAO FINANCEIRA AVANCADA

Periodo: -

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Optativa

Ementa:
Administragdo Financeira de Longo Prazo. Gestdo de risco. Valor do dinheiro no tempo. Decisdes de
Investimentos e de Financiamento. Analise de retorno de investimentos. Métodos de avaliagdo de

investimentos. Payback. Valor presente liquido (VPL). Taxa interna de retorno (TIR).

Objetivos:
Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) devera ser capaz de compreender conceitos e técnicas
de andlise financeiras e de gestdo de risco, além de desenvolver a capacidade analitica para tomar decisGes

relacionadas a investimentos e financiamentos.

Bibliografia Basica:

NETO, A. A,; LIMA, F. G. Fundamentos de Administracdo Financeira, 3 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

HOJI, M. Administracdo Financeira e Or¢camentaria. 12. ed. Sdo Paulo: Grupo GEN, 2017.

BRIGHAM, E. F.; EHRHARDT, M. C. Administracdo Financeira: Teoria e pratica. 3 ed. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2016.

Bibliografia Complementar:

PADOVEZE, C. L. Introducéo a Administracéo Financeira. 2. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning Brasil, 2013.
CHEROBIM, A. P. Administracéo Financeira. Sdo Paulo: Grupo GEN, 2016.

SILVA, E. C. Introducéo & Administracdo Financeira: uma nova visdo econémica e financeira para a gestéo de
negdcios das pequenas e médias empresas. Rio de Janeiro: LTC, 20009.

CAMLOFFSKI, R. Anélise de investimentos e viabilidade financeira das empresas. S&o Paulo: Atlas, 2014.
GALVAO, A. M.; OLIVEIRA, V. |.; FLEURIET, M.; et al. Gestdo de riscos no mercado financeiro. Sdo
Paulo: Saraiva, 2018.
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ENERGIA E MEIO AMBIENTE

Periodo: -

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Optativa

Ementa:
Conceitos iniciais: energia, sustentabilidade, matriz energética e sistemas energéticos. Tendéncias
energeéticas no cenédrio mundial. Impactos ambientais e sociais das cadeias de producdo e uso de energia.

Poluicdo atmosférica urbana. Mudancas climaticas. Politicas publicas no setor. Agenda 21.

Objetivos:

Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) devera ser capaz de compreender a importancia das
diversas fontes de energia e sua relagdo com o meio ambiente. Formar um pensamento critico acerca da
eficiéncia energética e do uso da energia no ambiente empresarial. Discutir os riscos ambientais
relacionados com as atividades empresariais e as formas de minimiza-los utilizando o desenvolvimento

sustentavel.

Bibliografia Bésica:

HINRICHS, R. A.; KLEINBACH, M. Energia e meio ambiente. Sdo Paulo: Cengage Learning Brasil, 2014.
NETO, M. R. B.; CARVALHO, P. C. M. Geragéo de Energia Elétrica - Fundamentos. So Paulo: Editora Erica,
2012.

REIS, L. B.s; SANTOS, E. C. Energia Elétrica e Sustentabilidade: Aspectos Tecnoldgicos, Socioambientais e
Legais. Barueri: Editora Manole, 2014.

Bibliografia Complementar:

REIS, L. B.; FADIGAS, E. A A.; CARVALHO, C. E. Energia, recursos naturais e a pratica do desenvolvimento
sustentavel. 3. ed. Barueri: Editora Manole, 2019.

JR, A. P.; REIS, L. B. Energia e sustentabilidade. Barueri Manole, 2016

MOREIRA, J. R. S. Energias Renovaveis, Geracdo Distribuida e Eficiéncia Energética. Rio de Janeiro: LTC,
2021.

SANTOS, M. A. Fontes de Energia Nova e Renovavel. Rio de Janeiro: LTC, 2013.

SANTOS, T.; SANTOS, L. Economia do Meio Ambiente e da Energia - Fundamentos Teoricos e Aplicagdes. Rio
de Janeiro: LTC, 2018.
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PORTUGUES INSTRUMENTAL

Periodo: -

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Optativa

Ementa:

Introducdo ao estudo da lingua portuguesa: aspectos historicos, culturais e sociais. Compreensdo e
interpretacdo de textos: estratégias para a leitura, identificacdo de ideias centrais, inferéncia de informacoes
implicitas e explicitas, analise de estruturas sintaticas e semanticas. Producdo textual: planejamento,
organizacdo e estruturacao de textos em diferentes géneros, como resenhas, relatorios, artigos, dissertacdes
e outros. Gramatica aplicada: revisdo dos principais aspectos gramaticais da lingua portuguesa, com énfase
nas dificuldades mais comuns na escrita, como concordancia nominal e verbal, regéncia, crase, pontuagéo,

ortografia e acentuacdo. Uso adequado da norma culta. Desenvolvimento da habilidade de escrita.

Objetivos:
Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) devera ser capaz de desenvolver a capacidade de leitura
critica e interpretacdo de textos, em diferentes niveis de complexidade, visando a compreensdo das

informac0es e ideias expressas, além de melhorar sua habilidade de producao textual.

Bibliografia Basica:

DEMAI, Fernanda M. Portugués Instrumental. S&o Paulo: Erica, 2014.
MEDEIRQOS, Jodo B. Portugués Instrumental. Barueri: Atlas, 2022.
MARTINS, Dileta S.; ZILBERKNOP, Lubia S. Portugués Instrumental. Sdo Paulo: Atlas, 2023.

Bibliografia Complementar:

FERREIRA, Reinaldo Mathias; LUPPI, Rosaura de Aradjo Ferreira. Correspondéncia comercial e oficial: com
técnicas de redacdo. 15. ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2011.

BOTELHO, J. M. Redacéo empresarial sem mistérios. S&o Paulo: Editora Gente, 2010.

NADOLKIS, H. Normas de comunicagdo em Lingua Portuguesa. 272 ed. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2013.
KOCH, I. V.; TRAVAGLIA, L. C. A coeréncia textual. 172 ed. Sdo Paulo: Contexto, 2006.

FRANGCA, Ana Shirley. Comunicacao escrita nas empresas: teorias e praticas. Sao Paulo: Atlas, 2013.
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INGLES INSTRUMENTAL

Periodo: -

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Optativa

Ementa:

Introducdo a lingua inglesa: historia, cultura e influéncias no mundo contemporaneo. Compreensdo e
interpretacdo de textos em inglés: estratégias para a leitura, identificacdo de ideias centrais, inferéncia de
informac@es implicitas e explicitas, analise de estruturas sintaticas e semanticas. Producéo textual em inglés:
planejamento, organizacdo e estruturacdo de textos em diferentes géneros, como resenhas, relatérios,

artigos, dissertacdes e outros. Gramatica aplicada em inglés. Uso adequado da norma culta em inglés.

Objetivos:
A disciplina sera desenvolvida com a finalidade de preparar os (as) alunos (as) para a producdo de textos

em diversas areas do conhecimento, como trabalho, pesquisa e vida académica, em inglés.

Bibliografia Bésica:

THOMPSON, Marco Aurélio da S. Inglés Instrumental: Estratégias de Leitura para Informatica e Internet. Sdo
Paulo: Erica, 2016.

SILVA, Dayse Cristina Ferreira da; DAIJO, Julice; PARAGUASSU, Liana. Fundamentos de Inglés. Porto Alegre:
SAGAH, 2018.

BARUM, Guilherme C. Inglés essencial para negécios: uma ferramenta pratica para aprimorar o inglés profissional.
Sao Paulo: Editora Saraiva, 2011.

Bibliografia Complementar:

SILVA, Dayse C. Ferreira da; BUCHWEITZ, Marlise; HAINZENREDER, Larissa S.; VIDAL, Aline G. Linguistica
Aplicada ao Ensino do Inglés. Porto Alegre: SAGAH, 2018.

DAVIES, Ben P. Inglés Que N&o Falha. 2.ed. Rio de Janeiro: Editora Alta Books, 2020.

PEREIRA, Carlos A. Série Questdes Simuladas Inglés. Sdo Paulo: Método, 2015.

HAINZENREDER, Larissa S.; PAIL, Daisy B.; JUNIOR, Lucas S. dos S.; VIDAL, Aline G. Semantica do inglés.
Porto Alegre: SAGAH, 2018.

DREY, Rafaela F.; SELISTRE, Isabel C T.; AIUB, Ténia. Inglés: praticas de leitura e escrita (Tekne). Porto Alegre:
Penso, 2015.
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SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL

Periodo: -

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Optativa

Ementa:
Fundamentos da sustentabilidade. Desenvolvimento sustentavel, sociedade e meio ambiente. Indicadores
de sustentabilidade. Fatores criticos para a sustentabilidade. Gestao responsavel. Gestdo orientada ao tripé

da sustentabilidade. As quatro dimensdes da responsabilidade social empresarial.

Objetivos:

Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) devera ser capaz de compreender conceitos e
fundamentos de sustentabilidade e responsabilidade social, de conhecer boas préaticas e iniciativas
empresariais sustentaveis e de desenvolver uma visao critica sobre o papel das organizacdes como agentes

do desenvolvimento sustentavel.

Bibliografia Bésica:

LAASCH, O.; CONAWAY, R. N. Fundamentos da Gestao Responsavel: sustentabilidade, responsabilidade e ética.
S&o Paulo: Cengage Learning Brasil, 2015.

PEREIRA, A. C.; SILVA, G. Z.; CARBONARI, M. E. Sustentabilidade, responsabilidade social e meio ambiente.
S&o Paulo: Saraiva, 2011.

PHILIPPI JR., A.; SAMPAIO, C. A.; FERNANDES, V. Gestdo Empresarial e Sustentabilidade. Barueri: Manole,
2016.

Bibliografia Complementar:

ASHLEY, P. A. Etica, responsabilidade social e sustentabilidade nos negdcios. S&o Paulo: Saraiva, 2019.

DIAS, Reinaldo. Gestdo ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. 3 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2022.
OLIVEIRA, S. V.; LEONETI, A.; CEZARINO, L. O. Sustentabilidade: principios e estratégias. Barueri: Manole,
2019.

DIAS, R. Responsabilidade social: fundamentos e gestdo. Sao Paulo: Atlas, 2012.

CAJAZEIRA, J. E. R;; BARBIERI, J. C. Responsabilidade social empresarial e empresa sustentavel. 3. ed. Sdo
Paulo: Saraiva, 2016.
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GESTAO ESTRATEGICA DE CUSTOS

Periodo: -

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Optativa

Ementa:

Introducdo a gestdo de custos. NogOes basicas de registros contébeis relacionados a custo. Conceito,
classificacdo, composi¢do e comportamento dos custos. Critérios de rateios, custeio direto X custeio por
absorcéo. custeio baseado em atividade (ABC). Ponto de equilibrio. Aplicacdo dos custos indiretos e diretos
na fabricacdo. formacédo de precos de venda. Método dos centros de custos. Analise de custos e lucros na

tomada de decisao.

Objetivos:

Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) devera ser capaz de compreender a organizagdo como
como um sistema aberto, interagindo com o meio ambiente. Entender a gestdo de custos como um sistema
de informacéo. Entender e aplicar a contabilidade e gestdo de custos como ferramenta de auxilio a tomada
de decisGes. Entender a gestdo de custos como ferramenta de reducdo de custos para fortalecimento da
competitividade e posicionamento estratégico das empresas. Instigar o senso critico do (a) aluno (a) no

discernimento entre gestdo de custos tradicional e gestdo estratégica de custos.

Bibliografia Bésica:

HANSEN, Don R.; MOWEN, Maryanne M. Gestdo de Custos: Contabilidade e Controle. Sdo Paulo: Cengage
Learning Brasil, 2012.

SANTOS, Aline Alves dos; SILVA, Fabiane Padilha da; BARRETO, Jeanine dos S.; et al. Gestdo de custos. Sdo
Paulo: Grupo A, 2018.

JUNIOR, Lindolfo Alves dos S. Gestéo de custos e analise de viabilidade financeira. S&o Paulo: Editora Saraiva,
2021.

Bibliografia Complementar:

STOPATTO, Mauro. Contabilidade de Custos Simplificada e Interativa - Uma Abordagem Gerencial. S&o
Paulo: Grupo GEN, 2020.

DUBOIS, Alexy. Gestdo de Custos e Formacao de Prec¢os - Conceitos, Modelos e Ferramentas. Séo Paulo: Grupo
GEN, 2019.

LYRIO, Eduardo F.; ALMEIDA, Sidmar Roberto V.; PORTUGAL, Guilherme T. Andlise de custos: uma
abordagem simples e objetiva. Sdo Paulo: Editora Manole, 2017.

BERTO, Délvio J.; BEULKE, Rolando. Gestao de custos. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2013.

BOOSTEL, Isis; REIS, Zaida C dos. Gestao de custos, riscos e perdas. Sdo Paulo: Grupo A, 2019.
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FERRAMENTAS PARA MANIPULACAO DE DADOS

Periodo: -

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Optativa

Ementa:

Introducéo a manipulagdo de dados com planilhas eletronicas: Formatagdo de células, tabelas e gréficos.
Introducdo as formulas e fungdes bésicas. Técnicas avancadas de manipulacdo de dados em planilhas
eletronicas: Técnicas de validacdo de dados. Formulas e funcBes avancadas. Tabelas dindmicas e graficos
dindmicos. Introducdo as ferramentas OLAP: Conceitos basicos de OLAP. Modelos multidimensionais e
cubos de dados. Uso de ferramentas OLAP para analise de dados: Importacéo de dados OLAP em planilhas
eletronicas. Analise de dados em tempo real. Criacéo de relatorios e dashboards.

Objetivos:

Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) devera ser capaz de trabalhar com planilhas eletronicas
para manipulacdo de dados, conhecer o conceito de ferramentas OLAP e sua aplicacdo na analise de dados
e explorar técnicas avancadas de manipulagdo de dados em planilhas eletronicas e ferramentas OLAP.

Bibliografia Basica:

CHAMON, José E. Graficos em Dashboard para Microsoft Excel 2013. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2013.
FERREIRA, Maria C. Power BI® 2019 — Aprenda de Forma répida. Séo Paulo: Editora Saraiva, 2020.
MCFEDRIES, Paul. Anélise de dados com excel Para Leigos. Rio de Janeiro: Editora Alta Books, 2020.

Bibliografia Complementar:

BRUNI, Adriano, L. e Roberto Brazileiro Paixdo. Excel Aplicado a Gestao Empresarial, 22 edi¢do. Rio de Janeiro:
Grupo GEN, 2011.

FERREIRA, Maria C. Excel® 2019 — Aprenda de Forma répida. S&o Paulo: Editora Saraiva, 2020.

LAGO, Karine e ALVES, Laennder. Dominando o Power BI. 42 edi¢do. Sdo Paulo: DATALAB

MANZANO, André Luiz Navarro, G. e José Augusto Navarro Garcia Manzano. ESTUDO DIRIGIDO DE
MICROSOFT EXCEL 2019 - AVANCADO. Séo Paulo: Editora Saraiva, 2019.

VIDA, Edinilson da, S. et al. Data warehouse. Porto Alegre: Grupo A, 2021.
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ADMINISTRACAO ESTRATEGICA

Periodo: -

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Optativa

Ementa:
O ambiente de negocios e seus desafios na atualidade. Conceito de estratégia. Metodologias para o
desenvolvimento de estratégias empresariais. Vantagem competitiva. Planejamento estratégico. Misséo,

visdo e valores. Analise de cenarios. Analise interna e externa. Estratégia de crescimento.

Objetivos:

Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) devera ser capaz de conhecer os principios da gestéo
estratégica, desenvolver capacidade analitica para visualizar e antecipar ameacas e oportunidades no
mercado, bem como aplicar modelos e ferramentas de formulacdo e implementacdo de estratégias

empresariais.

Bibliografia Bésica:

MINTZBERG, H.; AHLSTRAND, B.; LAMPEL, J. Safari de Estratégia: um roteiro pela selva do planejamento
estratégico. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2010.

DRANOVE, D.; MARCIANO, S. Estratégia. Sao Paulo: Saraiva, 2017.

OLIVEIRA, D. P. Planejamento estratégico: conceitos, metodologia e praticas. 34. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018.

Bibliografia Complementar:

JOHNSON, G.; SCHOLES, K.; WHITTINGTON, R. Fundamentos de Estratégia. Porto Alegre: Bookman, 2011.
ATLAS, Equipe. Planejamento estratégico: uma introdugdo. Sdo Paulo: Atlas, 2019.

ANDRADE, A. R.. Planejamento estratégico: formulacdo, implementacéo e controle. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016.
THOMPSON, A. A.; STRICKLAND, A. J.; GAMBLE, J. E. Administracéo estratégica. Porto Alegre: AMGH,
2011.

GAMBLE, John E.; JR., Arthur A T. Fundamentos da Administracédo Estratégica. 2. ed. Porto Alegre: AMGH,
2012.
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ENGENHARIA DE DADOS

Periodo: -

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Optativa

Ementa:

Conceitos fundamentais de pré-processamento de dados. Técnicas e ferramentas para coletar dados de
diferentes fontes, incluindo web scraping, APIs e banco de dados. Limpeza de dados, técnicas para lidar
com dados incompletos, duplicados e inconsistentes, incluindo o uso de ferramentas de limpeza
automatizadas e algoritmos de limpeza. Técnicas para transformar os dados em um formato que seja
adequado para andlise e visualizacdo, incluindo normalizacdo, discretizacdo e agregacdo. Técnicas para
combinar dados de diferentes fontes, incluindo o uso de algoritmos de juncdo e ferramentas de integragéo
de dados.

Objetivos:
Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) devera ser capaz de transformar dados brutos em
informacdes Uteis e confiaveis para suportar a tomada de decisdo. Executando coleta, limpeza, validacao,

normalizacdo, integracdo e modelagem de dados.

Bibliografia Basica:

GRUS, Joel. Data Science do zero. Alta Books; Edicdo: 1%; 2016.
MACHADO, F. N. R. Banco de Dados — Projeto e Implementacao. 4% Edicdo. Editora Saraiva, 2020.
MILANI, A. M.; et al. Visualiza¢ao de Dados. Grupo A, 2020.

Bibliografia Complementar:

BATISTA, B. Machine Learning sem cédigo. Usando Orange Data Mining para criar um modelo preditivo
sem usar uma linha de codigo!. Medium, 2019.

BEHRMAN, K. R.; BRODBECK, H. Fundamentos de Python para Ciéncia de Dados. 12 Edicdo. BOOKMAN. 2022.
CHEN, D. Y. Andlise de dados com Python e Panda. S&o Paulo: Novatec, 2018.

DATE, C. J. Introdugdo a sistemas de bancos de dados. Rio de Janeiro: Campus, 2004.

MENEZES, N. N. C. Introdug¢do a Programagao com Python. 32 Edigdo. Sdo Paulo: Novatec, 2019.
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LIBRAS

Periodo: -

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Optativa

Ementa:
Introducdo a Lingua Brasileira de Sinais: historia, cultura e comunidade surda. Fonética e fonologia da
Libras. Gramatica da Libras. Vocabulario em Libras. Comunicagdo em Libras. Acessibilidade e incluséao.

Educacao bilingue. Legislacao e politicas publicas.

Objetivos:
A disciplina sera desenvolvida com a finalidade de capacitar os (as) alunos (as) para 0 uso e ensino da
Lingua Brasileira de Sinais em diferentes contextos sociais, educacionais e profissionais.

Bibliografia Basica:

MORAIS, Carlos E. L de; PLINSKI, Rejane R K.; MARTINS, Gabriel P. T C.; SZULCZEWSKI, Deise M. Libras.
2. ed. Porto Alegre: SAGAH, 2018.

CORREA, Ygor; CRUZ, Carina R. Lingua Brasileira de Sinais e Tecnologias Digitais. Porto Alegre: Penso, 2019.
QUADROS, Ronice Miiller de; CRUZ, Carina R. Lingua de sinais: instrumentos de avaliagdo. Porto Alegre: Artmed,
2011.

Bibliografia Complementar:

QUADROS, Ronice M de; KARNOPP, Lodenir B. Lingua de sinais brasileira. Porto Alegre: Artmed, 2007.
LARROSA, Jorge. Linguagem e educacao depois de Babel. Belo Horizonte: Grupo Auténtica, 2007.

JUNIOR, Lucrécio Aradjo de S.; NARTINS, Marco A. Rumos da linguistica brasileira no século XXI. Sdo Paulo:
Blucher, 2016.

JACKSON, Laura L. Sinais: a linguagem secreta do Universo. Rio de Janeiro: Editora Alta Life, 2022.
SANTANA, A. P.; BERGAMO, A. Cultura e identidade surdas: encruzilhada de lutas sociais e teoricas.

Educacdo & Sociedade, v. 26, n. 91, maio/ago. 2005.
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EDUCACAO INCLUSIVA, DIVERSIDADE E DIREITOS HUMANOS

Periodo: -

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Optativa

Ementa:

Fundamentos da Educagéo Inclusiva e Educagdo em Direitos Humanos. Documentos orientadores das
politicas de Educacgdo Inclusiva e Educacdo em Direitos Humanos no ambito nacional e internacional.
Algumas questdes atuais: sociedade, violéncia, preconceito, discriminagdo, decolonialidade,
multiculturalismo, democracia, cidadania e justica social. Rela¢fes de género, sexualidade, respeito as
diversidades religiosas, geracionais, étnico-raciais, povos indigenas e quilombolas no ambiente educacional
e organizacional.

Objetivos:

Ao fim deste componente curricular, o (a) aluno (a) devera ser capaz de: compreender os fundamentos da
Educacédo Inclusiva e Educacdo em Direitos Humanos; refletir acerca das relagdes de género, orientacdo
sexual, diversidades religiosas, geracionais, étnico-raciais, povos indigenas, quilombolas, e sobre questdes
atuais relacionadas as tematicas da inclusdo, diversidade e direitos humanos, no ambiente educacional e
organizacional; atuar como agente de transformacdo social, promovendo a inclusdo, a diversidade e os
direitos humanos em diferentes contextos.

Bibliografia Basica:

FERRAZ, Carolina, V; LEITE, Glauber Saloméao. Direito a Diversidade. Disponivel em: Minha Biblioteca, Grupo GEN,
2015.

LOURENCO, Erika. Conceitos e praticas para refletir sobre a educagio inclusiva. Disponivel em: Minha Biblioteca,
Grupo Auténtica, 2010.

RAYO, José T. Educacao em direitos humanos: rumo a uma perspectiva global. Disponivel em: Minha Biblioteca, (2nd
edicéo). Grupo A, 2003.

Bibliografia Complementar:

BRASIL. Resolucdo n° 1, de 30 de maio de 2012, que estabelecem as Diretrizes Nacionais para a Educacdo em Direitos
Humanos. Conselho Nacional de Educacdo. Disponivel em: <http://sintse.tse.jus.br/documentos/2012/Mai/31/resolucao-
no-1-de-30-de-maio-de-2012-estabelece>. Acesso em: 10 mar. 2023.

BRASIL. Comité Nacional de Educagdo em Direitos Humanos. Plano Nacional de Educacéo em Direitos Humanos.
Secretaria Especial de Direitos Humanos. Brasilia: 2013. Disponivel em: https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-
temas/educacao-em-direitos-humanos/DIAGRMAOPNEDH.pdf. Acesso em: 10 mar. 2023.

DORETO, Daniella, T. et al. Direitos Humanos e Legislacdo Social. Disponivel em: Minha Biblioteca, Grupo A, 2021.
MIRANDA, Nilmério D. Por que direitos humanos. Disponivel em: Minha Biblioteca, Grupo Auténtica, 2007.
TORRES, Marco A. A diversidade sexual na educacgao e os direitos de cidadania LGBT na Escola. Disponivel em:
Minha Biblioteca, Grupo Auténtica, 2010.
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TOPICOS EM PROCESSOS GERENCIAIS I e Il

Periodo: -

Carga Horaria: 66 horas

Natureza: Optativa

Ementa:

Variavel. Consultar item 4.1 deste PPC.

Objetivos:

Variavel.

Bibliografia Basica:

Variavel.

Bibliografia Complementar:

Variavel.
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ANEXO 4: ATIVIDADES COMPLEMENTARES
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Atividades

Carga horaria
Maxima em
atividades
vinculadas ao
conhecimento
cientifico do curso

Carga horaria
maxima em
atividades nédo
vinculadas ao
conhecimento
cientifico do curso

Cdmputo para
equivaléncia —
Pesquisa (AAIFP)
ou Extenséo
(AAIFE)

l. Projetos e programas de
pesquisa (pesquisas académico-
cientifica e/ou tecnoldgica,
individuais e em equipe)

60

60

AAIFP

Il. Atividades em programas e
projetos de extensédo

80

80

AAIFE

I11. Participagdo/organizacdo de
eventos técnicos cientificos
(seminarios, simpdsios,
conferéncias, congressos,
jornadas, visitas técnicas e outros
da mesma natureza)

40

40

AAIFP

IV. Trabalho de Concluséo de
Curso (TCC)

60

AAIFP

V. Participagdo em cursos de
curta duracao

VI. Apresentacédo de trabalhos em
eventos cientificos

40

40

AAIFP

VII. Vivéncias de gestao, tais
como participacdo em Orgaos
colegiados, em comités ou
comissdes de trabalhos e em
entidades estudantis como
membro de diretoria

VIII. Atividades em laboratorio
académico ou salas ambientes
que ndo pertencam as disciplinas
da matriz curricular, como aula
pratica

40

40

AAIFP

IX. Atividades culturais

40

40

AAIFE

Cabe destacar que as atividades complementares ndo sao obrigatorias para a integraliza¢do do curso. Esta

tabela sera utilizada para efeitos de balizar as atividades de pesquisa e extensdo, feitas paralelamente ao

curso, para computo destas como componentes especificos de pesquisa e extensao. Atividades unicamente

vinculadas ao ensino serdo aproveitadas somente pelo tramite de aproveitamento de disciplinas.
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ANEXO 5: PROJECAO DA CARGA HORARIA DOCENTE
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PROJECAO DE CARGA HORARIA DOCENTE - PRIMEIRO SEMESTRE (20XX/1)

Donnelly

Pds-graduacdo em Anélise de Marketing Digital

Marketing / Marketing Estratégico

Docente Curso Disciplina CH Sem | CH TOTAL

Técnico em Informatica - 19 P Algoritmos e I_.égica de Programagéo 4

Alex_ Fernandes da Desenvolvimento para Web | 4 16
Veiga Machado Técnico em Informética - 3° P Desenvolvimento para Dispositivos Moveis 11 4
Superior em Processos Gerenciais - 3° P Ciéncia de Dados Il 4
Técnico em Informatica - 1° P SIStem?S de Informagao 1

Rubens Ahyr'gon Manutengdo de Computadores 4 16
Ragone Martins Técnico em Multimidia - 19 P Fotog,rafl_a Digital e Tra:tament(_) d(_e Imagens 4
Técnicas de Producdo Audiovisual | 4
Superior em Processos Gerenciais - 1° P G(?stao de Procesgos . A

Pedro Paulo Economia e Mercado Financeiro 4 16
Lacerda Sales Técnico em Administracdo - 1° P Introducdo & Administracao 4
Superior em Processos Gerenciais - 3° P Contabilidade Gerencial 4
Superior em Processos Gerenciais - 1° P Optativa | 4
Leandro da Motta o - « Matematica Bésica 4

Borges Técnico em Administragdo - 1° P Informética Aplicada + Optativa | 4 16
Superior em Processos Gerenciais - 3° P Optativa lll 4
) Superior em Processos Gerenciais - 1° P Elementos de Célculo 4

Lu%ano VI\/aIIace Técnico em Administracdo - 1° P Gestao de Processos 4 16
; Qrgbaogss Pds-graduacdo em Anélise de Marketing Digital Marketing Digital / Estatistica Aplicada 4
Superior em Processos Gerenciais - 3° P Gestdo da Producdo e OperacOes 4
Superior em Processos Gerenciais - 1° P Fundamentos da Administragéo 4

Simone Guedes Técnico em Administragdo - 1° P Gestéo de Pessoas 4 16
4
4

Superior em Processos Gerenciais - 3° P

Administracdo Financeira
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PROJECAO DE CARGA HORARIA DOCENTE — SEGUNDO SEMESTRE (20XX/2)

Docente

Curso

Disciplina

CH Sem

CH TOTAL

Alex Fernandes da

Técnico em Informatica - 2° P

Desenvolvimento de Jogos Eletronicos

SN

Introducéo a Ciéncia de Dados

Donnelly

Técnico em Administracdo - 2° P

Gestédo de Marketing

4
Veiga Machado Pds-graduacdo em Analise de Marketing Digital Mineracdo de Dados / Ciéncia de Dados 4
Superior em Processos Gerenciais - 2° P Ciéncia de Dados | 4
Superior em Processos Gerenciais - 4° P Sistemas de Apoio a Deciséo 4
Rubens Ahyrton - ~ e - —
Ragone Martins Pds-graduacdo em Analise de Marketing Digital Tratamento de Dados | e 11 4 12
Técnico em Multimidia - 2° P Técnicas de Producdo Audiovisual |1 4
Contabilidade Béasica 2
Técnico em Administragdo - 2° P Economia e Mercado 2
Pedro Paulo Empreendedorismo e Inovagéo 4 16
Lacerda Sales . — P . ¢
Superior em Processos Gerenciais - 4° P Empreendedorismo 4
Pds-graduacdo em Anélise de Marketing Digital Projeto de Produto / Plano de Negdcios 4
Superior em Processos Gerenciais - 2° P Optativa Il 4
Leandro da Motta Matemética Financeira 2 8
Borges Técnico em Administragéo - 2° P -
Optativa Il 2
Superior em Processos Gerenciais - 2° P Estatistica 4
Luciano Wallace Técnico em Administracdo - 2° P Gestdo da Producéo e Logistica 4 16
Gongalves Barbosa . . Logistica e Cadeia de Suprimentos 4
Superior em Processos Gerenciais - 4° P . .
Gestdo da Qualidade 4
. - Administracdo de Marketing 4
~ 20
Simone Guedes Superior em Processos Gerencials - 2° P Gestéo de Talentos Humanos 4 16
4
4

Superior em Processos Gerenciais - 4° P

Optativa IV
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