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APRESENTACAO

Prezado cliente,

Elaboramos este documento em conformidade com a norma NBR 14.037, para que
seja possivel familiarizar-se com os equipamentos do empreendimento, conscientizando-se dos
cuidados de manutencao e conservagao a serem tomados para a realizagdo de uma operagao
eficaz.

Ele contém descri¢cdo dos sistemas instalados, dicas e contatos, além de informagdes
importantes sobre a manutengao e prazos de garantia da edificagao.

Atenciosamente,

F A

M. Trmdade

CONSTRUTORA LTDA
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1. LOCALIZAGCAO E DESCRIGAO

O Bloco Q, do Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais

- Campus de Juiz de Fora, esta situado na Rua Bernardo Mascarenhas, 1283 - Fabrica - Juiz
de Fora (MG). O empreendimento tem finalidade educacional e foi concebido visando obter uma
arquitetura e engenharia com funcionalidade, utilizando mobilidrio, acabamentos, iluminacédo
natural e materiais, de forma a refletir no ambiente o processo de modernizagdo e permitir
condi¢des a qualidade, seguranca e exceléncia no atendimento. As necessidades dos espacos
e usuarios foram pensadas com objetivo de obter sempre a excelente estética, durabilidade,
resisténcia, facilidade de limpeza, baixo custo de manutencéo, logistica facilitada e uma relagao
custo e beneficio.

O edificio é composto de pavimento térreo, 4 pavimentos e cobertura, distribuidos da seguinte
forma:

PAVIMENTO TERREO
* acesso principal ao Bloco
e jardim
* estacionamento coberto com 4 vagas para automoveis + 1 PcD
* cOmodos de uso geral (quarto, cozinha, sala de area de servico técnico e depdsito)
e hall
* escada
» elevador
» deposito
+ shaft




1° PAVIMENTO
e hall
» circulagao
* shaft
* escada
» elevador
* deposito de material de limpeza
* sanitario masculino
* sanitario feminino
* sanitario masculino PcD
* sanitario feminino PcD
» laboratdrio de analises térmicas e materiais part.
* laboratério de preparo de amostras
* laboratério de corrosao

20, 3% e 4° PAVIMENTOS
e hall
» circulagao
* shaft
* escada
» elevador
* deposito de material de limpeza
* sanitario masculino
* sanitario feminino
* sanitario masculino PcD
* sanitario feminino PcD
* salasdeaula1,2e3

COBERTURA
* caixa de agua
* poco de elevador
» telhado
* bomba de incéndio

¢ condensadoras VRF




2. TERMOS E DEFINICOES
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« ABNT - E aAssociacdo Brasileira de Normas Técnicas, sendo o Foro Nacional de Normalizag&o.

« ABNT NBR 5.674 - E a Norma Brasileira que estabelece os requisitos do sistema de gestéo
de manutengao de edificagdes.

« ABNT NBR 14.037 - E a norma brasileira que estabelece os requisitos minimos para elaboracéo
e apresentagdo dos contetidos do Manual de Uso, Operagao e Manutengao das edificagdes,
elaborado e entregue pelo construtor e/ou incorporador ao condominio por ocasido da entrega
do empreendimento.

« ABNT NBR 15.575 - E a norma brasileira que estabelece e avalia os requisitos e critérios de
desempenho que se aplicam as edificagdes habitacionais, tanto como um todo quanto como
de forma isolada para um ou mais sistemas especificos.

« ABNT NBR 16.280 - E a norma brasileira que estabelece requisitos para os sistemas de
gestao de reformas em edificacoes.

« ABNT NBR 313 - E a norma brasileira que estabelece requisitos para elevadores de
passageiros.

+ Auto de Conclusio (Habite-se) - E o documento publico expedido pela Prefeitura do municipio
onde se localiza a construgao, confirmando a conclusao da obra nas condigdes do projeto aprovado.

+ ART - E a Anotagdo de Responsabilidade Técnica que determina a responsabilidade
profissional do engenheiro em determinado contrato ou servigo.

* Abrasivo - Material duro, mecanicamente resistente, usado para retificagdo e usinagem
mecanica, feito normalmente de um material ceramico.

* Amperagem - Intensidade de uma corrente elétrica em amperes.

* Baguete - Moldura simples usada em aplicagbes ornamentais, arremates, fixagdo de vidros,
etc..

* BTU - Unidade de poténcia (British Thermal Unit = unidade térmica britanica), que determina
a poténcia de refrigeragédo do ar condicionado.

« CREA - E o Conselho Regional de Engenharia e Agronomia, 6rgdo que regula o exercicio
profissional, fiscaliza e assessora os profissionais e empresas de engenharia e agronomia no
Brasil.

+ CAU - E o Conselho de Arquitetura e Urbanismo, 6rgdo que regula o exercicio profissional,
fiscaliza e assessora os profissionais e empresas de arquitetura e urbanismo no Brasil.



Cédigo de Defesa do Consumidor - E a lei 8078/90, que institui o Cédigo de Defesa do
Consumidor, definindo os direitos e obrigagcdes de consumidores e fornecedores, como
empresas construtoras e/ou incorporadoras.

Cédigo Civil Brasileiro - E o codigo de leis que regulamenta a legislacdo aplicavel as relacdes
Civis.

Conservagéao - Conforme definido na norma ABNT NBR 16.280, é o conjunto de operagdes
que visa reparar, preservar ou manter em bom estado a edificagdo existente.

Crivo do chuveiro - Componente em forma de “peneira” por onde passa a agua para se
tomar banho.

Desempenho - Comportamento em uso de uma edificacao e seus sistemas como estruturas,
fachadas, paredes externas, pisos e instalagdes.

Degradagcao - Reducédo do desempenho devido a atuacdo de um ou mais agentes de
degradacédo que podem ser resultantes do meio externo (umidade, ventos, temperaturas
elevadas ou baixas, chuva, poluigéo, salinidade do ar, da agua ou do solo) ou da agéo de uso
(falta de manutencao, falta de limpeza, cargas além das previstas em projeto, etc.).

Durabilidade - E a capacidade da edificacdo, ou de seus sistemas, de desempenhar suas
fungbes ao longo do tempo, e sob condi¢des de uso e manutengéo especificadas no Manual de
Uso, Operagéo e Manutengao. O termo “durabilidade” € comumente utilizado como qualitativo,
para expressar a condicdo em que a edificagdo ou seus sistemas mantém o desempenho
requerido, durante a vida util. A durabilidade de um produto se extingue quando ele deixa de
atender as fungdes que Ihe foram atribuidas, quer seja pela degradacao, que o conduz a um
estado insatisfatorio de desempenho, quer seja por obsolescéncia funcional.

Edificagdo - Conforme definido na norma ABNT NBR 16.280, é o produto constituido de um
conjunto de sistemas, elementos e componentes estabelecidos e integrados em conformidade
com os principios da engenharia e da arquitetura.

Empresa capacitada - Conforme definido na norma ABNT NBR 5.674, é a organizagao
ou pessoa que tenha recebido capacitagao, orientacdo e responsabilidade de profissional
habilitado e que trabalhe sob responsabilidade de profissional habilitado.

Empresa especializada - Conforme definido na norma ABNT NBR 5.674, é a organizagao
ou profissional liberal que exerce fungéo para a qual sdo exigidas qualificacao e competéncia
técnica especifica.

Equipe de manutengdo local - Conforme definido na norma ABNT NBR 5.674, sédo as
pessoas que realizam diversos servigcos na edificagdo, que tenham recebido orientagao e
possuam conhecimento de prevencgdo de riscos e acidentes. O trabalho somente devera ser
realizado se estiver em conformidade com o contrato de trabalho e convengéo coletiva e em
conformidade com a fungao que o funcionario desempenha.

Estanqueidade - Qualidade de algo estanque, ou seja que ndo permite a entrada ou saida
de liquidos ou gas.




G

e Garantia Contratual - Periodo de tempo igual ou superior ao prazo de garantia legal e
condigdes complementares oferecidas pelo fornecedor (incorporador, construtor ou fabricante)
na forma de certificado ou termo de garantia ou contrato no qual constam prazos e condigbes
complementares a garantia legal, para que o consumidor possa reclamar dos vicios ou defeitos
verificados na entrega de seu produto. Este prazo pode ser diferenciado para cada um dos
componentes do produto, a critério do fornecedor. A garantia contratual € complementar a
garantia legal, nao implicando na soma dos prazos.

* Garantia Legal - Periodo de tempo previsto em lei que o comprador dispde para reclamar do
vicio ou defeito verificado na compra de seu produto duravel.

e Manutengdo - Conforme definido na norma ABNT NBR 15.575, é o conjunto de atividades
a serem realizadas ao longo da vida util da edificagdo, para conservar ou recuperar a sua
capacidade funcional e de seus sistemas constituintes e atender as necessidades e seguranca
dos seus usuarios.

* Manutencgao rotineira - Conforme definido na norma ABNT NBR 5.674, caracteriza-se por um
fluxo constante de servigos, padronizados e ciclicos, citando-se, por exemplo, limpeza geral e
lavagem de areas comuns.

* Manutengao corretiva - Conforme definido na norma ABNT NBR 5.674, caracteriza-se por
servicos que demandam acgé&o ou intervengao imediata, a fim de permitir a continuidade do
uso dos sistemas, elementos ou componentes das edificagdes, ou evitar graves riscos ou
prejuizos pessoais e/ou patrimoniais aos seus usuarios ou proprietarios.

* Manutencgao preventiva - Conforme definido na norma ABNT NBR 5.674, caracteriza-se por
servigos cuja realizagdo seja programada com antecedéncia, priorizando as solicitagées dos
usuarios, estimativas da durabilidade esperada dos sistemas, elementos ou componentes das
edificagdes em uso, gravidade e urgéncia, e relatérios de verificagbes periddicas sobre o seu
estado de degradacéao.

(o)

* Operagao - Conforme definido na norma ABNT NBR 14.037, € o conjunto de atividades a
serem realizadas em sistemas e equipamentos com a finalidade de manter a edificagao em
funcionamento adequado.

e Operador - Conforme definido na norma ABNT NBR 14.037, é a pessoa treinada ou
preferencialmente qualificada, que atua na condugao e controle de sistemas e equipamentos
instalados na edificagao.

e Prazo de Garantia - Periodo em que o construtor e/ou incorporador responde pela adequacéao
do produto quanto ao seu desempenho, dentro do uso que normalmente dele se espera.

* Profissional habilitado - Pessoa fisica e/ou juridica, prestadora de servico, legalmente
habilitada, com registro valido em 6rgéos legais competentes para exercicio da profisséo,
prevencado de respectivos riscos e implicacbes de sua atividade nos demais sistemas do
edificio.




* Reforma de Edificagdao - Conforme definido na norma ABNT NBR 16.280, é a alteragéo
nas condicbes da edificacdo existente com ou sem mudancga de fungao, visando recuperar,
melhorar ou ampliar suas condi¢cdes de habitabilidade, uso ou segurancga, e que nao seja
manutengao.

* RRT - E o Registro de Responsabilidade Técnica na prestacéo de servigos de arquitetura e
urbanismo.

» Sistema - Conforme definido na norma ABNT NBR 15.575 é o conjunto de elementos
e componentes destinados a cumprir uma macrofungéo que a define, como por exemplo:
fundacgéo, estrutura, vedagdes, instalagdes hidrossanitarias, instalagdes elétricas, cobertura).

* Solidez da construgao, Segurancga e Utilizagao de Materiais e Solo - S3o itens relacionados
a solidez da edificacao, e que possam comprometer a sua seguranga, nele incluidos pecas e
componentes da estrutura do edificio, tais como lajes, pilares, vigas, estruturas de fundacao,
contengdes e arrimos.

e Sanca - Fechamento do teto utilizado para fins decorativos ou para abrigar instalagdes
hidraulicas, de ar condicionado ou ainda de exaustéo.

» Shaft - Espaco vertical da edificagédo destinado a passagem de tubulagdes e instalagdes.

* Soleira - Parte inferior do vao da porta no piso usado como arremate, para mudanga ou nao
de acabamento, mantendo ou ndo o mesmo nivel.

* Uso - Conforme definido na norma ABNT NBR 14037, s&o as atividades a serem realizadas
pelos usuarios na edificagcdo dentro das condigbes previstas em projeto.

e Usuario - Conforme definido na norma ABNT NBR 14037, € a pessoa que ocupa ou utiliza as
dependéncias da edificagao.

+ Unidade Autonoma - E a area de uso privativo do proprietario do imével (apartamento, sala
comercial, entre outros).

* Vicios Aparentes - Sao aqueles de facil constatagao, detectados quando da vistoria para
recebimento do imovel.

* Vicios Ocultos - Sdo aqueles n&do detectaveis no momento da entrega do imdvel, e que
podem surgir durante a sua utilizagéo regular.

« Vida Util - Conforme definido na norma ABNT NBR 15.575, é o periodo de tempo em que
um edificio e/ou seus sistemas se prestam as atividades para as quais foram projetados e
construidos, com atendimento dos niveis de desempenho previstos nas normas técnicas,
considerando a periodicidade e a correta execugao dos processos de manutengao especificados
no respectivo Manual de Uso, Operagao e Manutengao. A vida util ndo se confunde com prazo
de garantia legal ou contratual.

Fonte: ABNT / Sinduscon / Secovi







3. GARANTIAS E ATENDIMENTO

©

TABELA DE GARANTIAS

NR

Os prazos constantes na tabela correspondem a prazos totais de garantia, ndo implicando a
soma dos prazos de garantia legal. Os prazos de garantia de materiais, equipamentos e servigos
dos sistemas tém validade a partir da data do Auto de Conclusdo do Imével (Habite-se).

As garantias especificadas na tabela referem-se aos principais itens das edificagbes, sendo que
serdo aplicadas somente aos itens especificos de seu empreendimento, com base no Memorial

Descritivo.

Atabela tem os prazos de garantia recomendados pela norma ABNT NBR 15.575.

(*) MAU DESEMPENHO DO EQUIPAMENTO - CONFORME FABRICANTE

Funilaria em geral

Equipamento

Instalagdes de cameras (CFTV) e Problemas
cabeamento estruturado de logica e coma
rack, excluso (*) instalacéo
Renovagéo de ar: caixa de Problemas
S coma
ventilagéo (*) . =
instalacéo
Problemas
Sistema de exaustao banheiros _coma
instalacéo
Problemas
Sistema de ar condicionado VRF coma
instalagao
Seguranca,
solidez,
estabilidade,
Fundagbes, contengdes e arrimos. estanqueidade
de fundagdes,
contengdes e
arrimos
Estrutura principal (p.ex., estrutura Seguranca,
de concreto armado, alvenaria solidez e
estrutural e estrutura com pré-mol- estabilidade
dados), estruturas periféricas. global
Paredes de vedagéo, estruturas
auxiliares, estrutura das escadarias Seguranca e
internas ou externas, muros de integridade
divisa.
Estruturas de cobertura e telhados. $egurgnga N
integridade
Calhas Instalagéo
Rufos ¢




Junta de dilatacédo

Execugao e

aderéncia
Guarda- corpos/corrimao. S_egurgnga N
integridade
Interfones Funcionamento Ins.talagao
Equipamento
Automacao de portoes Funcionamento In§talagao
Equipamento
Elevadores Funcionamento Ins_talagao
Equipamento
Motobombas, filtros Funcionamento Ins_talagao
Equipamento
Exaustdo mecanica Funcionamento Ingtalagao
Equipamento
Outros equipamentos . Instalacao
. o Funcionamento .
industrializados Equipamento
Sistemas de telefonia e televisdo Funcionamento Ins_talagao
Equipamento
Sistema de protegao contra Instalagéo
descargas atmosféricas Equipamentos
Sistema de combate a incéndio |n§talagao
Equipamentos
Pressurizagéo das escadas In_stalagao
Equipamentos
- P Instalacao
lluminagao de emergéncia Equi
quipamentos
. ) . Instalagéo
Sistema de seguranca patrimonial. Equipamentos
Equipamento
(exceto
- . Espelhos ou . ~
Instalages elétricas situagdes que
- o acabamentos
tomadas/interruptores/disjuntores danificados ou devem ser
/caixas e quadros - MATERIAL verificadas no
mal colocados
ato da entrega
do imovel)
InstalagOes elétricas
tomadas/interruptores/disjuntores Instalagao
/caixas e quadros - SERVICOS
Instalagdes elétricas Equibamento
fios/cabos/eletrodutos - MATERIAL quip
Instalaces elétricas Instalacio
fios/cabos/eletrodutos - SERVICOS ¢
Instalagao
Integridade e
Vedagao.
Instalag6es hidraulicas - colunas de
agua fria, colunas de agua quente, Estrutura do
tubos de queda de esgoto prédio execu-
tada poroutra

empresa




Problemas

Instalagdes hidraulicas — Quebrados, .
) . ) com instala-
coletores, ramais, metais trincados, ~
- [, . ¢ao, parte que
sanitarios/sifoes/ligaces riscados,
AR . executada pela
flexiveis/valvulas/registros/ralos manchados, M Trindade
- MATERIAL entupidos
Construtora
Instalagdes hidraulicas —
coletores, ramais, metais Instalagao
sanitarios/sifoes/ligaces Falha na
flexiveis/valvulas/registros/ralos vedagdo
- SERVICOS
Estanqueidade
Impermeabilizagéo vazamento/
infiltragéo
Riscos,
arranhoes,
defi(le':tt::rsana Dobradicas e Integridade de
Porta Corta-Fogo piniura, G portas e
acessorios molas batentes
completos
Funcionamento
(abre/fecha)
Riscos, lascas, | Funcionamento
quebras, (abre/fecha)
. . rachaduras, Empenamento
Esquadrias de madeira -
arranhdes, Descolamento
defeitos na Fixacédo
pintura Funcionamento
Riscos, lascas,
quebras,
amassadas, A
ho Fixacédo
Esquadrias de aco arrannoes, Oxidagao
defeitos na )
) Funcionamento
pintura
Funcionamento
(abre/fecha)
Partes moéveis
(inclusive
Riscos, lascas, recolhedores
quebras, de palhetas, Borrachas, Perfis de
amassadas, motores e escovas, articu- aluminio,
Esquadrias de aluminio e de PVC arraphoes, c’on‘juntos lagdes, fechos e flxadgres, e
defeitos na elétricos de roldanas revestimentos
pintura acionamento) Acessorios, em painel de
Funcionamento | Problemas de persianas aluminio
(abref/fecha) vedacao, es-
tanqueidade e
funcionamento
Amassados,
quebras, Funcionamento
Fechaduras e ferragens em geral arranhoes,
. Acabamento
defeitos no
acabamento
Quebras, Estanqueidade Ma aderenc_;la
. . . ) do revesti-
Revestimentos de paredes, pisos e arranhoes, Fissuras de fachadas e mento e dos
tetos internos em argamassa riscos, defeitos pisos componentes
no acabamento molhaveis P
do sistema
Quebras Ma aderéncia
Revestimentos de paredes e tetos - do revesti-
. . arranhoes, )
internos em gesso liso/componen- ) . Fissuras mento e dos
tes de gesso acartonado riscos, defeitos componentes
9 ’ no acabamento P
do sistema




Ma aderéncia

. . Quebras, Estanqueidade :
Revestimentos de paredes, pisos ~ do revesti-
arranhdes, ) de fachadas e
e tetos riscos. defeitos Fissuras is0S mento e dos
externos em argamassa ' P o componentes
no acabamento molhaveis .
do sistema
Quebras,
trincas,
arranhoes, Revestimentos ;
) . . Estanqueidade
Revestimentos de paredes, pisos riscos, soltos,
de fachadas e
e tetos manchados, gretados, isos
em azulejo/ ceramica/ pastilhas tonalidades desgaste pisos .
) . molhaveis
diferentes, excessivo
defeitos no
acabamento
Quebras,
. . arranhoes, ) .
Revestimentos de paredes, pisos e ) ) Revestimentos | Estanqueidade
: B riscos, defeitos
teto em pedras naturais (marmore, soltos, gretados, | de fachadas e
) no acabamento .
granito e outros) . desgaste pisos
ou polimento . o
excessivo molhaveis
(quando for o
caso)
Destacamentos, .
. . . ) Estanqueidade
Piso cimentado, piso acabado em fissuras, de pisos
concreto, contrapiso desgaste PISOS
. molhaveis
excessivo
. e uebras,
Revestimentos especiais (formica, Q ~
. Ny : arranhdes, L
plasticos, téxteis, pisos elevados, . . Aderéncia
. L riscos, defeitos
materiais compostos de aluminio)
no acabamento
Fissuras por
Quebras, pe
- acomodagao
arranhdes,
Forros de gesso . . dos elementos
riscos, defeitos )
estruturais e
no acabamento ~
de vedacéo
Quebras, Empenamento,
. arranhoes, trincas na
Forros de madeira . . .
riscos, defeitos madeira e
no acabamento | destacamento
Empolamento,
. . descascamento,
Pintura/verniz .
. Arranhdes, esfarelamento,
(interna/externa) ) ) =
riscos, defeitos alteragao
no acabamento de cor ou
deterioragéo
de acabamento
Selantes, silicones, componentes Falhas ou T
; . Aderéncia
de juntas e rejuntamentos manchas
Riscados,
lascados,
trincados, Fixacso
Vidros quebrados, instalg ,(’)
manchados ou Ga
com tonalida-

des diferentes




PERDA DE GARANTIA

Caso haja reforma ou alteragdo que comprometa o desempenho de algum sistema das
areas comuns, ou que altere o resultado previsto em projeto para o edificio, areas comuns e
autbnomas;

Caso néo seja implantado e executado de forma eficiente o Programa de Manutencao de
acordo com a ABNT NBR 5674 — Manutencao de edificagdes — Requisitos para o sistema de
gestdo de manutengéo, ou apresentada a efetiva realizagdo das ac¢des descritas no plano e
relatério de manutengao;

Caso seja executada reforma, alteragao ou descaracterizacées dos sistemas;

Se, durante o prazo de vigéncia da garantia n&o for observado o que dispdem o Manual de
Uso, Operagao e Manutengédo e a ABNT NBR 5674, no que diz respeito a manutencgao correta
para edificacbes em uso ou nao;

Falta de comprovacgao da realizacao de manutengdo eventualmente estabelecida, conforme
previsto na norma ABNT NBR 5.674, ou seja, a manuteng¢do tem que estar em dia;

Se, nos termos do art. 393 do Cdédigo Civil Brasileiro atualizado em 2003, ocorrer qualquer
caso fortuito, ou por forga maior, que impossibilite a manutengéo da garantia concedida;

Se nao permitirem o acesso do profissional destacado pela Construtora nas dependéncias do
edificio, para proceder a vistoria técnica ou servicos de assisténcia técnica. A visita do
profissinal destacado pela construtora sera agendado previamente com o representante do
IF Sudeste MG.

Se forem identificadas irregularidades na vistoria técnica e as devidas providéncias sugeridas
nao forem tomadas por parte do IF Sudeste MG;

No caso de NAO serem contratadas empresas especializadas para a realizacdo da Manutengéo
Preventiva;

Se houver danos causados por sobrecargas além dos limites admissiveis nas instalagdes (ao
qual foi projetado);




» Caso seja realizada substituicdo de qualquer parte do sistema com uso de pecas, componentes
que nao possuam a mesma caracteristica de desempenho semelhante ao original entregue
pela incorporadora e/ou construtora.

SITUAGOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA: pecas que apresentem
desgaste natural pelo tempo ou uso.

SOLICITAGAO DE ASSISTENCIA TECNICA

* A construtora, dentro dos prazos de garantia estabelecidos neste
manual, prestara o servigo de assisténcia técnica, reparando, sem
Onus, os defeitos verificados.

* O representante/administrador do campus devera solicitar
formalmente um chamado na Assisténcia Técnica, sempre que
verificar a existéncia de defeito que se enquadre dentro daqueles
constantes da tabela de garantias deste manual.

» Se o item possui garantia, entre em contato com o Servigo de Atendimento pelo e-mail:
mtrindadeconstrutora@terra.com.br

» Deverao constar na solicitagédo os seguintes dados:
» Data da solicitagédo
* Nome da edificacao
* Nome do representante/administrador
» Telefone para contato
+ Area e descri¢do do problema constatado
* Fotos

* No recebimento do seu pedido, daremos um posicionamento no prazo estimado de 72 horas.
Caso o pedido se mostre procedente, agendaremos uma vistoria no local, sempre obedecendo
a ordem de recebimento das solicitagoes.

* No ato da vistoria, comprovada a existéncia do defeito e definidos os reparos a serem
executados, faremos uma programacgao para a execugao dos servigos.

* Aordem de execugao sera de acordo com a sequéncia de encaminhamento das solicitagdes,
exceto em caso de extrema urgéncia desde que atestada pela empresa.

» Nossos servicos serao executados durante a semana, em horario comercial, conforme
o regulamento interno do campus. A ordem de execugao sera de acordo com a sequéncia
de encaminhamento das solicitacdes, exceto em caso de extrema urgéncia atestada pela
construtora.

» Concluidos os reparos nosso representante solicitara o recebimento formal dos servigos, por
meio de “ACEITE” na propria solicitagdo ou em impresso proprio.




]
4. DOCUMENTOS DA EDIFICAGCAO

Relacionamos os principais documentos que devem fazer parte da documentagao do edificio,
sendo que alguns deles sao entregues pela construtora e os demais devem ser providenciados

pelo representante/administrador do campus.

Pelo campus, quando

Manual do Uso, Operagao e Manutencao Construtora Campus houver alteragéo na fase
de uso ou legislagao
Auto de Conclusao (Habite-se) Campus Nao ha Nao ha
Né&o hé, desde
Alvara de aprovacao e execucao de edificagao Campus que |na!te_radas Nao ha
as condicdes do
edificio
Auto de Vistoria de Corpo de Bombeiros Verificar legislaggo
Campus Campus estadual
(AVCB) .
especifica
_ _ Projeto Campus N&o ha N&o ha
Projetos legais aprovado
Incéndio Campus Nao ha Nao ha
Projetos aprovados em concessionarias Campus Nao ha Nao ha
Projetos as built Construtora Nao ha Néao ha
Relatério de entrega do elevador Construtora Nao ha Nao ha
Relatério de |nspe9:—(1lglir;ual dos elevadores Campus Campus Anualmente
Contrato de manutengao de elevadores Campus Campus Validade do contrato




5. DESCRICAO, OPERACAO, USO
E MANUTENCAO

Para que vocé possa utilizar as instalagdes de forma correta, prolongando ao maximo a sua vida
util, informamos a seguir, os principais sistemas que o comp&em o edificio, detalhando:

» Descrigao
* Orientagdo quanto aos cuidados de operagao e uso

* Procedimentos de manutencao

ATENGAO: Tenha sempre em maos este manual e, em caso de manutenco,
recomendamos que esta seja feita por empresa especializada.

FUNDAGCOES

DESCRIGAO

E um sistema de grande importancia na edificacéo, sendo responsavel pela estabilidade e solidez
de todo o prédio.

As fundagées ndao foram executadas pela M Trindade Construtora.

No empreendimento em questdo é composta por estacas hélice continua com penetragéo de 10
cm, didmetro de 60 cm e de profundidades variaveis, em concordancia com o especificado no
projeto estrutural. O concreto tem Fck = 20,0 Mpa.

A fundacgao rasa (blocos de coroamento) tem dimensdes de 110x110x80 cm, com concreto de
Fck=35,0 Mpa.




ESTRUTURA

DESCRIGAO

E o sistema da edificagdo que tem como objetivo garantir a estabilidade e seguranca da
construcao e foi executada dentro dos padrées estabelecidos pelas normas brasileiras.

A estrutura nao foi executada pela M Trindade Construtora.

O sistema utilizado foi estrutura convencional de concreto, com pilares em dimensdes de
20x45cm, 15x45cm e 20x40cm. As vigas tem dimensdes de 15x50cm, 20x50cm e 15x60cm e
toda a estrutura € em concreto Fck = 35,0 Mpa.

As lajes macicas, com 13cm de espessura, sdo os elementos planos que recebem as cargas
ao longo de toda a sua superficie. As vigas sdo elementos estruturais horizontais, responsaveis
por receber a carga das lajes e transferir para os pilares. Os pilares s&o elementos estruturais
verticais que concentram todos os esfor¢cos da estrutura e os transferem aos elementos de
fundacdo. Nao é possivel remover a estrutura de concreto armado ou partes dela.

Durante sua execugado, os materiais e componentes sdo submetidos a controle tecnolégico,
garantindo a conformidade com o projeto.

Para qualquer reforma que afete a estrutura, devera ser consultado previamente o autor do
projeto estrutural e 0 campus.

OBS. As estrutura executada pela M Trindade Construtora
conforme projeto foram;

=  Complemento do muro de arrimo
= Execugéao da viga V1
= Reforgo da laje da cx do elevador

= Caixa do elevador
e Radier
e Alvenaria de bloco de concreto e estrutura de conceto

= Reservatorio subterreraneo e casa das bombas de recalque

OPERAGAO E USO
* Nuncaremova, abra vaos ou execute furos nos elementos estruturais.

» Nao sobrecarregue a estrutura além dos limites previstos no projeto.

MANUTENGAO

A manutencao da estrutura é de responsabilidade do Campus e deve ser realizada de acordo
com o plano de manutengdo especifico.




COBERTURA METALICA

DESCRIGAO

Conjunto de elementos/componentes com a funcdo de assegurar estanqueidade as aguas
pluviais e salubridade, proteger os demais sistemas da edificagao ou elementos e componentes
da deterioragédo por agentes naturais, incluso os componentes: telhas, pegas complementares,
calhas, trelicas e rufos.

A estrutura metalica foi executada com banzos superiores e inferiores U 75x38x3,00, com
montantes e diagonais U 50x25x2,00, tercas U 50x25x2,00 e telha trapezoidal tipo TP35,
galvanizada com espsssura de 0,05mm, Rufos e Chapins em chapas galvanizadas de prote¢céo
das pratibandas e Calhas galvanizadas de 0,40m de fundo e 0,30M de altura com 2 saidas nas
extremidades para tubulagdo de 150mm, conforme projeto.

OPERAGAO E USO

* Os trabalhos em altura demandam cuidados especiais de segurancga;

A periodicidade recomendada de limpeza e manutencdo varia de seis meses a um ano,
dependendo das caracteristicas do ambiente onde estd a edificagdo. Em areas com
elevados indices pluviométricos, por exemplo, a indicagéo € que seja realizada com maior
frequéncia.

e As calhas devem ser limpas regularmente para que nao fiquem entupidas, uma vez que
permanecem expostas a folhas, dejetos de animais, entre outros. Quando as calhas néo
funcionam adequadamente, provocam danos ao telhado e a edificagéo.

e Rufos, Chapins e Calhas e Parafusos devem ser revistos periodicamente, pois com a
incidencia do sol sobre o telha de formato trapazoidal em chapa galvanizado ha uma
dilatagdo entre esses componentes, podendo futuramente surgir infiltragcdoes.

e Na limpeza da cobertura, o profissional responsavel tem de ficar atento para nunca transitar
sobre o telhado sem uso de pranchdes, que distribuem o peso. Isso evita danos as telhas.

PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item PERDA DE GARANTIA no capitulo GARANTIA E
ASSISTENCIA TECNICA, acrescidas de:

» Se for feita qualquer mudanga no sistema de instalacdo que altere suas caracteristicas
originais.




ALVENARIAS

DESCRIGAO
Alvenarias e vedagdes, ou ainda fechamentos, séo as paredes da edificagao.
Cabe ressaltar que 90% das alvenarias ndo foram executada pela M Trindade Construtora.

A maioria das paredes sdo de blocos cerdmicos de vedacdo. Quaisquer alteragbes nestas
paredes, ou seja, sua demoligao total ou parcial, ou ainda acréscimo de paredes, deve ser
acompanhada por profissional habilitado e comunicada a administragédo para autorizagao.

As paredes da escadaria sao resistentes ao fogo por no minimo 120 minutos.

OPERAGAO E USO

» Antes de efetuar furos nas paredes a fim de pendurar quadros, instalar armarios ou outros
objetos consulte os projetos.

+ As paredes do empreendimento possuem materiais e revestimentos diversos com
caracteristicas variadas. Assim sendo, eventualmente podem aparecer fissuras em fungéo da
variagao térmica ou ainda decorrente da acomodacéo da estrutura. Este fato ndo compromete
a seguranga e solidez da edificagao.

MANUTENGCAO

* Procure manter os ambientes bem ventilados. Nos periodos de inverno ou de chuva, pode
ocorrer o surgimento de mofo nas paredes decorrente de condensagao de agua por deficiéncia
de ventilacao, principalmente em ambientes fechados;

» Combata o mofo com o uso de detergente, formol ou agua sanitaria dissolvidos em agua;

+ Tanto as éareas internas como areas externas, devem ser pintadas a cada 2 (trés) anos,
evitando assim o envelhecimento, a perda de brilho, a estanqueidade e o descascamento.

Nota: Toda vez que for realizada uma repintura apos a entrega da edificagao, devera ser feito um
tratamento das fissuras evitando assim infiltragdes.

PERDA DE GARANTIA

Todas as condigbes descritas no item PERDA DE GARANTIA no capitulo GARANTIA E
ASSISTENCIA TECNICA, acrescidas de:

» Se qualquer um dos elementos estruturais for retirado ou afetado, mesmo que parcialmente.
» Se forem alterados quaisquer elementos de vedacao com relagédo ao projeto original.

+ Se forem identificadas sobrecargas nas estruturas e paredes além dos limites normais de
utilizagéo previstos.

+ No caso de NAO ser realizada a repintura a cada 2/3 anos, conforme previsto na Manutencdo
Preventiva.

+ Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengao preventiva necessaria.




INSTALACOES HIDROSSANITARIAS

DESCRIGCAO

E o sistema que compreende prumadas, coletores e ramais de agua potavel, esgoto e aguas
pluviais.

AGUA FRIA

As instalagbes de agua fria foram dimensionadas trecho a trecho, funcionando como condutos
forcados, ficando caracterizados a vazao, velocidade, perda de carga e pressao dindmica
atuante nos pontos mais desfavoraveis. A rede foi projetada de modo que as pressdes estaticas
ou dindmicas em qualquer ponto ndo sejam inferiores a 1 mca e nem superiores a 40,0 mca e a
velocidade em qualquer trecho nao ultrapasse a 2,5 m/s.

A agua é fornecida pela CESAMA sendo armazenada no reservatorio inferior (capacidade 10.000
litros) em concreto armado, localizado sob o estacionamento. Junto ao reservatério inferior foi
instalado um conjunto de bombas, que recalca a agua para os reservatorios superiores. Estes
reservatorios sdo em fibra (5.000 + 8.000 litros).

O recalque é feito automaticamente a medida que os reservatdrios superiores atingem o nivel
minimo para acionar o sistema. A partir dos reservatérios superiores a distribuicdo é feita por
gravidade.

Os tubos e conexdes de agua fria sdo de PVC rigido soldavel. A tubulacdo especifica para
incéndio é de ferro galvanizado, onde os trechos aparentes de rede de hidrantes s&o identificados
com a cor vermelha.

Ha também os subsistemas de apoio, ou seja, em alguns ambientes, existem registros
localizados nas paredes, que permitem “cortar” a agua em caso de vazamento ou necessidade
de manutencgdo. Para maiores informacgdes, consulte os projetos de instalagdes, neles estao as
linhas de canalizagéo (agua fria e esgoto) e registros de controle de cada ambiente que permitem
interromper o fluxo de agua em caso de manutencao.

REDES DE AGUA PLUVIAL

As instalagdes para captacao de aguas pluviais visam garantir niveis aceitaveis de funcionalidade,
seguranga, higiene, conforto, durabilidade e economia. A limitagdo nos niveis de ruido também
foi considerada. A rede permite um rapido escoamento das precipitagdes pluviais coletadas e
facilidade de limpeza e desobstru¢ao em qualquer ponto, sendo os desvios providos de pegas
de inspegéo.

A prumada tem uso exclusivo para recolhimento e condugdo de agua pluvial, ndo havendo
quaisquer interligagcdes com outras instalagdes.

O sistema é convencional por gravidade e faz a captagéo das aguas pluviais através de calhas e
telhados, sendo conduzidas aos tubos de queda. A partir dos tubos de queda as aguas pluviais
sdo lancadas em sua totalidade em caixas de inspecao. As instalacdes do sistema de drenagem
externa também permitem rapido escoamento das aguas superficiais coletadas dos pisos. Toda a
agua coletada é conduzida para a rede de drenagem existente nas dependéncias do IF Sudeste
de MG - Campus Juiz de Fora.

ESGOTO SANITARIO E AGUAS SERVIDAS

As instalagbes de esgotos sanitarios atende as exigéncias técnicas minimas quanto a higiene,
seguranga, economia e conforto dos usuarios, incluindo-se a limitagdo nos niveis de ruido.
Permitem rapido escoamento dos esgotos sanitarios e faceis desobstrucdes,



Ha um sistema de ventilagdo para os trechos de esgoto primario proveniente de desconectores
e despejos de vasos sanitarios, a fim de evitar a ruptura dos fechos hidricos por aspiragéo ou
compressao e também para que os gases emanados dos coletores sejam encaminhados para a
atmosfera. As prumadas tem saida na parte superior da cobertura e jamais devem ser fechadas,
pois causarao risco de explosao.

A coleta dos efluentes é através de tubulagdes, sendo independentes para os efluentes
provenientes dos sanitarios e cozinha. Os efluentes provenientes da cozinha sdo langados
inicialmente a uma caixa separadora de gordura. As coletas provenientes dos sanitarios séo
lancadas através de tubulagdes em caixas de inspe¢ao, localizadas na area externa da edificagao.

Os esgotos sao coletados em diversas colunas de PVC rigido soldavel e encaminhados por
coletores para as caixas de passagem e entdo para a rede existente no Campus.

Os principais componentes e os materiais utilizados nas instalagdes de esgoto sanitario sao:

» Ralo sifonado: recolhe o esgoto do lavatério e da lavagem dos pisos, langando-os diretamente
a prumada de esgoto. A agua existente no fundo do ralo joelho sifao interno tém por fungao
evitar a exalagdo dos gases do esgoto para o banheiro. Para seu perfeito funcionamento,
recomendamos que periodicamente essa agua fosse trocada e desinfetada, com seu nivel
atingindo a altura necessaria para cobrir parte do joelho sifao.

+ Sifao: sdo instalados sob os lavatorios, tanque e pia de cozinha. O sifao recebe agua servida
destas pecas enviando-as para o ralo sifonado e depois para a prumada de esgoto. O sifdo
€ constituido de um tubo corrugado, instalado de forma que fique acumulado agua na parte
inferior, evitando o retorno dos gases do esgoto.

» Caixas de esgoto e passagem: ficam no piso, podendo ser em alvenaria de tijolo cerdmico
macic¢o requeimado ou concreto impermeabilizada internamente.

RELAGCAO DE EQUIPAMENTOS
Relacionamos as bombas instaladas no empreendimento:

* 2 ( duas) Bombas Centrifucsa 1.1//4” de recalque marca DANCOR trifasica 3CV, modelo
CAM W14, instaladas na casa de bombas subterrdneo no estacionamento.

OBSERVAGOES:

» Para evitar falta de agua, dois principais pontos devem ser examinados: registros abertos
na canalizagao alimentadora, torneira de boia limpa, pois € comum o acumulo de detritos na
entrada da mesma.

+ Certifique-se sempre se o reservatério esta livre de impurezas, nao tendo nada préximo a
tampa da caixa, para evitar possiveis contaminagdes.

* Deve-se cuidar para ndo abrir os registros de limpeza situados abaixo da caixa d’agua.

* Quadros, bombas centrifugas de recalque e boias, deverdo ser verificadas pela equipe de
manutengao diariamente.

CUIDADOS DE USO

» N&o langar elementos nas bacias sanitarias e ralos que possam entupir, tais como absorventes
higiénicos, fraldas descartaveis, plasticos, algodado, cotonetes, preservativos, grampos ou
outros objetos;

* Nunca jogue gordura ou residuo solido nos ralos das pias e dos lavatorios. Jogue-os
diretamente no lixo;



* N&o deixe de usar a grelha de protecédo da cuba das pias/lavatérios;

* Nunca suba ou se apoie nas lougas e bancadas, pois podem se soltar ou quebrar, causando
ferimentos graves;

» Nao utilize para eventual desobstrucao do esgoto hastes, acidos ou similares;

* Ambientes sem utilizagdo por longos periodos podem ocasionar mau cheiro, em fungéo
da auséncia de agua nos ralos e sifdes. Para eliminar este problema, basta adicionar uma
pequena quantidade de 6leo de cozinha para a formagao de uma pelicula, evitando-se assim
a evaporagao;

» N&o apertar em demasia os registros, torneiras, misturadores;

+ Ao instalar filtros, torneiras, etc., NAO os atarraxe com excesso de forga, pois pode danificar a
saida da tubulacdo e buchas de vedacgao interna, provocando vazamentos;

« NAO permitir sobrecarga nas cubas, pois por melhor que tenha sido fixada ela pode se
desprender. NUNCA suba nas bancadas;

« NAO devem ser retirados elementos de apoio (m&o francesa, coluna do tanque, etc.), podendo
sua falta ocasionar quebra ou queda da peca ou bancada, e ou infiliragdo de agua entre o
frontdo e a bancada;

+ A falta de uso prolongado dos mecanismos de descarga pode acarretar danos como
ressecamento de alguns componentes e acumulo de sujeira, causando vazamentos ou mau
funcionamento. Caso esses problemas sejam detectados, NAO mexer nas pegas e acionar a
assisténcia técnica do fabricante;

* Limpe os metais sanitarios, ralos das pias e lavatorios, lougas e cubas de ago inox em pias,
com agua e sabao neutro e pano macio, NUNCA com esponja ou palha de ago e produtos
abrasivos (sapdlio);

 Evitar batidas nos tubos flexiveis que alimentam os lavatérios e as caixas acopladas dos vasos
sanitarios, pois sdo pecas sensiveis que podem ocasionar vazamentos. Caso isto ocorra
substitua imediatamente estes flexiveis, tomando o cuidado de fechar o registro geral antes da
troca;

» Evite deixar os ralos sem grelhas de protegdo. Nunca varra para dentro dos ralos, po, cabelos,
pequenos detritos, etc.;

* Acamada de massa na “boca” dos ralos ndo deve ser removida em hip6tese alguma, pois se
trata do impermeavel,

+ O sistema de aviso e/ou ladrdo ndo devem ter as suas tubulagdes obstruidas;
* Nao efetuar alteragdes na regulagem das valvulas redutoras de pressao (quando houver);

» O sistema de combate a incéndio ndo pode ser modificado e o volume de reservagédo nao
pode ser alterado;

» Nao utilizar a mangueira do hidrante para qualquer finalidade que ndo seja a de combate a
incéndio;

* No manuseio de bombas submersas, ndo puxar pelo cabo de for¢a para nao desconecta-lo do
motor. O cabo deve estar solto em relagdo a corrente de sustentacao;

* As bombas de agua devem funcionar em rodizio, ou seja, alternar cada 15 dias a chave no
painel elétrico, fazendo com que haja alternancia no funcionamento das bombas;

* Abomba de incéndio, pelo menos a cada 60 dias deve ser ligada (para tanto, pode-se acionar o
dreno da tubulagao). Devem ser observadas algumas orientacdes e ser realizada por empresa
especializada;



Devera ser efetuada limpeza dos reservatorios por empresa especializada, no minimo, a cada
6 (seis) meses, ou quando ocorrerem indicios de contaminagéo ou problemas no fornecimento
de agua potavel da rede publica, exigindo-se o atestado de potabilidade, nestas ocasibes
devem ser verificadas a presenca de objetos estranhos e incrustacées nas paredes ou no
fundo;

As tubulagdes que ndo sado constantemente usadas devem ser acionadas a cada 6 (seis)
meses, de forma a evitar entupimentos, devido as incrustagées, sujeiras, etc.;

Efetuar manutengéo preventiva nas bombas de recalque (de agua potavel, incéndio ou de
aguas pluviais) a cada 6 (seis) meses;

Verificar se as bombas submersas nao estdo dentro do barro a cada 6 (seis) meses, nas
épocas de estiagem, semanalmente nas épocas de chuvas intensas e diariamente em periodos
de chuvas torrenciais, executando a limpeza, para evitar inundagdes ou contaminagdes. Em
caso afirmativo, contratar empresa especializada para limpar o pogo e regular a altura de
funcionamento da bomba através da corrente de sustentagao;

Verificar o funcionamento dos quadros elétricos das bombas diariamente;

As caixas de esgoto e aguas pluviais devem ser limpas a cada 90 (noventa) dias, (ou
quando for detectada alguma obstrugédo) além de eventual manutencao de seu revestimento
impermeavel. Em periodos de chuvas a periodicidade é mensal devido ao volume de detritos
encaminhados para as caixas;

Verificar a cada 6 meses os ralos e sifées das lougas, tanques, lavatorios e pias;

Verificar a cada més ou semanalmente em épocas de chuvas intensas, os ralos e grelhas o
sistema de aguas pluviais e as calhas do edificio. Em periodo de podas e cuidados do jardim,
verificar diariamente os ralos e grelhas executando a limpeza, a fim de evitar entupimento nas
redes coletoras e alagamentos indesejaveis.

Verificar anualmente as tubulagdes de captagdo de agua do jardim para detectar a presenca
de raizes que possam destruir ou entupir as tubulagées;

Limpar a cada 6 meses os arejadores (bicos removiveis) das torneiras;

Substitua anualmente os vedantes (courinhos) das torneiras, misturadores e registros de
pressao para garantir a vedagao e evitar vazamentos;

Limpar e verificar a regulagem dos mecanismos de descarga periodicamente;

Verificar a cada 3 anos as gaxetas, anéis o’ring e a estanqueidade dos registros de gaveta,
evitando vazamentos;

Em caso de necessidade, troque os acabamentos dos registros pelo mesmo modelo ou por
outro do mesmo fabricante, evitando assim a troca da base;

Caso os tubos flexiveis (rabichos), que conectam as instalagdes hidraulicas as lougas forem
danificados causando vazamentos, substitua-os tomando o cuidado de fechar o registro geral
de agua antes da troca;

E necessaria a conscientizacdo dos usuarios quanto & correta utilizagdo do sistema visando
evitar o despejo de detritos na rede (entulho, sacos plasticos etc.).

E necessaria a verificacéo e limpeza mensal ou quando necessario, dos desvios da prumada da
rede coletora a fim de evitar o retorno de aguas pluviais nos ralos ;

Recomendamos contratacdo de empresa especializada para manutencao desse sistema.




DICAS E ORIENTAGOES

Como desentupir a pia?

Previna o entupimento, assim sendo, n&do jogue 6leo nem restos de comida no ralo da pia.

Para desentupir, com o auxilio de luvas de borracha e um desentupidor, siga os seguintes passos:
* Encha a pia de agua.

+ Coloque o desentupidor de borracha sobre o ralo, pressionando-o para baixo e para cima.

* Quando a agua comegcar a descer, continue a movimentar o desentupidor.

Se a pia continuar entupida, faga a limpeza do sifao, sob a pia, onde, geralmente, ficam
depositados os residuos responsaveis pelo entupimento.

» Coloque um balde embaixo do sifao, para receber a agua e sujeira ali depositados.

« Com um arame, tente desobstruir o ralo da pia, debaixo para cima, algumas vezes, os residuos
se localizam neste trecho do encanamento, dai a necessidade de usar o arame.

* Ap0ds todo o processo, reinstale o sifao.

* Nao utilize produtos a base de soda caustica para desentupir a pia.

Como consertar a torneira vazando?
» Retire a tampa/botao (quando houver) da cruzeta com a méo.
» Utilizando uma chave de fenda, desrosqueie o parafuso que prende a cruzeta.

» Com o auxilio de um alicate de bico, desrosqueie a porca que prende a canopla para poder ter
acesso ao mecanismo de vedagao.

* Com o auxilio de um alicate de bico, desrosqueie 0 mecanismo de vedagao do corpo € o
substitua por um novo.

Como desentupir o chuveiro?
» Desrosqueie a tampa de saida da agua.
» Com o auxilio de uma escova, limpe e desobstrua os orificios que podem ter acumulado detritos.

* Reinstale a tampa de saida da agua.

Como verificar se ha vazamento na caixa de descarga acoplada da bacia sanitaria?

» Jogue uma colher de p6 de café no vaso sanitario. Apds alguns minutos, se o po ficar depositado
no fundo do vaso, nao ha vazamento. Caso contrario, ha vazamento na caixa de descarga.

* O conserto devera ser feito por profissional habilitado.

MANUTENGAO PREVENTIVA
CAIXAS DE AGUA

As caixas de agua deverao ser inspecionadas a cada seis meses, verificando-se limpeza, presenca de
objetos estranhos, incrustagdes nas paredes ou no fundo, e condigdes de vedagao. Uma vez por ano,
ou ao detectar qualquer problema, deve-se recorrer a uma empresa especializada para realizagéo da
limpeza das caixas. Deve-se esgotar totalmente, lavar e desinfetar uma vez ao ano.



Mesmo confiando que a empresa especializada execute o servigo de limpeza, correto como
deve ser, € bom conhecer o procedimento para fazer o acompanhamento do servigo. Ao iniciar o
servico deve-se fechar o registro do reservatorio e esvazia-lo. Nunca usar sabdo ou detergente
e a lavagem deve ser com agua e escova de nylon. Feita a limpeza, encher o reservatorio,
adicionando agua sanitaria na proporcao de 1 litro para mil de agua. Ndo deve exceder na
propor¢ao de agua sanitaria, pois pode causar intoxicagdo. Depois de duas horas, esvaziar o
reservatorio, com abertura de todas as torneiras da caixa para desinfetar a tubulagéao.

Finalmente, encher a caixa e utilizar a agua normalmente. Ou contrate uma empresa especializada
e procure escolher uma época do ano que nao haja problemas de abastecimento de agua pela
concessionaria.

Atualmente, intercalando seis meses com a limpeza, deve-se controlar a qualidade da agua
com analises em laboratorios especializados. Entretanto, a falta de cuidados especiais com
reservatorios e encanamentos, anula os trabalhos de controle da potabilidade de agua. Assim se
faz necessaria a manutencgao e limpeza periédica da caixa d’agua e respectivos encanamentos.

PERDA DE GARANTIA

Todas as condigdes descritas no item PERDA DE GARANTIA no capitulo GARANTIA E
ASSISTENCIA TECNICA, acrescidas de:

» Danos causados por impactos oriundos das individualizagdes de agua.

» Se for constatado entupimento por quaisquer objetos jogados nos vasos sanitarios e ralos, tais
como absorventes higiénicos, folhas de papel, cotonetes, cabelos, etc..

» Se for constatado entupimento por restos de obras realizadas nas unidades, tais como
argamassa, entulho, colas, pedras ornamentais, tintas, etc..

* Auséncia de manutengdo preventiva para bombas centrifugas ou de qualquer natureza
(esgoto, pluviais, etc.).

» Auséncia de manutengao preventiva para limpeza de tubulagdes, limpeza de caixa de esgoto,
limpeza de caixa e pogos de aguas pluviais e servidas, ralos, grelhas, pocos e caixas de
drenagem.

* Auséncia de manutengao preventiva para as instalagdes hidraulicas.

» Se forem alteradas as caracteristicas originais das instala¢des.




INSTALACOES ELETRICAS

DESCRIGAO

E o sistema destinado a distribuir a energia elétrica de forma segura e controlada na edificagéo,
conforme projeto especifico elaborado dentro de padrdes descritos nas normas técnicas da
ABNT. E constituido de conjuntos de tubulagdes (eletrodutos) e suas conexdes, cabos e fios,
quadros, caixas de passagem, chaves, disjuntores, transformadores, barramentos, isoladores,
aterramentos e acabamentos com acessorios (tomadas, interruptores, etc). A alimentacao elétrica
para este sistema é 220V — 39 (3F+N), proveniente da subestagdo no campus que segue para o
QGBT Quadro geral de baixa tensdo de sobrepor, montado em caixa de chapa de ago
monobloco na parede, grau de prote¢do IP-66, fabricado conforme Diagrama fornecido pelo
Instituto, localizado no estacionamento do térreo e entdo para os seguintes quadros instalados
na circulagao de cada pavimento:

+ QDC-TERREO - n&o fornecido pela M Trindade Costruttora

+ QUADRO COMANDO BOMBA RECALQUE -QCM RESERVATORIOS- fabricado sob
encomenda pela Equipamentos Power, conforme Diagrama fornecido pelo Instituto.

* QDC-1P- nao fornecido pela M Trindade Costruttora

* QDC-2P - nao fornecido pela M Trindade Costruttora

*  QDC3-P - nao fornecido pela M Trindade Costruttora

* QDC-4P - nao fornecido pela M Trindade Costruttora

+ QUADRO PARTIDA DIRETA BOMBA INCENDIO - fornecido pela empresa Ponto de
Incendio.

As caracteristicas de cada circuito estédo indicadas na relagao de cargas e o acréscimo de cargas
nos quadros existentes deve ser analisado conforme a capacidade de carga reserva dos mesmos.
Todas as tomadas de energia elétrica sdo do tipo 2P + T, 20A/250V sao embutidas na alvenaria.

A alimentagdo das condensadoras para as cargas de climatizagdo, assim como a bomba de
incéndio e elevador tem circuitos especificos. Os quadros sdo dotados de supressores de
surto. Os dispositivos supressores de surtos, também conhecidos como DPS, sdo dispositivos
destinados a protecdo de aparelhos e equipamentos eletroeletrdnicos contra sobretensdes
transitorias. Eles atuam desviando as correntes inerentes aos surtos elétricos e mantendo uma
determinada tensao residual em seus terminais.

Todos os sistemas de aterramentos, inclusive o de protegédo contra descargas atmosféricas, tém
ligagdo com a barra de protegdo equipotencial principal (BEP). A configuracdo das tomadas é
coerente com os plugs de cada equipamento e todas as tomadas, sem excegéo, possuem fio
terra.

Os barramentos dos quadros e painéis de forga e distribuigdo estio identificados por pintura dos
mesmos, segundo o codigo de cores:

+ Fase X - Preto

+ FaseY - Branco

+ Fase Z - Vermelho

* Neutro - Azul

* Terra-Verde

* Retorno - Amarelo

OPERAGAO E USO

» Os quadros sao rigorosamente projetados e executados dentro das normas de seguranc¢a, nao
podendo ter suas chaves / disjuntores alterados por outros diferentes das especificagées. Nos
quadros de distribuicdo existe um esquema identificando todos os circuitos e suas respectivas
tensdes. Para evitar acidentes, ndo é recomendavel abrir furos perto do quadro de distribuicao;

» Em caso de curto circuito, o disjuntor do circuito atingido se desligara automaticamente. Neste
caso bastara religa-lo e tudo voltara ao normal. Caso ele volte a desligar, é sinal de que ha
sobrecarga continua ou que esta ocorrendo um curto em algum aparelho ou no préprio circuito.
Neste caso, é preciso solicitar os servigos de um profissional habilitado, ndo se devendo
aceitar conselhos de leigos ou curiosos. Sempre que for fazer manutengéao, limpeza, reaperto
nas instalagbes elétricas ou mesmo uma simples troca de lAmpadas, desligue o disjuntor
correspondente ao circuito ou, na duvida, o disjuntor geral diferencial;




+ Ultilizar somente equipamentos que possuem resisténcia blindada;

+ As instalagdes de equipamentos ou similares deverao ser executadas por técnico habilitado,
observando-se em especial o aterramento, tensao, bitola e qualidade dos fios, isolamentos,
tomadas e plugs a serem empregados;

+ Em caso de incéndio desligue o disjuntor geral do quadro de distribuigéo;

+ SO instalar [dampadas compativeis com a tensdo do projeto. La&mpadas n&o compativeis
sobrecarregam os reatores, induzindo-o a piscar quando desligados, portanto recomendamos
que a reposicao seja realizada de acordo com as designadas em projeto;

+ Evitar contato dos componentes dos sistemas com agua;

» Evitar sobrecarregar os circuitos elétricos para além das cargas previstas no projeto;
* Nao ligar aparelhos de tenséao diferente das tomadas;

* Nunca ligar aparelhos diretamente nos quadros de luz;

* Os cabos alimentadores (cabos que saem dos painéis de medicdo e vao até os diversos
quadros elétricos) ndo poderéo ser sangrados para derivagdo de suprimento de energia;

 Em caso de pane ou qualquer ocorréncia no centro de medigdo, devera ser contatada
imediatamente a concessionaria;

» Permitir somente que profissionais habilitados tenham acesso as instalagbes e equipamentos.
Isso evitara curto circuito, choque etc.;

» Na&o pendurar objetos nas instalagdes (tubulagdes) aparentes;

» Efetuar limpeza nas partes externas das instalagbes elétricas (espelho, tampas de quadros
etc.) somente com pano seco.

INFORMAGOES ADICIONAIS
lluminagao

As luminarias instaladas foram escolhidas levando-se em conta conforto visual, rendimento e a
utilizagéo no ambiente e estédo elencadas a seguir:

* Luminaria de sobrepor com 2 lampadas tubulares LED de 18W

* Luminaria de embutir com 2 lampadas tubulares LED de 18W

* Projetor de sobrepor com corpo em chapa de ago galvanizada e pintura eletrostéatica preta,
modulo de LED LE com dissipador em aluminio (grau de protegéo IP65)

* Luminaria de sobrepor tipo poste balizador, para 1 [ampada LED 13,5W, corpo e aletas
antiofuscantes em aluminio fundido e pintura eletrostatica na cor preta. Difusor cilindrico
em vidro transparente (grau de protecao IP53)

* Luminaria externa do tipo arandela com lampada LED 15W

MANUTENGAO PREVENTIVA

* A manutencao preventiva das instalagdes elétricas deve ser executada com os circuitos
desenergizados (disjuntores desligados);

+ Sempre que for executada manutencgao nas instalagdes, como troca de lampadas, limpeza e
reapertos dos componentes, desligar os disjuntores correspondentes;

* Rever estado de isolamento das emendas de fios;
* Reapertar a cada ano todas as conexdes do Quadro de Distribuicéo;

» Reapertar a cada 1 ano todas as conexdes (tomadas, interruptores e ponto de luz);



» Verificar o estado dos contatos elétricos substituindo pegas que apresentam desgaste, quando
necessario (tomadas, interruptores e ponto de luz);

* Realizar manutengao preventiva para verificagdo dos quadros elétricos e sistemas de bombas
em geral.

SUGESTOES DE MANUTENGAO

Apresentamos a seguir os principais problemas que podem ocorrer eventualmente nas instalagdes
elétricas do imdvel e suas respectivas agdes corretivas:

Parte da instalagéo néo funciona:

» Verificar no quadro de distribuicao se a chave daquele circuito ndo esta desligada. Em caso
afirmativo religa-la, e se esta voltar a desarmar solicitar a assisténcia do técnico habilitado,
pois as seguintes possibilidades ocorrem:

* Achave esta com defeito e € necessaria a sua substituicdo por uma nova.

» Existe algum curto-circuito na instalacédo e é necessario reparo deste circuito.

« Eventualmente pode ocorrer a “falta de uma fase” no fornecimento de energia, o que
faz com que determinada parte da instalacdo nao funcione. Nestes casos, somente a
concessionaria tera condigdes de resolver o problema, apos solicitagdo do consumidor.

» Superaquecimento no quadro de luz de forga e / ou luz:

» Verificar se existem conexdes frouxas e reaperta-las, e se existe alguma chave com
aquecimento acima do normal, que pode ser provocado por mau contato interno a chave
ou sobrecarga, devendo a chave ser substituida por profissional habilitado.

* As chaves do Quadro de Luz estdo desarmando com frequéncia:

» Podem existir maus contatos elétricos (conexdes frouxas) que sao sempre fonte de calor,
o que afeta a capacidade das chaves. Neste caso, um simples reaperto nas conexdes
resolvera o problema.

* Outra possibilidade é de que o circuito esteja sobrecarregado com instalacdo de novas
cargas, cujas caracteristicas de poténcia sado superiores as previstas no projeto. Tal fato
deve ser rigorosamente evitado.

* Achave geral do quadro esta desarmando:

» Pode existir falta de isolagéo da enfiagéo, provocando aparecimento de corrente para a terra.
Neste caso deve ser identificado qual o circuito com falha, procedendo ao desligamento de
todos os disjuntores até que se descubra o circuito com problema, procedendo entdo ao
reparo da isolagdo com falha.

* Pode existir defeito de isolagdo de algum equipamento ou chuveiro. para descobrir qual
o esta com defeito, proceda da maneira descrita anteriormente e repare a isolagdo do
equipamento.

* Ao perceber qualquer sensagéo de choque elétrico, proceder da seguinte forma:

» Desligar a chave de protegao deste circuito.

» Verificar se o isolamento dos fios de alimentagdo nao foi danificado e se os fios estdo
fazendo contato superficial com alguma parte metalica.

» Caso isso ndo tenha ocorrido, o problema possivelmente esta no isolamento interno
do préprio equipamento. Neste caso, repara-lo ou substitui-lo por outro de mesmas
caracteristicas elétricas.

PERDA DE GARANTIA

Todas as condigbes descritas no item PERDA DE GARANTIA no capitulo GARANTIA E
ASSISTENCIA TECNICA, acrescidas de:

» Se for feita qualquer mudanca no sistema de instalacdo que altere suas caracteristicas
originais;



Se for evidenciada a substituicdo de disjuntores por outros de capacidade diferente,
especialmente de maior amperagem;

Se for evidenciado o uso de eletrodomésticos velhos, chuveiros ou aquecedores elétricos sem
blindagem, desarmando os disjuntores;

Se for evidenciada sobrecarga nos circuitos devido a ligagdo de varios equipamentos no
mesmo circuito;

Se for verificada a nao utilizagédo de protegio individual para equipamentos sensiveis;

Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao forem feitas as manutengdes preventivas
necessarias;

Se for evidenciado auséncia de manutengdes e/ou alteragdes nos quadros e componentes
elétricos;

Se n&o houver manutengéao preventiva para o item de bombas no geral;

Se forem alteradas as caracteristicas originais das instalagdes.




ELEVADOR

DESCRIGAO
Sao equipamentos para transporte vertical de pessoas e eventualmente cargas.

Ha 1 elevador que foi montado e fabricado pela Atlas Schindler de acordo com as normas da
ABNT (Associagao Brasileira de Normas Técnicas) ABNT NBR 313 e de legislagéo especifica
da Prefeitura. As principais caracteristicas do modelo Schindler 1000 s&o:

* Numero de paradas = 5

* Dimenséao da cabine=1,10mx 1,40 m

* Alturalivre interna=2,20m

* Dimenséo da porta = 0,80 m x 2,00 m (Abertura x Altura)
» Capacidade = 400 a 675kg - 5 a 9 passageiros

* Velocidade= 0,75 a 1,0m/s

Os elevadores estédo equipados com:

+ dispositivo de alarme e luz de emergéncia na cabina, com alimentagao automatica em caso
de interrupcao de fornecimento de energia;

 sistema de intercomunicagao por interfone.

No caso de falta de abastecimento elétrico pela concessionaria, o usuario/passageiro devera
aguardar o resgate.

CUIDADOS DE USO
* Antes de entrar no elevador verifique se este se encontra parado no andar;
» Apertar o botdo de chamada apenas uma vez;

* Nao ultrapassar a carga maxima permitida, que esta indicada acima e em uma placa no
interior da cabina;

« Jamais utilizar o elevador em caso de incéndio;

» Jamais tentar retirar passageiros da cabine quando o elevador parar entre pavimentos, pois
ha grandes riscos de ocorrerem sérios acidentes;

* Nunca entrar no elevador com a luz apagada;

» Nao retirar a comunicagéao visual de segurancga fixada nos batentes dos elevadores;

» N&o pular ou fazer movimentos bruscos dentro da cabina;

» Colocar acolchoado de protegao na cabina para o transporte de cargas volumosas;

+ Em casos de existéncia de ruidos e vibragbes anormais, comunicar o sindico ou responsavel;
» Nao utilizar indevidamente o alarme e o interfone, pois sdo equipamentos de seguranga;

* Nao segurar o elevador nos andares;

» Nao fumar na cabina, pois & proibido por lei;

» Entre e saia da cabina olhando para a soleira das portas. Pode existir um desnivel ente o piso
do elevador e o hall do elevador;

» Nao forgar portas de cabinas nos pavimentos;

» O poco do elevador deve ser mantido permanentemente limpo, evitando-se a agua proveniente
principalmente de lavagens de piso;

* Nao atire lixo no pogo do elevador;



* Manter as soleiras do pavimento sempre limpas, evitando desgaste das corredi¢as de portas;

» Exigir sempre a identidade funcional do técnico;

» Informar ao técnico todas as irregularidades observadas e auxilia-lo sempre;
* Nao assine a ficha de servico em branco ou preenchido irregularmente;

» Pedir copia da ficha de atendimento preenchida pelo técnico do Atendimento;

» Controlar a frequéncia das inspegdes, verificar os registros e assinar o cartdo caso estiver de
acordo com as intervencgoes;

» Orientar os responsaveis pela limpeza e manutencao os seguintes procedimentos:

* Luminaria: Utilize pano levemente umedecido com agua e sab&o neutro;

» Vidro e Espelho: Limpe com produtos especificos para vidros disponiveis no mercado, em
seguida passar um pano Seco e macio;

* Botdes e Indicadores: Como ha diversos tipos de botdes, o mais correto & procurar o
responsavel pela manutengao para verificar o procedimento adequado. Deve-se tomar
muito cuidado na limpeza da botoeira e seus botdes para ndo danificar os componentes.
Em geral o mais indicado é utilizar um pano levemente umedecido;

» Portas e paredes: PVC, aco inoxidavel ou pintado | Limpar com sab&o ou detergente neutro
diluido em agua morna. Passe o pano levemente Umido e logo apds o pano seco. N&o use
saponaceos, esponjas de ago durante a limpeza ou raspe a superficie com laminas;

* Pedras e ladrilhos (piso): Limpe com pano umedecido com agua e sab&o neutro;

» Soleiras: Passe aspirador para retirar residuos existentes nas canaletas.

MANUTENGAO PREVENTIVA

+ E obrigatério fazer contrato de manutengdo com empresa especializada. Recomenda-se que
seja feito com a empresa fabricante;

* Seguir os termos das leis municipais pertinentes.

PERDA DE GARANTIA

Todas as condigbes descritas no item PERDA DE GARANTIA no capitulo GARANTIA E
ASSISTENCIA TECNICA, acrescidas de:

» Utilizagdo em desacordo com a capacidade e objetivo do equipamento.
» Se nao forem tomados os cuidados de uso.

* Pane no sistema eletromecanico, motores e fiagdo, causados por sobrecarga de tensao ou
queda de raios.




PREVENGAO E COMBATE A INCENDIO E PANICO

DESCRIGCAO

Este sistema é o conjunto de medidas para detectar e controlar o rastro do fogo, facilitando seu
combate e garantindo a seguranga da edificagdo, das pessoas e bens, sendo composto por:

» Extintores

* lluminagao de emergéncia

* Alarme e detecgédo de incéndio
» Hidrantes

» Portas corta fogo

EXTINTORES

Os locais de instalagao, a quantidade de unidades extintoras e a escolha das substancias, foram
feitas de acordo com as classes de risco das areas a serem protegidas. O sistema é constituido
por 3 tipos de extintores portateis:

* P6 ABC, com capacidade extintora 2-A:20:B-C
* P6 ABC, com capacidade extintora 3-A:40:B-C
* P6BC, com capacidade extintora 40:B-C

Os extintores e o local de sua colocagdo NAO devem ser alterados, pois foram determinados pelo
Corpo de Bombeiros. Os extintores servem para um primeiro combate a pequenos incéndios.
Para tanto € importante ler atentamente as instru¢des contidas no corpo do proprio equipamento,
especialmente no que diz respeito as classes de incéndio, para a qual é indicado e como utiliza-
lo. A tabela elucida a sua utilizagao:

A Materiais solidos, fibras téxteis, madeira, papel, etc. agua pressurizada

B Liquidos inflamaveis e derivados de petroleo gas carbodnico, p6é quimico seco
C Material elétrico, motores, transformadores etc. gas carbodnico, pé quimico seco
D Gases inflamaveis sob pressao gas carbdnico, p6é quimico seco

Arecarga € anual e, a cada cinco anos, providenciar teste de carga hidrostatica do recipiente. As
datas estdo marcadas no selo de conformidade da ABNT.

ILUMINAGAO DE EMERGENCIA

A instalagéo de sistema de iluminagcdo de emergéncia foi feita de acordo com as exigéncias da
Legislacéo local do Corpo de Bombeiros e ABNT e é constituida de:

* Mddulos autébnomos de iluminagao de emergéncia de 2W, com bateria selada e 30 lampadas
de led, com autonomia minima de 01 hora. Na falta de energia da concessionaria as ldmpadas
acendem automaticamente pela fonte de alimentacao prépria (bateria). Todas as unidades de
iluminagao de emergéncia séo ligadas a rede de energia elétrica normal em 110 V, para manter o
sistema de flutuagao - manutengéo de carga, supervisionado por circuito integrado de alta precisao.



ALARME E DETECGAO DE INCENDIO

O sistema de alarme é constituido de 5 acionadores manuais tipo “quebre o vidro”, 5 dispositivos
audiovisuais e 1 central com baterias (no-break). A principal é a rede de tensdo alternada e a
auxiliar é constituida por baterias (no-break).

» Acionador manual | é do tipo “Quebre o Vidro/Aperte o Botdo” LED Os acionadores
manuais foram instalados a uma altura entre 0,90m e 1,35m do piso acabado, na forma
embutida ou de sobrepor, na cor vermelho seguranga. A fixagdo do acionador manual é
resistente ao choque ocasional de pessoas ou transportes manuais.

» Avisadores audiovisuais | os dispositivos tem indicagdo de funcionamento no préprio invélucro
ou perto dele, de forma a alertar a todos os ocupantes de qualquer ocorréncia de fogo.

» Central de alarme/baterias | equipamento instalado em parede, destinado a processar
e supervisionar os sinais dos avisadores e ativar o alarme sonoro. IMPORTANTE - nao é
permitido colocar ou manter material inflamavel ou téxico préximo da central. A area onde
esta instalada a central deve permanecer sempre ventilada e com pessoas por perto.

SINALIZAGAO DE EMERGENCIA

A distribuicdo das placas de sinalizacdo de emergéncia foi feita de acordo com a legislagao
vigente, instaladas em locais visiveis e a uma altura de 1,80 m medida do piso acabado a base da
sinalizagao. Esta sinalizagdo de seguranga contra incéndio e panico tem como objetivo reduzir o
risco de ocorréncia de incéndio, alertando para os riscos existentes, e garantir que sejam adotadas
acgOes adequadas a situagao de risco, que orientem as agdes de combate e facilitem a localizagao
dos equipamentos e das rotas de saidas para abandono seguro da edificagdo em caso de incéndio.
O conjunto minimo de sinalizagdo que a unidade apresenta é constituido por quatro categorias, de
acordo com a sua fungdo: proibigéo, alerta, orientagdo e salvamento e equipamentos.

» Sinalizacdo de proibigao | visa proibir e coibir agdes capazes de conduzir ao inicio do
incéndio ou ao seu agravamento. Esta instalada a uma altura de 1,80m, medida do piso
acabado a base da sinalizagdo, em mais de um ponto dentro da area de risco, de modo
que pelo menos uma delas seja claramente visivel de qualquer posigao dentro da area. A
distancia entre as placas sao de no maximo 15 m.

» Sinalizagao de alerta | sinalizacdo que visa alertar para areas e materiais com potencial
risco de incéndio ou explosao. A sinalizagao esta instalada em local visivel e a uma altura
minima de 1,80m, medida do piso acabado a base da sinalizagao, proximo ao risco isolado
ou distribuida ao longo da area de risco generalizado.

» Sinalizagao de orientagao e salvamento | indica as rotas de saida e as agdes necessarias
para o seu acesso e uso adequado. A sinalizagdo de saida de emergéncia assinala todas
as mudangas de diregdo ou sentido, saidas, escadas etc., e foi instalada segundo a sua
funcdo. A sinalizacdo de portas de saida de emergéncia fica localizada imediatamente
acima das portas, no maximo a 0,10m da verga, ou na impossibilidade desta, diretamente
na folha da porta, centralizada a uma altura de 1,80m, medida do piso acabado.

» Sinalizagao de equipamento | visa indicar a localizagéo e os tipos de equipamentos de
combate a incéndio e alarme disponivel no local. A sinalizagdo de equipamentos de combate
a incéndio fica a uma altura minima de 1,80m, medida do piso acabado a base da sinalizagao.
Quando houver, na area de risco, obstaculos que dificultem ou impecam a visualizagdo
direta da sinalizagao basica no plano vertical, a mesma sinalizagdo deve ser repetida a uma
altura suficiente para a sua visualizagdo. Quando o equipamento se encontrar instalado em
um das faces de um pilar, todas as faces visiveis do pilar devem ser sinalizadas.

» Sinalizagdao complementar | as mensagens especificas que acompanham a sinalizagao
basica se situam imediatamente adjacente a sinalizacdo que complementa, no idioma
portugués. Caso exista a necessidade de se utilizar um segundo idioma, este nunca deve
substituir o idioma original, mas ser incluso adicionalmente.



HIDRANTES

A edificagéo é protegida por sistema de hidrantes internos (total 04 unidades) distribuidos de
tal forma, que qualquer ponto interno da edificagdo seja alcangado considerando-se no maximo
30m de mangueira - dois lances de 15m, de didmetro de 40mm - em cuja extremidade existe
um esguicho fixo e saida de 13mm. Foram instalados individualmente em abrigo especial com
dimensdes de 90x60x17cm, fabricado em chapa metalica, dotado de visor de vidro, identificado
com o distico “INCENDIO” para instalagdo das mangueiras e demais acessorios hidraulicos.

A tubulagéo é de ferro galvanizado e os trechos aparentes de rede de hidrantes estéo identificados
com a cor vermelha, objetivando facilitar a identificagdo da mesma, diante de situagbes de
emergéncia. O registro do hidrante apenas devera ser aberto em caso de incéndio.

Arede de hidrantes é pressurizada através de uma bomba de incéndio abrigada e instalada ao lado
da caixa d’agua (reserva de incéndio de 8.000 litros). Esta bomba é dotada de alimentagéo elétrica
independente da chave geral da edificagdo, interligada a um quadro sinéptico para sinalizagéo
Optica e acustica, com indicagdo de bomba funcionando, falta de fase ou falta de corrente. O
quadro fica em local de facil acesso com acionamento automatico através de valvula de fluxo.
sinalizada com a inscrigdo “ALIMENTACAO DA BOMBA DE INCENDIO — NAO DESLIGUE” . Ha
também um acionador manual do tipo “liga” instalado em local acessivel para acionamento da
bomba e interligado com a central de alarme. A bomba tem as seguintes caracteristicas:

« bomba Schneider | modelo BPI-92 S/T J, vazao 15 m%h, 15 mca, poténcia 2 cv

Ha ainda dois prolongamentos da tubulacdo até a calgada da fachada principal da edificagéo,
com dispositivo de recalque, provido de registro igual ao utilizado nos hidrantes e uma introdugao
de igual medida, com tampao de engate rapido. O hidrante de passeio fica enterrado em caixa de
alvenaria, com tampa metalica, identificado pela palavra “INCENDIO”, com dimensdes internas
de 40x60cm, e pintada em vermelho na face superior. A introducao fica voltada para cima em
angulo de 45°, e afastada a 50cm da guia do passeio.

O quadro de comando esta localizado ao lado da bomba e os botdes de ligagdo de emergéncia
estdo ao lado da caixa de hidrante no hall do elevador do térreo ao 4° andar. A central de comando
esta localizado no térreo na area da cozinha ao lado do quadro de comando das bombas e do
Quadro QDC-Terreo.

PORTAS CORTA-FOGO

Sao elementos normalmente utilizados para o fechamento de aberturas, que isolam a escada
de emergéncia, antecamaras, saidas de emergéncia, casa de maquinas etc. Séo utilizadas para
proteger as rotas de fuga em caso de emergéncia de incéndio.

Séao dotadas de ferragens especiais (dobradicas em ag¢o, maganetas de alavanca ou barras
antipanico) e as portas sdo dotadas de fechamento automatico, por meio de dispositivo
incorporado a dobradica.

Foram instaladas 4 portas corta-fogo (PCF), na escadaria, sendo 1 por pavimento. As portas corta-fogo
tém a finalidade de impedir a propagacéo do fogo e proteger as escadas durante a fuga. Elas s&o do
tipo P 90, tendo um tempo médio de duragdo de 90 min apds o contato com o fogo. As portas corta-fogo
devem ser mantidas sempre fechadas para que o sistema de molas nao seja danificado e impega o
perfeito funcionamento em caso de necessidade. O acesso a essas portas nunca pode ficar obstruido.

No caso de aplicacdo de nova pintura, devem ser seguidas as instru¢des do fabricante, para
assegurar a eficacia do tratamento anticorrosivo. Os servigos que envolvam substituicdo de
qualquer um dos componentes ou da propria folha devem ser executados pelo fabricante ou por
firmas por ele credenciadas.

A manutengcdo deve ser de responsabilidade do campus. A qualquer momento, deve ser
providenciada a regulagem ou substituicdo dos elementos que n&do estejam em perfeitas condi¢des
de funcionamento. Devem ser efetuadas manutengdes periddicas:



» Mensais: devem ser efetuadas verificagdes do automatico e do funcionamento de todos os
acessorios (fechaduras, dispositivos antipanico, selecionadores e travas, etc.). Também
deve ser efetuada limpeza dos alojadores de trincos, no piso e batentes, com remocao
de residuos e objetos estranhos que dificultem o funcionamento das partes moéveis
(dobradicas, fechaduras e trincos);

» Trimestrais: Aplicar 6leo lubrificante nas dobradicas e macganetas. Verificar abertura e
fechamento a 45°, se for necessario fazer regulagem, chamar empresa especializada.

» Semestrais: verificar a legibilidade dos identificadores da porta. Devem ser verificadas
as condigbes gerais da porta, quanto a pintura, e desgaste das partes moveis, devendo
ser providenciada, imediatamente, a regulagem ou substituicdo dos elementos que nao
estiverem em perfeitas condi¢des de funcionamento.

CUIDADOS ESPECIAIS

* As portas corta-fogo devem permanecer sempre fechadas, devendo as molas estar
sempre bem regulada;

* Uma vez aberta a porta, para fecha-la basta solta-la, ndo sendo recomendado empurra-la
para seu fechamento;

+ E terminantemente proibido a utilizagdo de calcos ou outros obstaculos que impegam o
livre fechamento da porta, podendo danificar a mesma;

+ E vedada a utilizagéo de pregos, parafusos e aberturas de orificios na folha da porta, o
que pode alterar suas caracteristicas gerais, comprometendo seu desempenho ao fogo;

* Quando for efetuada a repintura das portas, deve-se tomar o cuidado de nao pintar a placa
de identificagao do fabricante e do selo da ABNT.

» O conjunto porta corta-fogo e o piso ao redor ndo devem ser lavados com agua ou qualquer
produto quimico. A limpeza das superficies pintadas deve ser feita com pano umedecido
em agua e em seguida utilizado um pano seco para a remogao, de forma que a superficie
fique seca e a poeira removida;

* No piso ao redor da porta ndo devem ser utilizados produtos quimicos, como agua sanitaria,
removedores e produtos acidos, que sdo agressivos a pintura e consequentemente ao ago
que compde o conjunto porta corta-fogo;

* Na&o devem ser deixadas lixeiras e/ou tambores que obstruam a passagem nas escadarias.

FORMAGAO DE BRIGADA DE INCENDIO

Sugerimos a formagao e treinamento de Brigada de Incéndio composta por integrantes do campus,
para tanto, sera necessario um curso que podera ser ministrado por empresa especializada ou
pelo Corpo de Bombeiros de MG e deve ser aplicado uma vez por ano.

A aula contempla aspectos tedricos e praticos, como manuseio correto de extintores e mangueiras,
combate a incéndio e primeiros socorros.

A maior frequéncia das causas de incéndio se origina de curtos-circuitos cujas causas, dentre
outras, séo:

» Desequilibrio de cargas entre ramais;

» Execucado inadequada das instalacoes;

* Mau estado de conservacéo e Falta de manutencgao;

* Aumento de carga sem supervisdo técnica;

* Abuso de aparelhos eletroeletrdnicos;

* Modificagbes das caracteristicas iniciais dos projetos de instalacao elétrica.

Em caso de incéndio:

» Ao notar indicios de incéndio (fumaga, cheiro de queimado etc.), certifique-se do que esta
queimando e da extensao do fogo, sempre a uma distancia segura;



* Dispare o alarme de incéndio, quebrando o vidro da botoeira localizada nos halls dos
pavimentos;

» Ligue para o Corpo de Bombeiros pelo nimero 193;
* Avise imediatamente a pessoa responsavel pela edificagdo ou a seguranga;

» Combata o fogo utilizando o extintor mais apropriado conforme descrito na tabela de classes
de incéndio;

* Em caso de ndo saber manusear os extintores, saia do local imediatamente, fechando as portas
e asjanelas atras de si, sem tranca-las, desligando a eletricidade e alertando as demais pessoas;

» Jamais utilize os elevadores em caso de incéndio;

* Na&o tente salvar objetos - a sua vida &€ mais importante.

PERDA DE GARANTIA

Todas as condig¢des descritas no item PERDA DE GARANTIA no capitulo GARANTIA E
ASSISTENCIA TECNICA, acrescidas de:

* Produtos submetidos ao mau uso, os que nao receberam as manutencdes preventivas
necessarias e aqueles que nao receberam os cuidados de uso recomendados por este manual.




SISTEMA DE CLIMATIZAGAO, RENOVAGAO DE AR E EXAUSTAO DE BANHEIRO

DESCRIGCAO

E o sistema de renovagdo de ar para melhor aproveitamento e qualidade do ar de renovacao,
em complementacéo ao sistema de climatizacdo VRF (Variable Refrigerant Flow/Fluxo de Gas
Refrigerante Variavel) que altera a temperatura e proporciona conforto térmico.

A climatizagao pelo sistema VRF é dividido por 4 condensadoras que atendem a 6 evaporadoras
cassete 4 vias x pavimento composto por 3 salas (2 evaporadoras por sala/laboratério). O
sistema de renovagéo de ar é feito através de caixa de ventilagao no forro com linha unica de
duto x pavimento, com distribuicdo entre as salas por difusor caixa PLENUM central. A
exaustao do banheiro € um equipamento fixado no forro que retirar o excesso de umidade de
ambientes com pouca ou nenhuma ventilagdo. Ele ajuda a renovar o ar, evita a proliferagao de
mofo e bactérias, elimina odores desagradaveis, entre outros beneficio.

Sao 2 condensadoras no térreo, UC-003 e UC-004, para as evaporadoras do 1° e 2°
pavimentos e mais 2 condensadoras na laje técnica da cobertura acima do 4° pavimento, UC-
005 e UC-006, atendendo ao 3°e 4° pavimentos.

A cozinha e o quarto sdo climatizados por uma condensadora de 9.000 BTU/h para cada
ambiente, UC-002 e UC-003, tipo split, tecnologia Inverter LG ThinQ.

Informacgoes adicionais

O sistema de renovacao de ar do sistema VRF é feito em linha uUnica (dutos) por pavimento com
distribuicao central entre as maquinas de ar condicionado em cada ambiente, sendo independente
e horizontal, ligado por dutos. Este sistema opera com uma unidade insufladora de ar, composta
por uma caixa de ventilagdo para forro, caracterizada por alojamento de conjunto de filtros G4/F5
e ventilador, uma tomada de ar externo com encaixe para duto flexivel (veneziana de captacéo
de ar), uma linha de dutos circular semi rigido, e difusores de ar para distribuicdo da ventilagéo
em cada ambiente.

Esta configuracao possibilita a reducdo de ruidos devido ao isolamento acustico da caixa de
ventilagdo e configuracao estratégica para o favorecimento da manutencao e intervencgdes para
substituicdo dos filtros periodicamente através de algapao.

Os equipamentos sdo compostos por ventiladores de insuflagdo forgada, onde ocorre a
aspiracédo do ar externo passando pelo elemento filtrante, garantindo assim a selecédo correta
dos particulados do ar e renovagao de acordo com a vazdao demandada para cada ambiente.

Este sistema dispde de uma tomada de ar externa (instalagdo de veneziana na alvenaria em
contato com ambiente externo) e o conjunto interno composto pela caixa de ventilagao, dutos e
difusores. Esse conjunto trabalha com a captagdo de ar externo (exaustéo invertida) forgando
a passagem do ar externo pelo conjunto de filtros, sendo distribuido em cada ambiente para
renovacgdo do ar, ja que o sistema de ar condicionado ndo executa esta renovacao, o que pode
levar a um aumento de concentragdes de CO2 (“ar viciado”) prejudicando o desempenho das
pessoas presentes no ambiente ou até mesmo potencializando problemas de saude.

O exaustor para banheiro funciona de forma simples. E um equipamento com pequenas hélices
que retira o ar de dentro e o joga para fora do ambiente por meio de um duto flexivel, retirando
a umidade e odor do ambiente interno. Ele é conectado a rede elétrica e pode ser instalado no
teto ou na parede, sendo acionado por sensor ou no interruptor.

As figuras das paginas seguintes resumem a instalagao de ar condicionado da edificagéo.
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OPERAGAO USO

* Realizar a manutengéo recomendada pelo fabricante em atendimento a legislagéo vigente.

* Renovacgao de ar, procedimento de limpeza e manutencdo conforme tabela de orientagéo
basica. Resolugao ANVISA n° 9, caso o ambiente for agressivo consultar Tabela | ou Il da
resolucado e Portaria GM/MS n°® 3.523.

COMPONENTE PERIODICIDADE

Limpeza mensal ou quando descartavel até sua oblitera-
¢ao (maximo 3 meses) adotar no minimo filtro classe G1

Unidades filtrantes

* Climatizacdo do ambiente conforme portaria GM/MS n° 3.523, devera ser aplicado
regulamento técnico da Portaria conforme descrito no art. 6° para sistema acima de 60.000
BTU'’s, implementando PMOC - Plano de Manutengao, Operagéo e Controle.

* Manter um responsavel técnico habilitado.

Perda de Garantia

Todas as condigbes descritas no item PERDA DE GARANTIA no capitulo GARANTIA E
ASSISTENCIA TECNICA, acrescidas de:

* Perderdo a garantia, os produtos submetidos ao mau uso, os que nao receberam as
manutencdes preventivas necessarias e aqueles que nao receberam os cuidados de uso
recomendados por este manual.




SISTEMA DE PROTEGCAO CONTRA DESCARGAS ATMOSFERICAS

DESCRIGCAO

O sistema de protegdo contra descargas atmosféricas (SPDA) utilizado foi tipo GAIOLA DE
FARADAY. O sistema instalado, conforme Norma, nao pode assegurar a protegao absoluta de
uma estrutura, de pessoas e bens. Entretanto, reduz significativamente os riscos de danos na
estrutura da edificagdo devido as descargas atmosféricas.

Foi utilizado cabo de cobre nu #35mm? para a malha captora, sendo executada em torno
do perimetro da cobertura os Cabos de cobre nu 16mm? para interligacdo das estrutura dos
equipamentos. A fixacdo da malha sobre a telha/platibanda foi feita com presilhas metalicas. As
descidas foram instaladas em rebars nos pilares da edificagdo e a malha de aterramento com o
condutor de aterramento #80mm? / #50mm? vergalhdo de ago que passa horizontalmente pelo
cintamento, é interligado as descidas dos pilares e a fundagéo.

A equalizagéo do potencial é feito por placa de cobre com isolador epdxi 600V e conectores de
pressao com 8 terminais, que estao locados conforme o projeto. Foi efetuada no edificio uma
ligacéo equipotencial integrada por meio de cabo de aterramento, composta de equipotencializagao
do sistema elétrico.

O sistema SPDA nao tem a finalidade de proteger aparelhos elétricos e eletrénicos, recomenda-
se o0 uso de dispositivos DPS (Dispositivos de Protegéo contra Surtos) dimensionados para cada
equipamento.

CUIDADOS DE USO

+ Todas as construgbes acrescentadas a estrutura posteriormente a instalagao original tais
como antenas e coberturas, deverao ser conectadas ao sistema ou o mesmo devera ser
ampliado mediante consulta a um profissional habilitado.

+ Jamais se aproximar dos elementos que compde o sistema e das areas onde estdo instalados
em momentos que antecedam chuvas ou nos periodos que elas estiverem ocorrendo.

* N&o apoie escadas no sistema SPDA, pois 0 mesmo nao suporta cargas, podendo causar
acidentes.

MANUTENGAO PREVENTIVA
» Inspecao visual do sistema deve ser efetuada anualmente, (registrando-se esta inspecao);

* Inspecgdes completas conforme normas devem ser efetuadas periodicamente, para estruturas
comerciais;

* Quando for constatado que o SPDA foi atingido por uma descarga atmosférica;
* As inspecdes devem ser feitas por profissional habilitado que deve:

 Verificar todos os componentes se estdo em bom estado, conexdes e fixagdes deverao estar
firmes e livres de corroséo;

» Verificar se o valor da resisténcia de aterramento continua compativel com as condi¢des do
subsistema de aterramento e com a resistividade do solo.

DOCUMENTAGAO TECNICA

Deve ser mantido no local, ou em poder dos responsaveis pela manutencao do SPDA, atestado
de medigdo executado pelo Campus com o registro de valores medidos de resisténcia de
aterramento a ser utilizado nas inspegdes, qualquer modificagdo ou reparos no SPDA e novos
projetos se houver. O atestado deve ser renovado pelo Campus a cada ano.



PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item PERDA DE GARANTIA no capitulo GARANTIA E
ASSISTENCIA TECNICA, acrescidas de:

» Caso sejam realizadas mudangas em suas caracteristicas originais;
» Caso nao sejam feitas as inspegoes;

* Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou nao forem feitas as manutencgdes preventivas
necessarias;

» Se forem alteradas as caracteristicas originais das instala¢des.




CFTV - CIRCUITO FECHADO DE TELEVISAO

DESCRIGCAO

Componente do sistema de seguranga, para vigilancia, monitoramento e acompanhamento de
ocorréncias em determinados locais das areas comuns, mas que de modo isolado ndo garante a
seguranga patrimonial do Bloco Q.
O projeto teve como base a ampliagao do sistema de monitoramento do IF Sudeste MG, com
aumento de 30 pontos de cameras. Foram instalados novos equipamentos nos pontos definidos
em projeto, bem como foi fornecida e instalada toda a infraestrutura necessaria para interligacao
dos novos dispositivos ao sistema existente.
O sistema de cameras é composto de gravadores digitais de videos (DVRs) conectados aos
switchs dos racks de cada bloco, conforme projeto. Cada DVR estara conectado as cameras
via cabo UTP CAT 6. Os DVRs efetuam as gravagoes de video em seus HDs por um periodo
de aproximadamente até 30 dias, considerando-se a compressao de video. Apds esse periodo
as imagens sao substituidas por novas gravagoes.
Todas as imagens podem ser acessadas remotamente via software de gerenciamento instalado
em dispositivos especificos, permitindo monitoramento em tempo real e acesso as gravagoes.
As cémeras sao devidamente ajustadas em HD ou Full HD dependendo da area em foco de
monitoramento, permitindo maior ampliagdo do tempo de gravagéo para imagens em HD, e
maior detalhamento da imagem para monitoramentos em Full HD.
Os principais equipamentos instalados s&o:
+ Cameras

e Camera VLP 1230 B G4 Full HD 1080p com lente 3,6mm IP Bullet Resistente a chuva

IP67 IR de 30m.

» Gravadores Digitais de Video

* NVR 16 canais - referéncia 3316 P k4
+ HD

* HD SATA 3 - referéncia: Purple WD100PURZ

CUIDADOS DE USO

* No caso de ampliagao do sistema, nao utilizar varios equipamentos em um mesmo circuito
(benjamins, etc.);

» Manter os equipamentos limpos e desimpedidos no campo de captagédo de imagens;

» Evitar queda, superaquecimento, contato com umidade e manuseio inadequado dos
equipamentos;

» Seguir as recomendacgdes do fabricante;

» Atender legislacao vigente com relagdo ao uso e a conservagao de imagens captadas pelo
sistema.

PERDA DE GARANTIA

Todas as condigbes descritas no item PERDA DE GARANTIA no capitulo GARANTIA E
ASSISTENCIA TECNICA, acrescidas de:

+ Em caso de acidentes, uso inapropriado ou abusivo dos equipamentos e reparos efetuados
por pessoas ou empresas nao especializadas;

» Alteragbes no sistema, infraestrutura, posicionamento e equipamentos originalmente
instalados;

» Em caso do nao atendimento as especificagbes do manual do fabricante dos equipamentos;



» Se for evidenciada sobrecarga nos circuitos devido a ligacdo de varios equipamentos no
mesmo circuito;

» Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengao necessaria. Se ndo
forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengéo necessaria.




CABEAMENTO ESTRUTURADO

DESCRIGCAO

Este sistema visa suprir o edificio com rede de comunicagdes de voz e dados através de
cabeamento estruturado. A tecnologia de rede empregada garante largura de banda suficiente
para suportar alta velocidade de trafego, facilitando a necessidade de expansao da rede, tendo
como objetivo permitir a conexao interna e externa de todas as redes de comunicagbes de voz
e dados.

A solucado apresentada possibilita a interligacdo de redes locais e telefonia em todas as areas
internas, ou seja:
* redes internas metalicas (secundarias) com comprimento de até 90 metros | cabos F/UTP
(categoria 6) com capacidade de 1 Gbps (giga bits por segundo).
» cabo interno metalico de voz do tipo CI-50-50
» cabo externo metalico de voz do tipo CTP-APL-SN
+ cabo Optico 50/125 Mm 4fo Ut Om4 Prysmian

O projeto de cabeamento estruturado, baseia-se em um Rack R1 de 44U instalado em uma sala
exclusiva para o mesmo. Este rack é responsavel pelo sistema de dados e voz do prédio. O
rack se comunica através de fibra 6pitca e cabo metalico externo com o sistema de cabeamento
estruturado do campus.

OPERAGAO E USO

* Na&o jogar dgua nos pontos de comunicagéao.

* N&o realizar perfuragdes nos locais proximos aos quadros de passagem dos sistemas de
comunicacgao.

* Ao instalarem armarios sobre pontos de telefone e/ou TV a cabo, € necessario que os
fornecedores recortem a madeira para que possa obter acesso a esses pontos, pois no caso
de uma manutengdo o técnico obrigatoriamente devera ter acesso a todos os pontos de
telefone e TV.

PERDA DE GARANTIA

Todas as condigbes descritas no item PERDA DE GARANTIA no capitulo GARANTIA E
ASSISTENCIA TECNICA, acrescidas de:

» Se for feita qualquer mudanca no sistema de comunicagdo que altere suas caracteristicas
originais.

+ Se forrealizado deslocamento dos pontos de interfone, telefone e/ou TV.
» Se forem retirados os arames guias das tubula¢des secas, sem passagem de cabos.

* Produtos submetidos ao mau uso, os que nao receberam as manutengdes preventivas
necessarias e aqueles que nao receberam os cuidados de uso recomendados por este manual.

+ Se for executado reforma ou descaracterizagao dos sistemas por empresas néo credenciadas junto
ao fabricante dos equipamentos e caso nao sejam seguidas as orienta¢gdes do manual do fabricante.

» Danos causados por intempéries, tais como, chuva, relampagos, cortes e / ou picos de energia,
que ocasionem danos no aparelho ou no sistema.




FORRO DE GESSO EM PLACA E FORRO DE GESSO ACARTONADO

DESCRIGCAO

O forro de gesso, também conhecido como forro falso ou forro rebaixado é composto de placas
de gesso 60cm x 60cm e em gesso acartonado espessura 12,5mm, conforme o0 ambiente.

O sistema de forro de gesso acartonado aramado é formado pela justaposicdo de chapas de
gesso para Drywall unidas por meio de jungdes H e suspenso por arame de ago galvanizado.
A estruturacdo é completada com nervuras de chapas de gesso. O perimetro do forro aramado
pode ser estanque ou dilatado.

Cabe salientar que estes forros sao chamados de “falsos”, ou seja, rebaixados, para a passagem
de tubulagbdes entre o forro e a estrutura de concreto ou para fins decorativos

OPERAGAO E USO

» Para evitar que se quebrem, ndo provocar qualquer tipo de impacto direto sobre os mesmos.
Do mesmo modo, deve ser evitada a colocagéo de ganchos ou suportes para pendurar vasos
ou outros tipos de objetos. Pela sua espessura, os forros ndo possuem resisténcia suficiente
para suportar esse tipo de peso.

+ Sugerimos que antes de fixar pendentes sob o forro, consultem o departamento técnico da
empresa instaladora do forro.

» Os forros de gesso sao pintados com tinta acrilica e sédo sensiveis a agua, podendo ocorrer
manchas no teto devido a condensacao de agua. Nestes casos recomenda-se uma nova
pintura com latex nos forros de gesso.

» Cuidado com agua no gesso, além de fungos e bolor, 0 gesso com presenga constante de
agua se deteriora.

MANUTENGAO

» Recomenda-se uma nova pintura com tinta acrilica nos forros de gesso, a cada 12 meses
aproximadamente.

PERDA DE GARANTIA

Todas as condigbes descritas no item PERDA DE GARANTIA no capitulo GARANTIA E
ASSISTENCIA TECNICA, acrescidas de:

* Impactos que ocasionem danos nas chapas do forro.

+ Se mantiver ambiente sem ventilagao, conforme cuidados de uso, o que podera ocasionar,
entre outros problemas, o surgimento de fungo ou bolor.

» Danos causados por furos ou aberturas de vaos intencionais para instalagao em geral.




REVESTIMENTOS DE CERAMICA, PORCELANATO E REJUNTES

DESCRIGAO

Revestimento habitualmente utilizado em areas molhaveis ou molhadas, que protege as
superficies, além de sua fungao decorativa.

Os revestimentos dos pisos dos sanitarios sdo de ceramicas vitrificadas dimensao de 58x58cm
modelo Gotejado cinza, PEI 5, fabricante Marmogres

Os revestimentos das paredes dos sanitarios sdo azulejo branco brilhante retificados na
dimensé&o 32 x 60cm modelo Artico, fabricante Incesa

OPERAGAO E USO
+ Paralimpeza de pisos ceramicos e azulejos, utilize um pano umido e utilize sab&o neutro.
* Nunca jogue 4gua diretamente sobre pisos e azulejos.

» Nunca utilize materiais abrasivos, detergentes agressivos, acidos, soda caustica, saponaceos,
cloro puro ou similares.

» Nao utilize vassoura de piagava nem para varrer nem para esfregar as pecas.

MANUTENGAO

» Verifique semestralmente o rejuntamento, para evitar eventuais infiliragdes.

PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢bes descritas no item PERDA DE GARANTIA no capitulo GARANTIA E
ASSISTENCIA TECNICA, acrescidas de:

» Utilizagao de equipamentos, produtos ou uso do revestimento em desacordo com os
especificados acima.

* Impacto que ocasione danos no revestimento.

» Danos causados por furos para instalagao de pegas em geral.

* Uso de maquinas de alta pressao nas superficies.




GRANITOS

DESCRIGCAO

Utilizadas em revestimento de bancadas e divisorias de box de sanitarios, além de serem um
elemento decorativo podem evitar a passagem de agua, presenca de umidade e diminuir a
propagagao do som.

As pedras sao extraidas de jazidas naturais e podem ou nao receber um acabamento.
Caracteristicas como a dureza, dependerao do tipo de cada pedra. As diferengas de tonalidade
e desenho também sdo caracteristicas destes tipos de revestimentos.

As pecgas podem ser assentadas sobre argamassa ou com aplicacéo de cimento colante e foram
utilizadas nas bancadas (tampos de pia e lavatério), soleiras e pingadeiras, sendo para todas as
pecas sdo na cor cinza andorinha com espessura de 3cm.

OPERAGAO E USO

* Nunca suba ou se apoie nos tampos e bancadas de marmore ou granito, pois elas podem se
soltar ou quebrar causando ferimentos graves.

* Nao devem ser retirados elementos de apoio tais como, mao francesa, podendo sua falta
ocasionar quebra ou queda da pega ou bancada.

* Nos procedimentos de limpeza diario de materiais polidos, sempre procurar remover primeiro
0 po6 ou particulas sdélidas com um pano macio ou escova de pelo nos tampos de pias e
balcdes. Recomendamos utilizar detergente neutro.

* Nunca tentar remover manchas com produtos genéricos de limpeza ou com solugbes caseiras.
Sempre que houver algum problema procurar consultar empresas especializadas, pois muitas
vezes a aplicagédo de produtos inadequados em manchas podem, além de danificar a pedra,
tornar as manchas permanentes.

+ Evitar bater com pecgas pontiagudas.

» Para arecolocagao de pecas, atentar para o uso correto do cimento colante para cada tipo de
pedra (ex.: para marmores e granitos claros — cimento cola branco, para granitos escuros —
cimento cola especifico, etc).

» A calafetagdo em volta das pecas de metal e lougas (ex.: valvula de lavatério) deve ser feita
com mastique ou massa de calafetagdo, ndo utilizar massa de vidro a fim de evitar manchas.

MANUTENGAO
* Inspecionar e completar o rejuntamento a cada ano, ou quando aparecer alguma falha.

* Em areas muito umidas como banheiros, deixar sempre o ambiente ventilado para evitar
o aparecimento de fungos ou bolor e sempre utilizar produtos de limpeza especificos para
pedras que evitam a proliferagdo destes agentes.

» No caso de pegas polidas (ex.: bancadas de granito), € recomendavel um enceramento mensal
com cera especifica para proteger a pedra de agentes agressivos.

PERDA DE GARANTIA

Todas as condigdes descritas no item PERDA DE GARANTIA no capitulo GARANTIA E
ASSISTENCIA TECNICA.



PISO GRANILITE

DESCRIGAO

Piso monolitico em granilite com espessura de 10mm, juntas de dilatacédo plastica, cor cinza
claro. A dimenséo entre juntas é de 1,5cm.

O granilite € uma técnica de revestimento polido de alta resisténcia que envolve a combinagéo
de uma base cimenticia com granulos de pedras naturais. Consiste em criar uma mistura de
cimento, agua, a qual sdo adicionados pedacos irregulares de pedras como, granito, quartzo,
entre outros

MANUTENGAO

» Para manutengéo piso granilite € preciso tomar alguns cuidados diarios como usar vassoura
e sabao neutro, em hipdtese alguma produtos abrasivos esses por sua vez podem danificar a
argamassa que é composta por cimento.

» Para uma limpeza mais pesada o ideal é chamar profissionais capacitados para realizar uma
manutengdo piso granilite correta ndo alterando assim as propriedades caracteristicas da
pedra

PERDA DE GARANTIA

Todas as condigbes descritas no item PERDA DE GARANTIA no capitulo GARANTIA E
ASSISTENCIA TECNICA.




PORTAS E JANELAS DE ALUMINIO

DESCRIGAO

As portas e janelas do empreendimento, também conhecidos como caixilhos ou ainda esquadrias
de aluminio, foram produzidos com perfis de aluminio de varias dimensdes e bitolas.

Os perfis usados nas esquadrias sio suficientemente resistentes para suportar a agdo do vento e
outros esforgos ordinarios. Nao empenam nem apresentam defeitos de superficie ou diferengas
de espessura, atendendo as exigéncias estéticas do projeto.

OPERAGAO E USO

» Evitar fechamentos abruptos das esquadrias.

* As esquadrias devem correr suavemente, ndo devendo ser forgadas.

* As ferragens devem ser manuseadas com cuidado, evitando aplicagao de for¢ca excessiva.

» Recomenda-se manter as portas permanentemente fechadas, evitando danos decorrentes de
impacto.

* A limpeza das esquadrias e de seus componentes deve ser realizada com pano levemente
umedecido. Todo e qualquer excesso deve ser retirado com pano seco. Em hipétese alguma
deveréao ser usados materiais abrasivos, como esponjas de ago, saponaceos, entre outros.

* As janelas e portas de correr exigem que seus trilhos inferiores sejam frequentemente limpos,
evitando-se o acumulo de sujeira.

» Deve-se manter os drenos (orificios) dos trilhos inferiores sempre bem limpos e desobstruidos,
principalmente na época de chuvas mais intensas, pois esta € a causa principal de problemas
de infiltracdo.

» Evitar o uso de material cortante ou perfurante na limpeza de arestas ou cantos, para garantir
o perfeito funcionamento dos seus componentes.

» As esquadrias ndo foram dimensionadas para receber aparelhos esportivos ou equipamentos
que causem esforgos adicionais.

 Evitar a colocagédo ou fixacado de objetos nas esquadrias.

* Na&o use produtos acidos ou alcalinos (verifique a embalagem do produto), sua aplicagao
podera causar manchas na anodizagéo ou pintura, tornando o acabamento opaco.

» Na&o utilize vaselina, removedor, thinner ou qualquer outro produto derivado do petréleo, pois
ressecam plasticos ou borrachas, fazendo com que percam sua funcéo de vedacgao.

» Nao utilize jato de agua de alta pressao para lavagem das fachadas. A forga do jato pode
arrancar as partes calafetadas com silicone ou qualquer outro material vedante.

* Nao remova as borrachas ou massas de vedagao.

» Caso ocorram respingos de cimento, gesso, acido ou tinta, remova-os imediatamente com um
pano umedecido com detergente neutro a 5% e logo apds passe uma flanela seca.

» Reaperte com chave de fenda todos os parafusos aparentes dos fechos, fechaduras ou
puxadores e roldanas responsaveis pela folga do caixilho de correr junto ao trilho, sempre que
necessario.



» Verifique a cada ano, ou sempre que necessario, a necessidade de regular o freio. Para isso,
abra a janela até um ponto intermediario (x 30°), no qual ela deve permanecer parada e
oferecer certa resisténcia a movimento esponténeo. Se necessaria a regulagem devera ser
feita somente por empresa especializada, para ndo colocar em risco a seguranga do usuario
e de terceiros.

» Verifique a vedacéo e fixagao dos vidros a cada ano.

MANUTENGCAO

» Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalentes.

» Servicos de manutencdo corretiva nas esquadrias devem ser executados por empresas
especializadas, pois quando nado executados de forma adequada, a estanqueidade da
esquadria podera ser comprometida, gerando infiltragdes de agua na parede.

* As esquadrias sdo fabricadas com utilizacdo de acessorios articulaveis (bragos, fechos e
dobradicas) e deslizantes (roldanas e rolamentos) de nylon, que nao exigem qualquer tipo de
lubrificagdo, uma vez que suas partes moveis, eixos e pinos sdo envolvidos por uma camada
deste material especial, autolubrificante, de grande resisténcia ao atrito e as intempéries.

PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item PERDA DE GARANTIA no capitulo GARANTIA E
ASSISTENCIA TECNICA, acrescidas de:

+ Se forem feitas instalagdes de cortinas ou quaisquer equipamentos, tais como: persianas, ar
condicionado, molas, etc., diretamente na estrutura das esquadrias ou que com elas possam
interferir.

+ Se for feita qualquer mudanga na esquadria, na sua forma de instalagdo e na modificagao de
seu acabamento (especialmente pintura), que altere suas caracteristicas originais.

» Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengao preventiva necessaria.




VIDROS

DESCRIGCAO

Sistema de vedagdo com vidros é utilizado em esquadrias, divisérias ou painéis internos e
externos, forros, coberturas, parapeitos, fachadas etc, com a finalidade de proteger os ambientes
de intempéries, permitindo, ao mesmo tempo, a passagem de luz.

O empreendimento possui vidros de diversos modelos e padrdes com medidas tecnicamente
compativeis com os vaos e utilizagao.

OPERAGAO E USO

* Os vidros possuem espessuras compativeis com a resisténcia necessaria para seu uso
natural. Evite qualquer tipo de batida ou pancada na sua superficie ou nas esquadrias que as
suportam.

» N&o abrir janelas ou portas empurrando a parte de vidro. Utilizar os puxadores e fechos.

MANUTENGCAO
* Anualmente verificar a vedagao e fixagdo dos vidros.

* A limpeza de vidros deve ser feita periodicamente utilizando-se agua limpa e os produtos
apropriados disponiveis no mercado, desde que os mesmos ndo sejam alcalinos e nao
contenham substancias abrasivas ou corrosivas. Utilizar somente pano ou esponja macia.

 Em casos de quebra ou trinca dos vidros, providenciar imediatamente a troca, para evitar
acidentes.

» Os vidros substituidos devem possuir as mesmas caracteristicas técnicas dos originais, ou
seja, mesmo padréo, tipo, espessura, cor, dimensao, etc..

PERDA DE GARANTIA

Todas as condigbes descritas no item PERDA DE GARANTIA no capitulo GARANTIA E
ASSISTENCIA TECNICA, acrescidas de:

» Se nao forem utilizados para a finalidade estipulada.
» Se forem realizadas mudancgas que alterem suas caracteristicas originais.

» Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengao preventiva necessaria.

» Se forem alteradas as caracteristicas originais das instalagdes.




PORTAS DE MADEIRA, FECHADURAS E DOBRADICAS

DESCRIGAO

As portas sdo do tipo prancheta, acabamento em pintura esmalte sintético fosco, marrom
conhaque marca Coralite. Os batentes sdo em angelim pedra com acabamento em pintura
esmalte sintético fosco marrom conhaque Coralite, fixados com argamassa com grelha de
alumino na parte inferior da porta para ventilagao, com fechaduras tipo externa com macaneta
tipo L.

OPERAGAO E USO
» Evite bater as portas.
» Evite furar e fixar objetos nas portas.

» As portas e ferragens nao estdo dimensionadas para receber equipamentos que provoquem
esforgos adicionais.

* Na&o utilize maganetas como apoio ou cabide.

MANUTENGAO

» Para a limpeza das fechaduras e ferragens, use uma flanela umida, evitando qualquer tipo de
produto abrasivo. Nunca utilize esponja de ago ou similares.

* Para a limpeza das portas pintadas utilize uma flanela seca, ou quando necessitar de uma
limpeza mais profunda, use apenas um pano branco com sab&o neutro, ndo esfregue apenas
uma regiao da porta, mas limpe ela toda por igual; feito isso, retire o produto com um pano
branco umedecido em agua limpa. Nunca utilize ndo produtos a base de amoniaco ou acidos.

* Na&o executar a limpeza de pisos e paredes cerdmicos com agua em abundancia sob o risco
de causar infiltragbes e/ou danos aos batentes, guarni¢des e a folha da porta.

* Lubrifique periodicamente as dobradicas com uma pequena quantidade de pé de grafite,
nunca utilize lubrificantes 6leos ou graxos.

PERDA DE GARANTIA

Todas as condigbes descritas no item PERDA DE GARANTIA no capitulo GARANTIA E
ASSISTENCIA TECNICA, acrescidas de:

» Seforem instaladas cortinas, persianas, ar condicionado ou qualquer aparelho diretamente na
estrutura das esquadrias.

» Se for feita mudanga na instalagdo, acabamento (especialmente pintura), entre outras
modificagbes na esquadria, que altere suas caracteristicas originais.

» Se for feito corte do encabegamento (reforgo da folha) da porta.




JARDINS

DESCRIGAO

Séo as areas externas destinadas ao cultivo de grama esmeralda em canteiros com arvores
ornamentais da especie Manaca.

CUIDADOS DE USO

* Nao transitar sobre os jardins, a ndo ser durante sua manutencao.

MANUTENGAO PREVENTIVA

* Regar diariamente no verao e em dias alternados no inverno (preferencialmente no inicio da
manha ou no final da tarde), molhando inclusive as folhas.

» Eliminar ervas daninhas e pragas e substituir espécies mortas ou doentes a cada més.

» Cortar a grama aproximadamente 8 (oito) vezes ao ano ou sempre que a altura atingir 5 cm.
» Afofar a terra a cada més.

» Adubar a cada 2 (dois) meses.

* Incorporar matéria organica nos meses de janeiro e agosto.

PERDA DE GARANTIA

Todas as condigbes descritas no item PERDA DE GARANTIA no capitulo GARANTIA E
ASSISTENCIA TECNICA.




FACHADA

DESCRIGAO

A fachada tem acabamento com textura rolada de efeito rustico que € um revestimento acrilico,
que possui estanqueidade, capacidade de absorver micro fissuras e com grande aderéncia ao
substrato e com resisténcia a variagdo de temperatura e de umidade evitando mofo, da marca
Dacar.

Foi aplicada tinta acrilica na cor branca sobre a textura rolada.

ATENCAO
A construtora ndo se responsabiliza por eventuais furagdes nas fachadas que

venham a causar infiltragdes e/ou carbonatacdes de materiais a base de cimento.

MANUTENGCAO PREVENTIVA

1) Limpeza - realizar a cada 2/3 anos:
» Alimpeza deve ser feita com vassoura e detergente neutro;

» Para hidrolavagem, utilize maquina de presséo (tipo Wap) com detergente neutro diluido em
agua;

» Deixe a solugao agir por 15 a 20 minutos. Depois, remova a espuma e oleosidade decorrentes
com agua limpa através de hidrojato de pressao ou mangueira;

» Evite tragdo mecéanica, agentes quimicos ou corrosivos, solventes ou similares;
2) Repintura - realizar a cada 3 anos:

3) Geral:

» Durante a limpeza externa, as esquadrias devem ser protegidas;

* Para manutengdo das fachadas é necessario uso de andaimes fachadeiro ou andaime
suspenso.

PERDA DE GARANTIA

Todas as condigbes descritas no item PERDA DE GARANTIA no capitulo GARANTIA E
ASSISTENCIA TECNICA, acrescidas de:

* Manchas por utilizagao de produtos quimicos.
* Quebra ou lascamento por impacto ou pela ndo observancia dos cuidados durante o uso.

» Riscos causados por transporte de materiais ou objetos.

* Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao forem feitas as manutengdes preventivas
necessarias.




PINTURAS INTERNAS

ESCRIGCAO

As pinturas internas das paredes e tetos tem acabamento com Massa Corrida PVA da marca
Dacar e com pintura em tinta acrilica na cor Branco Neve da marca Dacar. O barrado das
paredes de 1,50m de altura tem o acabamento em tinta esmalte na cor Gelo da marca Dacar.
As portas de madeira tem acabamento com tinta esmalte fosco cor Marrom Conhaque da
marca Coralit e as ferragens das estruturas metalicas, guarda corpo e corrimdos tem o
acabamento com tinta esmalte fosco na cor Grafite da marca Coralit.

MANUTENGAO PREVENTIVA

1) Limpeza -
» Alimpeza dos barrados das paredes deve ser feita com pano umido com detergente neutro;
+ Evite tracdo mecanica, agentes quimicos ou corrosivos, solventes ou similares;

2) Repintura de paredes e tetos deve ser realizado a cada 2/3 anos:

PERDA DE GARANTIA

Todas as condigbes descritas no item PERDA DE GARANTIA no capitulo GARANTIA E
ASSISTENCIA TECNICA, acrescidas de:

* Manchas por utilizagao de produtos quimicos.
* Quebra ou lascamento por impacto ou pela ndo observancia dos cuidados durante o uso.

* Riscos causados por transporte de materiais ou objetos.

» Se nao forem tomados os cuidados de uso ou ndo forem feitas as manutencdes preventivas
necessarias.




6. FORNECEDORES E PRESTADORES DE
SERVICO

CONSTRUCAO

M Trindade Construtora Ltda.

Rua Cristovam Molinari, 12 | Juiz de Fora - MG
Telefone: (32) 3257-9525
www.mtrindadeconstrutora.com.br

PROJETOS TECNICOS

ARQUITETURA, FUNDACAO E ESTRUTURA
Projeta Engenharia
Telefone: (31) 3347-1188/(31) 3347-7079/(31) 3571-1920

INSTALACOES ELETRICAS, HIDRAULICAS E TELECOM
Projeta Engenharia
Telefone: (31) 3347-1188/(31) 3347-7079/(31) 3571-1920

CLIMATIZACAO, RENOVAGCAO DE AR E ELEVADOR
Lucas Amaral Barbosa, eng.
Telefone: (32) 3257-4140

MONITORAMENTO (CAMERAS)
Igor Alexandre Zanelli Rocha, eng.

MANUAL DE USO E MANUTENGAO PREDIAL

RPZ Engenharia
Telefone: (11) 98485-9885

INSTALACOES E SERVICOS PRINCIPAIS

SERVICO

FORNECEDOR

TELEFONE

E-MAIL

ELEVADORES

Atlas Schindler

0800 055 1918

glaucio.augusto@schindler.com

ESQUADRIAS DE
ALUMINIO E GUARDA
CORPOS

WLJ Serralheria e Ferragens
Ltda.

(32)98883-5265

serralheriajeps@hotmail.com

FECHADURA E
DOBRADICAS

Ferragens Crisol Ltda.

(32) 3236-7972

ferragenscrisolltda@hotmail.com

FORROS E PAREDES
DE GESSO

Knauf do Brasil

(21) 2195-1161

vendas@knauf.com

BOMBA CENTRIFUGA
RECALQUE

Dancor S.A. Industria

(21) 3408-9292

vendas@dancor.com.br

BOMBAE SISTEMA DE
INCENDIO

Ponto do Incéndio

(31) 99868-3320

frederico@pontodoincendio.com.br

LOUCAS E METAIS

ABC da Construgdo S.A.

(32) 99141-0087

vendaexterna@abcdaconstrucao.
com.br

ESTRUTURA
METALICAS

WLJ Serralheria e Ferragens
Ltda.

(32) 98883-5265

serralheriajeps@hotmail.com




SERVICO

FORNECEDOR

TELEFONE

PISO GRANILITE

Stalbanc Pisos Industriais

(32) 99987-1697

MONITORAMENTO

SISTEMA CAMERAS E

Telp Servigos Equipamentos e
Seguranca Elétrica

(32) 99967-0628

francisco.telp@hotmail.com

GRANITO - BANCADAS

E DIVISORIAS Marmoraria Paulista (32) 99838 0585 mpaulistajf@gmail.com
TELHAS GALVANIZA- Acotel Industria e Comércio .
DAS TRAPEZOIDAL Lida. (32) 3690-1717 karina@acotel.com.br

CABOS ELETRICOS

AMP Industria e Comércio de
Condutores Ltda.

(31) 3333-9454

comarjf@gmail.com

CABOS
ESTRUTURADOS

Universo Elétrico Ltda.

(31) 3071-3232

comarjf@gmail.com

TINTAS E TEXTURAS

Mais Tintas Ltda.

(32) 3215-9586

maistintas.vendas@gmail.com

BARRA DE APOIO

Projinox Industria e Comércio

INOX SANITARIO PNE (11) 2480-3461 projinx@projinox.com.br
ASFALTO E - . ~ pedreirasantamonica@yahoo.com.
IMPRIMACAO Civil Pavimentagdes Ltda. (32) 98862-6280 br
CLIMATIZAGAO Refrigeracédo Dufrio Comércio e . .
SISTEMA VRF Importagdo S.A. (31) 3528-4400 frederico.rosa@dufrio.com.br
CLIMATIZACAO Multistar Industria e Comércio .
RENOVACAO AR Ltda. (11) 3835-6600 raffaely@multivac.com.br
CAIXA D’AGUA MG Fibras e Saneamento (31) 99838-3139 comercial@mgfibras.com
FIBRA OPTICA Instrufiber Instrumentagdo e | - 14) 4386 0362 vendas@instrufiber.com.br
Tecnologia Ltda.
QUADROS - s
ELETRICOS ETL Eletricidade Técnica (31) 2567-9100 vendas4@etlltda.com.br
PORTA DE VIDRO
TEMPERADO, VIDROS Vidragaria Positiva Ltda. (32) 99800-212 positiva.net@hotmail.com
E BOX
SISTEMA VENTILAGAO . .
SANITARIOS PNE Ventisol (48) 2107-9500 sac@ventisol.com.br
INSTALACOES Telp Servigos Equip e Seguran- g . )
ELETRICAS ca Elétrica (32) 99967-0628 francisco.telp@hotmail.com
INSTALACOES . .
HIDRAULICAS M Trindade Construtora (32) 98421-1159 | mtrindadeconstrutora@terra.com.br




7. PROGRAMA DE MANUTENGAO PREVENTIVA

Segundo a NBR 5.462/94 a Manutencado Preventiva é “manutengédo efetuada em intervalos
predeterminados, ou de acordo com critérios prescritivos, destinada a reduzir a probabilidade de
falha ou a degradagao do funcionamento de um item”.

Para que a manutengéao preventiva obtenha os resultados esperados de conservagéao e para que
crie condigdes para o prolongamento da vida util do imével, é necessario apds o recebimento do
prédio, Bloco Q, a implantagdo de um programa de manutengao preventiva onde as atividades
e recursos sao planejados e executados de acordo com as especificidades dos componentes
instalados.

Para um programa de manutengéo eficaz é necessario seguir os preceitos: implantacao de uma
politica de manutengéo, estratégia e checklist de manutengéao.

Os critérios para elaboracdo do Programa de Manutencéo Preventiva devem ser baseados na
norma NBR 5.674 - Manutengéo de EdificacOes e nas informagdes contidas no Manual de Uso
e Manutengao.

Para o Sistema de Climatizacdo e Renovagado de Ar devera ser adotado o PMOC - Plano de
Manutencgdo, Operagdes e Controle, conforme orientagdo da Portaria MG/MS n° 3.523 Ministério
da Saude e Resolugdo ANVISA n° 9.

Lembramos que é de extrema importancia a contratagdo de mao de obra especializadas para
a realizagao de manutencao preventiva a fim de aumentar a vida util de todos os componentes
instalados e evitando a perda de garantia e custos elevados quando houver a necessidade da
manutengao corretiva. As manutengdes tanto preventivas como corretivas deverao ter suas fichas
de registros ou relatérios de manutencao. Reiteramos que a ndo comprovagao das manutengao
podera haver perda total da garantia, levando em consideragéo a garantia do fabricante.

PLANEJAMENTO DA MANUTENGAO PREVENTIVA

Todos os servigos de manutengdo devem ser definidos em periodos de curto, médio e longo
prazos, em consonancia com o programa de manutengéo e de maneira a:

» Coordenar os servigos de manutengao para reduzir a necessidade de sucessivas intervengdes;

* Minimizar a interferéncia dos servigos de manutengao no uso da edificagao e a interferéncia
dos usuarios sobre a execugéo dos servigos de manutengao;

« Otimizar o aproveitamento de recursos humanos, financeiros e equipamentos.

O Planejamento da Gestao das Manutengdes deve abranger a previsao orgcamentaria anual, os meios
de controle de documentos, a reserva de recursos para servicos de manutencéo nao planejada, a
reposi¢cao de equipamentos ou sistemas apds o término de sua vida Util e os servigos especificos. Por
exemplo, quando ha limpeza de fachada, o consumo de agua e energia € maior.

REGISTRO DA REALIZAGAO DA MANUTENGAO

Os registros dos servigos das manutengbes realizadas devem ser organizados de forma a
comprovar a realizagdo das manutengdes, atraves de fichas ou relatério de mantengao auxiliar
auxiliando no controle dos prazos e condi¢cdes de garantias.

Para facilitar a organizagédo e coleta dos dados, sugerimos a utilizagdo do “Livro de Registro
de Manutencdo”, onde estardo indicados os servicos de manutengdo preventiva, corretiva,
alteracdes e reformas realizadas na edificagdo (ver tabelas a seguir).



LISTA DE REGISTROS

NOTA: * Atabela foi extraida integralmente da NBR 5.674 - 2012, a qual pode variar conforme as
caracteristicas do empreendimento.

Gerais

Programa de manutencéo preventiva
Planilha ou lista de verificagdo da execugdo do programa de manutencao preventiva

Relatério de verificagdes das manutengdes corretivas executadas

Atas de assembleias com aprovacgéo do programa de manutencéo

Sistemas eletromecénicos
Relatorio anual de verificagdes dos elevadores (RIA)
Relatério de verificagdes da manutencao dos elevadores

VerificagOes e relatério das instalagdes elétricas
Verificagoes e relatério de medigdo 6hmica

Verificagdes e relatério de manutencao das bombas
Atestado SPDA - Sistema de Protecdo e Descarga Atmosférica

Protecao contra descargas atmosféricas

Verificagdes com registros no livro de
manutencao ou em formularios especificos
ou, dependendo do caso, em relatério de

Automagdo de dados, informatica, voz,
telefonia, video e televisao

Ar condicionado empresa contratada

Circuito fechado de TV

Antena coletiva

Quadro de distribuicéo de circuitos Verificagbescom registros no livro de manutengao

Tomadas, interruptores e pontos de luz

Elevadores
Verificagdes com registros no livro de

manutengao ou em formularios especificos
ou, dependendo do caso, em relatério de
empresa contratada

Exaustao mecanica

Equipamentos em geral

Relacao de equipamentos
Livro de registros das atividades de manutencao
Sistemas de segurancga

Automacéo de portdes
Instalag&o de interfones

Verificagdes com registros no livro de
manutenc¢ao ou em formularios especificos
ou, dependendo do caso, em relatério de

empresa contratada

Sistemas de seguranca especificos Certificado da empresa contratada
Instalagdes hidraulico-prediais e gas

InstalacGes hidraulicas / esgotos / aguas Verificagdes com registros no livro de

pluviais / lougas / metais / bombas manutengdo ou em formularios especificos

ou, dependendo do caso, em relatorios e
certificado da empresa contratada/certificado
e atestado de potabilidade da agua




Atestado de instalacao de gas

VerificagOes de limpeza dos reservatérios com registro no livro de manutengéo

VerificagcOes da limpeza das caixas de gordura, caixas de inspegao/passagem com registro no
livro de manutengéao

Sistemas de combate a fogo ou incéndios

Auto de verificagdo do Corpo de Bombeiros - AVCB (quando obrigatério)

Certificado de recarga de extintores

Atestado de brigada de incéndio

Ficha de inscricdao no cadastro de manutengédo (FICAM) do sistema de seguranga contra
incéndio das edificacdes

Apdlice de seguro de incéndio ou outro sinistro que cause destruigdo (obrigatoria) e outros
opcionais
Certificado de ensaio hidrostatico de extintores

Livro de ocorréncias da central de alarmes

Equipamentos de incéndio
Verificagbes com registros no livro de

manutengado ou em formularios especificos
ou, dependendo do caso, em relatérios, como
certificado de empresa contratada

lluminagao de emergéncia

Revestimentos de paredes / pisos e tetos

Pedras naturais (marmore, granito e outras)

Azulejo / ceramica / pastilha

Paredes e tetos internos revestidos de
argamassa / gesso liso / ou executado com
componentes de gesso acartonado (drywall) Verificagbes com registros no livro de

manutengéo ou em formularios especificos

Paredes externas / fachada

Piso cimentado, piso acabado em concreto,
contrapiso

Rejuntamento e tratamento de juntas

Forros de gesso

Pisos laminados de madeira

Esquadrias

Aluminio
Ferro Verificagdes com registros no livro de

- manutencao ou em formularios especificos
Madeira
Vidros

Lazer
Jardim e . .
Verificagdes com registros no livro de

Playground manutengao ou em formularios especificos
Desratizac&o e desinsetizagéo (convém que os registros incluam referéncias

as condic¢des de higiene)
Pintura e impermeabilizagao

Pintura/ verniz (internamente e/ou externamente)

Verificagdes com registros no livro de
Impermeabilizagdo manutengdo ou em formulérios especificos




VERIFICAGAO DO PROGRAMA DE MANUTENGAO

Verificagdes periddicas do programa de manutengdo sédo fundamentais para a gestdo de um
programa de manutengéo, conforme define a norma ABNT NBR 5.674.

A periodicidade das verificagbes e sua forma de execugdo sao definidas na elaboragdo do
programa de manutengao.

O programa de manutencao deve ser elaborado tdo logo seja entregue aos usuarios e/ou
recebimento provisoério da obra.

As informacgdes contidas no Manual de Uso e Operacéo fornecidos pela construtora e o programa
de manutengéo elaborado auxiliam no processo de elaboragdo das planilhas de verificagdo
(check-list) a serem utilizadas, considerando:

* Um roteiro logico de inspegao e verificagdes das edificagdes;

» Os componentes e equipamentos mais importantes da edificacao;

* Asformas de manifestagao esperadas do desgaste natural da edificagao;
» As solicitagdes e reclamacgodes dos usuarios.

Os relatérios das verificagdes avaliam eventuais perdas de desempenho e classificam os servigos
de manutengao conforme o grau de urgéncia nas seguintes categorias:

» Servigos de urgéncia para imediata atengao;
» Servigos a serem incluidos em um programa de manutengéo.

As planilhas de verificagcdes devem ser elaboradas de acordo com as caracteristicas da obra.

As verificagbes periddicas permitem que os responsaveis pela administragdo do condominio
percebam rapidamente pequenas alteracbes de desempenho de materiais e equipamentos,
viabilizando seu reparo com maior rapidez e menor custo, sem contar a melhoria na qualidade
de vida e seguranca dos moradores e na valorizagao do empreendimento.




TABELA DE MANUTENGAO

Na tabela a seguir constam os principais itens das unidades autbnomas e das areas comuns,
variando com a caracteristica individual de cada empreendimento. Estes itens devem ser
verificados periodicamente pelo administrador e realizada a manutengao preventiva a fim de se
manter a garantia e o bom funcionamento dos sistemas.

PERIODICIDADE |

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

ESQUADRIAS DE MADEIRA

No caso de esquadrias envernizadas, recomenda-se um tratamento com verniz.

A cada 1 ano

Verificar falhas de vedagéo, fixagao das esquadrias,
guarda corpos e reconstituir sua integridade,
onde for necessario.

Efetuar limpeza geral das esquadrias, incluindo os drenos. Reapertar parafusos apa-
rentes e regular freio e lubrificagéo.

Verificar a vedagao e fixagdo dos vidros.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

A cada 2 anos

Nos casos das esquadrias enceradas € aconselhavel o tratamento de todas as
partes.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

Nos casos de esquadrias pintadas, repintar com tinta adequada.

Empresa especializada/
Campus

No caso de esquadrias envernizadas, recomenda-se, além do tratamento anual,
efetuar a raspagem total e reaplicagéo do verniz.

Empresa especializada/
Campus

ESQUADRIAS DE ALUMINIO

Efetuar limpeza geral das esquadrias e seus componentes.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

Revisar silicone nas janelas.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

Reapertar os parafusos aparentes de fechos, fechaduras ou puxadores e roldanas.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

A cada 1 ano ou sempre
que necessario

Verificar nas janelas Maxim-ar a necessidade de regular o freio. Para isso, abrir a janela
até um ponto intermediario (+ 30°), no qual ela deve permanecer parada e oferecer
certa resisténcia a movimento espontaneo. Se necessaria, a regulagem devera ser feita
somente por pessoa especializada, para ndo colocar em risco a seguranga do usuario
e de terceiros.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

A cada 1 ano

Verificar a presenca de fissuras, falhas na vedacao e fixagéo nos caixilhos e reconstituir
sua integridade onde for necessario.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

ESQUADRIAS DE FERRO E ACO

Verificar as esquadrias para identificagdo de pontos de oxidagao e, se necessario,
proceder reparos necessarios.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

Verificar e, se necessario, executar servicos com as mesmas especificagdes da
pintura original.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

A cada 1 ano

Verificar vedacgéo e fixagéo dos vidros.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

VIDROS

Nas unidades que possuam vidros temperados, efetuar inspegao do funcionamento
do sistema de molas e dobradicas e verificar a necessidade de lubrificagdo.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

A cada 1 ano

Verificar o desempenho das vedacgdes e fixagdes dos vidros nos caixilhos.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus




Periodicidade

Atividade

Responsavel

IMPERMEABILIZAGOES

A cada 1 ano

Verificar a integridade e reconstituir os rejuntamentos internos e externos dos pisos, pare-
des, peitoris, soleiras, ralos, pegas sanitarias, bordas de banheiras, chaminés, grelhas de
ventilagéo e de outros elementos.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

Inspecionar a camada drenante do jardim. Caso haja obstrugédo na tubulagado e entu-
pimento dos ralos ou grelhas, efetuar a limpeza.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

Verificar a integridade dos sistemas de impermeabilizagao e reconstituir a protecao
mecanica, sinais de infiltragdo ou falhas da impermeabilizagédo exposta.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

PISOS LAMINADOS

A cada 1 ano

Verificar e, se necessario, refazer a
calafetagéo das juntas.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

CERAMICAS/PORCELANATOS

A cada 1 ano

Verificar e, se necessario, efetuar as manutengdes e manter a estanqueidade do
sistema.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

Verificar sua integridade e reconstituir os rejuntamentos internos e externos dos pisos, pa-
redes, peitoris, soleiras, ralos, pegas sanitarias, bordas de banheiras, chaminés, grelhas
de ventilagao e outros elementos.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

E recomendada a lavagem das paredes externas, por exemplo, terragos ou sacadas,
para retirar o acumulo de sujeira, fuligem, fungos e sua proliferagéo. Utilizar sab&o neutro
paralavagem.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

REJUNTES

A cada 1 ano

Verificar sua integridade e reconstituir os rejuntamentos internos e externos dos pisos,
paredes, peitoris, soleiras, ralos, pegas sanitarias, bordas de banheiras, chaminés,
grelhas de ventilagdo e outros elementos, onde houver.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

PINTURA

A cada 2 anos

Revisar a pintura das areas secas e, se necessario, repinta-las, evitando assim o
envelhecimento, a perda de brilho, o descascamento e eventuais fissuras.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

Repintar paredes e tetos das areas secas.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

As areas externas devem ter sua pintura revisada e, se necessario, repintada, evi-
tando assim o envelhecimento, a perda de brilho, o descascamento e que eventuais
fissuras possam causar infiltragdes.

Equipe de manuten-
¢ao local/Empresa
capacitada

FORRO DE GESSO

A cada 1 ano

Repintar os forros dos banheiros e areas Umidas.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

Verificar a calafetagéo e fixagédo de
rufos, para-raios, antenas, esquadrias,
elementos decorativos etc..

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

A cada 2 anos

Revisar a pintura das areas secas e, se necessario,
repinta-las evitando o envelhecimento, a perda de brilho,
o descascamento e eventuais fissuras.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

Repintar paredes e tetos das areas secas.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus




Periodicidade

Atividade

Responsavel

A cada 1 ano

INSTALAGOES HIDRAULICAS, LOUCAS E METAIS SANITARIOS

Verificar mecanismos internos da caixa acoplada.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

Verificar as estanqueidade dos registros de gaveta.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

Limpar e verificar a regulagem dos mecanismos de descarga.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

Limpar os aeradores (bicos removiveis) das torneiras.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

Abrir e fechar completamente os registros para evitar emperramentos, e manté-los
em condigées de manobra.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

Verificar a estanqueidade da valvula de descarga,
torneira automatica e torneira eletrénica.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

Verificar as tubulagdes de agua potavel para detectar obstrucdes, perda de estanquei-
dade e sua fixagao e recuperar sua integridade onde necessario.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

Verificar se € necessario substituir os vedantes (courinhos) das torneiras, misturado-
res e registros de presséo para garantir a vedagéo e evitar vazamentos.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

Verificar o funcionamento do sistema de aquecimento individual e efetuar limpeza e regu-
lagem, conforme legislagéo vigente.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

Verificar a integridade e reconstituir os rejuntamentos internos e externos dos ralos,
pegas sanitarias, e outros
elementos, onde houver.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

INSTALAGOES ELETRICAS

A cada 1 ano

Rever o estado de isolamento das emendas de fios e, no caso de problemas, provi-
denciar as corregdes.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

Verificar e, se necessario, reapertar as conexdes do quadro de distribuigao.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

Verificar o estado dos contatos elétricos. Caso possua desgaste, substitua as pecas
(tomadas, interruptores e ponto de luz e outros).

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

A cada 2 anos

Reapertar todas as conexdes (tomadas, interruptores e ponto de luz e outros).

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

AR CONDICIONADO

Ligar o sistema.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

Realizar limpeza dos componentes e filtros, mesmo em periodo de néo utilizagao.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

Realizar a manutengéo dos ventiladores e do gerador (quando houver) que compdem
os sistemas de exaustao.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus

Verificar todos os componentes do sistema e, caso detecte-se qualquer anomalia,
providenciar os reparos necessarios.

Empresa capacitada/
Empresa especializada/
Campus




8. ELABORAGCAO, ENTREGA E ATUALIZAGCAO
DESTE MANUAL

A elaboracdo deste manual é de responsabilidade do Arquiteto Claudio Reis Nascimento —
CAU A263818-9 — RRT 13958727, entregue ao Instituto Federal de Educacao de Ciéncias e
Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais pela M Trindade Construtora Ltda.. Este manual
contempla as caracteristicas técnicas da edificacdo, procedimentos recomendados e
obrigatérios para conservagao, uso e manuten¢cdo do conjunto, bem como operagao dos
equipamentos, obrigagdes no tocante a realizacdo de manutencéo e conservagao e condi¢des
de utilizagdo da edificagdo, prevenir a ocorréncia de falha ou acidentes decorrentes de uso
inadequado e contribuigbes para que a edificagao atinja a vida util do projeto, além de orientar a
elaboracdo do sistema de gestdo de manutencdo do empreendimento. Fazem parte deste
manual, uma sugestdo de modelo de programa de manutengdo preventiva e sugestao de
modelo de lista de verificagdo do programa de manutenc¢éo, elaborados de acordo com a
norma ABNT NBR 5.674 e conforme determina a norma ABNT NBR 14.037.

O Instituto Federal de Educacado de Ciéncias e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais deve
obrigatoriamente providenciar a atualizacdo do conteudo deste manual, quando realizadas
modificagdes no prédio do Bloco Q, em relagcdo ao originalmente entregue pela construtora e
documentado neste manual.

As atualizagdes deste manual devem:
* Incluir a reviséo e corregao de todas as descrigdes técnicas e projetos da edificagao;
* Incluir a revisdo do manual e controle de distribuigédo, evitando-se o uso de copias obsoletas;

» Pode ser feita na forma de encartes que documentem a revisado de partes isoladas, identificando
no corpo do manual, os itens revisados, ou na forma de uma nova estrutura, dependendo da
intensidade das modificagcbes realizadas na edificagao;

» Ser realizada por empresa especializada ou profissional habilitado, conforme especifica a
norma ABNT NBR 14.037;

* Recomendamos que as versdes desatualizadas do manual sejam claramente identificadas
como fora de utilizagdo, devendo, porém, ser arquivada uma via, que servira como fonte de
informagdes sobre a memoria técnica do edificio.

Assinado de forma digital por
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Registro de Responsabilidade Técnica - RRT

1. RESPONSAVEL TECNICO

Nome Civil/Social: CLAUDIO REIS DO NASCIMENTO CPF: 002.XXX.XXX-45
Titulo Profissional: Arquiteto(a) e Urbanista N2 do Registro: 00A2618389

1.1 Empresa Contratada

Razao Social: M TRINDADE CONSTRUTORA LTDA - EPP CNPJ: 42 XXX.XXX/0001-55
Periodo de Responsabilidade Técnica: 15/09/2022 - sem data fim N2 Registro: PJ29544-2

2. DETALHES DO RRT

N2 do RRT: SI113958727100CT001 Modalidade: RRT SIMPLES
Data de Cadastro: 06/02/2024 Forma de Registro: INICIAL
Data de Registro: 06/02/2024 Forma de Participagao: INDIVIDUAL

2.1 Valor da(s) taxa(s)

Valor da(s) taxa(s): R$119,61 Boleto n? 19727633 Pago em: 06/02/2024

3. DADOS DO SERVICO/CONTRATANTE

3.1 Servico 001

Contratante: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO CPF/CNPJ: 10.XXX.XXX/0001-40
SUDESTE DE MINAS GERAIS

Tipo: Pessoa Juridica de Direito Publico Data de Inicio: 20/09/2022
Valor do Servico/Honorarios: R$0,00 Data de Previsao de Término: 09/02/2024

3.1.1 Endereco da Obra/Servico

Pais: Brasil CEP: 36080001

Tipo Logradouro: RUA N2: 1283

Logradouro: BERNARDO MASCARENHAS - DE 1001/1002 AO FIM Complemento:

Bairro: FABRICA Cidade/UF: JUIZ DE FORA/MG

3.1.2 Atividade(s) Técnica(s)

Grupo: PROJETO Quantidade: 1,00
Atividade: 1.7.1 - Memorial descritivo Unidade: unidade

3.1.3 Tipologia

Tipologia: Educacional

3.1.4 Descricao da Obra/Servico

ELABORAGAO DE MANUAL DE USO, OPERAGCAO E MANUTENGAO DO IFSMG/BLOCO Q CAMPUS JUIZ DE FORA

3.1.5 Declaracao de Acessibilidade

Declaro o atendimento as regras de acessibilidade previstas em legislacdo e em normas técnicas pertinentes para as
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edificacdes abertas ao publico, de uso publico ou privativas de uso coletivo, conforme § 12 do art. 56 da Lei n? 13146, de 06
de julho de 2015.

4. RRT VINCULADO POR FORMA DE REGISTRO

N do RRT Contratante Forma de Registro Data de Registro
S113958727100CT001 INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, INICIAL 06/02/2024
CIENCIA E TECNOLOGIA DO SUDESTE DE
MINAS GERAIS

5. DECLARACAO DE VERACIDADE

Declaro para os devidos fins de direitos e obrigacdes, sob as penas previstas na legislagcao vigente, que as informacgdes
cadastradas neste RRT sdo verdadeiras e de minha responsabilidade técnica e civil.

6. ASSINATURA ELETRONICA

Documento assinado eletronicamente por meio do SICCAU do arquiteto(a) e urbanista CLAUDIO REIS DO NASCIMENTO,
registro CAU n? 00A2618389, na data e hora: 06/02/2024 16:32:22, com 0 uso de login e de senha. O CPF/CNP) estd
oculto visando proteger os direitos fundamentais de liberdade, privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural (LGPD)

A autenticidade deste RRT pode ser verificada em: https://siccau.caubr.gov.br/app/view/sight/externo?form=Servicos, ou
via QRCode.

A autenticidade deste RRT pode ser verificada em: https://siccau.caubr.gov.br/app/view/sight/externo?form=Servicos, ou via QRCode.
Documento Impresso em: 06/02/2024 as 18:06:34 por: siccau, ip 10.244.171.173.
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