MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO SUDESTE DE MINAS GERAIS

MAPA DE RISCOS
(Processo n° 23223.000731/2022-50)

Renovacdo do Contrato n°® 0049/2022 - Servigos de disponibilizagédo e gerenciamento de
colecdes de Normas Técnicas Brasileiras (NBR), Mercosul (NM) e I1SO, totalmente via
web com recurso de visualizagdo, atualizagdo e impressdo ilimitada para a Reitoria e
campi do IF Sudeste MG.

FASE DA EXECUCAO DO CONTRATO

( ) Planejamento da Contratacdo e Selecdo do Fornecedor (X) Gestédo do Contrato
RISCO 01 — Servigo Prestado de Forma Ineficaz
Probabilidade: (X) Baixa () Média () Alta
Impacto: ( ) Baixa () Média (X) Alta
Id Dano

A prestacdo do servico de forma ineficaz comprometera o acesso as colecdes de
Normas Técnicas Brasileiras (NBR), Mercosul (NM) e ISO pela Reitoria e todos
0s Campi do IF Sudeste MG. Este comprometimento afetard o desempenho de
atribuicbes e analises processuais por parte da Diretoria de Engenharia e
Arquitetura e 0 acesso as normas de formatacdo, citacdo e referéncias
bibliogréficas para trabalhos académicos de Ensino, Pesquisa e Extens&o.

Id Acédo Preventiva Responsavel

Realizar acompanhamento da disponibilizacdo do
servico pelo canal adequado, conferindo a

L disponibilidade em diversos horarios durante os Fiscal do Contrato
trés turnos semanalmente.

Id Acao de Contingéncia Responsavel
Comunicar a Coordenacdo de Contratos para que

1. | ocorra uma notificacdo a empresa ou aplicacdo de Fiscal do Contrato

sanc¢ao conforme 0s termos contratuais.

RISCO 02 — Dificuldade de comunicacdo com a empresa |

Probabilidade: (X) Baixa () Média () Alta
Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (X) Alta
Id Dano

Demora na solucdo de possiveis problemas na execugdo do contrato e
atendimento de demandas.

Id Acdo Preventiva Responsavel
Manter sempre atualizado as formas de contato e

1. | cadastro com a empresa e acompanhamento da
execucdo do servigo contratado.

1.

Fiscal do Contrato
Coordenacéo de Contratos

1
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Id Acéo de Contingéncia Responsavel
Pedir & empresa, rotineiramente, a e}tuall_ze}gao Fiscal do Contrato
1. | cadastral de acordo com os dispositivos

normativos e legais.

Coordenacéo de Contratos

RISCO 03 — Interrupcéo da Prestacéo do Servigo por Parte da Contratada

Probabilidade: () Baixa (X) Média () Alta
Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (X) Alta

Id Dano

1. | Total interrupgédo do servico.

Id Acdo Preventiva Responsavel
Realizar diligéncia prévia de forma cuidadosa

1 | Para assegurar que a empresa _tenha as garantias Fiscal do Contrato

" | requisitadas pela lei e os meios para a correta Gestor do Contrato
execucdo dos servicos.

Id Acéo de Contingéncia Responsavel
Buscar nos meios normativos e _Iegals amparo Fiscal do Contrato

1. | para manter a prestacdo do servico da melhor

forma sem a participacdo da contratada.

Gestor do Contrato
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