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Estudo Teécnico Preliminar 17/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23223.000124/2024-51

2. Descricao da necessidade

1. O presente servigo se justifica pela necessidade de contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servico de
fornecimento, remarcagdo e cancelamento de passagens aéreas e rodovidrias para os deslocamentos dos dirigentes e
servidores do IF Sudeste MG, nas viagens a servico, com a finalidade de participar de convocagdes, reunides,
capacitagdes ou eventos, entre outros, em outras localidades.

2.

3. Cumpre ressaltar que a Instrucdo Normativa SLTI n° 3, de 2015, art. 3°, 4° e 17, prevé a possibilidade, para os casos
em que houver impedimento de emissdo junto a empresa credenciada ou aos casos emergenciais devidamente
justificados no SCDP, de emissdo na modalidade Agenciamento, por meio de servico prestado por agéncia de turismo.
4.

5. E, ainda, estd vigente a Portaria n° 490/MP, de 29 de dezembro de 2017, que permite aos drgdos e entidades
realizarem autonomamente procedimentos para contratacdo dos servigos que visam a obtencao de passagens aéreas.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Diretoria de Administracédo Rafael de Oliveira Leite

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

4.1 O servico a ser contratado enquadra-se na classificagdo de servigcos comuns, nos termos do inciso XIII da Lei n® 14.133/2021,
com natureza de servi¢o continuado, cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital,
por meio de especificacdes usuais no mercado.

4.2 O prazo para execugao do futuro contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta)
meses, contados a partir da assinatura do contrato, com base no art. 57, IT da Lei n° 8.666/93.

4.3 Sera necessario o licitante comprovar o registro no CADASTUR do Ministério do Turismo, conforme exigéncia da Lei n°
11.771/2008 e do Decreto n° 7.381/2010.

4.4 A licitagdo sera formada por 01 (um) grupo, por se tratar de servicos complementares, devendo o licitante oferecer proposta
para todos os itens que o compde.

4.4.1 O Grupo I sera composto pelos itens: 01, 02, 03, 04 e 05.

4.6 O representante da contratada devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle da execucdo dos
servicos e do contrato, inclusive dentro do Sistema de Concessdo de Passagens e Diarias (SCDP) do Governo Federal.

4.7 As solicitagoes de servigos serdo registradas no SCDP pela UNIDADE SOLICITANTE e direcionadas a CONTRATADA,
que acessara perfil exclusivo para visualiza-las e atendé-las.

4.8 Para recepcdo das solicitacdes registradas no SCDP, a CONTRATADA recebera login e senha de acesso a médulo especifico
do sistema, possibilitando a visualizagdo das solicitagdes pendentes.
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4.9 Para o perfeito cumprimento do objeto, a CONTRATADA devera dispor de CENTRAL DE ATENDIMENTO para execucao
dos servicos solicitados, devendo ser as requisi¢des realizadas diretamente no SCDP, exceto nas situacdes em que este
procedimento for inviavel, cujo prolongamento cause danos relevantes a celeridade do processo, situacdes em que as requisicdes
poderdo ser realizadas por e-mail ou telefone somente por servidores formalmente designados.

4.10 A UNIDADE SOLICITANTE deve efetuar a andlise, escolha das opg¢des e autorizagdo para aquisi¢do levando em
consideracdo as normas vigentes que orientam a emissao de BILHETE DE PASSAGEM, atualmente contidas na IN SLTI n° 3
/2015, orientando a CONTRATADA sobre seus termos e sobre eventuais alteragcoes

4.11 Os meios de comunicacdo estabelecidos entre o 6rgdo e a prestadora de servico sera através de e-mail funcional/telefone
funcional e, ainda, central de atendimento.

5. Levantamento de Mercado

Analisando o mercado com base no sistema de Gestdo de Atas, pesquisando pelo CATSERYV, foi possivel verificar a partir dos
resultados de licitagdes encontrados para o servico de contratacdo de agenciamento de viagens, que a disputa ocorre por meio da
taxa administracdo calculada sobre o niimero de emissdes, alteragOes, cancelamentos e reembolsos de bilhetes aéreas realizados.

Portanto, o planejamento desta contratagdo demonstrou que a licitagdo devera ocorrer pelo menor preco da taxa de administragdo.

O mercado esta familiarizado com essa metodologia, uma vez que foram encontradas diversas empresas ganhadoras com base
nos resultados de licitagdo pesquisados no referido sistema e posteriormente no painel de precos.

Além disso, a contratagdo ja é comum no dmbito da Administracdo, ndo havendo inovagdes no mercado. Anteriormente, a
Administracdo havia firmado o contrato n° 092/2023, processo n° 23223.003129/2023-55.

A partir ainda da pesquisa no sistema, foi possivel observar como também como alternativa, a adesdo a alguma ata de registro de
precos que demonstrasse a vantajosidade da contratacdo e fosse economicamente viavel.

6. Descricao da solucdao como um todo

A contratacdo visa exclusivamente atender as necessidades desta Administracdo por ocasido das viagens a servico. A solucdo
encontrada, procede de uma adesdo a ata de registro de precos 01.20/2023 decorrente do Pregdo Eletronico SRP n° 23/2023, da
UASG 158132, com a empresa Cerrado Viagens Ltda, CNPJ n° 26.722.189/0001-10, pois a mesma atende as necessidades da
administracdo, é economicamente vantajosa, além de ser mais agil a sua contratagdo.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Em estudo anterior descrito no ETP 28/2023, o quantitativo estimado para atendimento das demandas especificadas neste estudo
foi baseado na tltima contratagdo, através de levantamento realizado no SCDP das emissdes de passagens aéreas realizadas no
ano de 2019.

Foi considerada vélida a utilizacdo de 2019, considerando que nos durante os anos de 2020 e 2021 vivenciamos o periodo
pandémico, havendo a redugdo dréstica da quantidade de passagens emitidas. Em meados do ano 2022, com o retorno das
atividades presenciais, houve a retomada das viagens, mas ainda néo servindo de pardmetro adequado para a estimativa.

Ano 2019 (bilhetes domésticos comprados)

Passagens Valor total |Valor unitario| Arredondamento Valor anual

223 186.059,48 834,35 840,00 R$ 187.320,00
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Considerando que ha a necessidade de calcular duas emissdes (ida e volta), o contrato anteriormente vigente, bem como a
estimativa de aumento da demanda, foi projetado o quantitativo abaixo:

Item

Descrigéo

Quantidade

Valor Unitario

Valor Total

Servico de Agenciamento de
VViagem: Emisséo, alteragéo,
reembolso e cancelamento
de bilhetes rodoviarios e
aéreos nacionais e
internacionais, incluindo
seguro viagem

750

R$0,01

R$7,50

Taxa seguro viagem

61

R$0,01

R$0,61

Repasse — Bilhetes Voos
Internacionais

61

R$1.866,73

R$113.870,53

Repasse — Bilhetes Voos
Nacionais

474

R$1.326,50

R$628.761,00

Repasse — Bilhetes
passagens Rodoviarias

88

R$251,99

R$22.175,12

Total Geral

R$764.810,76

Com esse quantitativo, foi feito o Contrato 11/2023, com inicio da vigéncia em 17/03/2023. Em 13/10/2023 o saldo do contrato
ja estava baixo e foi feito um aditivo de 25% no contrato. No final de outubro de 2023 o contrato ja ndo tinha mais saldo
suficiente para novas emissdes de passagens, demonstrando que houve um significativo aumento nas emissoes de bilhetes e que o
quantitativo previsto anteriormente ndo foi suficiente.

Considerando a média mensal dos gastos em 2023, ja com o aditivo de 25% (R$304.375,06 em 8 meses), foi projetado um novo
valor de aproximadamente R$450.000,00 para uma nova contratacdo de 12 meses para a Reitoria, além das estimativas
informadas pelas demais unidades do IF Sudeste de MG.

As demais unidades do IF Sudeste MG projetaram seus valores e quantidades estimadas individualmente e todos os documentos
fardo parte dos autos processuais.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 742.632,06

O valor estimado da contratacdo, considerando todas as unidades do IF Sudeste MG é de R$764.814,76 (setecentos e sessenta e
quatro mil, oitocentos e quatorze reais e setenta e seis centavos).

O valor estimado foi obtido a partir do preco registrado na ata 01.20/2023 decorrente do Pregdo Eletronico 23/2023 UASG

158132.
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A sua vantajosidade economicamente foi confirmada através da pesquisa de precos realizado no sistema de Pesquisa de Precos
do Compras, conforme previsto na IN 65/2022, baseando-se ainda no contrato anteriormente vigente e, ainda, considerando o
valor unitario de R$0,01 para o servico de agenciamento.

Ao final, ap6s as devidas andlises, verificou-se que o valor registrado encontra-se dentro do praticado no mercado, sendo
inclusive o menor possivel.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

O parcelamento da solugdo é a regra devendo a licitagdo ser realizada por item, sempre que o objeto for divisivel, desde que se
verifique ndo haver prejuizo para o conjunto da solugdo ou perda de economia de escala, visando propiciar a ampla participacdo
de licitantes, que embora ndo disponham de capacidade para execucdo da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagdo a
itens ou unidades auténomas.

No caso em apreco, sugere-se que a contratacdo da solugdo ndo seja parcelada e que os itens sejam contratados em grupo, haja
vista que:

1. Os itens de servigo de emissdo, alteracdo, cancelamento e reembolso de bilhetes sdo interdependentes com o valor
reservado para a emissdo da passagem em si.

2. A aquisicao de passagens sdo efetuadas mediante Propostas de Concessdo de Didrias e Passagens (PCDP),

sendo empenhado somente o que for solicitado para Empresa.

3. Os servigos serdo prestados de acordo com o surgimento da necessidade do 6rgdo contratante, ndo sendo possivel
prever com exatiddo a demanda para o servico pretendido.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

O objeto principal é a prestacdo de servicos de agenciamento de viagens. Este servico ndo possui interligagdo com outros
contratos, uma vez que se trata de compra de passagens para os servidores que se deslocam fora da sede a servico. Entretanto,
possui uma relacdo indireta com o contrato de prestacdo de servicos de motorista, pois este contrato tem a finalidade de levar e
buscar os servidores no aeroporto, porém, ndo precisa necessariamente ser contratado de forma conjunta para a completa
prestacdo do objeto principal.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A Contratagdo estd alinhada ao PGC/PCA 2024, através dos DFD(s) n°(s) 1220/2023. 97/2023, 1007/2023, 1080/2023, 1081
/2023 e 1082/2023.

Além disso alinha-se ao objetivo estratégico “OE13: Otimizar a alocacdo de recursos orcamentarios, favorecendo o alcance dos
objetivos estratégicos” do PDI 2021/2025, pois a contratagdo permite o deslocamento dos dirigentes e servidores para
concretizacdo de outros objetivos previstos no Plano.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
12.1. Garantir a prestacdo dos servicos de aquisi¢do, remarcacdo e cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais e

passagens rodovidrias nacionais mediante o agenciamento de viagens e viabilizar o transporte de dirigentes e servidores a
servigo, em deslocamentos nacionais.
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13. Providéncias a serem Adotadas
13.1. Para o inicio da prestagdo do servigo ndo foi identificado nenhuma providéncia a ser adotada, além da emissdo da portaria
de fiscalizagdo.

13.2.  Quanto a fiscalizacdo e gestdo do contrato, observar a necessidade de atualizacdo das capacitacdes dos servidores
envolvidos quando houver novas legislacdes /orientagdes normativas, principalmente do SCDP.

14. Possiveis Impactos Ambientais
14.1. Nao hé ocorréncia de impactos ambientais para a execucdo do contrato, visto que os servigcos serdo realizados utilizando-se

o Sistema de Concessdo de Didrias e Passagens do governo federal (SCDP) e o processo de fiscalizagcdo do contrato sera
realizado a partir de documentos digitais e de controle e acompanhamento por sistema informatizado.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
15.1. Justificativa da Viabilidade

E viavel a contratacdo da forma como aqui descrita.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

RAFAEL DE OLIVEIRA LEITE

Diretor de Administracdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 06/02/2024 as 11:12:04.
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10/03/2023, 10:20 about:blank

@ Compras.gov.br

Relatorio de Pesquisa de Precos

Ministerio da Economia

Relatorio Resumido

Informacgoes basicas

Numero da Pesquisa UASG Titulo Editado por Status
69/2023 158123 Servico de agenciamento de passagens nacional. ISAAC EUZEBIO DE Concluida
FARIA
Observagoes
Total de itens cotados Fonte dos itens
2 Catalogo Compras.gov.br
Itens cotados
ltem-1
Descricao do item Consolidagao dos precos cotados
~ Menor Maior Média Mediana
Contratacao de passagem
aerea junto a companhia
credenciada Compras.gov.br - R$ 0,0100 R$ 833,3330 R$ 511,1143 R$ 700,0000

Unidade Quantidade
Fornecimento 500
UNIDADE

Fonte de cotacao | Compras.gov.br

Filtro Aplicado

Periodo: 12 Meses

N° Orgao cotado Quantidade Preco unitario
1 COMANDO DO EXERCITO 1 R$ 6.500,0000
2 COMANDO DO EXERCITO 1 R$ 5.744,0000
3 ESTADO DE PERNAMBUCO 1 R$ 2.467,5000
4 COMANDO DO EXERCITO 1 R$ 4.500,0000
5 COMANDO DO EXERCITO 1 R$ 4.500,0000
6 COMANDO DO EXERCITO 3 R$ 2.025,9600

7 COMANDO DO EXERCITO 1 R$ 136,5400

about:blank

Cotado em

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

Total de cotagdes para essa fonte: 50

Consolidada

Nao
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NO

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

about:blank

Orgao cotado

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO R. DE JANEIRO

EMPRESA GERENCIAL DE PROJETOS NAVAIS

FUNDACAO OSORIO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMPANHIA DE PESQUISA DE RECURSOS MINERAIS

COMPANHIA DE PESQUISA DE RECURSOS MINERAIS

COMANDO DO EXERCITO

ESTADO DAS ALAGOAS

CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM

CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

ESTADO DO MARANHAO

ESTADO DA PARAIBA

about:blank

Quantidade

2373

5195

30

100

890687

684

400

Preco unitario

R$ 799.060,0000

R$ 0,0001

R$ 1.881,5900

R$ 1.001,8500

R$ 1.257,0500

R$ 1.069,2900

R$ 1.097,2100

R$ 1.379,8600

R$ 1.116,2000

R$ 3.308,5800

R$ 1.650,0000

R$ 1.650,0000

R$ 4.800,0100

R$ 290,4700

R$ 954,9300

R$ 0,0000

R$ 0,0000

R$ 2.266,9000

R$ 280.000,0000

R$ 4.259,8800

R$ 700,0000

R$ 1,0000

R$ 0,0100

R$ 833,3330

R$ 990,0000

Cotado em

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

1070372023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

Consolidada

Sim

Sim

Sim
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NO

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

ltem-2

Descricao do item

Orgao cotado

ESTADO DA PARAIBA

COMANDO DO EXERCITO

INST.BRAS.DO MEIO AMB.E DOS REC.NAT.RENOVAV.

MINISTERIO DA CIENCIATECNOLOGIA E INOVACAO

COMANDO DO EXERCITO

MINISTERIO DA CIENCIA TECNOLOGIA E INOVACAO

ESTADO DE MINAS GERAIS

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

FUNDACAO NACIONAL DE SAUDE

CONSELHO FEDERAL DOS TECNICOS INDUSTRIAIS

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO

CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO DF

COMANDO DO EXERCITO

Menor

Contratacao de passagem

aérea junto a companhia

credenciada Compras.gov.br -
Unidade Quantidade

Fornecimento 243500

UNIDADE

Fonte de cotacao | Compras.gov.br

about:blank

Consolidagao dos precos cotados

R$ 1,0000

about:blank

Quantidade Preco unitario
3 R$ 2.180,0000
1 R$ 2.350,0000
100000 R$ 1,0000
1 R$ 5.342,5600
3 R$ 6.635,1700
1 R$ 4.319,2000
4000 R$ 881,0000
1 R$ 1.385,4400
1000000 R$ 0,0100
52 R$ 1.064,8700
40 R$ 600,0000
50000 R$ 0,0100
50000 R$ 0,2500
50000 R$ 0,5000
500000 R$ 1,0000
1 R$ 0,0000
1000 R$ 0,0000
4 R$ 1500,0000
Maior Média
R$ 1,0000 R$ 1,0000

Cotado em Consolidada
10/03/2023 Nao
10/03/2023 Nao
10/03/2023 Nao
10/03/2023 Nao
10/03/2023 Nao
10/03/2023 Nao
10/03/2023 Nao
10/03/2023 Nao
10/03/2023 Nao
10/03/2023 Nao
10/03/2023 Nao
10/03/2023 Nao
10/03/2023 Nao
10/03/2023 Nao
10/03/2023 Nao
10/03/2023 Nao
10/03/2023 Nao
10/03/2023 Nao
Mediana
R$ 1,0000
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Filtro Aplicado

Periodo: 12 Meses

NO

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

about:blank

Orgao cotado

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

ESTADO DE PERNAMBUCO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO R. DE JANEIRO

EMPRESA GERENCIAL DE PROJETOS NAVAIS

FUNDACAO OSORIO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMPANHIA DE PESQUISA DE RECURSOS MINERAIS

about:blank

Quantidade

11

2373

Total de cotagdes para essa fonte: 50

Preco unitario

R$ 6.500,0000

R$ 5.744,0000

R$ 2.467,5000

R$ 4.500,0000

R$ 4.500,0000

R$ 2.025,9600

R$ 136,5400

R$ 799.060,0000

R$ 0,0001

R$ 1.881,5900

R$ 1.001,8500

R$ 1.257,0500

R$ 1.069,2900

R$ 1.097,2100

R$ 1.379,8600

R$ 1.116,2000

R$ 3.308,5800

R$ 1.650,0000

R$ 1.650,0000

R$ 4.800,0100

R$ 290,4700

R$ 954,9300

R$ 0,0000

Cotado em

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

Consolidada

Nao
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NO

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

about:blank

Orgao cotado

COMPANHIA DE PESQUISA DE RECURSOS MINERAIS

COMANDO DO EXERCITO

ESTADO DAS ALAGOAS

CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM

CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

ESTADO DO MARANHAO

ESTADO DA PARAIBA

ESTADO DA PARAIBA

COMANDO DO EXERCITO

INST.BRAS.DO MEIO AMB.E DOS REC.NAT.RENOVAV.

MINISTERIO DA CIENCIA TECNOLOGIA E INOVACAO

COMANDO DO EXERCITO

MINISTERIO DA CIENCIATECNOLOGIA E INOVACAO

ESTADO DE MINAS GERAIS

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

FUNDACAO NACIONAL DE SAUDE

CONSELHO FEDERAL DOS TECNICOS INDUSTRIAIS

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

COMANDO DO EXERCITO

MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO

about:blank

Quantidade

5195

30

100

890687

684

400

100000

4000

1000000

52

40

50000

50000

50000

500000

Preco unitario

R$ 0,0000

R$ 2.266,9000

R$ 280.000,0000

R$ 4.259,8800

R$ 700,0000

R$ 1,0000

R$ 0,0100

R$ 833,3330

R$ 990,0000

R$ 2.180,0000

R$ 2.350,0000

R$ 1,0000

R$ 5.342,5600

R$ 6.635,1700

R$ 4.319,2000

R$ 881,0000

R$ 1.385,4400

R$ 0,0100

R$ 1.064,8700

R$ 600,0000

R$ 0,0100

R$ 0,2500

R$ 0,5000

R$ 1,0000

R$ 0,0000

Cotado em

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

1070372023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

10/03/2023

Consolidada

Sim

Sim

Sim
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10/03/2023, 10:20 about:blank

N° Orgao cotado Quantidade Preco unitario Cotado em Consolidada
49 CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO DF 1000 R$ 0,0000 10/03/2023 Nao
50 COMANDO DO EXERCITO 4 R$ 1.500,0000 10/03/2023 Nao

Relatorio emitido em 10/03/2023 - 10:20
Memoria de calculo (Art.3°, inciso VII - IN SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021): Média: corresponde a soma dos valores das amostras, divida pelo numero de
amostras. Mediana: medida de tendéncia central das amostras que corresponde ao valor central do conjunto de valores extraidos!”
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