26/08/2022 15:07 SEI/ME - 24730163 - Mapa de Gerenciamento de Riscos (IN 01/2019)

MINISTERIO DA ECONOMIA

Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital

Secretaria de Gestdo

Central de Compras

Coordenagdo-Geral de Contratagdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS
Processo Administrativo n® 19973.110731/2021-26

AQUISICAO CENTRALIZADA DE ESTACOES DE TRABALHO (DESKTOP), EQUIPAMENTOS MOVEIS (NOTEBOOK) E MONITORES

HISTORICO DE REVISOES

Data Versao Descricao Fase* Autor
01/02/2022 1.0 Criagdo do Documento. PCTIC Ronald Siqueira
28/03/2022 1.1 Revisio e ajustes para publicagio da IRP PCTIC Ronald Siqueira, Cicero

Padilha e Silvio Lima

- s . i Ronald Siqueira, Cicero
10/06/2022 2. R Ajust IRP PCTI ?
0/06/20. 0 evisdo e Ajustes apos CTIC Padilha e Silvio Lima

27/06/2022 2.1 Ajustes finais PCTIC Ronald Siqueira e
Silvio Lima
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1-INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos permite a¢des continuas de planejamento, organizagdo e controle dos recursos relacionados aos riscos que possam
comprometer o sucesso do planejamento da contratacdo, da realizagdo da licitagdo e da gestdo contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagdo e a analise dos principais riscos, consistindo na compreensdo da natureza e
determinagdo do nivel de risco de cada possivel evento identificado. Um evento corresponde a combinagdo do impacto e de probabilidade de ocorréncia da situagdo,
que possa comprometer a efetividade da contratagdo, bem como o alcance dos resultados pretendidos com a solugdo de tecnologia da informagdo e comunicagdo
(TIC) a ser adquirida.

Para cada risco identificado, define-se: (a) a probabilidade de ocorréncia dos eventos; e (b) os possiveis danos e o impacto, caso o risco ocorra. Além
disso, sdo listadas possiveis: (c) agdes preventivas; e (d) agdes de contingéncia (respostas aos riscos). Ha também a identificagdo de responsaveis pelas agdes, bem
como o registro e 0 acompanhamento das agdes de tratamento dos riscos.

Apos a identificacdo e classificagdo, deve-se executar uma analise qualitativa e quantitativa dos riscos. A analise qualitativa dos riscos ¢ realizada por
meio da classificagdio escalar da probabilidade (P) e do impacto (I), ou seja, gera-se um Escore de Risco (ER) que é produto da probabilidade pelo impacto (ER =P x
I). As tabelas a seguir ajuda a classificar os riscos com base nesses pardmetros:

Tabela 1: Escala qualitativa de classificacdo da probabilidade do evento. (Fonte: Manual de gestao de riscos do TCU, 2018)

Classificagdo Descri¢iao Valor
Raro Acontece apenas em situagdes excepcionais. Nao ha historico conhecido do evento ou ndo ha indicios que sinalizem sua ocorréncia.| 0,10
Pouco provavel O histérico conhecido aponta para baixa frequéncia de ocorréncia no prazo associado ao objetivo 0,30
Proviavel Repete-se com frequéncia razoavel no prazo associado ao objetivo ou ha indicios que possa ocorrer nesse horizonte 0,50
Muito provavel Repete-se com elevada frequéncia no prazo associado ao objetivo ou ha muitos indicios que ocorrera nesse horizonte 0,70
Praticamente Certo Ocorréncia quase garantida no prazo associado ao objetivo 0,90

Tabela 2: Escala qualitativa de classificacdo do impacto do evento. (Fonte: Manual de gestdo de riscos do TCU, 2018)
Classificaciao Descricao Valor

Muito Baixo | Compromete minimamente o atingimento do objetivo; para fins praticos, ndo altera o alcance do objetivo/resultado. | 0,05

Baixo Compromete em alguma medida o alcance do objetivo, mas ndo impede o alcance da maior parte do objetivo/resultado. | 0,10
Moderado Compromete razoavelmente o alcance do objetivo/resultado. 0,20
Alto Compromete a maior parte do atingimento do objetivo/resultado. 0,40
Muito Alto Compromete totalmente ou quase totalmente o atingimento do objetivo/resultado. 0,30
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A andlise quantitativa dos riscos consiste na classificagdo conforme o resultado do ER do risco. Tal classificagdo resultard no nivel do risco e
direcionara as agdes relacionadas aos riscos durante a fase de planejamento e gestdo do contrato. A figura a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto,
instrumento responsavel pela definigdo dos critérios quantitativos de classificagdo do nivel de risco.

Figura 1 - Matriz Probabilidade x Impacto

Praticamente certo 0,045 0,09
ﬁ Muito provavel 0,035 0,07 0,14
-
= Provavel 0,025 0,05 0,1
iy  Poucoprovavel 0,015 0,03 0,06
Raro 0,005 0,01 0,02
Muito Baixo Baixo Moderado

(Foate: Guia do Conhecimentno sm Gerenciamento de Projetos - PMECEE], quintz edicio)

O nivel de risco é representado pelas cores conforme figura a seguir:

Baixo
Medio

0,12
0,04

Alto

0,08

Muito Alto

O produto da probabilidade de ocorréncia do evento pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da matriz de riscos. Caso o risco
enquadre-se na regido verde, seu nivel de risco é entendido como baixo, logo admite-se a aceitagdo ou adogdo das medidas preventivas. Se estiver na regido amarela,
entende-se como médio e, se estiver na regido vermelha, entende-se como nivel de risco alto. Nos casos de riscos classificados como médio e alto, devem-se adotar
obrigatoriamente as medidas preventivas ou fatores de controle, a fim reenquadrar o nivel dos riscos inicialmente identificados como inerentes, para que eles possam

se tornar riscos residuais. Pode-se, ainda, optar pela aceitagdo dos riscos identificados conforme o apetite a risco da instituigao.

2 - IDENTIFICACAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

Id

RO1

RO2

RO3

RO4

RO5

RO6

RO7

RO8

R0O9

R10

RI11

R12

Risco
Falta de interesse de outros Orgdos da
Administra¢ao

Atraso na oficializagdo da Ata de Registro de
Prego

Informagéo de volume incompativel com a
realidade do 6rgao participe da ARP e com a
necessidade durante a fase do IRP, levando a super-
estimativa dos volumes com a geragdo de
expectativa irreal para o mercado

Impugnagdes e Mandados de Seguranca.

Licitagéo Fracassada.

Indisponibilidade orgamentaria da contratante.

Faturamento indevido do objeto contratado.

Aceitacdo dos equipamentos fora das
especificagdes definidas.

Nao cumprimento dos niveis de servigos minimos
estabelecidos.

Nao cumprimento dos prazos de entrega.

Falhas na seguranga da informagao do
equipamento.

Concentra¢do de Mercado

Legenda: P — Probabilidade; I — Impacto.
1 A qual natureza o risco estd associado: fases do Processo da Contratagdo ou Solugdo Tecnologica.

2 Probabilidade: chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou determinada objetiva ou subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos

gerais ou matematicos (ISO/IEC 31000:2009, item 2.19).
3 Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009, item 2.18).

Relacionado zm(él):1

Planejamento da Contratagdo

Planejamento da Contratagao

Planejamento da Contrata¢do

Selegdo do Fornecedor
Selegdo do Fornecedor
Gestdo Contratual

Gestdo Contratual

Gesto Contratual

Gestdo Contratual
Gestao Contratual
Planejamento da Contratagdo

Planejamento da Contratagao

0,3

0,5

03

0,7
03
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0,3

0,3
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0,5
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0,5

0,4
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0,4

04
0,2
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0,1

0,4

0,4

0,4

04

0,2

Nivel de Risco

@®xn?

0,12

0,10

0,12

0,28
0,06
0,20

0,03

0,12

0,20
0,20
0,12

0,10
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4 Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinagdo de riscos, expressa em termos da combinagao das consequéncias e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:2009, item 2.23 e IN SGD/ME n°
1, de 2019, art. 2°, inciso XIII).

3 - AVALIACAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

Nesta se¢do, todos os riscos identificados sd3o analisados (compreende-se a natureza do risco e identifica-se o nivel de risco) e avaliados quanto a
melhor agdo a ser tomada em relagdo aos seus impactos, dentre as seguintes: (i) evitar; (ii) reduzir ou mitigar; (iii) transferir ou compartilhar; e (iv) aceitar ou tolerar
o risco. Os quadros a seguir apresentam a analise e avaliacdo de cada risco identificado.

RISCO 01
Risco: Falta de interesse de outros Orgios da Administragio
Probabilidade: Pouco Provavel.
Impacto: Alto.
Nivel de Risco: MEDIO.
Dano 1: Baixa economicidade quando comparada a contratagdes de grande vulto.
2 Os orgdos da administragdo precisariam realizar seus proprios processos licitatorios acarretando maior custo administrativo quando comparada a uma
Dano 2: compra centralizada.
Tratamento: Mitigar.
Id Ac¢ao Preventiva Responsavel
1 Publicidade do processo via sitio de compras, Imprensa Oficial, Consulta/Audiéncia publica; Equipe de Planqetmento da
Contratagdo
2 Divulgar a agio para o SISP. Equipe de Planejeimento da
Contratagao
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
1 Dilagdo de prazo para oficializagio das demandas na IRP. Central de Compras e Equipe de
Planejamento da Contratagdo
RISCO 02
Risco: Atraso na oficializacdo da Ata de Registro de Preco.
Probabilidade: Provavel.
Impacto: Moderado.
Nivel de Risco: MEDIO.
Dano 1: Atrasos da utilizagdo da ARP pelos 6rgaos da Administragdo.
Dano 2: Impossibilidade de atender a demanda do PGC para o presente ano.
Tratamento: Mitigar.
Id Ac¢ao Preventiva Responsavel
1 Especificagdes técnicas bem elaboradas; Equipe de P lanejetmento da
Contratagdo
2 Planejamento da contratagdo bem definido; Equipe de Planejeimento da
Contratag@o
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
. - . . ~ Central de Compras ¢ Equipe de
1 Manter disponibilizada a EPC para responder aos questionamentos até o fim da fase de selegdo de fornecedores. . ~
Planejamento da Contratagdo
RISCO 03
Risco: Informacio de volume incompativel com a realidade do 6rgao participe da ARP e com a necessidade durante a fase do IRP, levando a super-
15co: estimativa dos volumes com a geraciio de expectativa irreal para o mercado
Probabilidade: Pouco Provavel.
Impacto: Alto.
Nivel de Risco:
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MEDIO.
Dano 1: A ndo realizagao da licitagdo ou atraso, levando a Administragdo a continuar utilizando seus equipamentos defasados e sem garantia contratual.
Tratamento: Mitigar.
Id Acdo Preventiva Responsavel
1 Utilizar o volume da demanda inicial tendo como base o volume da contratagdo a demanda registrada no PCA/PGC para o Equipe de Planejamento da
ano; Contratagao
2 Refinar a demanda por meio da Intengdo de Registro de Preco; Equipe de Planejeimento da
Contratagdo
3 Tratar as demandas recebidas visando identificar a relacdo quantidade demandada x recursos humanos daquele 6rgéao; Equipe de Planejeimento da
Contratagao
4 Definir no cronograma prazo para realizacao da IRP, tratamento e validagdo dos quantitativos demandados. Central. de Compras e Equlp‘i de
Planejamento da Contratagdo
Id Acio de Contingéncia Responsavel
1 Suspensao/adiamento do processo licitatorio visando a revisao das demandas Central. de Compras e Equlpez de
Planejamento da Contratagido
RISCO 04
Risco: Impugnacdes e Mandados de Seguranca.
Probabilidade: Muito Provavel.
Impacto: Alto.
Nivel de Risco: ALTO.
Dano 1: Paralisagdo do processo licitatorio;
Dano 2: Impossibilidade de atender aos orgdos participes suas necessidades tecnologicas de maneira tempestiva.
Tratamento: Mitigar.
Id Acio Preventiva Responsavel
1 Validagdo das Especificagdes Técnicas junto a fornecedores; Equipe de Planejzimento da
Contratagdo
2 Consulta Pablica ao Termo de Referéncia e as Especificagdes Técnicas; Equipe de Planeja~mento da
Contratagao
3 Acompanhamento da CONJUR e da SPOA ou unidade equivalente do Orgio Gerenciador; Orgdo Gerenciador
4 Consulta a processos de contratagdes conjuntas finalizadas com sucesso; Equipe de Planejia:mento da
Contratagdo
5 Apresentagao dos principais pontos da especificagdo para o6rgéos de controle. Equipe de Plancjamento da
Contratagao
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
Orgio Gerenciador, Equipe de
1 Resposta fundamentada a impugnago e/ou mandado de seguranga no prazo estipulado. Planejamento da Contratagdo e
CONJUR
RISCO 05
Risco: Licitacdo Fracassada.
Probabilidade: Pouco Provavel.
Impacto: Moderado.
Nivel de Risco: MEDIO.
Dano 1: Inviabilizacdo dos objetivos do projeto.
Tratamento: Mitigar.
Id Acio Preventiva Responsavel
. N L . e . Equipe de Planejamento da
1 Especificagdes Técnicas bem elaboradas, de modo a estimular a competitividade; .
Contratagdo
2 Validagdo das especificagdes junto aos fabricantes e distribuidores; Equipe de Plancjamento da

Contratagao
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Id

RISCO 06

Risco:
Probabilidade:
Impacto:

Nivel de Risco:
Dano 1:

Tratamento:

Id

Id

RISCO 07

Risco:
Probabilidade:
Impacto:

Nivel de Risco:
Dano 1:

Tratamento:

Id

Id

RISCO 08

Risco:
Probabilidade:
Impacto:

Nivel de Risco:

Dano 1:
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Validagéo do Termo de Referéncia em Consulta e Audiéncia Publicas;

Consulta aos fornecedores e elaboragdo de planilha de formacao de precos, compativel aos praticados no mercado.
Defini¢do de prego de referéncia compativel com a realidade mais recente do mercado por meio de analises, comparagdes,
tamanho da amostra de prego da pesquisa, fonte dos precos pesquisados e compatibilizagdo das demandas do 6rgéos de
controle, a fim de evitar o estabelecimento de pregos muito baixos que possam levar a um certame fracassado ou deserto

ou estabelecimento de pregos muito altos que possam representar um risco de sobrepreco.

Alinhamento prévio com Orgéo de Controle sobre a o projeto e metodologia de pregos a ser utilizada no processo a fim de
atender, sempre que possivel, a faixa de menores precos e também mitigar o risco de licitagao fracassada.

Acio de Contingéncia

Revisar o termo de referéncia.

Revisar a pesquisa de precos e os valores usados para o estabelecimento do preco de referéncia.

Republica a licitagdo ajustada a fim de buscar uma nova concorréncia.

Indisponibilidade or¢camentaria da contratante.
Provavel.

Alto.

ALTO.

Paralisagdo parcial das contratagdes

Mitigar.

Ac¢ao Preventiva
Reserva prévia de orgamento por parte da contratante;
Justificativa das necessidades fundamentada no planejamento estratégico do 6rgao contratante.
Acéo de Contingéncia

Revisdo e reducdo dos quantitativos a serem contratados observando-se as necessidade minimas do 6rgdo contratante.

Faturamento indevido do objeto contratado.
Pouco Provavel.

Baixo.

BAIXO.

Onus ao erério.

Mitigar.

Acio Preventiva
Auditoria nas Faturas Emitidas pela contratada.
Acio de Contingéncia
Aplicacdo de sang¢des contratuais;

Iniciar providéncias administrativas para ressarcimento de eventual dano ao erario.

Aceitaciio dos equipamentos fora das especificacdes definidas.
Pouco Provavel.

Alto.

MEDIO.

Atraso no recebimento dos equipamentos.

Equipe de Planejamento da
Contratagdo

Orgao Gerenciador

Equipe de Planejamento da
Contratagdo

Central de Compras

Responsavel

Equipe de Planejamento da
Contratagao

Equipe de Planejamento da
Contratagdo

Central de Compras e Equipe de
Planejamento da Contratagdo

Responsavel
Orgio Contratante
Orgio Contratante

Responsavel

Orgio Contratante

Responsavel
Fiscais requisitante e técnico
Responsavel
Gestor do Contrato

Gestor do Contrato
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Dano 2: Paralisagdo parcial das atividades da contratante.
Tratamento: Mitigar.
Id Acio Preventiva Responsavel
1 Definigdo de critérios de aceitagdo e rejeicao dos lotes; Equipe de Planeja~mento da
Contratagao
- . N . Equipe de Planejamento da
2 Defini¢do de processos de inspegéo dos equipamentos. Contratacio
Id Acio de Contingéncia Responsavel
1 Aplicagdo de sangdo, rescisdo contratual e convocagdo do 2° colocado no pregao. Orgio Gerenciador
RISCO 09
Risco: Nio cumprimento dos niveis de servicos minimos estabelecidos.
Probabilidade: Provavel.
Impacto: Alto.
Nivel de Risco: ALTO.
Dano 1: Paralisagdo parcial das atividades da contratante.
Tratamento: Mitigar.
Id Acio Preventiva Responsavel
1 Previsio de sangdes; Equipe de Planejiimento da
Contratagao
2 Conferéncia e controle das Ordens de Servigo executadas mediante apresentagdo de relatorios; Fiscais Requisitante ¢ Técnico
3 Controle rigido dos niveis de servigo minimos definidos. Fiscais Requisitante ¢ Técnico
Id Acio de Contingéncia Responsavel
1 Adverténcia, Multa e Impedimento de licitar ¢ de contratar com a Unido. Gestor do Contrato
RISCO 10
Risco: Nio cumprimento dos prazos de entrega.
Probabilidade: Provavel.
Impacto: Alto.
Nivel de Risco: ALTO.
Dano 1: Frustragéo dos interesses.
Dano 2: Paralisagdo parcial das atividades da contratante.
Tratamento: Mitigar.
Id Acio Preventiva Responsavel
1 Controle rigido dos prazos de entrega; Fiscais Requisitante e Técnico
2 Elaboragao e inser¢do no termo de referéncia de sangdes por atraso; Equipe de Plancjetmento da
Contratagdo
3 Definigdo de capacidade de produgdo minima de entrega; Equipe de Planejeimento da
Contratagao
4 Abrir possibilidade de realizagdo de cadastro de reserva para o certame. Equipe de Planejzimento da
Contratagdo
Id Acio de Contingéncia Responsavel
1 Reserva prévia de orgamento por parte da contratante; Orgiio Contratante
2 Aplicar penalizagdo atinente com o atraso; Orgiio Contratante
3 Chamar a empresa de Cadastro de Reserva para prestagdo do fornecimento de bens. Orgio Gerenciador
RISCO 11
Risco: Falhas na seguranca da informagio do equipamento.
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Probabilidade: Pouco Provavel.
Impacto: Alto.
Nivel de Risco: MEDIO.
Dano 1: Publicizagdo de informagdes confidenciais.
Dano 2: Problemas de disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade.
Tratamento: Mitigar.

Id Acio Preventiva

1 Inclusdo de clausula de sigilo e confidencialidade no contrato prevendo a seguranga da informagao;

2 Incluir especificagdo especifica nos equipamentos visando garantir disponibilidade, integridade, confidencialidade e

autenticidade.

Id Acio de Contingéncia

1 Aplicagdo de sang¢des contratuais, civil e penal.
RISCO 12
Risco: Concentracio de mercado
Probabilidade: Provavel.
Impacto: Moderado.
Nivel de Risco: MEDIO.
Dano 1: Impossibilidade do vencedor do objeto entregar a demanda em sua completude;
Dano 2: Atraso da renovagio/atualizagdo do parque computacional do Orgdo contratante.
Tratamento: Mitigar.

Id Ac¢ao Preventiva

1 Dividir o objeto em itens;

2 Abrir possibilidade de realizagdo de cadastro de reserva para o certame.

Id Acéo de Contingéncia

Avaliar a vedagdo aos caronas durante a execugdo da ARP para o caso de muito dos itens serem ganhos por um mesmo
fornecedor.

4 - ACOMPANHAMENTO DAS ACOES DE TRATAMENTO DE RISCOS

Nesta secdo sera apresentada as a¢des de tratamento dos riscos identificados neste documento.
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Responsavel

Equipe de Planejamento da
Contratagdo

Equipe de Planejamento da
Contratagdo

Responsavel

Gestor do Contrato

Responsavel

Equipe de Planejamento da
Contratagdo

Equipe de Planejamento da
Contratagao

Responsavel

Gestor do Contrato

Data

Id. Risco Id. Agdo Registro e acompanhamento das a¢des de tratamento dos riscos

08/05/2020

R1 APl

Para o presente processo, aproveitou-se o trabalho realizado nas ultimas compras centralizadas realizadas pela
Central de Compras (CENTRAL/SEGES/SEDGG-ME). A época, foi realizada a seguinte agio, mantida e
atualizada no presente planejamento da contratagdo: Consulta Ptblica publicada em 08/05/2020, cujas
contribuigdes poderiam ser enviadas até o dia 22/05/2020, conforme https://www.gov.br/economia/pt-
br/assuntos/noticias/2020/maio/aberta-consulta-publica-para-compra-centralizada-de-desktops-e-notebooks-

destinados-a-orgaos-federais.

28/03/2022

para o dia 06/05/2022.

Para o presente processo, serd realizada a seguinte agdo: Intengdo de Registro de Preco a ser publicada em
R1 AP1 01/04/2022, cujo langamento da demanda podera ser realizado até o dia 14/04/2022, mas o prazo foi prorrogado

08/05/2020

R2 AP3 Para o presente processo, aproveitou-se o trabalho realizado na ultima compra centralizada realizada pela Central
de Compras (CENTRAL/SEGES/SEDGG-ME). A época, foi realizada a seguinte agdo e mantida no presente
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planejamento da contratagao:: Consulta Publica publicada em 08/05/2020 cujas contribui¢des poderiam ser
enviadas até o dia 22/05/2020, conforme https:/www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/noticias/2020/maio/aberta-
consulta-publica-para-compra-centralizada-de-desktops-e-notebooks-destinados-a-orgaos-federais.
Inicialmente utilizou-se o levantamento oriundo do PCA/PGC para 2022 conforme consta nos Estudos Técnicos
28/03/2022 R3 AP1 Preliminares (SEI n° 24730102) item 4 - ESTIMATIVA DA DEMANDA — QUANTIDADE DE BENS E
SERVICOS.
Para o presente processo, sera realizada a seguinte agdo: Intengdo de Registro de Preco a ser publicada em
28/03/2022 R3 AP2 e AP3 01/04/2022, cujo langamento da demanda podera ser realizado até o dia 14/04/2022, mas o prazo foi prorrogado
para o dia 06/05/2022.
28/03/2022 R3 AP2 Sera realizada analise quantitativa das demandas dos Orgdos cadastradas na IRP. A referida analise encontrar-se-a
nos Estudos Técnicos Preliminares posteriores.
Reunides . - o . -
realizadas Para o presente processo, aproveitou-se o trabalho realizado na ultlmz.a compra ce.ntra%lz.a(‘:la' realizada pela Central
entre dq Compras (CENTRAL/SEGES/SEDGG—ME). A época, foram reallzade}s Areum()es iniciais com os fornecedores
09/03/2020 e atinentes a presente demandq Yls.and.o apresentar as nec.ess?dades da Admln{stracﬁo, melhor conhecer. o mercado e
16/03/2020: divulgar as especificagdes iniciais visando colher contrlbulic;()es e amadurecimento. As Atas de Reunido constam
entre ’ R4 AP1 no processo 19973.104350/2019-93 e representam os seguintes documentos no SEI: 6902101, 6952744,
13/05/2021 ¢ 6953357, 6956317, 6979187, 6994857 ¢ 7026958, para o ano de 2020. As Atas de Reunido constam no
22/06/2021: o processo 19973.101124/2021-75 e representam os seguintes documentos no SEI: 16792939,
atualizada e’m 16792984,. 16793028, 16793084, 16793103 e 16793126, para o ano de 42021. As especificacdes foram revistas
28/03/2022. para a realidade atual e embasadas, novamente, em estudo da Consultoria Gartner.
Para o presente processo, aproveitou-se o trabalho realizado na ultima compra centralizada realizada pela Central
de Compras (CENTRAL/SEGES/SEDGG-ME). A época, foi realizada a seguinte agio: Consulta Publica
08/05/2020 R4 AP2 publicada em 08/05/2020 cujas contribui¢des poderiam ser enviadas até o dia 22/05/2020, conforme
https:/www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/noticias/2020/maio/aberta-consulta-publica-para-compra-
centralizada-de-desktops-e-notebooks-destinados-a-orgaos-federais.
28/03/2022 RS AP1 As especificagdes técnicas encontram-se definidas no Termo de Referéncia (SEI n® 24730165) e a explicagdo dos
principais itens exigidos estdo justificados no Estudo Técnico Preliminar (SEI n° 24730102)
No 7 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO sio apresentados os 7.1 - CRITERIOS DE ACEITACAO, 7.2 -
28/03/2022 RS APl ¢ AP2 PROCEDIMENTOS DE TESTE E INSPECAO, 7.3 - NIVEIS MINIMOS DE SERVICO, 7.4 SANCOES
ADMINISTRATIVAS ¢ PROCEDIMENTO PARA GLOSAS NO PAGAMENTO, 7.5 - DO PAGAMENTO,
conforme o Termo de Referéncia (SEI n° 24730165).
No 7 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO sio apresentados os 7.3 - NIVEIS MINIMOS DE SERVICO e
28/03/2022 R9 AP1 7.4 SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTO PARA GLOSAS NO PAGAMENTO, 7.5 - DO
PAGAMENTO, conforme o Termo de Referéncia (SEI n° 24730165).
Os prazos para entrega dos equipamentos foram definidos nos item 4.5 REQUISITOS TEMPORAIS do Termo de
Referéncia (SEI n° 24730165). Também foram adicionados no supracitado Termo de Referéncia requisitos
28/03/2022 R10 AP1 relacionados a entrega dos equipamentos, a saber: 4.9 - REQUISITOS DE PROJETO E DE IMPLEMENTACAO,
4.10 - REQUISITOS DE IMPLANTAGAO OU ENTREGA e 4.14 - REQUISITOS DE METODOLOGIA DE
TRABALHO.
As sangdes administrativas por atraso foram definidas nos itens 7.3 - NIVEIS MINIMOS DE SERVICO e 7.4
28/03/2022 R10 AP2 SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTO PARA GLOSAS NO PAGAMENTO, 7.5 - DO
PAGAMENTO, conforme o Termo de Referéncia (SEI n° 24730165).
Quanto a inclusdo de clausulas de sigilo e confidencialidade foram definidas no item 4.6 - REQUISITOS DE
SEGURANCA DA INFORMA CA~0, 5.1 - Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE, 6.5 - DA
28/03/2022 R11 APl e AP2 MANUTENGCAO DE SIGILO E NORMAS DE SEGURANCA, 7.4 - SANCOES ADMINISTRATIVAS E
PROCEDIMENTOS PARA GLOSA NO PAGAMENTO e ANEXO III DO TERMO DE REFERENCIA do Termo de
Referéncia (SEI n° 24730165).
O objeto foi dividido em itens conforme item / - OBJETO DA CONTRATACAO do Termo de Referéncia (SEI n°
28/03/2022 R12 AP1 24730165).
Reunides Visando ampliar a competi¢do no presente projeto, foram realizadas novas reunides com aqueles fabricantes que
realizadas manifestaram interesse a época. Assim, as Memorias de Reunido constam no presente processo e representam os
entre R4 AP1 seguintes documentos no SEI: 16792939, 16792984, 16793028, 16793084, 16793103 e 16793126. As
13/05/2021 e especificagdes foram revistas para a realidade atual e embasadas, novamente, em estudo da Consultoria Gartner -
22/06/2021 Recommended Configurations for Notebooks and Desktop PCs, 2020, de 05 de outubro de 2020.
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Reunides RS APl e AP2 Visando ampliar a competi¢do no presente projeto, foram realizadas novas reunides com aqueles fabricantes que
realizadas manifestaram interesse a época. Assim, as Memorias de Reunido constam no presente processo e representam os
entre seguintes documentos no SEIL: 16792939, 16792984, 16793028, 16793084, 16793103 e 16793126. As
13/05/2021 ¢ especificagdes foram revistas para a realidade atual e embasadas, novamente, em estudo da Consultoria Gartner -
22/06/2021 Recommended Configurations for Notebooks and Desktop PCs, 2020, de 05 de outubro de 2020.

Reunides . . - . . x .

realizadas Vlsapdo ampll"dr a competicao no presente projeto, fgram realizadas novas reunides com aqueles fabricantes que
entre R4 API manifestaram interesse (HP, P_osmvo, DEL_L) e conv1damqs a INTEL e AMD para gtuahzar sobre o mercado de
04/02/2022 ¢ pFopessadores. Eles ndo questionaram tecnlcamente o projeto e falaram que o cenario de 2022 esta melhor que o
19/05/2022 vivido em 2021. Entretanto, falaram sobre a dificuldade da entrega em prazos curtos.

Reunides . . - . . i .

realizadas Vlsa_ndo ampllgr a competi¢do no presente projeto, f(_)ram realizadas novas reunides com aqueles fabricantes que
enire RS APl ¢ AP2 manifestaram interesse (HP, Ppsﬁlvo, DELL) e conv1damgs a INTEL e AMD para gtuahzar sobre o mercado de
04/02/2022 ¢ p_ro_cessadores. Eles ndo questionaram tecnicamente o projeto ¢ falaram que o cenario de 2022 esta melhor que o
19/05/2022 vivido em 2021. Entretanto, falaram sobre a dificuldade da entrega em prazos curtos.

Reunido de

alinhamento

com a CGU . . ix . ix S .

realizada em | R4 APS Foi realizada reunido com a Controladoria Geral da Unido apresentando os principais pontos do projeto e foram

25/06/2021 e colhidos as consideragdes do 6rgdo de controle. Esses pontos continuarfo materializados no presente estudo.

atualizado em
28/03/2022

Reunido de
alinhamento
com a CGU Foi realizada reunido com a Controladoria Geral da Unido para apresentar o resultado do trabalho de melhoria da
realizadaem |R5 AP5 presente Metodologia de Pregos, conforme indicagéo oriunda do Relatério de Avaliagdo Definitivo (SEI-ME n°
27/07/2021 e 17185893). Esses pontos continuardo materializados no presente estudo.

atualizado em
28/03/2022

AP - Agéo Preventiva
AC - Agéo de Contingéncia
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