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Fluxo atendimento presencial



FLUXO ATENDIMENTO VIRTUAL



LINHA DO TEMPO

2015

2019

20xx

2014

GESTÃO DEDÉ

Tentativa de desenvolvimento 
de sistema próprio via projeto 
de TP

2020

              2024

Previsão de entrega da versão atualizada do 
SIG, segundo COGD.



PROBLEMAS

1- Processo complexo, moroso e sujeito a erros devido ao grande número de etapas;
2- Ausência de ferramentas de gestão documental adequadas às necessidades  do setor;
3- Inadequação do Módulo Estágio à LGPD;  
4- Poucos servidores para operacionalizar e gerenciar manualmente os contratos de todos os alunos do IF;
5- Necessidade de distanciamento social;
6- Reunião do CODIR de 20/08/2021 - atualizações no SIG deve levar até 2 anos e meio para serem concluídas;
7- Módulo Estágio não parece estar entre as prioridades da PROEX no que diz respeito às atualizações que serão 
realizadas no sistema;
8- Insegurança jurídica com relação às assinaturas dos contratos (falta de padronização);



Diálogo com agentes de integração


