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GERENCIAMENTO DE RISCOS

As contratagdes sempre apresentam alguns riscos que podem comprometer 0 sucesso
de sua execugdo, tanto nas fases de planejamento da contratagdo e selecao do fornecedor
como na de gestdo do contrato e execucao dos servigos.

A analise de riscos permite a identificagdo, avaliagdo e gerenciamento dos riscos

relacionados a todo o processo.

Para cada risco identificado, define-se a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os

possiveis danos potenciais em caso de acontecimento, possiveis agdes preventivas e

contingéncias, bem como

a identificacdo de responsaveis por cada agdo. Entendem-se por

acOes preventivas, aquelas a serem tomadas, com base no desenho do mapa de riscos, de

forma a prevenir a ocorréncia dos riscos. As agdes de contingéncia, no entanto, sdo as que

devem ser tomadas na ocasido dos danos comegarem a ocorrer com a materializagdo dos

riscos previstos.

Apoés a identificacdo e classificagdo, deve-se executar uma analise qualitativa e

quantitativa. A analise qualitativa dos riscos ¢ realizada por meio da classificagdo escalar da

probabilidade e do impacto, conforme as tabelas de referéncia a seguir:

Tabela 1: Escala de de Probabilidades

Escala de Probabilidades

Gra .
Descritor

Descricao

1 Muito Baixo

Evento extraordinario, sem historico de ocorréncia

2 Baixo Evento casual e inesperado, sem historico de ocorréncia

3 Médio Evento esperado, de frequéncia reduzida, com histérico de
ocorréncia parcialmente conhecido

4 Alto Evento usual, com histérico de ocorréncia amplamente conhecido

5 Muito Alto

Evento repetitivo e constante

Tabela 2: Escala de de Impacto

Escala de Impacto

Gra .
Descritor

Descricao

1 Muito Baixo Impacto insignificante nos objetivos
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2 Baixo Impacto minimo nos objetivos

Impacto mediano nos objetivos, com possibilidade de

3 Médio N
recuperacao

4 Alto Impacto significante nos objetivos, com possibilidade remota
de recuperacao

5 Muito Alto Impacto maximo nos objetivos, sem possibilidade de

recuperagao

A andlise quantitativa dos riscos consiste na classificagdo conforme a relagdo entre a
probabilidade e o impacto, tal classificacao resultard no nivel do risco e direcionara as agdes
relacionadas aos riscos durante a fase de planejamento e gestao do contrato.

A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento responsavel
pela defini¢ao dos critérios quantitativos de classificagao do nivel de risco:

Tabela 3: Matriz Probabilidade x Impacto

Mairiz Probabilidade
Probahilidade x
]mpacm ]. I 3 -"
5 10
4 8
Impacto 3

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma
regido da matriz probabilidade x impacto.
Cada regido da matriz terd seu apetite a risco e sua classificacdo de riscos, conforme as

tabelas apresentadas a seguir:
Tabela 4: Matriz Apetite a Risco

Matriz Apetite a Probabilidade

Risco 1 3

tn

I tavel

Aceitavel

4
Impacto 3
2
1

Tabela 5: Matriz Classificagdo de Riscos
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Matriz Probabilidade
Classificacao de
Riscos 1
Impacto
Tabela 6: Diretrizes para a Priorizagdo do Tratamento de Riscos
N . = Descricao Diretriz para a resposta
Indica um nivel de risco

absolutamente inaceitavel, muito
além do apetite a risco da
organizacio.

Qualquer nisco encontrado nessa area deve ter uma
resposta imediata. Adnute-se postergar o tratamento
somente mediante parecer da autoridade superior.

Indica um mnivel de risco
maceitivel, além do apetite a)
risco da organizacio.

Qualquer risco encontrado nessa area deve fer uma
resposta em um intervalo de tempo defimido pela
autoridade superior. Admite-se postergar o tratamento
somente mediante parecer da autoridade superior.

Indica um mnivel de risco
aceitavel, dentro do apetite a
risco da organizacio.

Nio € necessario adotar medidas especiais de
tratamento, exceto manter os controles ja existentes.

Indica um nivel de nsco muito
baixo, em que ha possiveis
oportunidades de maior retorno

Explorar as oportunidades, se determmado pela

autoridade superior.

que podem ser exploradas.

2 — ANALISE QUALITATIVA E QUANTITATIVA DOS RISCOS

Para efeito comparativo entre

0os riscos atribui-se os valores numeéricos as

classificagdes qualitativas de probabilidade e impacto:

Tabela 7: Relacdo de Riscos Identificados

Classificacao Valor

Muito Baixo 1
Baixo 2
Médio 3
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Alto 4

Muito Alto 5

A andlise qualitativa dos riscos consiste na classificacdo conforme a relagdo entre a
probabilidade e o impacto caso o risco seja materializado, tal classificacdo direcionara a
acoes relacionadas aos riscos durante a fase de gestdo do contrato.

Deste modo, durante as fases do processo de contratacdo os responsaveis deverdo
realizar estrito acompanhamento e o tratamento dos fatores relacionados aos riscos citados
com vistas a evita-los ou mitiga-los.

Analises dos Riscos Identificados

Tabela 8: Analises dos Riscos Identificados

1 -

Formalizaga o Médio = Médio Inaceitavel Médio  COncY
ode Demora na solicitagéao da

1 demanda da demanda
1- Escolha de equipe de
Formalizaga Planejamer?to nao Alto Médio  Inaceitavel  Médio Conclui
ode comprometida com o da

2 demanda processo
1-
Formalizaga Médio = Médio Inaceitavel Médio ~ COncY
ode da
3 demanda Justificativa incompleta

1 -

Formalizaga _ Médio | Médio | Inaceitavel Médio | COMCMUf
ode Inadequacgéo legal e da
4 demanda objeto ndo apropriado
2- Definicdo equivocada Concluf
Planejament dos materiais a serem Baixo Médio = Aceitavel Médio da
5 o contratados
2- Descrigao Conclui
Planejament incompleta/imprecisa do Baixo Baixo = Aceitavel Médio da
6 o objeto
2- Pesquisa de precgos fora Conclui
Planejament dos padrdes previstos na Muito Baixo  Alto Aceitavel Médio da
7 o IN 73/2020
3 - Selecao N&o
do Alto Médio Inaceitavel Médio -
~ . ~ Iniciada
8 Fornecedor Alteragbes na legislagao
3 - Selecdo Prazo para analise N30
do juridica e adequagdes do Médio Médio Inaceitavel Médio Iniciada

9 Fornecedor processo ao parecer.
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10

1

12

13

14

15

16

17

18

3 - Selecao
do
Fornecedor
3 - Selecao
do
Fornecedor

3 - Selecao
do
Fornecedor

3 - Selecao
do
Fornecedor

3 - Selecao
do
Fornecedor

3 - Selecao
do
Fornecedor

4 - Gestao
do Contrato
8-Fiscalizag
do de
Contratos

Selecione
Fase

Campus
Barbacena

Possivel suspensao da
sessao publica para
saneamento de duvidas
juridicas e ou contabeis
relativas as
impugnacgoes e
esclarecimentos
Demora pelo excesso de
diligéncias para corregao
de planilhas

prazos legais para
apresentagao de
recursos com razoes,
contrarrazdes e decisdes
Possivel suspenséao da
sessao publica para
saneamento de duvidas
juridicas e ou contabeis
relativas aos recursos e
contrarrazdes

Retorno de fases do
pregao em caso de
decisao favoravel as
razdes do recursante,
passando novamente a
analise de planilhas e
respostas de recursos e
contrarrazdes

Falhas no julgamento da
habilitagdo, em especial
na analise dos
atestados; falhas na
analise da planilha de
custos e formacgao de
precos do licitante

N&o aplicacéo de
sang¢des na empresa por
descumprimento do
contrato.

Detecgao de erros nos
valores apds a emissao
da nota fiscal

Médio Baixo Aceitavel
Alto Médio ' Inaceitavel
Alto Médio Inaceitavel
Médio Alto Inaceitavel
Médio Alto Inaceitavel
Muito Baixo Alto Aceitavel
Médio Alto Inaceitavel
Baixo Médio @ Aceitavel
Escolher .
Probabilida Escolher Oportunida

Impacto de

de

Médio

Médio

Médio

Medio

Médio

Médio

Médio

Médio

Médio

Nao
Iniciada

Nao
Iniciada

Nao
Iniciada

Nao
Iniciada

Nao
Iniciada

Nao
Iniciada

Nao
Iniciada

Nao
Iniciada
Nao
Iniciada
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TRATAMENTO DOS RISCOS - MAPA DE RISCO

Tabela 9: Tratamento dos Riscos

Iniciar Nomear
0s por
Atraso trabalh portaria Re’s po
1- Demora na 0s seis servidor nsavel
Formaliza o inicializa Chefia do do . Chefia
~ solicitagédo da ~ meses para 12 dias
¢ao de ¢ao da setor setor do setor
demanda antes elaborag
demanda contrata¢ ~ deman
~ da data aoda dante
do justificati
pregéo va.
Reuniao
com 0s
membro
seo
Gestor
do
Escolha de Nao  Selecd Orgao
1- equipe de conclusa o] para Chefia
Formaliza Planejamento o dafase correta Chefiado definir . Chefia
~ ~ do  20dias
¢ao de nao de de setor metas. do setor
. . setor
demanda comprometida Planejam pessoa Troca de
com O processo  ento S. membro
S que
nao
atendem
as
expectati
vas.
Corrigir
0S erros
na fase
Inadequa de Equioe
1- ¢éo legal Analise Planeia qdep
Formaliza  Justificativa e objeto da Chefia do J . . Chefia
3 ~ . - . mento  Planej 40 dias
¢ao de incompleta nao legislag  setor do setor
. ~ antes de ament
demanda apropriad  &o.
fazer o o]
o]
termo de
referénci
a
Corrigir
1- Inadequagéao I?cI:z:si?) Analise %Z?;rso: Eq;;pe
Formaliza 9 g P da Chefiado . . Chefia
4 ~ legal e objeto com . de Planej 20 dias
¢ao de ~ : . legislag  setor . do setor
nao apropriado  vicios - Planeja ament
demanda .
legais mento o]

antes de
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Definicao Quantitat
2- equivocada dos ivo
5 Planejam materiaisa  inadequa
ento serem doa
contratados  demanda
Aquisiga
2- Descri¢cao o]
6 Planejam incompleta/impr insatisfat
ento ecisa do objeto  6ria do
material
Pesquisa de Aquisica
o fora
2- precos fora dos
. ~ dos
7 Planejam padrdes
. valores
ento previstos na IN de
73/2020
mercado.

Fazer
uma
analise
da
soluca
o
adotad
a
escolh
endo a
melhor
solucga
o para
a
deman
da
Coletar
informa
coes
com
todos
agente
s
envolvi
dos.
Elabor
agao e
revisao
da
descrig
ao de
forma
conjunt
a.
Definir
bem os
critério
s de
pesqui
sa no
painel
de
pregos.
Observ
ar bem
se 0s
orcame
ntos
estao

Equipe de
Planejam
ento

Equipe de
Planejam
ento

Equipe de
Planejam
ento

fazer o
termo de
referénci

a

Realizar
novo
pregéao
corrigind
o as
imperfei¢
oes

Tentar
fazer
adaptagd
es, na
fase de
selecao
do
fornecee
dor, caso
nao seja
possivel,
realizar
outro
pregéo.

Adequar
0s
orcamen
tos dos
itens
desertos
e realizar
relangcam
ento do
pregao

Setor

deman 2 meses

dante

Equipe
de
fiscaliz
agao

Equipe
de
Planej
ament

30 dias

1 més

Chefia
do setor

Gestor
do
contrato

Setor de
Licitagao
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3-
Selegao ~
0w Moo
Forneced gislag
or
3- Prazo para
Selecado andlise juridica
9 do e adequacdes
Forneced do processo ao
or parecer.

Demora
para
elaborag
ao de
editais e
anexos e
adequag
Oes a
nova
legislaca
o]

Além do
prazo
normal
para a
analise
juridica,
podem
ser
necessar
ias
alteragoe
S
important
es no
processo
indicadas
pelo
parecer

congru
entes
com o
objeto.
Treina
mento
das
equipe
s de
planeja
mento
e de
licitacd
es para
melhor
adapta
gao a
nova
legislag
ao
Intercal
ar
diferent
es
proces
S0S
para
que,
enquan
to séo
aguard
adas
as
adequa
¢oes
ao
parece
r, outro
proces
o)
esteja
sendo
prepar
ado.

Secao de

Licitacao

e Diregao
Geral

Secgéao de
Licitagao

Estudos
das
novas
legislacd
es
intercala
dos com
a
execuca
o do
processo

Preparar
ou
executar
outros
processo
S nesse
intervalo

Secao
de
Licitag
aoe
Equipe
de
Planej
ament
0

Secao
de
Licitag
ao

Até a
conclus
aoda
selegao

Até
todos os
pontos
do
parecer
serem
repondid
0s

Secao
de
Licitacao

Secéo

Licitagao
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3-
Selegao
do
Forneced
or

3-
Selecao
do
Forneced
or

Possivel
suspensao da
sessao publica

para
saneamento de
duvidas
juridicas e ou

contabeis

relativas as
impugnacdes e
esclarecimentos

Demora pelo
excesso de
diligéncias para
corregao de
planilhas

Barbacena

Atraso
na
inicializa
¢ao da
Sesséo
Publica

Demora
para
habilitaga
o dos
forneced
ores

Prepar
aro
edital e
anexos
de
forma
ase
precav
er de
eventu
ais
pontos
duvido
S0S ou
pouco
claros

Prepar
ara
planilh
ade
formag
ao de
pregos
e
custos
e
memori
ade
calculo
de
forma
ase
precav
erde
eventu
ais
pontos
duvido
SOS ou
pouco
claros

Segéao de
Licitagao

Secédo de
Licitagao

Formar
grupos
de
estudo
para
tentar
respond
er o mais
breve
possivel
as
impugna
¢des ou
esclareci
mentos e
envio a
secao de
contabili
dade e
oua
procurad
oria
juridica
para
solugao
dos
problem
as

Assertivi
dade
junto aos
licitantes
para que
resolvam
correta e
rapidam
ente
todas as
questdes
da
diligénci
a.

Secao
de
Licitag
ao

Secéao
de
Licitag
ao

Até o
inicio da
Sessao
publica

Até o

fim da
sessao
publica

Segao

Licitagcao

Secao
de
Licitacao
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3 -
Selegao
do
Forneced
or

3-
Selecao
do
Forneced
or

3 -
Selecao
do
Forneced
or

prazos legais = Demora
para na
apresentagcado adjudicag
de recursos aoe
com razdées, homolog
contrarrazées e agao do
decisdes pregéo
Possivel
suspensao da
sessao publica
para Demora
saneamento de na
duvidas assinatur
juridicas e ou ado
contabeis contrato
relativas aos
recursos e
contrarrazbes
Retorno de
fases do pregao
em caso de Retorno
decisao ao inicio
favoravel as da
razoes do sessao
recursante, publica
passando

novamente a

Barbacena

Prepar
aro
edital e
anexos
de
forma
ase
precav
er de
eventu
ais
pontos
duvido
SOS Ou
pouco
claros

Prepar
aro
edital e
anexos
de
forma
ase
precav
er de
eventu
ais
pontos
duvido
SOS ou
pouco
claros

Prepar
aro
edital e
anexos
de
forma
ase
precav
er de

Secédo de
Licitagao

Secao de
Licitagao

Secédo de
Licitagao

Formar
grupos
de
estudo
para
tentar

Secédo
de

Até o
fim da

respond Licitag sessao

er o mais
breve
possivel
as pegas
recursais

Formar
grupos
de
estudo
para
tentar
respond
er o mais
breve
possivel
as
impugna
¢des ou
esclareci
mentos e
envio a
secao de
contabili
dade e
oua
procurad
oria
juridica
para
solugao
dos
problem
as
Agilizar a
nova
sessao
publica
corrigind

eventuai
s falhas
da

ao

Secao
de
Licitag
ao

Secao
de
Licitag
ao

publica

Até a
conclus
aoda
selecao

Até a
conclus
aoda
selecao

Segao
de
Licitagao

Secéo
de
Licitagao

Secgao
de
Licitacao
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analise de

planilhas e
respostas de

recursos e
contrarrazoes

Falhas no
julgamento da
habilitagdo, em

especial na
3- analise dos
Selegao atestados;
15 do falhas na
Forneced analise da
or planilha de
custos e
formacao de
pregos do
licitante

Nao aplicagao

4 - de sangbes na

16 Gestdodo empresa por
Contrato = descumpriment

o do contrato.

eventu
ais
pontos
duvido
SoSs ou
pouco
claros
1.
Averigu
ara
autenti
Contrata .
c50em cidade
desacord dos
atestad
ocoma oS Dor
necessid mgio
ade da de
Administr ... .
= diligén
agao; 2. .
. cias,
Prejuizo
. . sempre
ao erario;
3 que
' necess
Contrata , .
¢d0 de ario; 2.
Ter
empresa -
~ atenga
nao
. ona
capacita -
da para a analise
execuca de
. €@ planilh
as de
contratua
I custos
' de
formag
ao de
precos.
Docum
entar
todas
as
ocorré
Atraso  ncias.
no Compr
recebime ometim
nto dos ento
materiais efetivo
da
equipe
de
fiscaliz
acao.

Equipe de Desclass

Planejam
ento da
Contratag

primeira
sessao.

1.

ificar
licitante
sem

a0; Secao requisito

de

Licitagcdo necessar

Gestor de
contrato

10S.

Fazer,
quando
possivel,

aplicaga
retroativ

Providen
ciar
documen
tacao
para
nova
licitagao.

Até a

Secao conclus

de

Licitag

ao

Equipe

fiscaliz

licitaca

ontra

t

doda
fase

habilitag

ao

durante

vigéncia
do
contrato

Secao
de
Licitagao

Gestor
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Fazer
losa na Setor
Confer 9
~ . nota ou de
Detecgao de éncia ) .
. . Cobrang . . desconto fiscaliz
8-Fiscaliz €rros nos criterio - Gestor = Gestor
= ) Gestor de na agéo e
17  acaode valores apés a sa de . de
o valores contrato = proxima gestor
Contratos emissdoda . . docum contrato contrato
. indevidos - nota, do
nota fiscal entaca
depende contrat
o]
ndo da o]
situacéo

4 — EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Foram designados os servidores abaixo relacionados para comporem a equipe de
Planejamento da Contratagdo demandada por meio da Portaria n® 239 de 19 de abril de 2018.
Processo 23355.001771/2018-37.

GUILHERME HENRIQUE FONSECA DE CASTRO

Técnico em Agropecudria



