MODELO DE TERMO DE REFERENCIA
(PRESTAGAO DE SERVIGO NAO CONTINUADO)

Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais
(Processo Administrativo n.° 23223.002718/2022-35)

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de servigos de apoio para realizacdo dos processos seletivos do ano de
2023 do IF Sudeste MG, relacionadas no Quadro 1 e detalhados no Estudo Técnico Preliminar
(ETP), anexo a este Termo de Referéncia, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste instrumento:

GRUPO 1
el Valor
Item | CATSER Descrigao Unidade Processo D_|ar|as . Unitario veler leiEl e
Estimadas . o Item
estimado
Servigos de tradugao e Processo
interpretagdo da o Seletivo
1 5380 Linguagem Brasileira de Diarias 2023/1 e 45 403,88 18.174,66
Sinais (LIBRAS) 2023/2
. . Processo
2 53gp | Servicos de fiscalizagdo | ., oo Seletivo 260 159,71 41.524,59
de provas 2023/1 e
2023/2
Processo
Servigos de fiscalizacao - Seletivo
3 5380 de corredor Diarias 2023/1 e 245 159,71 39.128,94
2023/2
Processo
Servigos de fiscalizacdo i Seletivo
4 5380 de portaria Diarias 2023/1 e 30 159,71 4.791,30
2023/2
' ' Processo
5 5380 Servigos de atendimento Diarias Seletivo 30 239,56 7.186.95
de enfermagem 2023/1 e
2023/2
_ Processo
6 | 24090 | Servicosdelimpezae | ... o | Seletivo 120 127,77 15.332,16
conservacao 20231 e
2023/2
Processo
. . . Seletivo
7 5380 Servigos de motorista Diarias 2023/1 e 20 127,77 2.555,36
2023/2
Processo
. Seletivo
8 5380 Filmagem Horas 2023/1 e 150 262,50 39.375,00
2023/2
TOTAL R$ 168.068,95

1.1.1A quantidade demandada é estimada com base nos processos seletivos anteriores, mas
podera sofrer alteracdes, uma vez que dependera do niumero de candidatos.
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1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de apoio para realizagdo de
processo seletivo 2023-1 e 2023-2.

1.3. Os quantitativos e respectivos cddigos dos itens séo os discriminados na tabela acima.
1.4. A presente contratacdo adotard como regime de execucdo a Empreitada por Preco
Unitario.

1.5. O contrato tera vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado, com

base no artigo 57, §1°, da Lei n. 8.666/93.

1.6. A selecao da equipe para atuacao nos Processos Seletivos de que trata a contratagéo
do item 1.1 sera realizada em consonancia entre a contratante e a contratada.

1.7. O gerenciamento dos pagamentos de pessoal para atuagédo nos Processos Seletivos de
que trata o item 1.1 sera de responsabilidade da contratada.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGCAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontram-se pormenorizados em Topico especifico
dos Estudos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. A contratagao visa atender a demanda de servigos de apoio para realizagdo dos processos
seletivos para ingresso de discentes no Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do
Sudeste de Minas Gerais (IF Sudeste MG) no ano de 2023.

2.2. Os servigos de apoio tratam dos servigos de Tradugao e interpretacéo da Lingua Brasileira
de Sinais (LIBRAS), dos servigos de apoio a aplicagdo de provas que englobam a fiscalizagdo de
sala, fiscalizagdo de corredor, fiscalizagdo de portaria, auxilio na limpeza, atendimento de
enfermagem, servicos de motorista e servigos de filmagem. A contratagdo é essencial e atende
ao requisito do interesse publico, pois a execugéo do processo seletivo que é a forma de entrada
de alunos para os cursos do IF Sudeste MG depende desses servicos e ndo ha no ambito deste
Instituto Federal servidores suficientes para exercer tais atividades demandadas para a
efetivagao dos processos seletivos.

2.3. A contratacéo eventual do servico de tradugao e interpretacdo da lingua brasileira de sinais
(LIBRAS), visa o atendimento aos candidatos que apresentam deficiéncia auditiva e que
solicitarem atendimento especial, por meio de procedimento proprio do certame, em virtude,
exclusivamente da excepcionalidade do processo seletivo e esta de acordo com o inciso XXVI do
artigo 1°da portaria n® 443, de 27/12/2018 do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestao.

2.4. A contratacdo do SERVICO DE FILMAGEM EM FORMATO DIGITAL tem por objetivo
atender os candidatos com dificuldades de visdo e com dificuldade motora que solicitarem, por
meio de procedimento proprio, a filmagem da realizagdo de provas e a transcricdo da folha de
respostas, conforme previsto no Art. 30 da Lei n°® 13.146, de 6 de julho de 2016, em virtude,
exclusivamente da excepcionalidade do processo seletivo.

2.6. O quantitativo considerado para atendimento as demandas especificadas neste estudo foi
estimado levando-se em consideragdo as contratagdes ocorridas em anos anteriores para o
mesmo objeto. Além disso, fez-se o calculo projetando o quantitativo possivelmente necessario
para a realizagdo dos processos seletivos e concursos publicos, esperando-se um aumento da
demanda, devido a maior divulgacao do processo seletivo. Por isso, o quantitativo estabelecido
ao final foi maior do que o histérico de contratagdes da instituicao.

2.7. O agrupamento dos itens que compdem o Quadro 1 resultara em economia processual para
a Administragéo, agilidade na fiscalizagao do contrato, redugéo de custos de publicidade, além de
vantagem econémica uma vez que o objeto se compde de itens de pequeno valor e o seu
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agrupamento agiliza a formagdo de um pregco menor. Cabe ainda salientar que o fracasso na
licitagdo de um item isolado implicara na impossibilidade de conclusdo satisfatéria do objeto,
acarretando prejuizo a Administragcao na realizagdo dos Processos Seletivos dentro dos prazos
determinados.

2.8. O regime de execugdo a empreitada por preco unitario é o utilizado nessa contratacao
porque contrata-se um quantitativo estimado e paga-se por servi¢co executado.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO:

3.1. A descricdo da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Topico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4, DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGCOS E FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, ndo continuado, a ser contratado mediante licitagdo, na
modalidade dispensa de licitagdo, com base no inciso Xlll do artigo 24, da lei 8666 de 21 de
junho de 1993.

4.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507,
de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art.
3° do aludido decreto, cuja execucgéo indireta é vedada.

4.3. A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

5.1.1. Para os servigos de apoio a aplicagdo de provas (fiscais de prova, fiscais de
corredor, fiscais de portaria, atendimentos de enfermagem, auxiliares de limpeza e
motoristas), que a equipe:

5.1.1.1. Comparega ao treinamento onde serao repassadas orientagdes sobre os
procedimentos de aplicagcdo. A data do treinamento sera definida pelo
Coordenador de campus da COPESE/IF Sudeste MG e seus assessores nos
municipios de aplicagao.

5.1.1.2. Siga as orientacbes de aplicacado de provas repassadas em treinamento
pelo coordenador.

5.1.1.3. Comparega aos locais de aplicacdo de provas com uma hora de
antecedéncia do inicio da aplicacgao.

5.1.1.4. Zele pela ordem e transparéncia do processo.

5.1.1.5. Os fiscais de prova deverdo seguir as orientagcdes de aplicacdo de
provas repassadas em treinamento pelo coordenador, tais como: identificar e
orientar os candidatos na entrada das salas de aplicagao; distribuir o caderno de
provas e as folhas de resposta; colher assinatura na lista de presenga; observar
os candidatos durante o periodo de realizacdo das provas e auxiliar a
coordenacgao e a assessoria de aplicagao no que for necessario.

5.1.1.6. Os fiscais de corredor deverao acompanhar os candidatos ao banheiro
durante a realizacdo das provas; evitar a presenca de candidatos nos corredores
e proximidades das salas e auxiliar a coordenagao e a assessoria de aplicagcéo
no que for necessario.
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5.1.2.

5.1.1.7. Os fiscais de portaria deverdo abrir os portbes com uma hora de
antecedéncia ao inicio das provas; controlar a entrada dos candidatos; orientar o
acesso dos candidatos no local de realizagdo das provas; fechar os portbes e
nao permitir a entrada de candidatos apds o inicio das provas; evitar a presenga
de candidatos nas proximidades da portaria e auxiliar a coordenagao e a
assessoria de aplicagado no que for necessario.

5.1.1.8. O atendimento de enfermagem serd exercido por profissionais da
enfermagem que deveréo orientar e executar o trabalho técnico de assisténcia de
enfermagem aos candidatos do Processo Seletivo; auxiliar na movimentagéo e
no transporte do candidato, quando necessario, de maneira segura.

5.1.1.9. Os auxiliares de limpeza deverdo executar trabalhos de limpeza e
organizacdo de carteiras antes e apdés o término das provas; manter os
ambientes de acesso do candidato limpos e auxiliar a coordenacdo e a
assessoria de aplicagdo no que for necessario.

5.1.1.10. Os motoristas deverao, no dia da aplicagao, estar disponivel para
conduzir o pessoal envolvido em outras fungbes, quando demandadas e que
sejam relacionadas exclusivamente ao processo seletivo

Para os profissionais que atuardao com os servigos de tradugao e interpretacéo

de LIBRAS:

5.1.2.1. Deverdo comparecer ao local de prova, obrigatoriamente com,
pelo menos, uma hora de antecedéncia ao inicio das provas e assinara
junto ao responsavel pelo processo no campus o Termo de
Comparecimento e de Sigilo.

5.1.2.2. O profissional sera responsavel pela tradugdo simultdnea em
LIBRAS das orientagdes para a realizagdo das provas e, eventualmente,
realizara a interpretagdo de conteudos da prova, quando solicitado pelo
candidato. Nao havera tradugéo continua das questdes de provas.

5.1.2.3. O profissional permanecera no local de aplicagédo, durante todo o
tempo de aplicagdo das provas e, quando for o caso, permanecera uma
hora a mais em relacdo ao tempo normal de prova, em atendimento a
solicitacdo de tempo adicional interposta pelo candidato. Em ambos os
casos o profissional realizara eventual interpretacdo de conteldos da
prova, quando solicitado pelo candidato, ou seja, nado realizara
interpretacédo continua da prova neste periodo.

5.1.2.4. Na prova de desempenho didatico havera tradugao continua, com
duracéo de até 60 minutos, onde o orador é o candidato que apresenta um
tema para a Banca.

5.1.3. Para os profissionais que atuarao com os servigos de filmagem das provas:

5.1.3.1. Se houver necessidade, ilumine a cena para a gravacgao a fim de
tornar a imagem com exposicéo e nitidez adequadas para a visualizagao
de todas as informagdes contidas na imagem.

5.1.3.1.1. A quantidade de cameras a serem utilizadas nas
gravagbes serdo definidas pela Administragdo de acordo com a
necessidade de cada evento.

5.1.3.1.2. A quantidade de microfones sera igual a
quantidade de cameras utilizadas na gravacgao.

5.1.3.2. Comprometa-se a entregar os equipamentos e o0s materiais
necessarios nas quantidades, especificacbes, prazos e localidades
constantes abaixo neste Termo de Referéncia.

5.1.3.3. Chegar ao local de prova com antecedéncia de 1 hora para
organizagao dos equipamentos e recebimento de orientagdes.
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5.1.3.3.1. O tempo de filmagem podera ser acrescido, no
maximo, em 1 hora para os candidatos que requerem tempo
adicional de prova como previsto nos Editais do certame.

5.1.3.3.2. Caso o candidato ndo compareca a prova, o
cinegrafista devera realizar a captura da imagem e do som do
fiscal de sala, informando da auséncia. Neste caso, sera
contabilizado, no minimo, 1 hora de gravacéo.

5.1.4. Encaminhe a imagem e o som editados, com identificacdo especifica de
cada candidato, em midia de armazenamento portétil (cartdo de meméria, HD externo
ou pendrive), contendo todas as imagens do evento, a Comissdo Permanente de
Processo Seletivo (COPESE) do IF Sudeste MG, por meio de AR, enviando o cédigo
de rastreamento para o fiscal do contrato, para o seguinte endereco: Instituto Federal
de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais Rua Luz Interior, N°
360, bairro Santa Luzia CEP: 36.030-776 — Juiz de Fora/MG.

5.1.4.1. A captagédo de video devera ocorrer em formato digital, com resolug¢ao
minima de 1920x1080 (Full HD), proporgédo 16:9 (widescreen), varredura
progressiva e minimo de 23,96 quadros por segundo.

51.4.1.1. IMAGEM: compactacdo H.264/MPEG-4 AVC, bitrate
minimo de 3000 kbps, resolugdo minima de 1920x1080, proporgao
16:9 (widescreen), varredura progressiva e minimo de 23,96 quadros
por segundo.

51.4.1.2. As imagens entregues devem estar nitidas, com
exposicao correta, cor fiel a realidade, focadas, de forma que a leitura
das informacdes seja perceptivel de maneira facil e simples.

5.1.4.2. A captagéo de audio devera ocorrer em formato digital, com taxa de bits
de no minimo 128 kbps, e frequéncia minima de 44.1 Khz.

5.1.4.21. SOM: codec AAC, WAV ou MP3, taxa de bits minima
de 1128kbps, o audio deve ser mantido em niveis razoaveis de
amplitude, sendo admissivel o uso de poés-processamento digital
apenas para tal fim (eliminacdo de clipping e/ou normalizag&o).
Recomenda-se que a faixa média aproximada de audio se situe entre
-4 e 6 dbfs.

51.4.2.2. Os audios entregues devem estar nitidos, com
amplitude adequada, limpos (sem ruidos que impegam a sua
compreensao) e niveis sonoros a fim de que sua compreensao seja
clara e precisa.

5.1.5. As filmagens poderao ser realizadas nos municipios que constam no Quadro
abaixo, conforme a demanda do processo seletivo.

PERIODOS PREVISTOS MUNICIPIOS

Outubro de 2022 e Junho de 2023

Barbacena

Bom Sucesso

Cataguases

Juiz de Fora

Manhuacgu

Muriaé

Rio Pomba

Santos Dumont

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregao Eletronico: Servigos Nao Continuados

Atualizagdo Junho/2021



S3o Jodo del Rei

Uba

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. Pelas caracteristicas dos servicos a serem prestados na aplicagado de provas, que sao
servicos essencialmente de apoio para aplicacdo das provas, sem gasto de materiais e por
apenas dois turnos em um unico final de semana, os servigos ndo se enquadram em critérios de
sustentabilidade estabelecidos na IN SLTI/MPOG 01/201 e no Guia Nacional de Licitagdes
Sustentaveis disponibilizados pela CGU.

7. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
7.1. A execugao do objeto seguira a seguinte dinamica:

7.1.1. Para os servicos de APOIO A APLICACAO DE PROVAS a equipe
selecionada:

7.1.1.1. Devera comparecer ao treinamento onde serao repassadas orientagdes
sobre os procedimentos de aplicagdo. A data do treinamento sera definida pelo
Coordenador de campus da COPESE/IF Sudeste MG e seus assessores nos
municipios de aplicagao.

7.1.1.2. Devera comparecer aos locais de aplicagdo de provas com uma hora e
meia de antecedéncia, antes do inicio da aplicagéo.

7.1.1.3. Devera zelar pela ordem e transparéncia do processo.

7.1.1.4. Os fiscais de prova deverdo seguir as orientagdes de aplicacédo de
provas repassadas em treinamento pelo coordenador, tais como: identificar e
orientar os candidatos na entrada das salas de aplicagao; distribuir o caderno de
provas e as folhas de resposta; colher assinatura na lista de presenca; observar
os candidatos durante o periodo de realizagdo das provas e auxiliar a
coordenacgao e a assessoria de aplicagao no que for necessario.

7.1.1.5. Os fiscais de corredor deverao acompanhar os candidatos ao banheiro
durante a realizacado das provas; evitar a presenca de candidatos nos corredores
e proximidades das salas e auxiliar a coordenacado e a assessoria de aplicacao
no que for necessario.

7.1.1.6. Os fiscais de portaria deverdo abrir os portbes com uma hora de
antecedéncia ao inicio das provas; controlar a entrada dos candidatos; orientar o
acesso dos candidatos no local de realizagdo das provas; fechar os portbes e
nao permitir a entrada de candidatos apos o inicio das provas; evitar a presenca
de candidatos nas proximidades da portaria e auxiliar a coordenagdo e a
assessoria de aplicagdo no que for necessario.

7.1.1.7.0 atendimento de enfermagem serd exercido por profissionais da
enfermagem que deverao orientar e executar o trabalho técnico de assisténcia de
enfermagem aos candidatos do Processo Seletivo; auxiliar na movimentagéo e
no transporte do candidato, quando necessario, de maneira segura.

7.1.1.8. Os auxiliares de limpeza deverdo executar trabalhos de limpeza e
organizagdo de carteiras antes e apdés o término das provas; manter os
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ambientes de acesso do candidato limpos e auxiliar a coordenacdo e a
assessoria de aplicagdo no que for necessario.

7.1.1.9. Os motoristas deverdo, no dia da aplicagdo, estar disponivel para conduzir o
pessoal envolvido em outras fungdes, quando demandadas e que sejam relacionadas
exclusivamente ao processo seletivo.

7.1.2.

Para os servigos de TRADUGCAO E INTERPRETACAO DE LIBRAS:

7.1.2.1. O profissional devera comparecer ao local de prova, obrigatoriamente
com, pelo menos, uma hora de antecedéncia ao inicio das provas e assinara
junto ao responsavel pelo processo no campus o Termo de Comparecimento e
de Sigilo.

7.1.2.2. O profissional sera responsavel pela traducédo simultdnea em LIBRAS
das Orientagdes para a realizagdo das provas e, eventualmente, realizara a
interpretacdo de conteudos da prova, quando solicitado pelo candidato. N&o
havera tradugao continua das questdes de provas.

7.1.2.3. O profissional permanecera no local de aplicagédo, durante todo o tempo
de aplicagdo das provas e, quando for o caso, permanecera uma hora a mais
em relacdo ao tempo normal de prova, em atendimento a solicitagdo de tempo
adicional interposta pelo candidato. Em ambos os casos o profissional realizara
eventual interpretacdo de conteudos da prova, quando solicitado pelo candidato,
ou seja, nao realizara interpretacéo continua da prova neste periodo.

Para os servicos de FILMAGEM em formato digital:

7.1.3.1. O servigo podera ser prestado em qualquer um dos locais de aplicagdo
de provas, conforme Quadro 2.

7.1.3.2. Afilmagem devera seguir os seguintes parametros:

7.1.3.21. Captagdo de video em formato digital, com resolucéo
minima de 1920x1080 (Full HD), propor¢ao 16:9 (widescreen), varredura
progressiva e minimo de 23,96 quadros por segundo.

7.1.3.2.2. Captagao de audio em formato digital, com taxa de bits
de no minimo 128 kbps, e frequéncia minima de 44.1 Khz.

7.1.3.2.3. Se houver necessidade, a empresa devera iluminar a
cena para a gravagao a fim de tornar a imagem com exposic¢ao e nitidez
adequadas para a visualizagdo de todas as informagbes contidas na
imagem.

7.1.3.2.4. A quantidade de cameras a serem utilizadas nas
gravacdes serdo definidas pela Administragdo de acordo com a
necessidade de cada evento.

7.1.3.2.5. A quantidade de microfones sera igual a quantidade de
cameras utilizadas na gravacao.

7.1.3.3. Filmagem das provas objetivas e dissertativas:

7.1.3.3.1. A captura da imagem e do som no formato digital das
provas objetivas e dissertativas devera ser realizada por profissional
qualificado (cinegrafista) que permanecera na sala durante todo o
periodo da aplicagao das provas.
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7.1.3.3.2. O cinegrafista devera chegar ao local de prova com
antecedéncia de 1 hora para organizacdo dos equipamentos e
recebimento de orientagdes.

7.1.3.3.3. O tempo de filmagem podera ser acrescido, no maximo,
em 1 hora para os candidatos que requerem tempo adicional de prova
como previsto nos editais do certame.

7.1.3.3.4. A imagem e o som deverdao ser editados e
encaminhados, em midia DVD, a Comissdo Permanente de Processo
Seletivo (COPESE) do IF Sudeste MG, por meio de AR, enviando o
coédigo de rastreamento para o fiscal do contrato, para o seguinte
enderecgo: Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do
Sudeste de Minas Gerais Rua Luz Interior, N° 360, bairro Santa Luzia
CEP. 36.030-776 — Juiz de Fora/MG.

7.1.3.4. O cinegrafista que realizar a filmagem é responsavel:

7.1.3.4.1. Pelos materiais, equipamentos e acessoérios, na
quantidade e qualidade necessarias para a perfeita execugao
dos servigos, promovendo sua substituicdo quando for caso.

7.1.3.4.2. Assumir os custos de transporte e hospedagem, se
necessario.
7.1.3.4.3. Pela edi¢cdo dos videos nas quantidades solicitadas

neste Termo de Referéncia e encaminhamento aos setores
listados acima.

7.1.34.4. Pela qualidade da filmagem, principalmente pela
qualidade do som e imagem.

7.1.4. Observar os principios da impessoalidade e da capacidade profissional
(principio da eficiéncia) na escolha de eventuais servidores e alunos do IF
Sudeste MG para execugao do objeto do contrato;

7.1.5. Apresentar ao final, prestacado de contas das notas fiscais identificando com
as despesas vinculadas ao objeto.

8. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

8.1. O profissional responsavel pela filmagem devera disponibilizar materiais, equipamentos e
acessorios, na quantidade e qualidade necessarias para a perfeita execugdo dos servigos,
promovendo sua substituigdo quando necessario. Sao eles:

8.1.1. Céameras para captura de imagem e microfones para captura do som.
8.1.2. Acessoérios de suporte como cabos, extenséo, fone de ouvido, tripé.
8.1.3. Equipamentos para iluminagao.

8.1.4. Midia eletrbnica para gravagao da imagem e som.

9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO:
9.1. Os servicos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir
estabelecidos:
9.1.1. Valor por turno de servigo prestado a administragao.
9.1.2. Os valores do turno de servico que deve ser pago aos colaboradores pela
contratada, conforme planilhas de formacao de custos.
9.2. Serdo avaliadas a forma e a qualidade dos servicos, da seguinte forma:
9.2.1. Aqualidade da captacéo de video em formato digital.
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9.2.2. A qualidade da captacédo de audio em formato digital, se houver necessidade, a
empresa devera iluminar a cena para a gravacdo a fim de tornar a imagem com
exposicao e nitidez adequadas para a visualizacdo de todas as informagbes contidas na
imagem.
9.2.3. A quantidade de cameras utilizadas nas gravacbes conforme definidas pela
Administracado de acordo com a necessidade de cada evento.
9.24. A quantidade de microfones utilizados, que devem ser iguais a quantidade de
cameras utilizadas na gravacao.
9.2.5. A correta compactacdo da imagem e som de reprodugao que devem ser
conforme dispostos no item 4 deste termo de referéncia.
9.2.6. Se as imagens entregues estdo nitidas, com exposicdo correta, cor fiel a
realidade, focadas, de forma que a leitura das informacdes seja perceptivel de maneira
facil e simples.
9.3. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugéo do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestagao dos servigos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste. Sendo assim o conjunto de atividades de gestéo e
fiscalizagdo compete ao gestor da execugado do contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo
técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, de acordo com as disposigoes
estabelecidas neste termo de referéncia.
9.4. O pagamento a contratada sera efetuado apds conferéncia e ateste dos servigos pela
fiscalizagao.
9.5. Sera pago a contratada o valor referente ao quantitativo de servigos executados, na
seguinte forma:
9.5.1. Para os servicos de Tradugao e interpretagdo da Lingua Brasileira de Sinais
(LIBRAS); fiscalizagdo de provas; fiscalizagdo de corredor; fiscalizagdo de portaria;
atendimento de enfermagem; limpeza e motorista serdo contabilizados a quantidade de
turnos utilizada.
9.5.2. Para os servigos de filmagem, apds o recebimento provisorio, o fiscal fara a
verificagdo do niumero de horas de gravagao e calculara da seguinte forma:

Numero de horas de gravagéao total = soma do numero de horas de gravagao

de cada candidato + 1 hora*

*1 hora: refere-se ao tempo de antecedéncia que o cinegrafista precisa chegar para
organizar o local e instalar equipamentos antes do inicio da prova.

9.56.3. Para o servigco de filmagem sera pago o valor correspondente ao numero de
horas de gravacao total contabilizadas.
9.6. Quando da efetivagdo dos pagamentos serdo retidos os impostos determinados na Instrugao
Normativa 1234/2012 da Receita Federal do Brasil.

9.7. A Contratada devera apresentar ao final, prestacéo de contas das notas fiscais identificando
com as despesas vinculadas ao objeto.

10. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10.1. Responsabilizar-se pela Coordenag¢do do Processo e pela capacitagdo das equipes de
aplicacao descritas no item 5.1.1;

10.2. Responsabilizar-se pela identificagdo do pessoal selecionado para atuar no dia da
aplicagao;

10.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor ou comissio
especialmente designados, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia,
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més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

10.4. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

10.5. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢coes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua
correcao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

10.6. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigbes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

10.7. Efetuar as retengbes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n.
5/2017.

10.8.  Na&o praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

10.8.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto
quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos
servigos de recepgao e apoio ao usuario;

10.8.2. direcionar a contratagcdo de pessoas para trabalhar nas empresas
Contratadas;

10.8.3. promover ou aceitar o desvio de fungbes dos trabalhadores da
Contratada, mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas
previstas no objeto da contratagcao e em relagédo a funcao especifica para a qual o
trabalhador foi contratado; e

10.8.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais
do proéprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratagédo, especialmente para
efeito de concesséo de diarias e passagens.

10.9. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato;

10.10. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

10.11. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao
das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

10.12.  Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagbes técnicas,
orgcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspegdes técnicas
apos o recebimento do servico e notificagdes expedidas;

10.13. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

10.14. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes,
apresentem condi¢des adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranga e
saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela
designado.

11. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1. Executar os servigcos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagédo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
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contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em
sua proposta;

11.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

11.3.  Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugédo do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir
imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

11.4.  Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

11.5. Vedar a utilizagéo, na execugéo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdo ou fun¢do de confiangca no 6rgdo Contratante, nos
termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

11.6. Observar o0s principios da impessoalidade e da capacidade profissional (principio da
eficiéncia) na escolha de eventuais servidores e alunos do IF Sudeste MG para execugao do
objeto do contrato;

11.7.  Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4)
Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

11.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo, Convengéo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigagbes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em
legislagéo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a Contratante;

11.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

11.10. Prestar todo esclarecimento ou informacgdo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugcédo do empreendimento.

11.11. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens
de terceiros.

11.12. Promover a guarda, manutengao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

11.13. Promover a organizagéo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este
Termo de Referéncia, no prazo determinado.

11.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos
e nas melhores condi¢des de segurancga, higiene e disciplina.
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11.15. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagao, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagcbes do memorial descritivo.

11.16. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condigao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagcao exigidas na licitagao;

11.18. Cumprir, durante todo o periodo de execugéo do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as
regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

11.19. Guardar sigilo sobre todas as informagfes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

11.20. Arcar com o O6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.21. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de segurancga da Contratante;

11.22. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

11.23. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b”,

do Anexo VIl — F da Instrugcdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

11.23.1.0 direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive
sobre as eventuais adequagdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo
apos o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a
Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitacoes;

11.23.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificacdes
técnicas, da documentagcdo produzida e congéneres, e de todos os demais
produtos gerados na execug¢ao do contrato, inclusive aqueles produzidos por
terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista
autorizacdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das
sangdes civis e penais cabiveis.

11.24. Apresentar ao final, prestagao de contas das notas fiscais identificando com as despesas
vinculadas ao objeto.

12. DA SUBCONTRATACAO
12.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto licitatorio.

13. ALTERAGAO SUBJETIVA

13.1. E admissivel a fus&o, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagao
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exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigées do contrato; ndo
haja prejuizo a execugédo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracéo a
continuidade do contrato.

14. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

14.1. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execugcdo do servigo, devera comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 1° do
artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.2. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugédo dos
servicos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a
relacdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia,
informando as respectivas quantidades e especificagbes técnicas, tais como: marca, qualidade e
forma de uso.

14.3. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.4. O descumprimento total ou parcial das obriga¢des e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicagdo de sangbes administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislagédo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto
nos artigos 77 e 87 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.5. As atividades de gestéo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizagdo ou unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a
distingao dessas atividades e, em razao do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho
de todas as agdes relacionadas a Gestao do Contrato.

14.6. Afiscalizagéo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugao do objeto.

14.7. Durante a execugado do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel
de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragédo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregéao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

14.8. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da
execucgao do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagao dos
servigos realizada.

14.9. Em hipétese alguma, sera admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagao
de desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizada.

14.10. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagao do servigo com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

14.11. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagédo do servigo
em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sancgbes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.
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14.12. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade
da prestagao dos servigos.

14.13. As disposi¢cdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao.

14.14. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, nao implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

15. DOS CRITERIOS DE AFERIGAO E MEDIGAO PARA FATURAMENTO

15.1. A avaliagdo da execugao do objeto utilizara o Instrumento de Medicao de Resultado
(IMR), conforme modelo previsto no Anexo 1, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

15.1.1. A utilizagdo do IMR nado impede a aplicagdo concomitante de outros
mecanismos para a avaliagao da prestagédo dos servigos.

15.2. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes
critérios:
15.2.1. Numero de profissionais presentes no dia da prova;

15.2.2. Atendimento tempestivo em relagdo a demanda;

15.3. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugcdo Normativa SEGES/MP n° 05, de
2017, seréa indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

15.3.1. ndo produziu os resultados acordados;

15.3.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
qualidade minima exigida;

15.3.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢ao
do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

16.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servicos, nos termos abaixo.

16.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentacao comprobatdria do cumprimento da obrigagdo contratual;

16.3. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de
fiscalizagdo apds a entrega da documentacao acima, da seguinte forma:a caso.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregao Eletronico: Servigos Nao Continuados
Atualizagdo Junho/2021



16.4.

16.3.1. A contratante realizara inspecdo minuciosa de todos os servigos
executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados
dos profissionais encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a
adequacao dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e
revisdes finais que se fizerem necessarios.

16.3.1.1. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada
periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado
das avaliagbes da execugao do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestagdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando
em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato

16.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da
execuc¢ao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo n&o atestar a
ultima e/ou uUnica medigdo de servigcos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisério.

16.3.1.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando
cabivel, a conclusdao de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

16.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos
documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera
elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribuigcbes, e
encaminha-lo ao gestor do contrato.

16.3.2.1. quando a fiscalizagao for exercida por um Unico servidor,
o relatério circunstanciado devera conter o registro, a analise e a
conclusao acerca das ocorréncias na execucgao do contrato, em relagéo a
fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

16.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério
com a entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a
ser feito, com a entrega do ultimo.

16.3.2.2.1. Na hipétese de a verificagdo a que se refere o paragrafo
anterior nao ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada,
consumando-se o recebimento provisério no dia do esgotamento do
prazo.

No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos

servicos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que
concretiza o ateste da execugao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

16.4.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagao
apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impegam a
liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

16.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e
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16.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o
valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de
Medicao de Resultado (IMR).

16.5. O recebimento da ultima etapa da execugéo equivale ao recebimento do objeto
como um todo, e sera realizado da seguinte forma:

16.5.1. provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e
fiscalizagdo, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 15
(quinze) dias da comunicagéo escrita do contratado;

16.5.2. definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apds o
decurso do prazo de observagdo, ou vistoria que comprove a adequagao do
objeto aos termos contratuais, observado o disposto no art. 69 da Lei 8.666/93;

16.5.3. O prazo para recebimento definitivo sera de 5 (cinco) dias.

16.5.4. Na hipoétese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser
procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se
o recebimento definitivo no dia do esgotamento.

16.6. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade
da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em
qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em
contrato e por forga das disposi¢des legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

16.7. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo
ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

17. DO PAGAMENTO

17.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico,
conforme este Termo de Referéncia.

17.2. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante devera comunicar a empresa
para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

17.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de até 30 (trinta) dias corridos,
contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

17.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao
ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993,
deveréo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da
apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n°® 8.666,
de 1993.

17.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacgao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagao
mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

17.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade do fornecedor
contratado, deverédo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da
Instrugdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018.
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17.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

17.5.1. o prazo de validade;

17.5.2. a data da emissao;

17.5.3. os dados do contrato e do érgao contratante;

17.5.4. o periodo de prestacdo dos servicos;

17.5.5. o valor a pagar; e

17.5.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

17.6. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a
liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao
da regularizagado da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

17.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

17.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar
a manutengao das condigbes de habilitagdo exigidas no edital.

17.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize
sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da contratante.

17.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de
participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgéo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da
Instrucdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

17.11. N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos 6rgédos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

17.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

17.13. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada n&o regularize sua situagéo junto
ao SICAF.

17.13.1. Sera rescindido o contrato em execugcdo com a contratada
inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional
ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

17.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacéo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do
Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.
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17.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que
tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgao contratante, com fundamento
na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

17.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizagédo
financeira, e sua apuracdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora serao calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més,
ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes formulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) | =0,00016438

I=(1X) = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

18. REAJUSTE

18.1. Os precos inicialmente contratados sado fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data limite para a apresentacao das propostas.

18.2. Apoés o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pela CONTRATANTE, do Indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), exclusivamente para as obrigacdes iniciadas
e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte formula (art. 5° do Decreto
n.° 1.054, de 1994):

R=V (I-1°/1° onde:

R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual a ser reajustado;

[° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente
a data fixada para entrega da proposta na licitagao;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

18.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

18.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE
pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a
diferenga correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo.

18.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

18.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislagéo entdo em vigor.
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18.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

18.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

19. GARANTIA DA EXECUGAO

19.1. Como o pagamento ocorrera apds a prestacdo dos servigos, ndo se aplica ao objeto a
necessidade de apresentagdo de garantia da execucgao. Justifica-se ainda que a exigéncia da
garantia traz mais 6nus para a contratagao.

20. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
20.1.  Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n°® 8.666/93, a CONTRATADA que:

a) falhar na execugdo do contrato, pela inexecucéo, total ou parcial, de
quaisquer das obrigagdes assumidas na contratagao;

b) ensejar o retardamento da execugao do objeto;
c) fraudar na execugao do contrato;
d) comportar-se de modo inidéneo; ou

e) cometer fraude fiscal.

20.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangoes:

i) Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer
das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas
aquelas que nao acarretam prejuizos significativos para o servigo
contratado;

ii) Multa de:

(1) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia
sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execucéo dos servigos,
limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apés o décimo quinto dia e a
critério da Administragdo, no caso de execugdao com atraso, podera
ocorrer a nao-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese,
inexecucdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo
unilateral da avenga;

(2) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de atraso na execugdao do objeto, por periodo
superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugao parcial da
obrigacéo assumida;

(3) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecugéo total da obrigagcdo assumida;

(4) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

(5) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso na apresentagédo da garantia (seja para refor¢go ou por ocasiao de
prorrogacao), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso
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superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragdo
CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

(6) as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos seréo
consideradas independentes entre si.

iii) Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o o6rgao,
entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica
opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

iv) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragao Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punigcao ou até que seja promovida a reabilitagido perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.3. As sancgdes previstas nos subitens “i", “iii” e “iv’ poderdo ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

20.4. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragbes s&o atribuidos graus, de acordo com as
tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRAGAO
ITEM DESCRIGAO GRAU
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar 05
dano fisico, lesdo corporal ou consequiéncias letais,
por ocorréncia;
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2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forgca maior 04
ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por
unidade de atendimento;

3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os 03
servigos contratados, por empregado e por dia;

4 Recusar-se a executar servigo determinado pela 02
fiscalizagao, por servigo e por dia;

5 Retirar funcionarios ou encarregados do servigo 03
durante o expediente, sem a anuéncia prévia do
CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a 01
pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia;

7 Cumprir determinagéo formal ou instru¢do 02
complementar do érgéo fiscalizador, por ocorréncia;

8 Substituir empregado que se conduza de modo 01
inconveniente ou ndo atenda as necessidades do
servigo, por funcionario e por dia;

9 Cumeprir quaisquer dos itens deste termo e seus 03
Anexos nao previstos nesta tabela de multas, apos
reincidéncia formalmente notificada pelo érgao
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

10 Indicar e manter durante a execugao do contrato os 01
prepostos previstos neste termo/contrato;

1" Providenciar treinamento para seus funcionarios 01
conforme previsto na relagdo de obrigagdes da
CONTRATADA

20.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

20.5.1. tenham sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

20.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;

20.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em
virtude de atos ilicitos praticados.
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20.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento
previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

20.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o
caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Uni&do e cobrados judicialmente.

20.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de
30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela
autoridade competente.

20.8. Caso o valor da multa nio seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do
licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419
do Cédigo Civil.

20.9. A autoridade competente, na aplicagdo das san¢des, levara em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao,
observado o principio da proporcionalidade.

20.10. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragao
administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a administragao
publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragdo da
responsabilidade da empresa deverdao ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragao de investigagao preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagao - PAR.

20.11. A apuracgao e o julgamento das demais infragbes administrativas ndo consideradas como ato
lesivo a Administragao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto
de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.12. O processamento do PAR n&o interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

20.13. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

21. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

21.1.  As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para
a generalidade dos objetos, conforme a seguir:

21.1.1. Havendo aceitagdo da proposta classificada em primeiro lugar quanto as
especificagdes do produto e compatibilidade do preco, a Comisséo de Licitagédo
verificara, como condi¢cao prévia ao exame da documentacgao de habilitacéo, o
eventual descumprimento das condi¢oes de participagao, especialmente quanto
a existéncia de sangao que impeca a participacdo no certame ou a contratagao,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

21.1.1.1. SICAF;
21.1.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS,
mantido pela Controladoria-Geral da Unido

(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

21.1.1.3. Cadastro Nacional de Condenagbes Civeis por Atos de
Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);
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21.2.

21.3.
21.4.

22,
22.1.

21.1.1.4. Lista de Inidbneos do Tribunal de Contas da Unido
(http://portal2.tcu.gov.br).

21.1.1.5. Para habilitagdo na licitagdo, exigir-se-a dos interessados
documentacéo relativa a:
21.1.1.51. Habilitacédo Juridica;

21.1.1.5.2. Regularidade fiscal e trabalhista;
21.1.1.5.3. Com a Fazenda Publica Federal;
21.1.1.54. Com o INSS;
21.1.1.5.5. Com o FGTS;

21.1.1.5.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante
a Justica do Trabalho, mediante a apresentagéo de certidao
negativa de débitos trabalhistas.

21.1.1.6. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo
fornecedor seréo:

21.1.1.6.1. Comprovagdo de aptiddo para a prestacdo dos
servigos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis
com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente,
mediante a apresentagdo de atestado(s) fornecido(s) por
pessoas juridicas de direito publico ou privado.

21.1.1.7. Ao licitante regularmente inscrito no SICAF sera dispensada a
apresentagdo dos documentos de habilitagdo referentes aos niveis de
cadastro em que tenha obtido o registro regular.

21.1.2. Constatada a existéncia de vedacao a participagdo no certame, a Comissao

reputara o licitante inabilitado.

Os critérios de aceitabilidade de precos serao:

21.2.1. Valor Global: R$ 168.068,95 (cento e oitenta e oito mil, sessenta e oito reais e
noventa e cinco centavos)

21.2.2. Valores unitarios: conforme planilha de composigao de pregos anexa a proposta.
O critério de julgamento da proposta € o menor prego global.

As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas na legislagao.

ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

O custo estimado da contratagdo é de R$ 168.068,95 (cento e oitenta e oito mil, sessenta e

oito reais e noventa e cinco centavos)

23. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

23.1.

contrato.

A indicacdo da dotagdo orgamentaria fica postergada para o momento da assinatura do

Juiz de Fora, 29 de setembro de 2022.
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WILKER RODRIGUES DE ALMEIDA
Diretoria de Processos Seletivos

DIEGO DA SILVAAUGUSTO
Assessor Administrativo da COPESE

ISAAC EUZEBIO DE FARIA
Diretor de Administragcéo

Anexos:

| — indice (IMR)
Il — Estudo Técnico Preliminar (ETP)
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ANEXO 1 - INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

(Avaliagao da qualidade dos servigos)

N° 1 — Numero de profissionais disponibilizados

Item

Descricao

Finalidade

Garantir que o numero total de profissionais solicitados sejam
devidamente disponibilizados na data e nos horarios do certame.

Meta a cumprir

Data prevista no contrato.

Instrumento de medigao

Nao se aplica.

Forma de acompanhamento

Documentos dos coordenadores que atestem que o niumero de
profissionais solicitados na data de realizagao do certame estavam
de acordo com o solicitado.

Periodicidade

A cada processo seletivo.

Mecanismo de calculo

X = Numero de profissionais solicitados

Inicio de Vigéncia

Data da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no

X > ou = que numero de profissionais solicitados implica em 100%

pagamento do valor referente ao contrato.
X < que numero de profissionais solicitados implica em uma redugao
do valor equivalente ao preco estabelecido no orgamento para
aquele determinado profissional.
Caso o numero de profissionais faltosos seja:
- até 2, implica em uma redugao de 0,05% do valor do
contrato por profissional faltoso.
- entre 3 e 5, implica em uma reducéao de 0,1% do valor do
contrato por profissional faltoso.
- acima de 5, implica em uma reducéo de 0,2% do valor do
contrato por profissional faltoso.
Sancgobes Caso incorra em um numero de profissionais faltosos acima de 5,
além da reducgao contratual exposta acima, havera uma sangao de
10% do valor do contrato, sem prejuizo as sancgdes previstas no item
20 deste termo de referéncia (Tabela 2).
N° 2 — Atendimento dos solicitagées em tempo habil
Item Descrigao
Finalidade Garantir um atendimento célere as demandas do 6rgédo, com o

propésito de que eventuais urgéncias sejam sanadas.

Meta a cumprir

2 dias uteis nos retornos dos contatos

Instrumento de medicao

Tempo de retorno as solicitagdes da contratante.

Forma de acompanhamento

Apuracao do tempo de retorno que a contratada demora para dar
retornos sempre que solicitada.

Periodicidade

A cada retorno solicitado.

Mecanismo de calculo

X = Tempo de retorno as solicitagées de atendimento

Inicio de Vigéncia

Data da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no
pagamento

X < ou = a 2 dias Uteis sempre que a contratada for demandada,
implica em 100% do valor referente ao contrato
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X > 2 dias uteis implica em uma redugéo do valor do contrato a cada
vez que a contratante realizar o atraso.

Caso o atraso seja, em numero de dias uteis:
- entre 3 e 5, implica em uma reducéo de 0,05% do valor do

contrato.
- acima de 5, implica em uma redugéo de 0,1% do valor do
contrato.

Sanc¢des Caso incorra em um atraso acima de 5 dias uteis, além da redugao
contratual exposta acima, havera uma sang¢ao de 10% do valor do
contrato, sem prejuizo as sangdes previstas no item 20 deste termo
de referéncia (Tabela 2).

N° 3 — Pagamento dos colaboradores
Item Descrigao
Finalidade Garantir o pagamento aos colaboradores de maneira célere

Meta a cumprir

até 30 dias

Instrumento de medicao

Tempo para pagamento dos profissionais que trabalharem no
processo seletivo.

Forma de acompanhamento

Apuragao do tempo de pagamento dos profissionais que trabalharem
no processo seletivo.

Periodicidade

A cada retorno solicitado.

Mecanismo de calculo

X = Tempo de pagamento dos profissionais que trabalharem no
processo seletivo.

Inicio de Vigéncia

Data da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no
pagamento

X < ou = a 30 dias implica em 100% do valor referente ao contrato

X > 30 dias uteis implica em uma redug&o do valor do contrato a
cada vez que a contratante realizar o atraso.

Caso o atraso seja, em numero de dias uteis:
- entre 31 e 40, implica em uma reducéo de 1% do valor do
contrato.
- entre 41 e 50, implica em uma redugao de 2% do valor do
contrato.
- acima de 50, implica em uma reducgéao de 3% do valor do
contrato.

Sancgoes

Caso incorra em um atraso acima de 50 dias, além da reducgao
contratual exposta acima, havera uma san¢éo de 10% do valor do
contrato, sem prejuizo as sangdes previstas no item 20 deste termo
de referéncia (Tabela 2).
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