MAPA DE RISCOS CONTRATO 09/2019 - TOP SERWIGFATBERGESRIDSCAO EIRELI

. ~ . . ~ S . Prazo Responsavel . Apetite a | Classificacdo | Situacéo
Fase Risco Dano Acéo Preventiva Responsavel Acéo de Contingéncia Responsavel ~ P Probabilidade | Impacto p_ . ¢ ¢
Resolucéao Controle Risco de Risco Atual
Gestor e Sec¢do de Contratos no Gestor do Contrato, Secdo
D Atraso na Iniciar os trabalhos caso de renovagéao e Equipe de . . de Contratos, Equipe de .
L Demora na solicitacdoda |. . .~ . . ) ~ Nomear por portaria servidor para . . Equipe de . - s o .
1 — Formalizagdo da Demanda inicializagdo da  |oito meses antes da |planejamento da Contratagdo e ~ PR Planejamento, Setor de 12 dias . Baixo Médio Aceitavel Médio Concluida
demanda ~ ~ C elaboracéo da justificativa. T Planejamento
contratacao data do pregéo Setor de Licitacdo no caso de Licitacdo e Setor
nova contratagao; Damandante
. tor & ntratos n . <
Escolha de equipe de ~ ~ Gestor e Segdo o~Ie co atos no Reunido com os membros e o Gestor do Contrato, Secdo
. ~ N&o conclusédo da . caso de renovagédo e Equipe de S - . .
L Planejamento néo Selecao correta de ) N Gestor do Orgéo para definir metas. de Contratos, Equipe de . Equipe de - o .
1 — Formalizagdo da Demanda : fase de planejamento da Contratagéo e ~ . 20 dias . Alto Médio Inaceitavel Alto Concluida
comprometida com o . pessoas. L Troca de membros que néo Planejamento, Setor de Planejamento
Planejamento Setor de Licitagéo no caso de N . C
processo S atendem as expectativas. Licitacao
nova contratagdo;
Inadequacéo legal Corrigir os erros na fase de
1 - Formalizagéo da Demanda  [Justificativa incompleta e objeto nédo Andlise da legislagdo. |Gestor do Contrato Planejamento antes de fazer o Equipe de Planejamento 40 dias Gestor do Contrato Baixo Médio Aceitavel Médio Concluida
apropriado termo de referéncia
C Elaboracé m
Solicitagédo de abo_agao de u Gestor do Contrato, com . o
L Planejamento que o . |Reduzir ou aumentar o quantitativo
quantitativo sub : subsidios da fiscalizag&o técnica ~ Gestor do Contrato,
L . . contemplem os riscos. . . antes da sele¢éo dos fornecedores. ~
Definicdo equivocada do |ou superestimado : e administrativa no caso de o Secéo de Contratos
o S . Planejar ~ . Propor um termo aditivo de . . . S - - .
1 - Formalizacdo da Demanda  |quantitativo a ser ou ainda que . renovacado e Equipe de ~ L Equipe de Planejamento 240 dias e Direcdo Alto Médio Inaceitavel Alto Concluida
conjuntamente com o : ~ supressao ou acréscimo do - .
contratada gerem gastos planejamento da Contratacdo e o Administrativa do
: setor de orcamento e L quantitativo. Elaborar novo processo
superiores ao . Setor de Licitacdo no caso de L Campus
finangas a . licitatorio
orgamento ~ nova contratagdo;
contratacao.
. . r ntr
Estudo, edital ou Retorno da fase de Planejamento, . . - Ges'fo do cont ?t.o
o : ~ : Equipe de Planejamento, Variavel de |através dos relatorios
: Avaliacdo dos impactos da|contrato com - . ~ . . Selecdo do Fornecedor ou tentativa ~ . ~ . - - - .
2 - Planejamento . P Analise da legislacdo. |Equipe de Planejamento ~ i Selec¢édo do Fornecedor, acordo com o | e informagdes da Baixo Médio Aceitavel Médio Concluida
reforma trabalhista vicios de de elaboracdo de um aditivo ~ . A
; gestéo e contratos dano. fiscalizag&o técnica e
legalidade complementar Z ;
administrativa
Gestor do contrato
através de Edital,
Termo de Referéncia
ou Projeto Basico e
Fazer uma analise Contrato elabordos
Definicdo equivocada dos [Quantitativo dos servigos a serem Realizar novo preaso corrigindo as ou identificacdo de
2 - Planejamento servicos a serem inadequado a prestados escolhendo |Equipe de Planejamento imperfeicdes preg 9 Setor demandante Seis meses imperfeicbes ao Baixo Médio Aceitavel Médio Concluida
contratados demanda a melhor solucéo para P ¢ longo da execucao
a demanda do objeto do
contrato. Pela Equipe
de Planejmento na
fase de planejamento
da contratacao.
No caso de renovacéo, o
acompanhamento in loco por parte
da f_ls_callz~agao técnica parr?\ ) Quando da .
certificacdo de que os servicos estdo ~ Equipe de
. ~ , . . elaboracédo da . ~
Coletar informacgdes ~ de acordo com as clausulas Equipe de Planejamento, ~_ |Planejamento, Secéo
Gestor e Sec¢do de Contratos no . . ~ documentacgéo
- ~ com todos agentes ~ . contratuais, e o repasse tempestivo | Secéo de Contratos, Setor = de Contratos, Setor
Descrigdo Selecéo de . caso de renovacao e Equipe de . N S de Selecéo do S
. . : . envolvidos. : ~ de informagBes completas e de Licita¢es, Gestor do de Licita¢des, Gestor - - s .
2 - Planejamento incompleta/imprecisa do |fornecedor ~ .~ |planejamento da Contratacdo e . N T . Fornecedor e . Médio Médio Inaceitavel Alto Concluida
) . R Elaboracéo e revisé@o L precisas a fiscalizacdo Contrato, Fiscal do Contrato, Fiscal
servigo insatisfatéria e Setor de Licitagdo no caso de o ) N N - ; : no - . :
da descri¢do de forma ~ . administrativa e a gestéo do Administrativo, Fiscal Administrativo, Fiscal
: nova contratagdo; n L acompanhame L
conjunta. contrato. Para novas contratagdes, |Técnico e Setor Demandante to da rotina de Teécnico e Setor
escalar membros para a equipe de trabalho Demandante
planejamento de cargos que tenham '
afinidade com a atividade a ser
desenvolvida.
Definir bem os
. Contratacéo de crlterl_os de pesquisa QuandoN da
Pesquisa de precos fora servicos fora dos no painel de precos. Adequar os orcamentos ao elaboracéo da
2 - Planejamento dos padr@es previstos na ¢ Observar bem se os [Equipe de Planejamento dequal ¢ Equipe de Planejamento | documentagdo | Setor de Licitagdo Muito Baixo Muito Alto |  Aceitavel Médio Concluida
valores de ~ dispositivo legal ~
IN 03/2017 or¢camentos estédo de Selecao do
mercado.
congruentes com o Fornecedor
objeto.
Gestor do contrato
. Dificuldade na . Tentar fazer uma repactuacdo com Gestor, Diretor através de subsidio
O descumprimento de ~ Observar a série . g ; .
. : correcdo da o a Contratada - Verificar se os termos| Administrativo, Setor de Durante a trazidos pela
. . cldusulas contratuais sem : historica, observar . . ~ ~ ~ . RS - . em
2 - Planejamento e Gestéo ~ . gualidade dos ~ Equipe de Planejamento da contratacé@o que estao sendo Contratos no caso de Gestdo do |fiscalizac@o técnica e Médio Alto Inaceitavel Alto
sangdo prevista em . contratagdes de : ~ e L L L . andamento
servicos s descumpridos sdo exequiveis na definicdo de aplicacédo da Contrato administrativa, e, se
contrato. outros 6rgaos " ~ iy
prestados. pratica. sancao necessario, suporte
juridico
Treinamento das
Demora para :
~ equipes de . ~ .
elaboracao de . ~ C . Estudos das novas legisla¢cbes ~ o . Até a
~ ~ . ~ o planejamento e de Secao de licitacdo e Diretor . ~ Secao de licitacd@o e equipe N C - . em
3 — Selegao do Fornecedor AlteragBes na legislacdo |editais e anexose|;. . 0 intercalados com a execucéo do : conclusdo da | Setor de licitacao Alto Médio Inaceitavel Alto
N licitacdes para melhor (Geral de planejamento ~ andamento
adequacdes a N processo selegéo
. ~ adaptacdo a nova
nova legislacao : ~
legislacao
Além do prazo
normal para a Intercalar diferentes
andlise juridica, |processos para que,
... |podem ser enquanto sédo Até todos os
Prazo para analise juridica necessarias aguardadas as Preparar ou executar outros ontos do
3 — Selegao do Fornecedor e adequacgdes do processo ~ 9 ~ Secdao de licitagao P . Secdao de Licitagao P Setor de licitagao Médio Médio Inaceitavel Alto N&o iniciada
20 Darecer alteracdes adequacdes ao processos nesse intervalo parecer serem
P ' importantes no parecer, outro repondidos
processo, processo esteja sendo

indicadas pelo
parecer

preparado.




Possivel suspenséo da
sessao publica para
saneamento de dividas

Atraso na

Preparar o edital e
anexos de forma a se

A
Formar grupos de estudo para ten'Ylar
responder o0 mais breve possivel as
impugnacdes ou esclarecimentos e

PA DE RISCOS

Até o inicio da

3 — Selegao do Fornecedor R e inicializacdo da |precaver de eventuais |Secéo de licitacdo o ~ o Secdo de Licitacdo s Secéo de Licitagédo Médio Baixo Aceitavel Médio N&o iniciada
juridicas e ou contébeis Sessao Plblica ontos duvidosos ou envio a se¢ao de contabilidade e ou sessdo publica
relativas as impugnacodes pouco claros a procuradoria juridica para solugéo
e esclarecimentos P dos problemas
Preparar a planilha de
formaca r o . -
ormagéo de p,e_(;os € Assertividade junto aos licitantes
Demora pelo excesso de |Demora para custos e memoria de S
~ o ~ o . ~ L para que resolvam correta e . o Até o fim da . S - . e
3 — Selegao do Fornecedor diligéncias para correcdo [habilitacdo dos célculo de forma a se |Secéo de licitacdo rapidamente todas as questdes da Secéo de Licitagédo sess30 pablica Secéo de Licitagédo Alto Médio Inaceitavel Alto N&o iniciada
de planilhas fornecedores precaver de eventuais dilri) ancia q P
pontos duvidosos ou g '
pouco claros
razos legais para Demora na Preparar o edital e
P g ~ P S anexos de forma a se Formar grupos de estudo para tentar L
~ apresentacgdo de recursos |adjudicacdo e . ~ L : . ~ S Até o fim da ~ S L . .
3 — Sele¢ao do Fornecedor ~ ~ ~ precaver de eventuais |Secao de licitacdo responder 0 mais breve possivel as Secéo de Licitagédo . Secéo de Licitagédo Alto Médio Inaceitavel Alto N&o iniciada
com razodes, contrarrazdes |homologagé&o do : . sessao publica
- ~ pontos duvidosos ou pegas recursais
e decisbes pregdo
pouco claros
Possivel suspenséo da Preparar o edital e Formar grupos de estudo para tentar
sessao publica para Demora na anezos de forma a se responder 0 mais breve possivel as Até a
~ saneamento de davidas . . ~ L impugnacdes ou esclarecimentos e . C s x ~ S .- o .
3 — Selegao do Fornecedor S L assinatura do precaver de eventuais |Secao de licitacdo P! g\ ¢ ~ o Secéo de Licitagdo conclusdo da | Secao de Licitacdo Médio Alto Inaceitavel Alto N&o iniciada
juridicas e ou contébeis contrato pontos duvidosos ou envio a se¢do de contabilidade e ou selecdo
relativas aos recursos e ouco claros a procuradoria juridica para solugéo
contrarrazdes P dos problemas
Retorno de fases do
regdo em caso de .
gec?séo favoravel as Preparar o edital e
razdes do recursante Retorno ao inicio anexos de forma a se Agilizar a nova sesséo publica Até a
3 — Sele¢ao do Fornecedor assando novamente,: 3 da sessio publica precaver de eventuais |Secao de licitacdo corrigindo as eventuais falhas da Secéo de Licitagdo concluséo da Setor de licitagdo Médio Alto Inaceitavel Alto N&o iniciada
P L : P pontos duvidosos ou primeira sesséo. selecao
analise de planilhas e
pouco claros
respostas de recursos e
contrarrazdes
Contratacdo em
. desacordo com a |1. Averiguar a
Falhas no julgamento da . L
S : necessidade da |autenticidade dos
habilitacdo, em especial Administracdo; 2. |atestados por meio de Até a
na analise dos atestados; o ¢ A D P . . o - ~
~ L " |Prejuizo ao erério;|diligéncias, sempre Equipe de Planejamento da 1. Desclassificar licitante sem ~ S conclusdo da ~ S . . s .- e
3 — Selegao do Fornecedor falhas na andlise da ~ o ~ . o . L Secéo de Licitagdo Secéo de Licitagdo Muito Baixo Alto Aceitével Médio N&o iniciada
lanilha de custos e 3. Contratacdo de |que necessario; 2. Ter [Contratacdo; Setor de Licitacfes |requisitos necessarios. fase
b ~ empresa hao atencdo na andlise de habilitacéo
formagdo de pregos do capacitada para a |planilhas de custos de
licitante P ~ P b ~
execucao formacédo de precos.
contratual.
Fiscalizacao técnica através
Aplicacdo das acdes de acompanhamento in loco.
A L propostas no PPRA e . - Fiscalizacdo administrativa
Auséncia de funcionérios . N N . L Notificar a empresa,solicitar a . .
~ P . . Nao execugao PCMSO, sugerir a Fiscalizacdo técnica e o através de analise . "y o
4 - Gestéo do Contrato por periodos inferiores a . o : substituicdo, fazer os descontos .| Uma semana Gestor Alto Médio Inaceitavel Alto N&o iniciada
X dos servicos Empresa que faca um [administrativa . : documental. Gestor, através
15 dias. . relativos aos valores devidos. . .
processo seletivo de subsidios trazidos pela
melhor. fiscalizag&o técnica e
administrativa
Fiscalizacdo técnica através
. de acompanhamento in loco.
~ ~ Treinamento quanto e T - .
Inadequaggo no N&o execucao a0 USO Correto Fiscalizacdo técnica e Fiscalizacdo administrativa
; dos servigos ou SR administrativa. Além do setor Notificar a empresa, solicitagdo através de analise
fornecimento de EPI fiscalizag&o referente . . . . .
~ falta de N N demandante que, muitas vezes, |imediata do EPI especifico para documental. Gestor, através . o e
4 - Gestéo do Contrato (atraso na entrega, falta aentrega e a L - ~ . o . 24 horas Gestor Alto Médio Inaceitavel Alto N&o iniciada
. seguranca . estd proximo aos terceirizados [funcéo, fazer os descontos relativos | de subsidios trazidos pela
de treinamento, EPI fora qualidade do EPI L : . RPN
e adequada parao | . L no momento da realizagcdo dos |aos valores devidos fiscalizag&o técnica e
das especificacdes, etc) disponibilizado pela . L .
colaborador empresa servicos. administrativa. Setor
P demandante denunciando as
irregularidades.
Fiscalizacdo técnica através
de acompanhamento in loco.
Inadequacéo no N0 execucso do Fiscalizacao referente |Fiscalizacdo técnica e Fiscalizagcdo administrativa
fornecimento de uniformes servico ou (f;alha a entrega, qualidade e |administrativa. Além do setor Notificar a empresa, solicitagdo através de andlise
~ atraso na entrega, N uantidade de demandante que, muitas vezes, |imediata do uniforme especifico documental. Gestor, através . . o e
4 - Gestédo do Contrato ( 9 na apresentacao q q P 48 horas Gestor Médio Médio Inaceitavel Alto N&o iniciada

uniforme de mé qualidade,
guantidade insuficiente
para cada funcionério)

pessoal para o
trabalho.

uniforme
disponibilizado pela
empresa

estdo préximos aos terceirizados

no momento da realizagdo dos
servicos.

para fun¢éo, fazer os descontos
relativos aos valores devidos

de subsidios trazidos pela
fiscalizag&o técnica e
administrativa. Setor
demandante denunciando as
irregularidades.




Inadequacéo na entrega
de vale transporte (atraso
na entrega, quantitativo

Falta de
assiduidade,
prejuizo

Fiscalizacao referente
a entrega, quantidade

Fiscal técnico no momento em
gque a inadequacéo ocorre.
Fiscal administrativo no

Notificar a empresa, solicitar a
adequacao na entrega dos vales

MA

PA DE RISCOS
Fiscalizacao técnica através
de acompanhamento in loco.
Fiscalizacdo administrativa
através de analise
documental. Gestor, através

4 - Gestéo do Contrato incompativel com a financeiro ao e tipo de vale momento do repasse da . . 24 horas Gestor Médio Médio Inaceitavel Alto N&o iniciada
. P . ~ : -~ transporte e fazer os descontos de subsidios trazidos pela
guantidade de dias uteis |colaborador, transporte conforme  |informag&o pelo fiscal técnico ou . . o
N ) . ~ . L N relativos aos valores devidos fiscalizac&o técnica e
no més, vale transporte insatisfacéo do trajeto. na analise da documentagéo - .
. . . . administrativa. Setor
incompativel com trajeto) |colaborador mensal enviada pela contratada. .
demandante denunciando as
irregularidades.
Fiscal técnico no momento em
gue a falta de qualificacédo é TR .
; Fiscalizacéo técnica através
constatada in loco durante a .
~ : ; de acompanhamento in loco.
prestacdo dos servicos. Fiscal R o .
~ o . Fiscalizacdo administrativa
Adequacéo no administrativo no momento do . .
Colaborador sem ~ . ~ - - através de analise
Lalificacio para o cardo Execucéo processo de repasse da informacgédo pelo Notificar a empresa, solicitar a documental. Gestor. através
4 - Gestéo do Contrato q caop 9 inadequada do contratacao, fiscal técnico ou na andlise da  |substituicdo do funcionario ou - . 7 dias Gestor Médio Médio Inaceitavel Alto N&o iniciada
e falta de treinamento : T . ~ . : de subsidios trazidos pela
- servico fiscalizag&o do servigo|documentacéo mensal enviada [treinamento adequado. . I
periddico . fiscalizag&o técnica e
executado. pela contratada. Além do setor - .
. administrativa. Setor
demandante que, muitas vezes, .
P o demandante denunciando as
esté proximo aos terceirizados . .
o irregularidades.
no momento da realizacédo dos
Servicos.
Fiscalizacao técnica através
Fiscalizacao referente |Fiscal técnico acompanhando a de acompanhamento in loco.
Inadequacédo no a documentacgdo assiduidade no preenchimento Fiscalizacdo administrativa
pagamento do salario Queda no apresentada pela dos postos de trabalho. Fiscal e L através de analise
) L : . Notificacdo da empresa, aplicacdo .
~ (atraso, valor redimento, empresa administrativo, através da folha : . documental. Gestor, através .- . Absolutament .
4 - Gestéo do Contrato . ~ . : ~ de penalidades previstas em . . 72 horas Gestor Médio Muito Alto - Extremo N&o iniciada
desatualizado, valor ndo |insatisfacdo do (contracheque, folha |de ponto, folha de pagamento, : ~ : de subsidios trazidos pela e Inaceitavel
; . contrato e na legislacdo pertinente e
corresponde aos dias colaborador. de ponto, comprovantes de depdsitos e fiscalizacdo técnica e
trabalhados. comprovante de conformidades com a CCT administrativa. Setor
depdésito bancario) vigente. demandante denunciando as
irregularidades.
Pagamen . P . VR .
ragame ,to . Fiscal técnico acompanhando a Fiscalizacdo técnica através
incompativel com |Treinamento quanto o . :
. assiduidade no preenchimento de acompanhamento in loco.
os dias/horas ao uso correto do . s . .
. dos postos de trabalho, e Fiscalizacdo administrativa
: trabalhadas, sistema de controle de i o o . o
Falha no registro de ponto . o registro em caso de falta, a ser |Notificacdo da empresa, solicitar através de analise
o : surgimento de ponto, dar ciéncia ao " ~ .
~ diério (falha no sistema, anotado no relatério mensal. adequacéao do ponto e fazer os documental. Gestor, através . o e
4 - Gestdo do Contrato horas extras colaborador sobre . - . . : . . 72 horas Gestor Alto Baixo Inaceitavel Alto Né&o iniciada
erro por parte do . . L. Fiscal administrativo, através de |descontos relativos aos valores de subsidios trazidos pela
indevidas, seus horérios de h . ) ; RN
colaborador) . . analise folha de ponto. Denunica|devidos fiscalizag&o técnica e
dificuldade no chegada, saida e L :
: . .~ |do setor demandante sobre a administrativa. Setor
controle de intervalo, fiscalizacao | . ~ . .
P L nao prestacdo dos servicos por demandante denunciando as
frequéncia do do horario de trabalho. . :
de empregado da contratada. irregularidades.
colaborador
Fiscalizacao técnica através
de acompanhamento in loco.
Fiscalizacdo administrativa
Fiscalizacdo técnica e e . através de andlise
~ o : : Notificagdo da empresa, interromper .
Execucéo administrativa e setorial. Setor |. . documental. Gestor, através
. . L . imediatamente o trabalho o .
inadequada do Fiscalizacdo da demandante que devera . . de subsidios trazidos pela
. : I . caracterizado como desvio de : SR
servico, risco ao |adequagédo dos postos [conhecer o escopo do objeto do funcio. Conscientizacio da fiscalizag&o técnica e
4 - Gestdo do Contrato Desvio de fungéo colaborador (falta |de trabalho afim de  [contrato e somente demandar o ¢ ¢ administrativa. Setor 24 horas Gestor Baixo Alto Inaceitavel Alto N&o iniciada

de treinamento da
funcéo e do uso
de EPI)

evitar a pratica de
desvio de funcéo

que é delimitado por este, e
jamais emitir ordens diretas aos
empregados da contratada e
denunciar as irregularidades.

comunidade do campus de que os

empregados da contratada sé

podem fazer o que consta no objeto

do contrato.

demandante que devera
conhecer o escopo do objeto
do contrato e somente
demandar o que é delimitado
por este, e jamais emitir
ordens diretas aos
empregados da contratada.




Baixo rendimento,
falta de

Fiscal técnico no momento em
que a inadequacéo ocorre.
Fiscal administrativo no
momento do repasse da
informacéo pelo fiscal técnico ou

MA

Notificacdo da empresa, solicitar

PA DE RISCOS

Fiscalizacao técnica através

de acompanhamento in loco.

Fiscalizacdo administrativa
através de analise

~ Extrapolagéo das horas  |assiduidade, Fiscaliza¢do da . N adequacao do processo de pratica | documental. Gestor, através . Muito . : .
4 - Gestéo do Contrato o . . . na analise da documentagéo . . 24 horas Gestor Baixo . Oportunidade Baixo N&o iniciada
extras diarias permitidas |aumento do risco |jornada de trabalho . de horas extras de acordo com a de subsidios trazidos pela Baixo
. mensal enviada pela contratada. . ~ o
de acidente de . legislacéo. fiscalizacdo técnica e
Além do setor demandante que, L .
trabalho. ; L administrativa. Setor
muitas vezes, estd proximo aos .
- demandante denunciando as
terceirizados no momento da : .
s . irregularidades.
realizacdo dos servigos.
Fiscal técnico no momento em . A .
. ~ Fiscalizacéo técnica através
que a inadequacéo ocorre. .
) L . de acompanhamento in loco.
. . Fiscal administrativo no . . . .
Baixo rendimento, Fiscalizacdo administrativa
momento do repasse da . -
~ . falta de . ~ . - e a - através de analise
Extrapolacéo da jornada - . - informacéo pelo fiscal técnico ou|Notificacdo da empresa, solicitar . .
~ . assiduidade, Fiscalizacéo da . ~ ~ . documental. Gestor, através . . Muito . . e
4 - Gestéo do Contrato de trabalho configurando . . na andlise da documentagéo adequacéo da jornada de trabalho . . 24 horas Gestor Muito Baixo . Oportunidade Baixo N&o iniciada
L aumento do risco [jornada de trabalho . de subsidios trazidos pela Baixo
adicional noturno . mensal enviada pela contratada. |do colaborador conforme contrato ; T
de acidente de . fiscalizacdo técnica e
Além do setor demandante que, - .
trabalho. ; L administrativa. Setor
muitas vezes, estd proximo aos .
- demandante denunciando as
terceirizados no momento da . .
s . irregularidades.
realizacdo dos servicos.
Inadequacéo na
apresentacéo de Falta de Fiscalizacdo referente Fiscalizacdo administrativa
contracheques mensais instrumentos a documentacgédo Notificacdo da empresa, solicitacdo através de analise
4 - Gestéo do Contrato (falta de assinatura do necessarios para |apresentada pela Fiscal administrativo de adequacéo dos contracheques e | documental. Gestor, através 24 horas Gestor Médio Baixo Aceitavel Médio N&o iniciada
colaborador, falta de fiscalizacdo do empresa apresentacao imediata. de subsidios trazidos pela
algum (uns) contrato (contracheque) fiscalizag&o administrativa
contracheques.
Fiscalizac¢do referente
Prejuizo ao a documentacao Fiscalizagcdo administrativa
N30 inclusio do colaborador apresentada pela Notificagdo da empresa, solicitagdo através de analise
4 - Gestéo do Contrato referente aos empresa (GEFIP) e |Fiscal administrativo de incluséo do nome do colaborador | documental. Gestor, através 24 horas Gestor Baixo Alto Inaceitavel Alto N&o iniciada
colaborador na GEFIP e S P .
direitos solicitagdo & empresa na GEFIP de subsidios trazidos pela
trabalhistas de extrato do FGTS e fiscalizag&o administrativa
INSS
Fiscalizacao referente Fiscalizacdo administrativa
Inadequacéo no Prejuizo a documentacao Notificagdo da empresa, fazer os através de analise
4 - Gestdo do Contrato recebimento dos encargos |financeiro a apresentada pela Fiscal administrativo descontos relativos aos valores documental. Gestor, através 24 horas Gestor Médio Médio Inaceitavel Alto N&o iniciada
do vale transporte instituicdo empresa (folha de devidos de subsidios trazidos pela
folha transporte) fiscalizag&o administrativa
Fiscalizacdo referente
a documentacéao . L - .
- o L Fiscalizacdo administrativa
Atraso na atualizacdo do [Queda no apresentada pela Notificacdo da empresa, solicitacdo através de andlise
4 - Gestéo do Contrato salario e dos benef|C|Ps de 'rend|'ment~o, empresa Fiscal administrativo. de ade~qua<;ao da nota fiscal e documental. Gestor, através 30 dias Gestor Médio Médio Inaceitavel Alto N&o iniciada
acordo com convensao insatisfacédo do (contracheque, folha correcao do pagamento ao . .
: de subsidios trazidos pela
coletiva colaborador. de ponto, colaborador . o - :
fiscalizag&o administrativa
comprovante de
depdsito bancério)
Fiscalizacdo técnica através
L de acompanhamento in loco.
Definicdo correta dos T - :
e C Fiscalizacdo administrativa
Atraso na entrega do . postos de trabalho e Notificagdo da empresa, solicitagdo . .
. Risco ao ~ . - - . e através de andlise . - s .
4 - Gestéo do Contrato laudo da seguranca do das fun¢bes dos Fiscal técnico e administrativo  |do posicionamento da empresa . 24 horas Gestor Baixo Médio Inaceitavel Alto N&o iniciada
colaborador documental. Gestor, através
trabalho colaboradores por quanto ao laudo. e .
de subsidios trazidos pela
parte da contratante R
fiscalizag&o técnica e
administrativa.
Fiscalizacao referente Fiscalizacdo técnica através
a documentacao de acompanhamento in loco.
Falta de pagamento dos |Queda no apresentada pela o ~ Fiscalizacdo administrativa
- . : Notificagdo da empresa, retencdo no . .
~ direitos devidos rendimento, empresa . - - : : . através de analise . . o e
4 - Gestéo do Contrato : . - . : ~ Fiscal técnico e administrativo  [pagamento da nota fiscal até a ; 24 horas Gestor Médio Médio Inaceitavel Alto N&o iniciada
(insalubridade, auxilio insatisfacédo do (contracheque, folha ~ documental. Gestor, através
: ~ adequagao no pagamento. . .
alimentacéo, etc) colaborador. de ponto, de subsidios trazidos pela
comprovante de fiscalizag&o técnica e
depdsito bancério) administrativa.
Documentar todas as
Na qualidade do |ocorréncias. . .
~ L ~ . : Fazer, quando possivel, a aplicagao
N&o aplicagcéo de sangdes |servigo. Comprometimento Gestor de contrato, baseado nos . : :
- . . o . retroativa. Providenciar . . o durante a
. na empresa por Continuidade do |efetivo da equipe de [subsidios trazidos pela ~ C Equipe de fiscalizacao, P . . o
4 - Gestédo do Contrato . ~ S S documentacdo para nova licitagao. S vigéncia do Gestor Baixo Alto Inaceitavel Alto N&o iniciada
descumprimento do contrato que ndo |[fiscalizac@o. Uso de [fiscalizacdo técnica e ~ licitac&@o e contratos.
. - . Nao renovar contratos com contrato
contrato. cumpre seus lista de checagem administrativa. . .
o . prestagado ruim de servicos.
objetivos pela equipe do setor
de contratos.
Falta de garantia |[Colocacéo no edital
Auséncia ou inadequacdo |para problemas |de garantia como Gestor de contrato, setor de Durante a
4 - Gestéo do Contrato . quac parap gara o ’ Propor uma repactuacao Diretor de Administracéo Gestao do Setor de contratos Baixo Médio Aceitavel Médio N&o iniciada
de Garantia dos contratos. [gerado no condigdo para licitac&o. Contrato
contrato participar do pregdo
Deteccéo de erros nos A Fazer glosa na nota ou desconto na T durante a
" . o Cobranca de Conferéncia criteriosa . AT . Setor de fiscalizacéo e P - - . I
4 - Gestédo do Contrato valores ap0s a emissao da i . ~ Equipe de fiscalizacéo proxima nota, dependendo da vigéncia do Setor de contratos Médio Médio Inaceitavel Alto N&o iniciada
: valores indevidos [de documentagéo . ~ gestor do contrato
nota fiscal situacéo contrato
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