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MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos permite agées continuas de planejamento, organizacdo e
controle dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da
contratacdo, da execucdo do objeto e da gestdo contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificacdo e a analise dos principais
riscos, consistindo na compreensdo da natureza e determinacdo do nivel de risco, que
corresponde a combinag¢do do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a
efetividade da contratagdo, bem como o alcance dos resultados pretendidos com a solugdo de
TIC.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os
possiveis danos e impacto caso o risco ocorra, possiveis acdes preventivas e de contingéncia
(respostas aos riscos), a identificacdo de responsaveis pelas acbes, bem como o registro e o
acompanhamento das acdes de tratamento dos riscos.

Classificacao Valor
Baixo 5
Médio 10
Alto 15

Tabela 1: Escala de classificagdao de probabilidade e impacto.

Referéncia: Art. 38 IN SGD/ME n2 1, de 2019.

2 — IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste
documento.

. . .« 1|~ 2| . 3 |Nivel de Risco
Id Risco Relacionado ao(a): “|P “| | 4
(Px1)
Atraso no processo administrativo de prorrogacdo ~
1 A P P gac Gestdo Contratual 5 15
da vigéncia contratual.
2 |Baixa qualificacdo técnica dos profissionais da Gestdo Contratual e 5 5 25
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empresa para execuc¢do do contrato. Solugdo Tecnoldgica

3 Interrupcdo total da prestacdo dos servigos por Gestdo Contratual e 5 15
parte da empresa contratada Solugdo Tecnoldgica

4 |Servicos prestados de forma ineficaz GEStaP Contratfja.l © 5 10 50
Solugdo Tecnoldgica

Legenda: P — Probabilidade; | — Impacto.

1 . , ~ ~ .
A qual natureza o risco estd associado: fases do Processo da Contratagdo ou Solugdo Tecnoldgica.

Probabilidade: chance de algo acontecer, nGo importando se definida, medida ou determinada objetiva ou

subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos gerais ou matemdticos
(ISO/IEC 31000:2009, item 2.19).

3
Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009, item 2.18).

Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combina¢do de riscos, expressa em termos da combinagdo das

consequéncias e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:2009, item 2.23 e IN SGD/ME n® 1, de 2019, art. 29, inciso
Xi).

3 — AVALIACAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

Risco Risco: Atraso no processo administrativo de prorrogacdo da vigéncia
01 contratual.
Probabilidade: Baixa
Impacto: Alto

Atraso na prorrogacdo do contrato e consequente indisponibilidade do
software, impactando na elaboragcdo dos orcamentos de obras

Dano 1: . L ~
previstos e, consequentemente, na licitagao e contratagao dessas
obras.
Tratamento: Mitigar.
Id Acao Preventiva Responsavel
e ~ A Equipe de
Solicitacdo da prorrogacao do contrato com antecedéncia . g . P ~
1 . . . Fiscalizacdo do
adequada as necessidades de prazo dos setores envolvidos.
Contrato
Id Acao de Contingéncia Responsavel
1 Reorganizacao das atividades previstas na Diretoria de Diretoria de
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Engenharia e Arquitetura para contemplar, se possivel, a
elaboragao dos orgamentos de forma tradicional, através de
softwares de planilhas eletrénicas, que demandam mais tempo

e forca de trabalho.

Engenharia e
Arquitetura

Risco Risco: Baixa qualificacdo técnica dos profissionais da empresa para execugao
02 do contrato.
Probabilidade: Baixa
Impacto: Médio
Deficiéncia no suporte técnico da empresa, demora na resolucdo de
Dano 1: problemas que possam ocorrer durante a fase de utilizacdo do
software.
Tratamento: Mitigar.
Id Ac¢do Preventiva Responsavel
A . - e . Equipe de
No Termo de Referéncia esta especificado a qualificacdo minima g .p
! ue a empresa deve possuir para habilitagao Planejamento
9 P P P §20. da Contratacdo
Id Ac¢do de Contingéncia Responsavel
Notificar a contratada e abertura de processo para aplicagdo de Equipe de
1 sangao. Fiscalizagdao do
Contrato
Risco Risco: Interrupcao da prestacao dos servicos por parte da empresa
03 contratada.
Probabilidade: Baixa
Impacto: Alto
Indisponibilidade do software, impactando na elaborac¢do dos
orcamentos de obras previstos e, consequentemente, na licitacao e
Dano 1: ~ . s
contratacdo das obras. Ainda, a perda dos orcamentos ja elaborados
pela equipe de engenharia na plataforma do software.
Tratamento: Mitigar.

id

Agao Preventiva

Responsavel
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A . - e Equipe de
No Termo de Referéncia esta especificado a qualificacdo d .p
! minima que a empresa deve possuir para habilitacdo Planejamento
9 P P P §20. da Contratacdo
Id Ac¢do de Contingéncia Responsavel
Notificar a contratada e abertura de processo para aplicagdo de Equipe de
1 sangao. Fiscalizagdo do
Contrato
) Salvar, em formato arquivo formato .xls, os orcamentos ja Usuarios
elaborados pela equipe de engenharia do IF Sudeste MG.
Risco Risco: Servicos prestados de forma ineficaz.
04 | probabilidade: Baixa
Impacto: Médio
Indisponibilidade parcial do software, podendo gerar atrasos na
Dano 1: elaborac¢do dos orcamentos de obras previstos e, consequentemente,
’ impactando na licitacdo e contratacdo dessas obras ainda no ano de
2020.
Tratamento: Mitigar.
Id Acao Preventiva Responsavel
A . - e Equipe de
No Termo de Referéncia estd especificado a qualificagdo d .p
! minima que a empresa deve possuir para habilitacdo Planejamento
d P P P §a0. da Contratagdo
Id Acao de Contingéncia Responsavel
Notificar a contratada e abertura de processo para aplicacdao de Equipe de
1 sangao. Fiscalizagdao do
Contrato
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