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Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos

13/2022

Responsavel pela Edicéo

ANDERSON NOVAIS SOARES

Objeto da Matriz de Riscos

Data de Criacao
14/04/2022 08:40

Contratacao de empresas especializadas na prestagdo dos servigos continuados, com dedicagao exclusiva de méo de obra, para o IF Sudeste MG.

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Elaboracao dos
documentos da fase
de planejelmento da Falhas na formalizagdo da demanda e na . - ~ -
contratacéo o Planejamento Administracédo Médio
- descricao.
forma inadequada,
incompleta ou
imprecisa.
Impactos
1 Contratacdo de uma solucdo que ndo atende a necessidade real do 6rgao, com consequente desfalque na prestagdo dos servigos e
desperdicio de recursos publicos.
2 Contratagdo de uma solucao que poderia ter sido evitada ou ter sido executada em melhores condi¢cdes (melhores definicbes de
requisitos)
Acodes Preventivas
P-01 Area requisitante deve ser a autora do Documento para Formalizagio da Demanda Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
CARRARO
P-02 Deve haver estudo de mercado e analise de contratacdes similares de outros Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
orgaos publicos CARRARO
P-03 Otimizag&o e capacitacdo dos grupos de trabalhos existentes no Instituto Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
CARRARO
Acoes de Contingéncia
C-01 Elaboracdo dos documentos da fase de planejamento da contratacdo com Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
antecedéncia, para que sejam feitos os estudos e levantamentos necessarios. CARRARO
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
A contratacdo né&o
atende a uma .
. Executar o processo de planejamento de
necessidade real do L ~
o forma muito simplificada para contratacdes . - ~ -
orgao, N . Planejamento Administragao Médio
de maior risco (alto valor, alto impacto nas
consequente atividades da organizacao)
desperdicio de
recursos publicos
Impactos
1 Contratacéo que ndo produz resultados capazes de atender a necessidade da Administracdo que originou a contratacéo, ocasionando
desperdicio de recursos publicos
2 Estimativa do quantitativo de postos de trabalho superiores ou inferiores ao realmente demandado
Acdes Preventivas
P-01 Area requisitante deve ser a responsavel pela elaboracio dos documentos, uma Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
vez que é ela quem detém o conhecimento sobre 0s servigos. CARRARO
P-02 Em contratagbes de maior risco, executar as atividades de planejamento com Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
antecedéncia e de forma mais completa, com o envolvimento de todas as areas CARRARO
interessadas
P-03 Buscar e definir métodos e técnicas para estimar os quantitativos necessarios. Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
CARRARO
P-04 Pesquisar solu¢des encontradas em outros drgédos/entidades da Administragdo Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
Publica Federal e documentar aplicagdo do método no processo de contratagdo CARRARO
P-05 Armazenar os dados da execucdo contratual, de modo que a Equipe de Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
Planejamento da Contratacdo que elaborar os artefatos da préxima licitagdo da CARRARO



mesma solucdo ou de solucdo similar conte com informacdes de contratos
anteriores (séries histéricas de contratos de servigcos continuos), o que pode facilitar
a definicdo das quantidades e dos requisitos da nova contratacéo.

Acdes de Contingéncia

C-01 Refazer o planejamento da contratacéo se identificadas falhas em fase posterior. Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
CARRARO
C-02 Revisar das atividades previstas no Planejamento da Contratacdo para que as Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
etapas sejam realizadas em tempo habil CARRARO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Utilizacéo de
modelos de
documentos da
etapa de Aproveitamento de edital, termo de
planejamento de referéncia ou estudos preliminares de outra Planejamento Administracéo Alto
outros 0Orgdos que instituigdo mais ou menos madura
ndo atende a
realidade dos campi
do IF Sudeste MG
Impactos
1 Auséncia de critérios condizentes com a realidade do érgdo demandante, gerando impactos na prestagdo dos servi¢os e na gestédo e
fiscalizagdo do contrato, podendo gerar a descontinuidade da prestacédo dos servigos.
2 Distor¢des na execucgédo do objeto que possivelmente serao detectadas durante a execugao/fiscalizagao contratual
Acdes Preventivas
P-01 Definir método para estimar as quantidades necessérias (se preciso, deve buscar Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
métodos e técnicas para estimar as quantidades dos itens da solugdo em outros CARRARO
orgaos/entidades da Administracdo Publica Federal) e documentar aplicacdo do
método no processo de contratagao.
P-02 Fazer levantamento exaustivo da necessidade do Org&do, de modo a diminuir o Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
risco de celebracao de aditivos ou novas contracdes CARRARO
P-03 Com base nos elementos dos estudos técnicos preliminares, avaliar todas as Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
condicdes estabelecidas no edital e decidir se é possivel cumpri-las e se sao CARRARO
suficientes para que o Orgéo tenha sua necessidade atendida
Acdes de Contingéncia
C-01 Armazenar os dados da execucdo contratual, de modo que a Equipe de Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
Planejamento da Contratagdo que elaborar os artefatos da proxima licitacdo da CARRARO
mesma solucdo ou de solucdo similar conte com informacdes de contratos
anteriores (séries histéricas de contratos de servigos continuos), o que pode facilitar
a definicdo das quantidades e dos requisitos da nova contratacéo
C-02 Os demandantes, gestores e fiscais dos contratos devem revisar os documentos de Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
planejamento da contratagcdo antes de encaminhar ao Setor de Licitacdes, CARRARO
verificando se estdo condizentes com a realidade do 6rgéo
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Direcionamento da Andlise de mercado inadequada; utilizagéo
R-04 licitacdo a uma de somente uma solucdo do mercado Planejamento Administragao Extremo
determinada solu¢do como base para a defini¢cdo de requisitos
Impactos
1 Direcionamento da licitagdo a uma determinada solugao
Acdes Preventivas
P-01 Executar o levantamento de solugbes do mercado junto a diferentes fontes Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
possiveis, efetuando levantamento de contratacdes similares feitas por outros CARRARO
orgdos, consulta a sitios na internet, visita a feiras, consulta a publicacdes
especializadas e pesquisa junto a potenciais fornecedores.
Acdes de Contingéncia
C-01 Revisar dos procedimentos de levantamento de solugdes do mercado. Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
CARRARO
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
L|C|tag§o deserta Anédlise de mercado inadequada
(ou seja, nenhuma - ~
proposta . /Ie\{qntamento (3|e mgrcado deficiente (ndo Planejamento Administracsio Médio
apresentada na ver|f|c~ou que nap eX|st.e. fornecedor para a
A solugdo como foi especificada)
licitagao)
Impactos
1 Licitacao deserta (ou seja, nenhuma proposta é apresentada na licitacéo)
2 Atraso na contratacéo pretendida
Acodes Preventivas
P-01 Executar o levantamento de solugbes do mercado junto a diferentes fontes Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
possiveis, efetuando levantamento de contratacdes similares feitas por outros CARRARO
orgdos, consulta a sitios na internet, visita a feiras, consulta a publicacdes
especializadas e pesquisa junto a potenciais fornecedores
Acoes de Contingéncia
C-01 Revisar dos procedimentos de levantamento de solugdes do mercado Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA



CARRARO

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Quebra da
imparcialidade  da Proximidade inadequada entre servidores
equipe de da equipe de planejamento da contratacdo Planejamento Administragéo Médio
planejamento da e empresas do mercado
contratacao
Impactos
1 Direcionamento da licitacdo
2 Aumento no valor contratado
Acdes Preventivas
P-01 Interagir com os fornecedores de forma cautelosa (documentar todas as interagdes; Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
participar das reunides sempre em grupo de servidores; se for necessario conhecer CARRARO
as instalagdes de empresas que sejam potenciais fornecedoras da solucéo, o 6rgao
deve justificar essa necessidade nos autos do processo de contratacéo e identificar
quais sdo essas empresas e agendar visitas a cada uma delas, devidamente
planejadas (elaborar lista de itens a verificar nas visitas), com o custo a cargo do
orgdo, e ndo das empresas)
Acdes de Contingéncia
C-01 Revisar dos procedimentos de interacdo com os potenciais fornecedores Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
CARRARO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Adocao de tipo de solugdo anacronica,
Cohtrat?ggo com padroes de produtividade aquém da Planejamento Administracsio Alto
antieconémica capacidade apresentada por outras
solugdes
Impactos
1 Desperdicio de recursos publicos
Acdes Preventivas
P-01 Avaliar a economicidade desse tipo de contratagdo em comparagdo com a Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
possibilidade de aquisicao dos respectivos produtos, buscando o tipo de solucao CARRARO
mais econdmico
Acdes de Contingéncia
C-01 Revisar dos procedimentos de escolha do tipo de solugéo Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
CARRARO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Coleta insuficiente de precos, falta de
. . método para realizar a estimativa, ou
Estimativas de ~ N . - =
precos inadequadas forpgced~ores ndo ~respond.em as Planejamento Administracéo Alto
solicitacdes de cotagdo ou informam
precos irreais
Impactos
1 Utilizagao de parametro inadequado para analise da viabilidade da contrata¢éo
5 Estimativa de precos inadequada com precgos referenciais inchados, servindo de teto, causam prejuizos porque 0S poucos
participantes (ou o Unico) ofertam descontos irrisérios (ou nenhum desconto) em relagdo ao orgamento da Administragao
3 Dificuldade de justificar as estimativas quando questionados por partes interessadas
4 Contratacao por valores acima do mercado
5 Dificuldade de justificar o valor contratado quando questionado por partes interessadas.
6 Impossibilidade de determinar se o prego contratado é corrente no mercado
Acdes Preventivas
P-01 Elaborar memoria de célculo das estimativas de precgo, considerando uma cesta de Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
precos, considerando os parametros estabelecidos pela Instrugdo Normativa CARRARO
SEGES/ME n° 65, de 07/07/2021.
P-02 Solicitagcéo de propostas ao mercado por meio de oficio, notificando os Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
fornecedores da obrigatoriedade legal da apresentacdo de propostas com CARRARO
orcamentos validos
P-03 Elaborar justificativa dos pregos contratados adequadamente fundamentada em Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
arrazoada pesquisa de mercado, inclusive com a andlise da planilha de composi¢do CARRARO
de custos dos servigos, se for o caso.
Acdes de Contingéncia
C-01 Revisar dos procedimentos de coleta de precos no prazo de 180 dias da conclusdo Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
CARRARO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Aquisicédo de
somente parte da N&o planejar a contratacdo como um todo  Planejamento Administracéo Médio
solucéo
Impactos
1 Impossibilidade de atender a necessidade de neg6cio que motivou a contratacdo
Acdes Preventivas
P-01 Realizar os Estudos Técnicos Preliminares identificando todas as partes Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA



necessdarias ao atendimento da necessidade que motivou a contratacdo, para CARRARO
somente depois decidir pelo parcelamento ou ndo para fins de contratagédo
Acdes de Contingéncia

C-01 Revisar dos procedimentos de identificacéo do todo Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
CARRARO
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Diminuicao da N&o parcelar objeto cujo parcelamento seja
competicao nas viavel, impossibilitando que empresas Planejamento Administracéo Médio
Licitacdes especializadas participem da licitagdo
Impactos
1 Aumento dos valores contratados
Acdes Preventivas
P-01 Avaliar se o servigo é divisivel ou ndo, levando em conta o mercado que a fornece Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
e atentando que a solugéo deve ser parcelada quando a resposta a todas as quatro CARRARO
perguntas a seguir forem positivas: 1) E tecnicamente viavel dividir a solucdo? 2) E
ecomonicamente viavel dividir a solugdo? 3) Nao ha perda de escala ao dividir a
solugcdo? 4) Ha o melhor aproveitamento do mercado e ampliacdo da
competitividade ao dividir a solugéo?
Acoes de Contingéncia
C-01 Revisar dos procedimentos de avaliagéo da divisibilidade Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
CARRARO
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Né&o mtegragae das psar 0 método de parcelamento do objeto Planejamento Administraggio Alto
partes da solugao inadequado
Impactos
1 N&o atendimento da necessidade que originou a contratacdo ou a necessidade de realizar nova contratagdo para integracdo das
partes da solugao
Acdes Preventivas
P-01 Avaliar todas as formas de parcelamento possiveis para escolher a que melhor se Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
adequar a contratacdo pretendida CARRARO
Acdes de Contingéncia
C-01 Revisar dos procedimentos de avaliacdo da divisibilidade da solugéo Responsavel: FELIPE XAVIER PENHA
CARRARO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Dificuldade na
andlise custo- Definigéo de resultados subjetivos Planejamento Administracéo Médio
beneficio
Impactos
1 Contratac&o que nao representa a melhor alocagéo de recursos na Orgdo
Acdes Preventivas
P-01 Declarar formalmente os resultados pretendidos nos autos do processo de Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
contratagdo, de forma clara e objetiva. Quando possivel, os resultados devem ser
mensuraveis, de modo a haver melhores condicdes de aferir o alcance dos
resultados declarados apés a implantagdo da solucéo
Acodes de Contingéncia
C-01 Revisar dos procedimentos de definicdo mensuravel dos resultados Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Frustracédo do
demandante e dos Definicdo de resultados néo realistas Planejamento Administracéo Médio
usuarios da solugéo
Impactos
1 N&o atendimento da necessidade que gerou a contratacéo
Acdes Preventivas
P-01 Avaliar a possibilidade da contrata¢éo alcancar os resultados esperados definidos Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
pela Area Requisitante. Se considerar que os resultados ndo so realistas, deve
negociar com a Area Requisitante para ajustar as expectativas, planejando, assim,
uma contratacao viavel.
P-02 Caso a negociagao ndo se mostre eficaz, levar o caso as instancias superiores Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
Acoes de Contingéncia
C-01 Revisar dos procedimentos de definicdo mensuravel dos resultado Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Iltem

Desconsideragao

dos custos para

essa adequacdo na Inexisténcia de avaliagdo da necessidade
avaliacdo para a de adequagdo da organizagao

escolha da solucao

a contratar

Impactos

Planejamento Administracéo Médio



1 Escolha da solucédo que ndo é a mais vantajosa para a Administragdo
Acdes Preventivas

P-01 Elaborar planejamento da adequacé@o do ambiente da organizacdo e considerar Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
seus custos na andlise que determina a solucdo que sera escolhida
Acodes de Contingéncia

C-01 Revisar dos procedimentos de avaliacdo da necessidade de adequagéo Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Iltem
Atraso no alcance
dos resultados

pretendidos com a Intempestividade na adequacdo do
contratacédo ou . L Planejamento Contratada Médio
L ambiente da organizacéo
atraso do inicio dos
trabalhos da
Contratada
Impactos
Nao atendimento da necessidade que originou a contratagdo ou surgimento de pleitos da Contratada de algum tipo de indenizagao,
pois esta ja tera alocado recursos sem poder obter retorno
Acdes Preventivas
P-01 Elaborar cronograma para a adequagéo do ambiente da organizacdo, bem como os Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
responsaveis por esses ajustes nos diversos setores e o inclui nos artefatos do
planejamento da contratacéo
P-02 Obter compromissos de todos os atores responsaveis (atas de reunifes) pelas Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
mudangas no ambiente da organizagdo necessarias para que a solucdo gere os
beneficios esperados
Acodes de Contingéncia

C-01 Revisar dos procedimentos de avaliacdo da necessidade de adequagéo Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Desconsideragdo dos riscos existentes na
Inexisténci ntr. a a ntr m . - ~ -
e, .ste cla de contratagao e gestdo do contrato, co Planejamento Administragao Médio
andlise de risco consequente impacto causado por todos os

riscos desconsiderados
Impactos
Desconsideracdo dos riscos existentes no planejamento da contratacdo, selecdo de fornecedor, e da gestdo do contrato, com
consequente impacto causado por todos os riscos desconsiderados
Acdes Preventivas
P-01 Realizar a analise dos riscos relativos ao planejamento da contratacdo, selecdo do Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
fornecedor e a gestdo do contrato, que inclui as a¢des para mitigar 0s riscos
identificados.
Acoes de Contingéncia
C-01 Avaliar os riscos da contratacéo e da gestdo do contrato, que deve ser usado na Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
andlise de viabilidade da contratacéo, consiste em identificar esses riscos (inclusive
considerando as licdes aprendidas em outras contratagBes da organizagdo, para
evitar problemas ja ocorridos em contratagfes passadas), e para cada risco
identificado: a) descrever o risco; b) estimar a probabilidade de ocorréncia (e.g. alta,
média e baixa); c) estimar o impacto, caso se materialize em um evento (e.g. alto,
médio e baixo); d) estimar o risco, como fun¢éo da probabilidade e do impacto (e.g.
alto, médio e baixo); e) para os riscos que ensejarem tratamento: el) definir as
acOes necessarias para mitigar a probabilidade de ocorréncia ou o impacto, caso se
concretize; e2) definir os responsaveis por cada agdo de mitigagdo; e3) definir os
periodos de execucao das acdes de mitigagdo.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

Desconsideracéo de riscos relevantes, com
consequente impacto causado por estes Planejamento Administracéo Médio
riscos relevantes

Andlise de risco
deficiente

Impactos

1 Desconsideracéo de riscos relevantes
Acoes Preventivas

P-01 Revisar os artefatos do planejamento, incluindo a analise de riscos ao final de cada Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
fase: 1) Planejamento da Contratacdo; 2) Sele¢do do Fornecedor; 3) Gestado de
Contrato.
Acodes de Contingéncia

C-01 Revisar os artefatos do planejamento, incluindo a analise de riscos, inclusive quanto Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
a utilizagdo dos Guias de Boas Praticas de Contragdo ou Cadernos de Logisticas.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

Né&o considerar

todos os aspectos Falta de abrangéncia da anélise de
necessarios a viabilidade da contratagao

analise de riscos.

Impactos

Planejamento Administracéo Médio



1 Nao contratagdo (ndo ha fornecedores para a solugéo escolhida)
2 Contratacao de fornecedor que ndo é capaz de entregar a solucao contratada
3 Solugdo que nédo produz resultados capazes de atender as necessidades que originaram a contratacdo
Acdes Preventivas
P-01 Elaborar lista de verificagdo (checklist) para servir como base das justificativas Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
expostas na conclusao da analise de viabilidade da contratacéo
Acdes de Contingéncia
C-01 Revisar da lista de verificagdo e readequar sua abrangéncia Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P)  N° Item
Contratagéo de
servicos fora da a
estra(;tégia de Ausencia .de plano de trabalho aprovado Planejamento Administragao Médio
terceirizagio da pela Autoridade Competente
organizacao
Impactos
1 Alocacéo indevida de recursos
Acodes Preventivas
P-01 Autoridade Competente aprova o Relatério de Estudos Preliminares antes da area Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
requisitante iniciar a elaboragao do termo de referéncia ou projeto basico
Acdes de Contingéncia
c-01 Elaborar o Estudos Técnicos Preliminares e Termo de Referéncia/Projeto Basico a Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
para aprovacgéo da Autoridade Competente
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Termo de
Referéncia ou
Projeto Basico cujo
contetdo nao
permite selecionar a
propqsta mais Termo de referenc!a ou projeto bésico Planejamento Administraggio Alto
vantajosa para a incompleto ou inconsistente
Administragdo ou a
contrato sem
mecanismos
adequados para a
gestao contratual
Impactos
1 Desperdicio de recursos (financeiro, pessoal) publicos
Acdes Preventivas
P-01 Elaborar lista de verificagdo (checklist) para servir como base das justificativas Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
expostas na conclusédo da analise de viabilidade da contratacédo
P-02 Verificar junto a &rea requisitante, a clareza, corregdo e completude dos requisitos Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
obtendo as respectivas aprovacoes
P-03 Consultar os Chefes Funcionais da &rea requisitante para também obter a sua Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
aprovacao
P-04 Utilizar a experiéncia obtida através das contratacdes similares anteriores Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
Acodes de Contingéncia
C-01 Revisar da lista de verificagao e readequar sua abrangéncia Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
C-02 Realizar revisdo do Termo de Referéncia e propor Termo Aditivo Contratual Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
C-03 Cancelar o contrato vigente Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
C-04 Iniciar novo processo de contratagao Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Questionamentos no
certame
(impugnagdes e Questionamentos quanto a exigéncias
recursos) e junto a contidas no edital legais e legitimas, mas Selecdo do Fornecedor Administragao Médio
6rgaos externos ndo usuais
(poder judiciario,
CGU ou TCU)
Impactos
1 Paralisagcdo do certame até que a exigéncia seja compreendida
Acdes Preventivas
P-01 Incluir referéncia aos dispositivos legais efou jurisprudéncia que fundamenta a Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
inclusdo das exigéncias que n&do sdo usuais e tém maior risco de questionamentos
Acoes de Contingéncia
C-01 Revisar as referéncias que justificam a incluséo de exigéncias ndo usuais Responsavel: VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Iltem

A natureza, as

quantidades ou o

5 i Declaracdo imprecisa do objeto, no Termo . . - .
prazo nao fiquem ¢ P J Planejamento  Administrac&o Médio



claros na definicdo de Referéncia ou Projeto Basico

do objeto
Impactos
1 Contratacdo que ndo atenda a necessidade da organizagédo
Acdes Preventivas
P-01 Revisar os artefatos do planejamento, incluindo a consisténcia da declaracdo do Responsavel: ICARO ALEXANDRE DE
objeto CAMPOS BRAGA
Acoes de Contingéncia
C-01 Revisar os artefatos do planejamento, incluindo a consisténcia da declaragdo do Responsavel: ICARO ALEXANDRE DE
objeto CAMPOS BRAGA
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Dificuldade dos
atores envolvidos de
justificar a
contra.tagao quando Just.lfl.catlva d'a contratagdo néo € Planejamento Administracsio Médio
questionados explicitada em nivel de detalhe adequado
(cidadaos, entidades
de classe ou 6rgaos
de controle)
Impactos
1 Atraso na contratagdo devido a necessidade de reunir e sistematizar as justificativas (atender solicitagdo de informag8es em processo
de mandado de seguranca com pedido de suspenséo liminar da licitagao)
Acdes Preventivas
P-01 Publicar na integra dos estudos técnicos preliminares, como anexo ao edital Responsavel: ICARO ALEXANDRE DE
CAMPOS BRAGA
P-02 Incluir como item do Termo de Referéncia ou Projeto Bésico a fundamentacéo da Responsavel: ICARO ALEXANDRE DE
contratacéo, compondo da: 1) referéncia aos estudos técnicos preliminares em que CAMPOS BRAGA
o termo de referéncia ou o projeto basico foi baseado; 2) necessidade da
contratagao; 3) alinhamento entre a contratagéo e os planos do érgdo governante
superior e do 6rgédo; 4) relagdo entre a demanda prevista e a quantidade de cada
item; 5) levantamento de mercado; 6) justificativas da escolha do tipo de solugdo a
contratar; 7) justificativas para o parcelamento ou ndo da solucéo; 8) resultados
pretendidos; 9) declaracéo da viabilidade da contratagao.
Acdes de Contingéncia
C-01 Verificar a incluséo dos Estudos Técnicos Preliminares e o Termo de Referéncia ou Responsavel: ICARO ALEXANDRE DE
Projeto Basico como anexos do Edital CAMPOS BRAGA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Falta de
ﬁc;?;:igzsao dgz Auséncia da descricdo da solucao ‘como . N _
um todo no Termo de Referéncia ou Planejamento Administragao Médio
contexto em que se . -
. ~ _ Projeto Basico
insere a solugéo
objeto da licitagédo
Impactos
1 Oferecimento de propostas que ndo atendem a necessidade da contratacéo
2 Frustracé@o ou atraso da entrega do objeto
Acdes Preventivas
P-01 Incluir no Termo de Referéncia ou Projeto Béasico se¢do destinada a descrever a Responsavel: ICARO ALEXANDRE DE
solucdo como um todo, explicitando que o objeto da licitacdo é uma parte desta CAMPOS BRAGA
solucéo
Acdes de Contingéncia
C-01 Revisar a descri¢cdo da solugdo como um todo no Termo de Referéncia ou Projeto Responsavel: ICARO ALEXANDRE DE
Basico CAMPOS BRAGA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Iltem
Carateriza¢do de Definicdo de mecanismos que propiciem a
execucdo indireta ingeréncia da organizacgao na Planejamento Administracéo Médio
ilegal administracao da contratada
Impactos
1 Prética de ilicito trabalhista ante os entendimentos contidos na Sumula 331/TST.
Acdes Preventivas
P-01 Definir, no modelo de execug&o do objeto, que: a) a interagdo entre o 6rgdo e a Responsavel: ICARO ALEXANDRE DE

contratada ocorra essencialmente por intermédio do preposto, com excecdo de CAMPOS BRAGA
servigos que exijam interacéo direta entre os usudrios do servigo e a contratada; b)
aspectos relativos a relag@o contratual entre a contratada e seus funcionérios (e.g.
solicitacdo de férias e avaliacdo de desempenho individual) sejam tratados entre
essas duas partes, sem interferéncia do érgdo; c) no caso da adocao, excepcional,
de modelo de execucdo indireta pela alocacdo por postos de trabalho, também
conhecidas como contratacao por body shopping, o 6érgéo deva se restringir a fazer
com que a contratada cumpra o modelo de execucdo do objeto citado, que deve
definir claramente elementos que incluam: 1 - a qualificagdo técnica necesséria
para assumir cada posto de servico; e 2 - os documentos que servirdo para



comprovar a qualificacdo exigida junto ao érgdo. d) o Termo de Responsabilidade e
Sigilo para acesso as informagdes e aos sistemas do 6rgdo seja coletado pela
contratada junto a cada funcionario seu e entregue ao 6rgéo, de modo que ndo seja
coletado diretamente pelo 6rgdo junto aos funcionarios da contratada; e) é vedado
aos servidores publicos, formal ou informalmente, qualquer tipo de ingeréncia, ou
influéncia sobre a administragdo da contratada, ou comando direto sobre os
funcionarios.

Acoes de Contingéncia

C-01 Revisar o modelo de execucéo do objeto Responsavel: ICARO ALEXANDRE DE
CAMPOS BRAGA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Distorcbes na Auséncia de acompanhamento e
execucdo do objeto fiscalizagdo concomitante a execucdo do
que somente serdo contrato (demanda € entregue a contratada Planejamento Administracéo Médio
detectadas na etapa e a fiscalizagdo ocorre somente apos a
de recebimento conclusdo da execugao)
Impactos
1 Necessidade de retrabalho e atraso na entrega do objeto que estar4 em condicdes de ser aceito
Acodes Preventivas
P-01 Incluir no modelo de execugdo do objeto a previsdo de acompanhamento e Responsavel: ICARO ALEXANDRE DE
fiscalizacdo concomitantes a execugdo, incluindo a possibilidade de inspegdes in CAMPOS BRAGA
loco e diligéncias, quando aplicaveis, bem como forma de execugdo desses
procedimentos
Acdes de Contingéncia
C-01 Avaliar a possibilidade de, na execugdo do contrato, dividir demandas grandes e Responsavel: ICARO ALEXANDRE DE
longas em demandas menores e mais curtas CAMPOS BRAGA
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
leerer.u;as de Elementos basicos do contrato ndo estado
entendimentos . . - ~ -
expectativas _ entre claros de forma uniforme para as partes do Planejamento Administragao Médio
contrato
as partes
Impactos
1 Atraso durante a execugdo do contrato devido a necessidade de esclarecer os pontos com entendimento divergente
Acdes Preventivas
P-01 Prever no modelo de execuc&o do objeto que ocorrerd uma reunido de iniciacdo do Responsavel: ICARO ALEXANDRE DE
contrato pelo Gestor do Contrato com a participacdo dos Fiscais Técnico, CAMPOS BRAGA
Requisitante e Administrativo do contrato e dos demais intervenientes por ele
identificado, imediatamente ap6s a assinatura do contrato, com a presenca das
partes interessadas (representante legal e preposto), para esclarecer pelo menos
0s seguintes pontos: a) o objeto do contrato; b) a forma de comunicacao entre as
partes, que devera ocorrer primordialmente entre representantes da organizacéo e
o0 preposto da contratada; c) as providéncias previstas para a inser¢cdo da
contratada na organizagdo, com o0s esclarecimentos relativos a questdes
operacionais, administrativas e de gestdo do contrato; d) o modelo de execugéo do
objeto; e) o modelo de gestdo do contrato, que inclui a forma de acompanhamento
dos trabalhos (mediante relatérios de prestagdo dos servigos entregues pela
contratada e reunides mensais entre as partes); f) as formas de recebimento
provisorio e definitivo; g) as sancdes e glosas aplicaveis; h) os procedimentos de
faturamento e pagamento; i) no caso de contratos com previsdo de uso de ordens
de servigo, detalhar os campos da OS na reunido, os critérios de qualidade
utilizados e as situagdes que ensejem a recusa de produtos e servigos; j) se
necessario, deve ser estabelecido cronograma de execucdo das providéncias
previstas para adequag&o do ambiente do 6rgao.
Acdes de Contingéncia
C-01 Revisar o modelo de execucéo do objeto, com a previséo da ocorréncia da reunido Responsavel: ICARO ALEXANDRE DE
de iniciagao CAMPOS BRAGA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Iltem
Divergéncias com a
contrat.ada sobre a Método subjetivo (ou auséncia de método) . . ~ .-
quantidade i Planejamento Administracéo Médio
para quantificar a demanda
demandada (e
executada)
Impactos
1 Paralisagao da execucdo contratual ou pagamento por demandas néo entregues
Acodes Preventivas
P-01 Definir método objetivo para quantificar a demanda buscando, sempre que Responsavel: ICARO ALEXANDRE DE
possivel, métricas usuais de mercado CAMPOS BRAGA
Acdes de Contingéncia
C-01 Revisar a quantificacdo da demanda Responsavel: ICARO ALEXANDRE DE

CAMPOS BRAGA



Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P)  N° Item
DepenQenma Auséncia de internalizacéo do . - ~ -
excessiva . ~ Planejamento Administracédo Médio
N conhecimento sobre a solucédo contratada
relacdo a contratada
Impactos
1 Perda de capacidade de gerir as solugdes
Acdes Preventivas
P-01 Incluir no modelo de execuc&o do objeto procedimentos relativos a transferéncia de Responsavel: ICARO ALEXANDRE DE
conhecimentos, como reuniées mensais, oficinas e treinamentos, bem como os CAMPOS BRAGA
produtos esperados desses procedimentos (atas das reunides realizadas entre o
6rgéo e a contratada, a serem incluidas nos autos do processo de fiscaliza¢éo)
Acdes de Contingéncia
C-01 Revisar os procedimentos de transferéncia de conhecimentos Responsavel: ICARO ALEXANDRE DE
CAMPOS BRAGA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
N&o fiscalizagéo
adequada dos Responséavel pela gestdo do contrato ndo
aspectos sobre os detém as competéncias multidisciplinares Gestao de Contrato  Administracéo Alto
quais ndo detém necessérias a execugdo da atividade
competéncia
Impactos
1 Nao deteccéo de descumprimento de partes da avenga com suas consequéncias
Acodes Preventivas
P-01 Incluir no modelo de gestdo do contrato o estabelecimento de uma equipe Responsavel: ICARO ALEXANDRE DE
multidisciplinar de fiscalizagdo do contrato, incluindo pelo menos os papéis de CAMPOS BRAGA
gestor do contrato, requisitante, especialista (técnico) e administrativo
Acdes de Contingéncia
C-01 Revisar a equipe de fiscalizacdo do contrato Responsavel: ICARO ALEXANDRE DE
CAMPOS BRAGA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
Falhas na
comunicacdo entre
as artes, e . . .
ausén(?ia de Ausenqa fje procedimentos formais de Gestdo de Contrato  Administracdo Alto
A comunicagao entre as partes contratantes
evidéncias das
ocorréncias do
contrato
Impactos
1 Retardo e falhas na execugédo do contrato, e impossibilidade de identificar a parte descumpridora do contrato
Acoes Preventivas
P-01 Incluir no modelo de gestio do contrato a definigdo de protocolo de comunicagdo Responsavel: ICARO ALEXANDRE DE
entre contratante e contratada ao longo da execugao contratual. CAMPOS BRAGA
Acdes de Contingéncia
C-01 Revisar o protocolo de comunicagdo Responsavel: ICARO ALEXANDRE DE
CAMPOS BRAGA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Pagamentos sem
que tenham sido
realmente entregues
resultados que
atendem as
necessidades do
Orgéo ou
paralisacdo do Subjetividade na definicdo dos resultados
contrato (devido a que serdo mensurados para fins de Gestdo de Contrato  Administracédo Médio
Administracéo remuneracgdo da contratada
recursar-se a dar
aceite as entregas
da contratada e esta
entender que o0s
resultados sdo os
que o contrato
prevé).
Impactos
1 Desperdicio de recursos publicos
2 N&o atendimento das necessidades do Orgéo
3 Nao atendimento do inciso IX do artigo 5° da Instru¢cdo Normativa ME n° 1, de 04/04/2019 ou Instrugdo Normativa MPDG/SEGES n° 5,
de 26/05/2017
Acdes Preventivas
P-01 Definir no modelo de gestdo do contrato método objetivo para avaliacdo da Responsavel: ICARO ALEXANDRE DE

conformidade dos produtos e servicos entregues, definindo os parametros que CAMPOS BRAGA



serdo utilizados para balizar a mensuragédo dos servigos prestados
P-02 Definir modelo de execugdo que contempla pagamento por resultados Responsavel: ICARO ALEXANDRE DE
(remuneragdo da contratada pela entrega de produtos e servigos, e ndo pela CAMPOS BRAGA
alocacgédo de postos de trabalho, deixando a definicdo destes postos de trabalho a
cargo da contratada)
Acdes de Contingéncia
C-01 Revisar a definicdo objetiva dos resultados que serdo mensurados Responsavel: ICARO ALEXANDRE DE
CAMPOS BRAGA

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Aceites provisorios e
definitivos em

Falta de sistematizacdo sobre o que deve

objetos parcialmente o . .
ser verificado na fiscaliza¢&@o contratual

executados ou néo
executados
Impactos
1 Pagamento indevido
2 Dano ao erério
Acdes Preventivas
P-01 Estabelecer listas de verificacdo para os aceites provisorio e definitivo na etapa de Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO
planejamento da contratacdo, de modo que os atores da fiscalizagdo tenham um
referencial claro para atuar na fase de gestédo do contrato.
P-02 Monitoramento da execucé@o conforme disposto no Plano de Fiscalizacdo da Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO
Contratada e do disposto no Modelo de Gestdo do Contrato, consistindo em: | -
confecgdo e assinatura do Termo de Recebimento Provisério, a cargo do Fiscal
Técnico do Contrato, quando da entrega do objeto constante na Ordem de Servigo
ou de Fornecimento de Bens; Il - avaliagdo da qualidade dos servigos realizados ou
dos bens entregues e justificativas, a partir da aplicagédo das listas de verificacdo e
de acordo com os critérios de aceitagao definidos em contrato, a cargo dos Fiscais
Técnico e Requisitante do Contrato; Ill - identificacdo de ndo conformidade com os
termos contratuais, a cargo dos Fiscais Técnico e Requisitante do Contrato; IV -
verificagdo de aderéncia aos termos contratuais, a cargo do Fiscal Administrativo
do Contrato; V — verificagcdo da manutencdo das condigbes classificatorias
referentes a pontuagdo obtida e a habilitacdo técnica, a cargo dos Fiscais
Administrativo e Técnico do Contrato; VI - encaminhamento das demandas de
correcdo a contratada, a cargo do Gestor do Contrato ou, por delegacdo de
competéncia, do Fiscal Técnico do Contrato; VIl - encaminhamento de indicagao de
glosas e sangdes por parte do Gestor do Contrato para a Area Administrativa; VIII —
confeccdo e assinatura do Termo de Recebimento Definitivo, a cargo do Fiscal
Requisitante e Fiscal Técnico do Contrato, com base nas informag6es produzidas
nos incisos | a VIl deste artigo; IX - autorizagdo para o faturamento, a cargo do
Gestor do Contrato com base nas informacdes produzidas no inciso VIII deste
artigo, a ser encaminhada ao preposto da contratada; X - verificacdo das
regularidades sociais, trabalhistas e previdenciarias para fins de pagamento, a
cargo do Fiscal Administrativo do Contrato; Xl| - verificagdo da manutencdo da
necessidade, economicidade e oportunidade da contratagcdo, a cargo do Fiscal
Requisitante do Contrato, com apoio dos Fiscais Técnico e Administrativo do
Contrato; XIl - verificagdo de manutencao das condi¢gdes definidas nos Modelos de
Execucéo e de Gestao do Contrato, a cargo dos Fiscais Técnico e Requisitante do
Contrato; Xlll - encaminhamento a Area Administrativa de eventuais pedidos de
modificagdo contratual, a cargo do Gestor do Contrato; e XIV - manutencdo do
Historico de Gestdo do Contrato, contendo registros formais de todas as
ocorréncias positivas e negativas da execucédo do contrato, por ordem histérica, a
cargo do Gestor do Contrato, com apoio dos Fiscais Requisitante, Técnico e
Administrativo.
P-03 Oferecer treinamentos periédicos aos fiscais dos contratos Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO
P-04 Possibilitar que os fiscais tenham maior disponibilidade para o acompanhamento e Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO
fiscalizagdo em relagéo aos aspectos técnicos do contrato
Acdes de Contingéncia
C-01 Revisar as listas de verificac8o para os aceites provisorio e definitivo na etapa de Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO
planejamento da contratagdo

Gestdo de Contrato  Administracao Alto

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem

Contratada néo
manter  condigcfes Auséncia de consequéncias para a
de habilitagdo e contratada caso ndo mantenha as

qualificacdo durante condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo Gestdo de Contrato  Administragao Alto
a execucdo do exigidas na licitacdo
contrato
Impactos
1 Retorno de todos os riscos que foram mitigados por meio dos critérios de habilitacéo e qualificagdo da licitagao
Acdes Preventivas
P-01 Incluir no modelo de gestao do contrato: a) clausula que estabeleca a obrigacdo do Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO

contratado de manter, durante toda a execugéo do contrato, todas as condi¢cdes de
habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacdo; b) clausula de penalidade para o



inadimplemento da clausula acima (ndo manutengéo das condigGes); c) clausula de
garantia contratual prevendo a execugdo da garantia para ressarcimento dos
valores e indenizagbes devidos a Administracdo pela ndo manutencdo das
condi¢bes, além das penalidades ja previstas em lei.

Acdes de Contingéncia

C-01 Exigir a comprovacdo, por parte da contratada, da manutencdo de todas as Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO
condigdes de habilitacéo e qualificacdo ao longo da execug¢édo do contrato, abrindo
procedimento administrativo para aplicagdo de sancdes e execucdo da garantia em
caso de desconformidade
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Impossibilidade de
aplicagao de Clausulas de penalidades genéricas Gestdo de Contrato  Administracéo Médio
penalidades
Impactos
1 Impossibilidade de induzir o contrato a voltar a normalidade em caso de desconformidades na execucao
Acdes Preventivas
P-01 Incluir no modelo de gestéo do contrato clausulas de penalidades observando as Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO
seguintes diretrizes: a) atrelar multas as obrigacdes da contratada estabelecidas no
modelo de execucdo do objeto (multas por atraso de entrega de produtos e por
recusa de produtos); b) definir o rigor de cada multa de modo que seja proporcional
ao prejuizo causado pela desconformidade; c) definir o processo de afericdo da
desconformidade que leva a multa (calculo do nivel de servigo obtido); d) definir a
forma de céalculo da multa, de modo que seja 0 mais simples possivel; e) definir o
que fazer se as multas se acumularem (distrato); f) definir as condi¢bes para
aplicag6es de glosas, bem como as respectivas formas de calculo.
Acdes de Contingéncia
c-01 Revisar as clausulas de penalidades. Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Utilizacéo de
modelos de
execucdo do objeto
e de gestdo do Aproveitamento de edital (ou adesdo a
contrato para 0s uma ata de registro de pre¢co) de outra Planejamento Administracéo Alto
quais a instituicdo instituicdo mais ou menos madura
ndo esta preparada
ou considerados
insuficientes
Impactos
1 N&o gestdo do contrato segundo as regras nele contidas e as consequéncias de uma ma gestdo contratual ou auséncia de
instrumentos para induzir o contrato a voltar a normalidade em caso de desconformidades na execugao
Acoes Preventivas
P-01 Com base nos elementos dos estudos técnicos preliminares, avaliar todas as Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO
condicdes estabelecidas no edital e decidir se é possivel cumpri-las e se séo
suficientes para que o Orgéo tenha sua necessidade atendida
Acodes de Contingéncia
C-01 Revisar o modelo de execucéo do objeto Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Ineficiéncia e
ineficacia da
fiscalizacéo
contratual  (aumento Utilizacdo de controles, durante a
dos encargos na T ) .
) o fiscalizac&@o, pouco eficazes para garantir o
fiscalizagéo sem ) . - ~
necessariamente cunjprlrr~1ento, pel_as contra_ltadafs',‘ das Planejamento Administragao Alto
S . obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e
diminuir o risco de
. o ~_ como FGTS
as obrigacBes nédo
estarem sendo
cumpridas pelas
contratadas).
Impactos
Diminuicdo da atengdo da fiscalizagdo no cumprimento do objeto do contrato e com baixa eficacia na mitigagdo dos riscos de
1 descumprimento dessas obrigacdes pela contratada (descumprimento este que traz possibilidade de responsabilizacédo solidaria da
administracao.
Acdes Preventivas
P-01 Incluir no modelo de gestdo do contrato: a - que as verificagbes documentais Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO

relativas aos aspectos trabalhistas, previdenciarios e do FGTS, além de contemplar
os documentos que atestem a regularidade da contratada como um todo nos
termos do art. 29, IV e V da Lei n° 8.666, de 21/06/1993, complementarmente, a
critério da administracdo, poderdo ser exigidos que a contratada apresente: a.l -
documentos comprobatérios da realizagdo do pagamento de salarios, vale-
transporte e auxilio-alimentacdo; a.2 - extratos das contribuicBes previdenciarias



C-01

C-02

retirados pelos préprios empregados terceirizados por meio do acesso as suas
contas; a.3 - extratos dos depésitos no FGTS retirados pelos proprios empregados
terceirizados por meio do acesso as suas contas; b - que a contratada esta
obrigada a: b.1 - viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de
senha prépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita Federal do Brasil,
com o objetivo de verificar se as suas contribuicbes previdenciarias foram
recolhidas; b.2 - viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econdmica
Federal para todos os empregados; b.3 - oferecer todos os meios necessarios aos
seus empregados para a obtengdo de extratos de recolhimentos das contribui¢cdes
previdenciarias e depésitos do FGTS sempre que solicitado pela fiscalizacéo; ¢ -
clausulas de penalidade que considerem como falta grave, caracterizada como
falha em sua execugdo que podera dar ensejo a resciséo do contrato, sem prejuizo
da aplicagdo de sangdo pecuniaria (fixar o quantum) e da declaragdo de
impedimento para licitar e contratar com a Uni&o, nos termos do art. 7° da Lei n°
10.520, de 17/07/2002 (fixar o prazo): c.1 - o ndo pagamento do salério, do vale-
transporte e do auxilio-alimentacdo no prazo previsto em lei; ¢c.2 - 0o ndo
recolhimento das contribuigBes sociais da Previdéncia Social; ¢.3 - o nédo
recolhimento do FGTS dos empregados. d - que a clausula de garantia deve
assegurar também o pagamento de: d.1 - prejuizos advindos do ndo cumprimento
do contrato; d.2 - multas punitivas aplicadas pela fiscalizagdo a contratada; d.3 -
prejuizos diretos causados a contratante decorrente de culpa ou dolo durante a
execucgdo do contrato; e - obrigagbes previdenciarias e trabalhistas ndo honradas
pela contratada.

Acdes de Contingéncia

Avaliar os riscos de descumprimento pela contratada das obrigacfes trabalhistas, Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO
previdenciarias e com o FGTS para determinar a extensdo das amostras que serao
utilizadas na fiscalizagdo do cumprimento: a.1 - das obrigacdes trabalhistas pela
contratada, levando-se em consideracéo falhas que impactem o contrato como um
todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a
um determinado empregado; a.2 - das contribuigcbes previdenciarias e dos
depdsitos do FGTS, por meio da andlise dos extratos retirados pelos préprios
empregados terceirizados utilizando-se do acesso as suas proprias contas (o
objetivo é que todos os empregados tenham tido seus extratos avaliados ao final de
um ano — sem que isso signifique que a analise ndo possa ser realizada mais de
uma vez para um mesmo empregado, garantindo assim o “efeito surpresa” e o
beneficio da expectativa do controle); b - documentar a sistematica de fiscalizacdo
utilizada em cada periodo; ¢ - comunicar: c.1 - ao Ministério da Previdéncia Social e
a Receita Federal do Brasil qualquer irregularidade no recolhimento das
contribuicdes previdenciarias; c.2 - ao Ministério do Trabalho e Emprego qualquer
irregularidade no recolhimento do FGTS dos trabalhadores terceirizados.

Verificar saldo de provisionamento na Conta Depdsito Vinculada (inciso |, §1° do Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO
art. 18 da Instrugdo Normativa MPDG/SEGES n° 5, de 26/05/2017) para garantir o
cumprimento do pagamento direto aos funcionarios dos postos de trabalho
referente as obrigagGes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS.

NUmero

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

P-01

C-01

Crenca de que as licitag8es tipo técnica e

preco e melhor técnica sdo mais seguras

gue o pregdo (pois a licitacdo por pregdo

usa como critério essencial o preco, o que Planejamento Administracéo Médio
pode levar o 6rgdo a contratar solugbes

que nao lhe atendam ou sejam de baixa

qualidade

Contratacoes por
valores superiores

Impactos
Desperdicio de recursos publicos
Acdes Preventivas
Se o0 objeto a ser contratado for comum de acordo com a defini¢do legal (§ Unico do Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO
art. 1° Lei n° 10.520, de 17/07/2002) incluir declarac@o expressa de que o objeto é
comum, indicando que deve ser realizada licitacdo por pregdo eletronico. A
qualidade do objeto deve sempre ser buscada pelo bindmio especificagcdo-gestédo
do contrato, independentemente da forma de sele¢éo do fornecedor.
Acdes de Contingéncia
Revisar a caracteristica do servico como comum ou nao. Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO

NuUmero

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

P-01

Contratagéo de Empresas sem qualificagdo econdmico-
empresa incapaz de financeira adequada para a execugdo do Planejamento Administragao Alto
executar a avenca objeto participando da licitagao
Impactos
Nao obtengao do objeto contratado
Descumprimento, pela contratada, das obrigagGes previstas em legislacéo especifica e no contrato
Acdes Preventivas
Incluir as seguintes exigéncias de qualificacdo econdmico-financeira como Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO
condigdo de habilitacdo: a) indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e
Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um); b) no caso de contratagdo de servicos



C-01

NUmero

continuados, com emprego intensivo de méo-de-obra exclusiva, Capital Circulante
Liquido (CCL) ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no
minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do
valor estimado para a contratagdo, indices calculados com base nas
demonstragdes contabeis do exercicio social anterior ao da licitagdo; c) patriménio
liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacao; d)
patriménio liquido igual ou superior a 1/12 (um doze avos) do valor total dos
contratos firmados pela licitante com a Administracdo Publica e com empresas
privadas, vigentes na data de abertura da licitagdo (a exigéncia devera ser
comprovada por meio de declaracdo, acompanhada da Demonstracdo do
Resultado do Exercicio (DRE) relativa ao ultimo exercicio social, e se houver
divergéncia superior a 10% (para cima ou para baixo) em relac@o a receita bruta
discriminada na DRE, a licitante devera apresentar as devidas justificativas para tal
diferenca); e) apresentacdo de certiddo negativa de feitos sobre faléncia,
recuperacgédo judicial ou recuperacdo extrajudicial, expedida pelo distribuidor da
sede do licitante.

Acdes de Contingéncia

Revisar as exigéncias de qualificagdo econdmico-financeira. Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

Contratagao de
empresa incapaz de
executar a avenga

ou

indevida da
competicéo

Atestado de capacidade técnica né&o

determina necessidade de comprovacao

de execugado de objeto com caracteristicas,

prazo e qualidade compativeis com o que

se deseja contratar, ou determina Planejamento Administracéo Alto
necessidade de comprovacédo de execucao

de objeto com caracteristicas, prazo ou

qualidade desproporcional a maior do

objeto que se deseja contratar

a limitacao

P-01

P-02

C-01

NUmero

Impactos

Nao obtencd@o do objeto contratado e descumprimento, pela contratada, das obrigagBes previstas em legislagdo especifica e no
contrato ou elevagdo do preco contratado ou interrupgdo do processo de contratacdo (mandado de seguranca no poder judiciario,
determinacao dos 6rgdos de controle)

Acdes Preventivas

Incluir exigéncia de apresentacdo de atestado para comprovagdo da qualificacdo Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO
técnica atentando as seguintes diretrizes: a) deve-se explicitar as caracteristicas

relevantes do objeto que serdo objeto de comprovacdo do atestado, ndo se

devendo fazer descri¢cdes genéricas (e.g., "atestado compativel com o objeto deste

certame"), que podem deixar margem de dlvida quanto ao que deve ser

comprovado; b) no caso da contratacdo de servigos, o atestado deve referir-se

somente a experiéncia em servicos e ambientes relevantes para o objeto do

contrato; c) deve-se permitir 0 somatério de atestados nos casos em que a aptiddo

técnica das licitantes puder ser satisfatoriamente demonstrada por mais de um

atestado, e vedar o somatério em caso contrario; d) ndo se deve exigir a

comprovacdo da execugdo do objeto mais de uma vez (i.e., um atestado - ou

conjunto de atestados se admitida a soma - evidenciando que o objeto foi

executado uma Unica vez € 0 necessario e suficiente para a habilitagédo); e) ndo

deve ser estabelecido limitagdo temporal para os atestados, ou seja, ndo se pode

rejeitar atestado devido a sua antiguidade (mas deve-se exigir que o objeto do

atestado tenha sido executado dentro de determinado prazo compativel com o

prazo do contrato que se pretende firmar); f) ndo se pode estabelecer qualquer

distingdo entre atestados de servicos prestados a organizagdes publicas e a

organizagdes privadas; g) se o servigo objeto do contrato tiver que ser executado

sob responsabilidade de profissional cuja profissdo seja regulamentada, deve-se

exigir o registro do atestado na entidade profissional competente; caso contrario, se

a profissdo nao for regulamentada (e.g., tecnologia da informac&o), ndo se deve

exigir este registro.

Definir requisitos de experiéncia profissional e capacita¢éo técnica utilizando como Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO
base o histérico de contratagGes anteriores e os critérios adotados por solucdes

similares contratadas por outros 6rgdos do governo, para cada item do novo

Catalogo de Servigos TIC.

Acoes de Contingéncia

Revisar a abrangéncia dos atestados de capacidade técnica exigidos Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

P-01

Contratagao de Licitante vencedora apresenta proposta
proposta que ndo com precos de alguns itens abaixo do

espelha a realidade mercado (subpre¢o) e de outros itens
dos pregos de acima do mercado (sobrepreco), mas de

Planejamento Administragao Médio

mercado (contendo forma que o valor global de sua proposta
"jogo de planilhas) seja 0 menor

Impactos

Dano ao erario em caso de utilizagéo de quantidade maior dos itens com sobrepre¢o ou menor dos itens com subprego

Acdes Preventivas

Incluir critério de aceitabilidade de pregos global e unitarios, fixando precos Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO



maximos para ambos, de forma que propostas com valores superiores sejam
desclassificadas
Acoes de Contingéncia

C-01 Revisar a justificativa dos precos Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Inclusdo rlo Termo Auséncia de refinamento da estimativa de
de Referéncia ou . -
Projeto Basico de preg.os. realizada nos estudo; tecnicos Planejamento Administracédo Médio
. preliminares, em especial para
referéncia de precgo ~
. contratagGes complexas
inadequada
Impactos
1 Utilizacdo de parametro inadequado para julgamento da proposta vencedora e dificuldade de justificar as estimativas quando
questionados por partes interessadas.
Acdes Preventivas
P-01 Avaliar a necessidade de refinar a estimativa de precos, e se for necessario, refinar Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO
a estimativa considerando os mesmos riscos e controles apresentados no item
"Estimativa preliminar de precos" dos estudos técnicos preliminares
Acoes de Contingéncia
C-01 Revisar a estimativa de precos Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
. - Contratacdes anteriores acima do valor
Indisponibilidade . - . . - ~ -
orcamentria previsto e ~ad|t|vo§ contratuais em outros Planejamento Administracéo Médio
contratos ndo previstos
Impactos
1 Impossibilidade de contratacio
Acdes Preventivas
P-01 Manter informacdes sobre a disponibilidade or¢camentéria e financeira, incluindo Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO
informagdes atualizadas sobre a situagdo de cada contratacdo da organizacédo
(planejada, licitada, contratada), sobre os valores empenhados, liquidados e pagos,
e sobre a dotagéo disponivel (por meio de uma planilha)
Acdes de Contingéncia
C-01 Revisar a disponibilidade orgamentaria Responsavel: JOSELI MARCOS CARVALHO
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Inércia no
planejam?nto .das Auséncia de Lnformagqes sobre a situagéo Planejamento Administracsio Médio
contratacdes ainda das contrata¢fes planejadas
nao iniciadas
Impactos
1 Nao contratagdo (por perda da dotagdo orgamentaria ao final do exercicio)
Necessidade de realizar adesdes a atas de registro de precos ao final do exercicio, e consequente risco de: a - de imputagdo de
2 conduta desidiosa, relativa ao descaso com relagéo ao planejamento; e b - ato antieconémico, devido a contrata¢des de solu¢des com
caracteristicas superiores as necessidades do 6rgéo, ainda que com pregos compativeis com essas caracteristicas.
Acdes Preventivas
P-01 Os setores requisitantes deverdo encaminhar & area de licitagdes que pretendem Responsavel: WENNIA ANTUNES BAIA
realizar ou prorrogar no exercicio subsequente, até 15 de margo do ano de
elaboracdo do PAC (15 (quinze) dias antes da data prevista no art. 7° da Instru¢éo
Normativa SEGES/ME n° 1, de 10/01/2019) no sistema PGC - Planejamento e
Gerenciamento de ContratagGes, acompanhadas das informagfes constantes no
art. 5°, as contratacGes que pretendem realizar ou prorrogar, na forma do art. 57 da
Lei n° 8.666, de 21/06/1993, no exercicio subsequente e encaminhar ao setor de
licitacdes
Acoes de Contingéncia
C-01 Até a data prevista, a Area de Requisitante devera verificar a consonancia dos itens Responsavel: WENNIA ANTUNES BAIA
com o Plano Diretor podendo excluir, incluir, ajustar, agregar e consolidar os itens,
e encaminhar ao setor de licitagdes para continuidade do procedimento de
elaboracéo do Plano Anual de Contratagéo.
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Multiplicidade de
esforcos para
realizar licitagBes de
objetos  correlatos | . .. . o .
. Licitagdes com editais ndo padronizados, . . x
(contratacdes de Planejamento Administracéo Alto
) - elaborados ad hoc
servicos de limpeza,
vigilancia e outros,
todos servicos de
natureza continuada)
Impactos
1 Esforgo desnecessério para elaborar editais e repeti¢do de erros (ante o "reaproveitamento de editais")

Acdes Preventivas



P-01

P-02

C-01

Padronizar editais a serem utilizados na organizagéo, valendo-se das minutas de Responsavel: WENNIA ANTUNES BAIA
editais disponibilizadas pela AGU — Advocacia-Geral da Unido como base.

Padronizar os anexos da composi¢éo de custos nos editais a serem utilizados na Responsavel: WENNIA ANTUNES BAIA
organizacao, valendo-se das praticas de mercado como base, legislacéo vigente.

Acdes de Contingéncia

Padronizar editais a serem utilizados na organizac¢éo, valendo-se das minutas de Responsavel: WENNIA ANTUNES BAIA
editais disponibilizadas pela AGU (http://www.agu.gov.br/) como base.

NUmero

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)

N° Item

P-01

C-01

NUmero

Clausulas de penalidade genéricas (ou sua
auséncia) para comportamentos
inadequados das licitantes durante o
pregéo

Impossibilidade de
aplicagao
penalidades

Planejamento Administragao Médio

Impactos

Impossibilidade de inibir comportamentos que retardam indevidamente o certame por parte das licitantes "aventureiras".
Acoes Preventivas

Incluir no instrumento convocatério a gradagdo das sancdes para 0s Responsavel: WENNIA ANTUNES BAIA
comportamentos tipificados no artigo 7° Lei n° 10.520, de 17/07/2002.

Acoes de Contingéncia

Revisar as sanc¢Bes a aplicar para comportamentos inadequados das licitantes Responsavel: WENNIA ANTUNES BAIA
durante o pregéo.

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)

N° I[tem

P-01

C-01

Atestados apresentados para comprovagao
da qualificacdo técnica muito antigos ou
emitidos antes do término do contrato a
que ele se refere

Impossibilidade de
aferir a qualificacdo
técnica da empresa

Planejamento Administracéo Alto

Impactos

Contratacdo de empresa com qualificacéo inadequada e suas consequéncias
Acdes Preventivas

Incluir no edital entre os procedimentos de avaliacdo da qualificacéo técnica Responsavel: WENNIA ANTUNES BAIA
conforme itens 10.6 ao 10.10 do ANEXO VII-A - DIRETRIZES GERAIS PARA
ELABORAGCAO DO ATO CONVOCATORIO, do artigo 35 da Instrugio Normativa
MPDG/SEGES n° 5, de 26/05/2017. “Art. 35. Devem ser utilizados os modelos de
minutas padronizados de atos convocatorios e contratos da Advocacia-Geral Unido,
observado o disposto no Anexo VII, bem como os Cadernos de Logistica expedidos
por esta Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestédo, no que couber. 10.6. Na contratagdo de servigo continuado, para efeito de
qualificacdo técnico-operacional, a Administragdo podera exigir do licitante: a)
declaracdo de que o licitante possui ou instalard escritério em local (cidade
/municipio) previamente definido pela Administragdo, a ser comprovado no prazo
maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato; b)
comprovagao que ja executou objeto compativel, em prazo, com o que esta sendo
licitado, mediante a comprovacdo de experiéncia minima de trés anos na execucao
de objeto semelhante ao da contratacdo, podendo ser aceito o somatério de
atestados; c) no caso de contratacdo de servicos por postos de trabalho: c.1.
quando o numero de postos de trabalho a ser contratado for superior a 40
(quarenta) postos, o licitante devera comprovar que tenha executado contrato(s)
com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do nimero de postos de trabalho a
serem contratados; c.2. quando o nimero de postos de trabalho a ser contratado
for igual ou inferior a 40 (quarenta), o licitante deverd comprovar que tenha
executado contrato(s) em nimero de postos equivalentes ao da contratacdo. 10.6.1
E admitida a apresentacdo de atestados referentes a periodos sucessivos ndo
continuos, para fins da comprovacdo de que trata a alinea "b" do subitem 10.6
acima, ndo havendo obrigatoriedade de os trés anos serem ininterruptos. 10.7. No
caso de contratagao de servicos por postos de trabalho (alinea “c” do subitem 10.6),
sera aceito o somatorio de atestados que comprovem que o licitante gerencia ou
gerenciou servigos de terceirizagdo compativeis com o objeto licitado por periodo
nédo inferior a 3 (trés) anos. 10.7.1. E admitida a apresentacdo de atestados
referentes a periodos sucessivos nao continuos, para fins da comprovacéo de que
trata o subitem 10.7 acima, ndo havendo obrigatoriedade de os trés anos serem
ininterruptos. 10.8. Somente serdo aceitos atestados expedidos ap6s a conclusédo
do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execug¢édo, exceto
se firmado para ser executado em prazo inferior. 10.9. Podera ser admitida, para
fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a apresentacdo de
diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo se equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional,
a uma Unica contratacdo. 10.10. O licitante deve disponibilizar todas as informacdes
necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados solicitados,
apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os
Servigos.”

Acdes de Contingéncia

Revisar os procedimentos de avaliagdo da qualificagao técnica. Responsavel: WENNIA ANTUNES BAIA




NUmero

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

P-01

C-01

Realizacdo de pesquisa junto ao mercado
Procedimento e outros orgdos/entidades com objetivo de
burocratico, justificar a vantajosidade da prorrogacdo Planejamento Administragao Médio
ineficiente e ineficaz de contratos de prestacdo de servigos de
duragdo continuada

Impactos

Desperdicio de recursos humanos (muito tempo para realizar as pesquisas) e obtengdo de valores de comparagdo inadequados

(outros contratos com caracteristicas distintas)

Acdes Preventivas

Incluir na minuta de contrato que: a - os reajustes dos itens envolvendo a folha de Responsavel: WENNIA ANTUNES BAIA

salarios serdo efetuados com base em convencao, acordo coletivo de trabalho ou

em decorréncia da lei; b - os reajustes dos itens envolvendo insumos (exceto

guanto a obrigagdes decorrentes de acordo ou convencéo coletiva de trabalho e de

Lei) e materiais seréo efetuados com base em indices oficiais, previamente

definidos no contrato, que guardem a maior correlagdo possivel com o segmento

econdmico em que estejam inseridos tais insumos ou materiais; ¢ - considerando o

previsto nos itens “a” e “b” acima, a vantajosidade econémica para a prorrogagao

dos contratos de servigo continuada estara assegurada, dispensando a realizacdo

de pesquisa de mercado; d - nos casos dos contratos de servigos continuados de

limpeza, conservagdo, higienizacdo e de vigilancia, para demonstrar a

vantajosidade da prorrogagdo exige-se que, além do previsto nos itens "a" e "b"

supra, os valores de contratacdo ao longo do tempo e a cada prorrogacao forem

inferiores aos limites estabelecidos em ato normativo da Secretaria de Logistica e

Tecnologia da Informacédo do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao -

SLTI/MP (se os valores forem superiores aos fixados pela SLTI/MP, cabera

negociacdo objetivando a reducdo dos precos de modo a Vviabilizar

economicamente as prorrogagdes de contrato).

Acdes de Contingéncia

Revisar a minuta do contrato. Responsavel: WENNIA ANTUNES BAIA

NUmero

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

Dificuldades de
contato com a

contratada para Auséncia de estrutura da contratada para
solucgéo de contato no local da prestagdo dos servigos Planejamento Administragao Alto
problemas de duragéo continuada
operacionais nos
contratos
Impactos
1 Manutencéo dos problemas operacionais, que implica a ndo obtencdo da solugéo, que implica o ndo atendimento da necessidade que
originou a contratacao.
Acdes Preventivas
P-01 Incluir no edital para contratacéo de servigos de duragdo continuada a obrigacéo de Responsavel: WENNIA ANTUNES BAIA
a contratada instalar, em um prazo maximo também definido no edital, escritério em
local (cidade/municipio) previamente definido pela administracéo, se for o caso.
Acdes de Contingéncia
C-01 Revisar a obrigatoriedade da instalagéo de escritério em local previamente definido, Responsavel: WENNIA ANTUNES BAIA
se for o caso.
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N°Item
Dificuldade de os
colaboradores
resolverem Domicilio bancario dos colaboradores da
problemas contratada em local distinto do da Planejamento Contratada Médio
relacionados ao prestacéo dos servigos
recebimento de
seus salarios
Impactos
1 Retardo na detecgdo de irregularidades no cumprimento de obrigagdes trabalhistas (ndo pagamento de salarios dos colaboradores) e
suas consequéncias
Acdes Preventivas
P-01 Incluir no edital para contratagdo de servigos de duracéo continuada a exigéncia de Responsavel: WENNIA ANTUNES BAIA
que o domicilio bancéario dos empregados terceirizados devera ser na cidade ou na
regido metropolitana na qual seréo prestados 0s servigos
Acdes de Contingéncia
Cc-01 Revisar o edital. Responsavel: WENNIA ANTUNES BAIA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem

Responsavel pela selecdo do fornecedor

(tipicamente o pregoeiro) ndo detém as
Aceitagcdo ou recusa competéncias multidisciplinares
de propostas em

Selecao do Fornecedor Administracao Médio
desacordo com o



edital necessarias a execugdo da atividade
(conhecimentos técnicos do objeto,
conhecimentos juridicos aprofundados)

Impactos
1 Contratacdo de objeto que ndo atende a necessidade que originou a contratacéo
2 Interrupgéo do processo de contratagdo (mandado de seguranca no poder judiciario, determinacé@o dos 6rgdos de controle).
Acdes Preventivas
P-01 Definir atribuicdo para os diversos atores necessarios ao correto julgamento da Responsavel: WENNIA ANTUNES BAIA
licitacdo, incluindo, pelo menos, o pregoeiro, representante do beneficiario, do
especialista (técnico), do administrativo e da assessoria juridica.
Acdes de Contingéncia
C-01 Revisar da nomeagédo do Responsavel pela sele¢éo do fornecedor Responsavel: WENNIA ANTUNES BAIA
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° Item
Execugcdo em maior
grau de detalhe de
prgcedlmentos co~m Falta de sistematiza¢do dos procedimentos
baixo risco e a néo
execucgéao ou que devem ser executados pelos agentes Selegdo do Fornecedor Administra¢éo Médio
execucao com que conduzem a fase de selecdo do
. fornecedor
menor nivel de
detalhe de outros
com alto risco
Impactos
1 Ineficiéncia e falha nos procedimentos de sele¢ao do fornecedor
Acdes Preventivas
P-01 Padronizar listas de verificagdo contendo os procedimentos previstos na legislacdo Responsavel: WENNIA ANTUNES BAIA
para serem executados durante a fase de julgamento das licitagGes
Acoes de Contingéncia
C-01 Revisar a sistematizagdo dos procedimentos que devem ser executados pelos Responsavel: WENNIA ANTUNES BAIA
agentes que conduzem a fase de selecéo do fornecedor
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
. Prazo curto demais para ajuste de
Descumprimento do proposta complexa (proposta composta por
prazo para ajustar . A Selegdo do Fornecedor Administracéo Médio
proposta deze~nas de itens) apés a fase de lances do
pregéo
Impactos
1 Desclassifica¢éo indevida da proposta mais vantajosa para a Administragao
Acoes Preventivas
P-01 O edital deve prever o prazo que a licitante terd para proceder o ajuste da proposta Responsavel: WENNIA ANTUNES BAIA
apos a fase de lances, e a duragdo desse prazo deve levar em conta a
complexidade do ajuste a ser realizado
Acodes de Contingéncia
C-01 Revisar o prazo para ajuste de proposta complexa Responsavel: WENNIA ANTUNES BAIA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
.. N&o consultar todas as listas onde constam
Contratar licitante S ~ . ~ -
. restricbes para contratar com a Selecdo do Fornecedor Administragao Médio
com restricdes .. .
Administragéo Publica
Impactos
1 Descumprimento da legislagao, incluindo a possibilidade de ilicito penal
Acoes Preventivas
P-01 Elaborar a lista de restricdes a consultar a ser utilizada pela organizagdo, Responsavel: WENNIA ANTUNES BAIA
submetendo-a a aprovacdo da autoridade superior, considerando ao menos 0s
seguintes cadastros: 1) SICAF - Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores; 2) CND - Previdéncia; 3) CRF - Certificado de Regularidade do
FGTS; 4) Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e Divida Ativa
da Unido; Cadastro das Fazendas Estaduais; e Cadastro das Receitas Municipais;
5) BNDT - Banco Nacional de Devedores Trabalhistas; 6) CNIA - Cadastro Nacional
de Condenacgdes por Improbidade Administrativa; 7) CNES - Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas; 8) Cadastro de Iniddneos (TCU); e 9) Cadastro
de Inabilitados (TCU).
Acoes de Contingéncia
c-01 Revisar a lista de restricBes a consultar Responsavel: WENNIA ANTUNES BAIA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Existéncia de

N&o instaurar procedimento administrativo
para apurar condutas de licitantes que
podem ser tipificadas no art. 7° da Lei n°®
10.520, de 17/07/2002

grande numero de
propostas ndo
mantidas ap6s a
fase de lances
Impactos

Selecao do Fornecedor Administragao Médio



N

P-01

C-01

Atraso no processo de contratagdo, aumento do custo administrativo

Favorecimento de ambiente propicio a conluio entre licitantes para fraude.

Acdes Preventivas

Iniciar a instaurag&o do procedimento administrativo para apurac¢éo do caso em que Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
o vencedor da fase de lances ndo é o adjudicatario do objeto do certame, indicando

a conduta e as evidéncias de infragdo ao art. 7° da Lei n°® 10.520, de 17/07/2002, ou
apresenta as justificativas quando néo ocorrer instauragdo do processo, devendo
em ambos os casos documentar o ocorrido na ata de julgamento do pregéo.
Acdes de Contingéncia

Revisar procedimento administrativo para apurar condutas de licitantes que podem Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
ser tipificadas no art. 7° da Lei n°® 10.520, de 17/07/2002.

Namero

Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem

P-01

C-01

NUmero

Impedimento  das
licitantes praticarem Auséncia de clareza sobre data e hora dos
atos no certame eventos relacionados aos pregdes
licitatorio eletrénicos (data e hora de reinicio das
(manifestacgéo da sessdes ap6s suspensao)
intencdo de recorrer)
Impactos
Afronta aos principios da publicidade, transparéncia e isonomia
Acdes Preventivas
Divulgar com clareza no sistema eletrénico que suporta a execucéo da licitacdo Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
(ComprasNet) as informagfes relativas a data e hora das sessfes publicas, sua
suspensao e reinicio.
Acdes de Contingéncia
Revisar procedimento administrativo sobre divulgacéo da data e hora dos eventos Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
relativos aos pregdes.

Selecdo do Fornecedor Administracao Médio

Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem

P-01

C-01

Indeferimento de
recurso em fase
inapropriada e por
agente publico
ilegitimo

Impactos

Retardo do fim do procedimento licitatorio (ante a declaracéo de nulidade da decisao

Necessidade de refazimento de todos os atos decorrentes do ato nulo

Acodes Preventivas

No juizo de admissibilidade das intencdes de recurso, avaliar somente o0s Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES

pressupostos recursais (sucumbéncia, tempestividade, legitimidade, interesse e

motivagao)

Acdes de Contingéncia

Revisar procedimento de avaliagdo do mérito do recurso durante a fase de intencdo Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES

de recursos

Avaliacdo do mérito do recurso durante a

. ~ Selecao do Fornecedor Administragao Médio
fase de intencéo de recursos

Numero

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem

P-01

P-02

C-01

NUmero

Impossibilidade de
responsabilizar as
partes do contrato e
0s agentes publicos
que atuaram sem
delegacéo

Impactos

Questionamento da legitimidade dos atos praticados na gestdo contratual, com consequente impossibilidade de responsabilizar as

partes do contrato e os agentes publicos que atuaram sem delegagéo

Acdes Preventivas

Nomear formalmente os representantes da organizagio que atuardo na gestdo do Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES

contrato, assim como seus substitutos eventuais

Exigir, apds assinatura do contrato e antes do inicio da execucéo contratual, que o Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES

representante legal da contratada apresente formalmente o preposto da contratada.

O procedimento de apresentacdo formal do preposto deve ocorrer sempre que

houver sua substituicdo ou auséncia temporaria.

Acdes de Contingéncia

Revisar as exigéncias relacionadas a gestéo contratual Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES

Os atores que devem atuar na fase de

gestdo do contrato (gestor, fiscal

requisitante, fiscal especialista (técnico), Gestdo de Contrato  Administracédo Médio
fiscal administrativo, preposto) atuam sem

nomeacéao formal

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem

Os atores que devem atuar na fase de
gestdo do contrato pela Administracao
(gestor, fiscal requisitante,  fiscal
especialista (técnico) e fiscal
administrativo) ndo  possuem  as
competéncias necessarias para tal

N&o deteccdo de
descumprimento de
partes da avenca
com suas
consequéncias

Gestao de Contrato  Administracao Médio



Impactos

1 Nao fiscalizagdo adequada dos aspectos sobre os quais ndo detém competéncia
Acdes Preventivas
P-01 Manter quadro de servidores/empregados com capacitacdo adequada a exercer os Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
varios papéis na gestéo contratual
P-02 No caso de contratagdo de SolugGes de Tecnologia da Informacéo, abster-se de Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
realizar a licitagdo quando ndo houver recursos materiais e humanos disponiveis e
necessarios a fiscalizagdo nos termos da Instrugdo Normativa ME n° 1, de 04/04
/2019
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificar formalmente autoridade que o nomeou sobre sua falta de competéncia Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Contratos com
especificagdes
deficientes (em
especial, nos
modelos de
execucdo do objeto Deficiéncia no planejamento da contratagdo Gestao de Contrato  Administragao Médio
e de gestdo do
contrato), o que
gera dificuldade (ou
até impossibilidade)
de gerir o contrato
Impactos
1 Dificuldade (e até impossibilidade) de obter o objeto do contrato e fazer que a contratada cumpra as obriga¢des contratuais e legais.
Acdes Preventivas
P-01 A equipe de fiscalizagdo do contrato (integrantes técnico, Administrativo e Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
Requisitante a equipe de planejamento) devera proceder as acdes de
gerenciamento de riscos, nos termos do caput do artigo 38 da Instru¢gdo Normativa
ME n° 1, de 04/04/2019, contendo no minimo: | - identificacdo e anélise dos
principais riscos, consistindo na compreensao da natureza e determinacao do nivel
de risco, mediante a combinacgdo do impacto e de suas probabilidades, que possam
comprometer a efetividade da contratagdo; Il - avaliacdo e sele¢do da resposta aos
riscos em funcéo do apetite a riscos do 6rgéo; e lll - registro e acompanhamento
das acdes de tratamento dos riscos.
Acoes de Contingéncia
C-01 Avaliar se h4 mecanismos minimos que permitam executar o contrato até o prazo Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
estipulado. Em caso afirmativo, gerir o contrato da melhor forma possivel, mas
propor a ndo prorrogacao do contrato (mesmo se houver previsdo). Caso néo haja
mecanismos minimos, negociar com a contratada aditivo bilateral para incluir os
mecanismos minimos. Em caso de recusa da contratada, propor a rescisdo do
contrato e nova contratacdo. Em qualquer caso, o gestor do contrato informa a
autoridade competente as deficiéncias que devem ser sanadas para a proxima
contratacao.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
eDr:ft(;edri]r?]aesntos d: Elementos bélsicosj do contrato ndo estdo N .
) claros de forma uniforme para as partes do Gestdo de Contrato ~ Administragao Médio
expectativas  entre
contrato
as partes
Impactos
1 Atraso durante a execugdo do contrato devido a necessidade de esclarecer os pontos com entendimento divergente.
Acodes Preventivas
P-01 Realizar reunido de iniciagdo prevista no modelo de gestdo do contrato e Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
documentar todos os esclarecimentos realizados em uma ata que deve ser
assinada por representantes das partes contratantes (Gestor do Contrato, Fiscais
Técnico, Requisitante e Administrativo, Representante Legal da Contratada e
demais intervenientes), nos termos da Instru¢do Normativa ME n° 1, de 04/04/2019.
Acoes de Contingéncia
C-01 Caso néo previsto no modelo de gestdo do contrato, negociar com a contratada a Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
realizag@o da reunido de iniciagéo e procede & documentacéo dos esclarecimentos
como previsto acima.
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
Ator designado pela Administracdo para
N&o fiscalizacdo atuar na fase de gestdo do contrato
adequada dos (gestor, . fiscal p regwsnante, f.|scal Gestdo de Contrato  Administragao Alto
aspectos sob sua especialista (técnico) e fiscal
responsabilidade administrativo) ndo possui tempo suficiente
para desempenhar as atividades
Impactos
1 Nao deteccéo de descumprimento de partes da avenga com suas consequéncias.

Acdes Preventivas



P-01

Avaliar, na nomeacdo de representante da Administracdo para atuar na gestdo Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
[fiscalizagdo dos contratos, se este possuira tempo habil para executar a atividade,

considerando suas demais atribui¢cdes, avaliando ainda a necessidade de designar

a atribuicdo em carater de exclusividade e a quantidade (e complexidade) dos

contratos em cuja gestao/fiscalizagdo o designado ja atua.

Acdes de Contingéncia

C-01 Notificar formalmente autoridade que o nomeou do fato. Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Descumprimento
dos principios do
devido processo Auséncia de procedimentos padronizados
legal . .e do para_ . cqndugao . dos‘ processos Gestdo de Contrato  Administracdo Alto
contraditdrio e administrativos com vistas a apuragao de
outras falhas de descumprimentos contratual
natureza processual
administrativas
Impactos
1 N&o aplica¢do da penalidade
Acoes Preventivas
P-01 Expedir orientagbes sobre a conducdo do processo administrativo para fins de Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
apuracéo de descumprimento contratual e aplicagdo de penalidades.
P-02 Nos casos em que a avaliagdo, mensuracéo ou apoio a fiscalizagdo do contrato Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
seja objeto de contratacdo, autorizar o desmembramento em lotes distintos, pois a
empresa ndo poderd ser a mesma que Avalia, Mensura ou Apoia & Fiscalizagao,
nos termos da Instru¢cdo Normativa ME n° 1, de 04/04/2019.
Acdes de Contingéncia
C-01 Revisar as exigéncias relacionadas a gestédo contratual. Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Licitante ndo mantém a regularidade fiscal
Pagamento de da habilitagdo ou responsavel por
fo’rngcedor em obrigacdes pecun|§r|a~s venmdgs € M40 Gestao de Contrato Administragao Médio
débito com a pagas, para com 6rgdos e entidades da
fazenda Administracdo Publica Federal, direta e
indireta na fase de execugédo contratual
Impactos
1 Impossibilidade de a fazenda publica ressarcir-se de valores devidos
Acdes Preventivas
P-01 Consultar no SICAF - Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores para Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
verificar a manutencéo da regularidade fiscal antes de cada pagamento e, em caso
de irregularidade.
P-02 Consultar no CADIN - Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do setor Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
publico federal.
Acdes de Contingéncia
c-01 Consultar no CADIN - Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do setor Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
publico federal nos termos do art. 6°, Il da Lei n°® 10.522 de 19/07/2002, e SICAF -
SICAF - Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores para notificar a
CONTRATADA sobre a manutengdo da regularidade fiscal antes de cada
pagamento e/ou renovagao contratual.
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Abandono do D|f|cu!dade na execugéo do contraFo para Gestdio de Contrato  Administrago Alto
Contrato atendimento das regras de contratuais
Impactos
1 Encerramento do contrato sem transi¢@o contratual para nova contratagéo.
2 Atraso ou paralisacdo no desenvolvimento e concluséo de entrega do objeto.
3 Gastos adicionais para realiza¢édo de novo procedimento licitatorio.
4 Gastos adicionais para realizacéo de contratagdo emergencial até a conclusdo nova contratacao.
Acodes Preventivas
P-01 Monitorar execugéo contratual. Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
P-02 Manter histérico de gestao do contrato para emissdo de novo Projeto Basico para Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
subsidiar elementos técnicos para realizagdo de novo procedimento licitatério na
fase de planejamento
Acdes de Contingéncia
Cc-01 Transferir conhecimento no histérico de gestéo do contrato. Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
C-02 Sugerir & Administracdo a convocagdo dos melhores classificados caso exista Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
cadastro reserva da Ata de Registro de Precos.
C-03 Sugerir a realizagdo de novo procedimento licitatério corrigidas as fases de Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
planejamento da contratacéo.
C-04 Sugerir & Administracdo a realizac&o de nova contratacio por dispensa de licitagdo Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
até a conclusdo da nova contratagdo.
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem




Descumprimento

das obrigacgdes

trabalhistas, Empresa em situagdo econOmica
previdenciarias e insuficiente para manter o contrato;
com FGTS da faléncia, insolvéncia ou quebra da
contratada (art. 18, contratada.

§1°, IN/SEGES 5

Gestdo de Contrato  Administracao Alto

/2017).
Impactos
1 Descumprimento de responsabilidades assumidas junto aos trabalhadores mediante contrato de trabalho, ocasionando prejuizo de
ordem social, principalmente aos colaboradores.
2 Responsabilizacdo subsidiaria da Administracdo em acdes trabalhistas contra a contratada.

Acdes Preventivas
P-01 Adotar a Conta-Depésito Vinculada, blogqueada para movimentagdo, conforme Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
disposto em Caderno de Logistica, elaborado pela Secretaria de Gestao do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo como forma de resguardar
recursos destinados ao pagamento de férias, 1/3 de férias, 13° salario e multa
sobre os depésitos do FGTS.
Acoes de Contingéncia
C-01 Realizar pagamento diretamente aos empregados da contratada, utilizando os Responsavel: ANDERSON NOVAIS SOARES
recursos devidos a contratada pelos servicos prestados.

4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responséveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

FELIPE XAVIER PENHA VITOR HUGO SOUZA DE ICARO ALEXANDRE DE
CARRARO DEUS CAMPOS BRAGA
Area demandante — Reitoria Area demandante — Reitoria Area demandante - Campus Muriaé
JOSELI MARCOS CARVALHO WENNIA ANTUNES BAIA
Area demandante - Campus Muriaé Area demandante - Campus Manhuagu

Equipe de Gestor/Fiscal do Contrato

ANDERSON NOVAIS SOARES
Setor de Contratos - Campus Muriaé
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