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TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO

(PRESTACAO DE SERVICO CONTINUO COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO
DE OBRA)

Instituto Federal de Educacédo do Sudeste de Minas Gerais

PREGAO N° 08/202018
(Processo Administrativo n.° 23223.002995/2018-61)

1. DO OBJETO
1.1. Contratacdo de Servicos de Apoio Administrativo, Limpeza e
Conservagcao com fornecimento de mao de obra, materiais, equipamentos e
insumos necessarios para atendimento no Edificio Sede da Reitoria do IF Sudeste
MG, conforme condi¢bes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste

instrumento:
Grupo | ITEM | DESCRICAO/ Qtdade Valor Valor Total
ESPECIFICACAO Unitario Maximo
Méaximo
1 1 Servicos de recepgdo 12 R$ 585.131,04
2 Servigo de continuo 01 R$ 31.348,32
3 Servico de almoxarife 01 R$ 41.842,56
4 Servico de copeira 01 R$ 31.348,32
5 Servico de manutencdo 01 R$ 35.379,48
predial
6 Servicos de limpeza 05 R$ 228.669,00
7 Servico de vigia diurno com 01 R$ 155.796,00
dois vigias por turno no
regime de trabalho de 12x36
horas, no horario de 07:00
as 19:00h totalizando 04
vigias
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2.

1.2. O valor anual estimado para a execucao dos servigcos objeto do presente
Termo de Referéncia é aquele constante da tabela do subitem acima.
¢ Na composicao dos precos propostos, tanto unitarios como totais, foram
considerados todos os custos diretos e indiretos relacionados com o objeto
deste Termo de Referéncia, inclusive taxas, impostos e demais despesas
gque a empresa devera pagar.
e As despesas com preposto ndo alocado em regime de dedicacdo
exclusiva de mao de obra no objeto da presente licitacdo deverdo ser
cotadas com custos indiretos da contratagéo, nos termos do item VI, d, do
Anexo | do IN n. 5 de 2017.

JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO
2.1. A prestagdo de servico de apoio administrativo, visa assegurar o bom
andamento das atividades administrativas da Reitoria, uma vez que a contratacao
dos servicos tem por objetivo a necessidade de zelar pela conservacdo e boa
aparéncia do patrimonio do IF Sudeste MG, de forma a garantir a utilizagdo plena,
continua e segura dos mesmos, garantindo a qualidade das atividades de nossa
instituicdo e a realizacdo de atividades continuadas nas areas administrativas,
instrumentais e complementares aos assuntos que constituem area de
competéncia legal relacionadas com o IF Sudeste MG. Trata-se, pois, de servigos
imprescindiveis para o cumprimento das atividades institucionais deste Orgdo do

Ministério da Educacgdo. Os quantitativos a serem licitados pela administracédo

foram baseados em contratos anteriores e na readequacao dos servigos e setores

apo6s a mudanca para a nova sede.

2.2. A contratagcdo dos servigos de oficial de manutencao predial se justifica,

segundo o setor técnico requisitante pela necessidade de manutencéo preventiva

e corretiva dos locais sede da Reitoria do IF Sudeste MG.

2.3. Desta foram, por se tratar de servigo de apoio imprescindivel ao exercicio

das atividades desenvolvidas pelo IF Sudeste MG, torna-se necesséria a referida

contratacao, respeitando os dispositivos legais, inclusive a Instrugcdo Normativa N°

05, de 26 de maio de 2017.

2.4, A terceirizacdo destes servicos para as reparticbes publicas federais é

possivel ante a previsdo expressa no Decreto n.° 2.271/97, o que é corroborado

pela inexisténcia de quantitativo de m&o de obra especifica para este servico em
quadro permanente no IF Sudeste MG e também pela Lei n.° 9.632/98 que trata
da extincdo de Cargos na Administracdo Federal.

2.5. Além disso, o Decreto n°. 2.271/97 em seu 8§ 1° do artigo 1° e a IN

SEGES/MPDG n°. 05/2017 em seu 8 1° do artigo 7°, especifica que 0s servi¢cos

propostos neste termo de referéncia poderdo ser objeto de execucdo indireta,

sendo dessa forma justificavel a contratacao de empresa terceirizada.

2.6. Optou-se pela contratagdo conjunta de materiais e servigos, uma vez que:
a) as empresas de limpeza adquirem material em quantidade muito superior
as demandas da instituicdo, visto que detém varios contratos, podendo obter
precos menores que a Administragéo;

b) o gerenciamento centralizado dos servi¢cos de limpeza e materiais por
uma unica pessoa (no caso a Contratada) proporciona melhor integracao
das atividades, reduzindo as possibilidades de interrupgéo devido a falta de
materiais;

c) a maioria das empresas que prestam servicos de limpeza fornece também
0S materiais necessarios, ou seja, ndao ha reducao da competitividade, tédo
pouco ofensa ao principio da economicidade.
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d) além do que ndo ha risco de compras maiores ou menores que 0S
necessarios assim como controles de almoxarifado para estes itens. N&do
obstante, foi a melhor opgdo apontada pelos estudos preliminares da
contratagcdo em comparag¢ao com outros modelos.

2.7. As quantidades de area foram ponderadas a partir de medic¢des in loco
pelo solicitante, e os critérios ambientais a serem considerados também foram
expostos no planejamento da contratacdo, de maneira que seréo expostos em
tépicos subsequentes

3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS
3.1. O servico a ser contratado enquadra-se na classificacdo de servicos
comuns, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, do Decreto n° 3.555, de 2000, e
do Decreto 5.450, de 2005.
3.2. Os servigcos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do
Decreto n° 2.271, de 1997, constituindo-se em atividades materiais acessorias,
instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do 6rgéo licitante,
nao inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de
cargos.
3.3. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os
empregados da Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer
relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacgéo direta.

4. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS
4.1. Os servicos serdo executados conforme discriminado abaixo:

4.1.1. RECEPCIONISTAS;

Realizar atendimento a comunidade interna e externa da Reitoria;
Receber requisi¢bes e formulérios;

Receber e distribuir correspondéncia;

Dar informagfes de rotina;

Receber e transmitir mensagens telefonicas;

Controlar entrada e saida de documentos;

Auxiliar em pequenas tarefas de apoio administrativo;

Organizar informagdes e planejar o trabalho do cotidiano.

VVVYVYVVVY

4.1.2. ALMOXARIFE

» Organizar os trabalhos de almoxarifado, como recebimento, estocagem,
distribuicdo, registro e inventario de matérias-primas e mercadorias
compradas ou fabricadas, observando normas e instrugoes;

» Dar orientacdes a respeito do desenvolvimento desses trabalhos, para
manter o estoque em condicdes de atender a Reitoria do IF Sudeste MG;

> Verificar a posicao do estoque, examinando periodicamente o volume de
mercadorias e calculando as necessidades futuras, para preparar pedidos
de reposicao;

» Controlar o recebimento do material comprado ou produzido,
confrontando as notas de pedidos e as especificacbes com o material
entregue, para assegurar sua perfeita correspondéncia aos dados anotados;
» Organizar o armazenamento de material e produtos, identificando-os e
determinando sua acomodacdo de forma adequada, para garantir uma
estocagem racional e ordenada;
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» Zelar pela conservacdo do material estocado, providenciando as
condi¢des necessarias, para evitar deterioramento e perda;

» Efetuar o registro dos materiais em guarda no depdsito e das atividades
realizadas, lancando os dados em livros, fichas e mapas apropriados, para
facilitar consultas e elaborag¢éo dos inventérios;

> Fazer o arrolamento dos materiais estocados ou em movimento,
verificando periodicamente os registros e outros dados pertinentes para
obter informagdes exatas sobre a situagao real do almoxarifado.

4.1.3.  CONTINUO

» Transportar correspondéncias, documentos, objetos e valores, dentro e
fora das dependéncias da Reitoria do IF Sudeste MG;

» Efetuar servicos bancarios e de correio, depositando ou apanhando o
material e entregando-o aos destinatarios;

» Auxiliam na secretaria e nos servicos de copa;

» Operar equipamentos de escritorio;

» Transmitir mensagens orais e escritas.

4.1.4. COPEIRAGEM

» Preparar café diariamente no periodo da manha e da tarde para todas os
setores da Contratante, bem como chés, sucos, leite e congéneres quando
solicitado;

» Recolher as garrafas vazias e distribuir as cheias de café/cha nos
diversos setores da Contratante de acordo com as instrucfes fornecidas;

> Distribuir café, leite, chas de infusdo, agua mineral, sucos, biscoitos, etc.
em eventos e reunibes, sempre que solicitado pela Administracdo da
Contratante;

» Executar de forma completa e eficiente os servicos de limpeza e
conservacado dos equipamentos e utensilios, instalacbes e dependéncias
das copas;

» Os servicos de limpeza e conservagdo deverdo ser executados de
maneira continua, sem causar prejuizo ao andamento normal dos servi¢os,
ficando sob a total responsabilidade da CONTRATADA toda e qualquer area
que esteja por ela sendo utilizada,;

» Recolocar rigorosamente em seus devidos lugares, todos os materiais de
copa ou qualquer outro existente, principalmente copos, xicaras e talheres
usados, bem como providenciar para que todas as janelas sejam fechadas,
as luzes apagadas e equipamentos elétricos desligados.

» Lavagem diaria de todos os talheres, copos, pratos etc., quando
utilizados;

» Lavagem semanal de todos os talheres, copos, pratos etc.;

» As copas deverdo ser varridas e lavadas tantas vezes quantas forem
necessarias;

4.1.5. OFICIAL

> Executar servicos de manutencdo elétrica, mecanica, hidraulica,
carpintaria e alvenaria,

» Substituir, trocar, limpar, reparar e instalar pecas, componentes e
equipamentos.
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» Conservam vidros e fachadas, limpam recintos e acessorios e tratam de
piscinas. Trabalham seguindo normas de seguranga, higiene, qualidade e
protecdo ao meio ambiente.

4.1.6. VIGIA DIURNO

» Fiscalizar a guarda do patriménio;

» Exercer a observacdo do estacionamento e do edificio publico
percorrendo-o0s sistematicamente;

» Inspecionar suas dependéncias prevenindo perdas e evitando incéndios
e acidentes,

» Impedir a entrada de pessoas estranhas e outras anormalidades;

» Controlar o fluxo de pessoas, identificando, orientando e encaminhando-
as para os lugares desejados;

» Acompanhar pessoas e mercadorias;

» Fazer manutencdes simples no local de trabalho.

4.2. Os servicos referentes a limpeza, conservacdo e asseio predial seréo
executados nas dependéncias da Reitoria do Instituto Federal de Educacéo do
Sudeste de Minas Gerais, localizada a Avenida Luz Interior, 360, no bairro Estrela
Sul, cidade de Juiz de Fora/GM;

4.3. Ficam adotados os indices de produtividade minimos abaixo, por
servente, tendo como referéncia jornada de 44 horas semanais e observadas a
periodicidade minima prevista neste Termo de Referéncia e demais anexos do
Edital.

4.4, A produtividade minima adotada e as areas Internas do edificio sede da
Reitoria foram consideradas conforme IN 05/2017 - MPOG e séo as seguintes:

Areas Total em M2 Rl ate
Minima
Pisos Frios (Salas Comerciais dos
Andares 2893,19 800
Saguéo Principal 81,10 1000
Hall dos Andares 201,97 1000
Banheiros 91,74 200
Garagem 1 e 2 530,5 1000
Area Total Construida: 3798,5 m?2
4.5, Além da area construida o imével conta com uma area anexa que é

utilizada para estacionamento com as seguintes caracteristicas:

Areas

Total em M2

Produtividade
Minima

Piso Pavimentado Contiguo & Edificacéo

442,02

1800
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4.6. Para a estimativa das produtividades para as diversas areas que seréao
limpas, levaram-se em consideracdo as demandas das necessidades diarias e as
peculiaridades dos servi¢gos, em observancia as particularidades dos ambientes a
serem conservados.
4.7. Para cada tipo de area, a Contratada poderd identificar a quantidade de
profissionais que desenvolverdo os servigos, através da apresentacdo de um
Plano de Atividades, que sera avaliado e sancionado pela Contratante.

4.7.1. A produtividade por metro quadrado registrada para as areas € a

minima permitida por profissional conforme IN 05/2017 — MPOG.

4.8. Para a prestacdo dos servicos a contratada utilizara, sob sua inteira
responsabilidade e de acordo com as normas que regem a atividade, méo de obra
devidamente treinada e qualificada.
4.9. Durante a realizacdo das atividades, caso a Contratada verifique a
incidéncia de insalubridade em alguma delas, devera solicitar, através de
documentac¢do comprobatodria, a sua verificagdo também por parte da Contratante,
gue emitird parecer técnico através de seu departamento de Seguranca do
Trabalho.
4.10. Os servicos deverdo ser executados pela Contratada conforme as
especificacbes, detalhamentos e frequéncia apresentados nas Especificacdes
Técnicas dos Servigos, podendo vir a serem acrescentadas atribuicdes ou
alteradas as frequéncias mediante novas necessidades que estejam relacionadas
a servicos de limpeza e manutencao.
4.11. Os servicos deverdo ser executados pela Contratada conforme as
especificacbes neste termo de referéncia, podendo vir a serem acrescentadas
atribuicbes ou alteradas as frequéncias mediante novas necessidades que
estejam relacionadas a servicos de limpeza e manutencao, da seguinte forma:
4.11.1. Areas de Circulagio Interna: areas internas com espacos livres,
areas como hall/saguéo e corredores revestidos com pisos frios.

a) diariamente, uma vez, quando nédo explicitado:
1) remover o p6 e passar pano umido em mesas, bancos, cadeiras,
peitoris, caixilhos das janelas, persianas, aparelhos eletroeletronicos
(telefones, monitores, computadores etc.), bem como dos demais moveis
existentes, extintores de incéndio, etc.
2) varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente
e retirando os para local indicado pelo Contratante;
3) remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;
4) passar pano umido e polir os pisos Paviflex, marmore, ceramica,
marmorite, plurigoma e similares;
5) limpar/ remover o p6 de capachos e tapetes;
6) executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

b) diariamente, duas vezes, quando nado explicitado:
1) fazer a coleta dos residuos no minimo 02 vezes ao dia, mantendo os
cestos isentos de detritos, que devem ser acondicionados em saco plastico
de cem litros e removidos para local indicado pela Contratante;
2) executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.
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c) semanalmente, uma vez, quando nao explicitado:
1) limpar portas, barras e batentes com produto adequado;
2) limpar as forragfes de couro ou plastico em assentos e poltronas com
produto adequado;
3) limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de
bocais (e outras partes manuseadas) com produto alergénicos, usando
apenas pano umido ou alcool 70%;
4) limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros,
sifées, fechaduras, etc., com produto adequado, procurando fazer uso de
polidores de baixa toxidade ou atéxicos;
5) remover o p6 de cortinas e persianas, com espanador;
6) retirar o p6 e residuos dos quadros em geral;
7) higienizar os cestos;
8) encerar/ lustrar os pisos de madeira, Paviflex, plurigoma e similares;
9) executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
semanal.

d) mensalmente, uma vez, quando néo explicitado:
1) retirar o p6 e residuos dos quadros em geral,
2) lavar e polir os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de marmorite e
emborrachados;
3) aspirar po de cadeiras em tecido e efetuar a limpeza com o produto
apropriado;
4) Limpar atras dos méveis, armarios e arquivos;
5) limpar/ remover manchas de forros, paredes e rodapés;
6) remover o po de cortinas e persianas, com equipamentos e acessorios
adequados;
7) executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

e) trimestralmente, uma vez, quando n&o explicitado:
1) limpar todas as luminéarias por dentro e por fora, lampadas, aletas e
difusores; limpar forros, paredes e rodapés;
2) limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados;
3) limpar, com produtos adequados, divisérias e portas revestidas de
formica;
4) executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
trimestral.

4.11.2. Salas e Andares. Administrativos:
a) semanalmente, duas vezes, quando ndo explicitado:
1) remover, com pano umido, o p6é das mesas;
2) remover com flanela o p6 dos aparelhos eletroeletronicos (telefones,
monitores, computadores, etc.);
3) varrer e remover manchas de pisos encerados de madeira;
4) varrer, passar pano Umido nos pisos vinilicos, de marmore, ceramicos,
de marmorite e emborrachados;
5) passar pano umido e polir os balcdes de marmore, cerdmicos, de
marmorite e emborrachados;
6) varrer 0s pisos;
7) passar pano umido com alcool nos tampos das mesas e assentos
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8) limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou
verniz sintético;

9) limpar, com produto apropriado, as forragdes de couro ou plastico em
assentos e poltronas;

10) limpar os azulejos e 0s pisos com saneantes domissanitarios,
desinfetantes, mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizagéo;
11) limpar telefones com produto adequado, evitando fazer a limpeza de
bocais (e outras partes manuseaveis) com produto alergénico, usando
apenas pano umido ou &lcool 70%;

12) retirar o pé e residuos, com pano Umido, dos quadros em geral,
extintores de incéndio e caixilhos das janelas;

13) remover, com pano umido, o pé dos armarios, arquivos, prateleiras,
peitoris, bem como dos demais moveis existentes, etc.;

14) remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o
po;

15) fazer a coleta do lixo, sendo que o papel, dentre outros residuos a
serem definidos pela Contratante.

16) lavar cestos de lixo;

17) executar demais servi¢os considerados necessarios a frequéncia
semanal.

b) mensalmente, uma vez, quando ndo explicitado:
1) remover manchas de paredes;
2) limpar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro (de malha,
enrolar, pantogréfica, correr,
etc.);
3) lavar os balcGes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de
marmorite e emborrachados com detergente, encerar e lustrar;
4) lavar os pisos Paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma e
similares. Quando a area for considerada pequena, essa tarefa sera
executada com balde. Quando extensa, somente podera ser realizada com
equipamentos limpadores (lavadoras) de alta presséo, de cuja vazao ndo
deve ultrapassar 360 litros/hora;
5) passar flanela nos moveis encerados;
6) remover, com pano umido embebidos em produtos apropriados, o p6 e
sujidade das cadeiras (exceto daguelas em tecidos);
7) remover o po de cortinas e persianas, com equipamentos e acessorios
adequados;
8) executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
mensal.

c) trimestralmente, uma vez, quando néo explicitado:
1) limpar paredes e rodapés;
3) Limpar atras dos moveis, armarios e arquivos;
4) efetuar revisdo minuciosa de todos os servi¢os prestados durante o
meés.
5) limpar, com produtos adequados, divisorias e portas revestidas de
férmica;
6) limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifdes,
fechaduras, etc.;
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7) aspirar p6 de cadeiras em tecido e efetuar a limpeza com o produto
apropriado.
8) executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
trimestral.

d) semestralmente, uma vez, quando néo explicitado:
1) limpar persianas com produtos adequados;
2) executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
semestral.

4.11.3. Sanitérios:

a) diariamente, duas vezes, quando nao explicitado:
1) lavar bacias, assentos e pias com saneante domissanitario desinfetante,
mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizagéo durante todo o
horario previsto de uso;
2) fazer a coleta dos residuos no minimo 03 vezes ao dia, mantendo os
cestos isentos de detritos, que devem ser acondicionados em saco plastico
de cem litros e removidos para local indicado pela Contratante.
3) executar demais servi¢os considerados necessarios a frequéncia diéria.

b) semanalmente, duas vezes, quando nao explicitado:
1) limpar os espelhos com pano umedecido em alcool;
2) lavar cestos de lixo;
3) limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou
verniz sintético;
4) limpar os azulejos, os pisos e espelhos dos sanitarios com saneantes
domissanitarios, desinfetantes, mantendo-os em adequadas condi¢des de
higienizacao;
5) executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
semanal.

¢) mensalmente, uma vez, quando néo explicitado:
1) remover manchas de paredes;
2) limpar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro (de malha,
enrolar, pantogréfica, correr,
etc.);
3) lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de
marmorite e emborrachados com detergente;
4) lavar os pisos Paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma e
similares. Quando a area for considerada pequena, essa tarefa sera
executada com balde. Quando extensa, somente podera ser realizada com
equipamentos limpadores (lavadoras) de alta presséo, de cuja vazdo nédo
deve ultrapassar
360 litros/hora;
5) executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
mensal.

d) trimestralmente, uma vez, quando ndo explicitado:
1) limpar todas as luminarias por dentro e por fora;
2) limpar forros, paredes e rodapés;
3) Limpar atras dos mQveis, armarios e arquivos;
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4) efetuar revisdo minuciosa de todos os servi¢os prestados durante o
meés;

5) limpar, com produtos adequados, divisérias e portas revestidas de
formica;

6) limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifes,
fechaduras, etc.;

7) executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
trimestral.

e) Sequéncia de execucao da limpeza dos sanitarios:
i. Teto
ii. Paredes
iii. Espelhos
iv. Pias v. Torneiras
vi. Boxes
vii. Vasos sanitarios e mictorios
viii. Piso

4.11.4. Areas Externas: calcadas e demais areas de circulacéo externa.
a) semanalmente, duas vezes, quando nao explicitado:

1) varrer o entorno do prédio, (passeio e cal¢cadas);

2) executar demais servigos considerados a frequéncia semanal.
b) semanalmente, trés vezes, quando nao explicitado:

1) recolher o lixo das lixeiras externas.

2) executar demais servigos considerados a frequéncia semanal.
¢) mensalmente, uma vez, quando ndo explicitado:

1) lavar entorno do prédio (passeio e calcadas);

2) executar demais servigos considerados a frequéncia semanal.

3) realizar limpeza da quadra esportiva.

DIARIAMENTE, UMA VEZ:

» Remover, com pano Umido, o p6é das mesas, armarios, arquivos,
prateleiras, persianas, peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais
moveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio etc.;
» Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com
saneante domissanitario desinfetante, duas vezes ao dia;

» Varrer, passar pano Umido e polir os pisos ceramicos;

» Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios, copas e
outras areas molhadas, duas vezes ao dia;

» Abastecer com papel toalha, higiénico e sabonete liquido os sanitérios,
quando necessario;

» Retirar o p6 dos telefones com flanela e produtos adequados;

» Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos
adequados, removendo-os para local indicado pela Administragéao;

» Suprir os bebedouros com garrafées de agua mineral, adquiridos pela
Administracao;

» Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

SEMANALMENTE, UMA VEZ:
» Limpar atrds dos méveis, armarios e arquivos;
» Limpar divisérias e portas;
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» Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por
semana;

» Retirar o po e residuos, com pano umido, dos quadros em geral;

» Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia
semanal;

» Limpar todos os vidros (face interna).

MENSALMENTE, UMA VEZ:

» Limpar todas as lumindrias por dentro e por fora;

» Limpar paredes e rodapés;

» Limpar persianas;

» Remover manchas de paredes;

» Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servicos prestados
durante o més.

5. INFORMAGCOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA
PROPOSTA

5.1.

5.2.

5.3.

A demanda do 6rgédo tem como base as seguintes caracteristicas:

12 (doze) servicos de recepcao,

01 (um) servico de almoxarife e

01 (um) servico de continuo.

01 (um) servicos de copeiragem

01 (um) servico de oficial de manutencéo predial;

02 (dois) servicos de vigia diurno com 2 colaboradores em cada
servico em regime de trabalho de 12x36 horas

5.1.1. Sera contrato apenas o servico de Vigia Diurno (4 funcionarios) se

alternando no regime de trabalho de 12x36 horas) ndo havendo prestacéo

do servigo no periodo noturno.

05 (cinco) servigos de serventes de limpeza.
5.2.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera
disponibilizar a mao de obra, materiais, equipamentos, ferramentas,
utensilios e insumos necessarios a execu¢ao das atividades deste Termo
de Referéncia, promovendo sua substituicdo quando necessario.
5.2.2. Dever4a observar as produtividades minimas previstas na IN
05/2017- MPDG, sabendo-se que servigos serdo contratados com base na
area fisica a ser limpa, estabelecendo-se o custo por metro quadrado (m?),
observada a peculiaridade, a produtividade e a periodicidade de cada tipo
de servico, de acordo com a discriminag@o de quantitativos neste termo de
referéncia.
5.2.3. Considera-se ainda que a contratada devera determinar o
quantitativo da mdo de obra empregada, a partir dos limites minimos
produtivos padronizados pela IN 05/2017 — MPDG.

Para a para formulacdo dos precos de referéncia foi utilizada a

Convencéo Coletiva de Trabalho celebrada entre o Sindicato dos Trabalhadores
em Empresas de Asseio e Conservacao de Juiz de Fora/MG e o Sindicato das
Empresas de Asseio e Conservacado e Prestacdo de Servicos de Mado de Obra
Especializada e N&o Especializada de Juiz de Fora
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NUMERO DE REGISTRO NO MG005309/2017

MTE:

DATA DE REGISTRO NO MTE:  22/12/2017

NUMERO DA SOLICITACAO: MR68276/2017
NUMERO DO PROCESSO: 46245.005516/2017-25
DATA DO PROTOCOLO: 15/12/2017

5.3.1. Se o0 momento da licitagdo, houver Convencdo Coletiva de
Trabalho mais atual, as empresas licitantes deverdo sempre considerar o
documento mais recente;
5.3.2. As atividades do pessoal a ser contratado, deverdo ser
executadas nas dependéncias da Reitoria do Instituto Federal do Sudeste
de Minas Gerais;
5.3.3. Para todas as funcgdes, a jornada de trabalho seré de 44 (quarenta
e quatro) horas semanais diurnas, em dias Uteis, de segunda a sexta-feira,
exceto para os servigos de vigia diurno onde a jornada seréa pelo regime de
12x36 horas;
5.3.4. Havera redistribuicdo de jornada semanal de segunda a sexta-
feira, a fim de compensar as horas nao trabalhadas ao sabado, hip6tese que
nao ensejara direito de hora extra;
5.3.5. N&do sera permitido que os empregados da Contratada realizem
horas extras, exceto em caso de comprovada necessidade de servico,
formalmente justificada pela autoridade do 6rgao para o qual o trabalho seja
prestado e desde que observado o limite da legislacéo trabalhista.
5.3.6. Para a funcdo de servente de limpeza, devido as especificidades
do trabalho e as possiveis e constantes necessidades de todos os setores
durante todo o horario de expediente, € necessario que a contratacao seja
por servico.
5.3.6.1. A area total construida do edificio a ser limpa é de 3.268
m2, mais 0 piso pavimentado contiguo a edificacdo com 442,02 m?
conforme tabela abaixo.

Areas Total em M2

Pisos Frios (Salas Comerciais dos

Andares 2893,19
Sagudo Principal 81,1
Hall dos Andares 201,97
Banheiros 91,74
Garagem térreo 345
Garagem 2° pavimento 185,5
Area Total Construida 3798,5
Piso Pavimentado Contiguo & Edificacéo 442,02

5.3.7. Conforme acérddo 1.595/2006 — Plenario TCU, o Imposto de
Renda de Pessoa Juridica — IRPJ e Contribuicdo Social sobre o Lucro —
CSLL nédo podem ser repassados para a Contratante, pois séo tributos de
natureza direta e personalistica, que oneram diretamente a Contratada.
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5.3.8. As empresas que forem optantes pelo SIMPLES NACIONAL
deverdo observar o disposto no Acorddo 2798/2010 TCU Plenério. “As
vedacbes descritas no art. 17 da Lei Complementar n® 123/2006 nao
constituem oObice a participacdo em licitacdo publica de empresa optante
pelo Simples Nacional, desde que comprovada a né&o-utilizacdo dos
beneficios tributarios do regime tributario diferenciado na proposta de precos
e a solicitagdo de exclusao do referido regime. ”

5.3.9. A empresa optante pelo Simples Nacional que venha a ser
contratada estara sujeita a exclusdo obrigatéria do Simples Nacional a
contar do més seguinte ao da contratacdo, em consequéncia do que
dispbem o art. 17, inciso XIl, o art.30, inciso Il e o art.31, inciso Il, da Lei
Complementar n°123, de 2006.

5.3.10. Na apresentacao da proposta deve ser apresentada uma planilha
com os custos do servi¢co e uma planilha com os valores dos materiais.

6. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS.

6.1. Os servicos deverdo ser executados com base nos pardmetros minimos

a seguir estabelecidos:
6.1.1. As atividades do pessoal a ser contratado, deverdo ser
executadas nas dependéncias da Reitoria do Instituto Federal do Sudeste
de Minas;
6.1.2. O calculo dos salérios dos contratados devera se basear na
Convencédo Coletiva de Trabalho da categoria.

6.2. A Contratante utilizara formulério proprio como meio de analise, conforme
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), em consonancia com as diretrizes
da IN/MPOG 05/2017, para definir e padronizar a avaliacdo da qualidade dos
servigos prestados pela Contratada.
6.3. O IMR vinculara o pagamento dos servicos aos resultados alcancados
em complemento a mensuracdo dos servicos efetivamente prestados, néo
devendo as adequagfes de pagamento, originadas pelo descumprimento do IMR
ser interpretadas como penalidades ou multas.
6.3.1. O valor pago mensalmente sera ajustado ao resultado da
avaliacdo do servico por meio do Instrumento de Medigdo de Resultado,
anexo indissociavel do contrato.

6.4. O procedimento de avaliagéo dos servicos serd realizado periodicamente
pelos fiscais do contrato, com base em pontuacdes atribuidas a cada item
conforme especificagdes constantes no Anexo |l deste termo e do edital, gerando
relatérios mensais de prestacdo de servi¢cos executados.

6.5. A pontuacdo méxima sera de 100 (cem) pontos.

6.6. Os servicos serdo considerados insatisfatérios se a empresa nao atingir
40 (quarenta) pontos.

6.7. O néo atendimento das metas, por infima diferenca poderd ser objeto

apenas de notificacdo nas primeiras ocorréncias, de modo a ndo comprometer a
continuidade da contratacao.

6.8. A Contratada poderd apresentar justificativa para a prestacdo dos
servicos abaixo do nivel de satisfacdo, que podera ser aceita pela Contratante,
desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle da Contratada.
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6.9. A critério da Contratante, a Contratada podera ser penalizada com a
rescisao contratual nas seguintes condigoes:
6.9.1. Em caso de reincidéncia de falhas penalizadas com o desconto

de 10% (dez por cento) por mais de 3 (trés) vezes durante a vigéncia do
contrato ou a cada prorrogacao, se houver;
6.9.2. Faixa de pontuacao obtida abaixo de 25 (vinte e cinco) pontos;

A pontuacao for inferior a 40 (quarenta) pontos por 3 (trés) meses consecutivos.

7. REQUISITOS DA CONTRATACAO

7.1. Para controle da jornada de trabalho, sera utilizado equipamento de ponto
eletrénico biométrico a ser fornecido e instalado pela contratada.
7.2. Em caso de eventuais impedimentos no registro do ponto no

equipamento eletrénico biométrico, o registro das horas trabalhadas se dara
mediante folha de ponto manual.
7.3. As horas nao registradas no ponto eletrénico, devido as situacdes
descritas no item “b” acima, serdo justificadas e comprovadas mediante
apresentacdo da folha de ponto manual, porém o sistema eletrénico de ponto
devera permitir tais ajustes para fins de automatizacdo do controle das horas
trabalhadas.
7.4. Em caso de eventuais problemas no equipamento de ponto eletrénico, as
manutencdes serdo de responsabilidade da contratada.
7.5. Os servigcos serdo prestados no ambito do Instituto Federal do Sudeste
de Minas — Reitoria em regime de 12x36 horas para os servigos de vigia e em
regime de 44 (quarenta e quatro) horas semanais para os demais servicos, de
segunda a sexta-feira, podendo, eventualmente, ser alterado, observando-se a
jornada estipulada e, seguindo as normas vigentes da Consolidacdo das Leis
Trabalhistas.
7.6. Os colaboradores terdo direito ao intervalo para almogo, conforme
Convencéo Coletiva de Trabalho e legislacdo vigentes.
7.7. Os colaboradores da contratada serdo liberados para almoco,
preferencialmente, no periodo compreendido entre 11:00h e 13:00h.
7.8. O Cumprimento dos horarios € de inteira responsabilidade do preposto
da empresa cabendo exclusivamente a ele, a reposi¢éo de recursos humanos em
casos de faltas, interrupcdo de carga horaria ou requisicbes de servigos
suplementares.
7.9. Devera apresentar os seguintes laudos:
7.9.1. PPRA - Programa de Prevencéo de Riscos Ambiental
7.9.2. LTCAT - Laudo Técnico das Condigbes Ambientais do Trabalho.
7.9.3. PCMSO - Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional.
7.9.4. ASO - Atestado de Saude Ocupacional.
7.9.5. Ficha de EPI — Equipamento de Protecao Individual.

7.10. O licitante devera comprovar, por meio de atestado (s) de capacidade
técnica emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que tenha
executado contrato (s) de servigos continuados em quantidades compativeis com
o pleiteado neste certame. Sera aceito o somatério de atestados, a fim de
comprovar a quantidade minima de postos exigida, desde que referentes a
contratos executados concomitantemente.

Comisséo Permanente de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Uni&o
Termo de Referéncia - Modelo para Pregéo Eletronico: Servigos Continuos com dedicagdo exclusiva de méao de obra
Atualizagdo: Outubro/2017

Pagina 14 de 44



[ Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais — Reitoria
Coordenacéo de Apoio Administrativo

EOUGAGO, MR TECHOLOGA Diretoria de Administrag&o

R. Luz Interior, 360, 6° Andar, Estrela Sul, 36.030-776, Juiz de Fora/MG

www.ifsudestemg.edu.br — (32) 3257-4100

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO E

PAGAMENTO
8.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execuc¢éo do contrato consistem
na verificacdo da conformidade da prestacdo dos servicos e da alocacdo dos
recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste.
Sendo assim o conjunto de atividades de gestéo e fiscalizacdo compete ao gestor
da execucdo do contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizacdo técnica,
administrativa, setorial e pelo publico usuario, de acordo com as disposicoes
estabelecidas no item 17.2.1 a 17.2.6 deste termo de referéncia.
8.2. O gestor do Contrato que tera a funcdo de coordenar das atividades
relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuério,
bem como dos atos preparatérios a instrucao processual e ao encaminhamento
da documentacdo pertinente ao setor de contratos para formalizacdo dos
procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogacdo, alteracao,
reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de sanc¢fes, extingao do contrato,
dentre outros;
8.3. O Fiscal Técnico que sera que sera responsavel pelo acompanhamento
com o objetivo de avaliar a execucéo do objeto nos moldes contratados e, se for
0 caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestacédo dos servicos
estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho
estipulados no ato convocatério, para efeito de pagamento conforme o resultado,
podendo ser auxiliado pela fiscalizagao pelo publico usuario;
8.4. O Fiscal Administrativo que farA o acompanhamento dos aspectos
administrativos da execucao dos servicos, quanto as obrigacfes previdenciarias,
fiscais e trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos
de inadimplemento;
8.5. A Fiscalizacéo pelo Publico Usuério que se manifesta a partir da pesquisa
de satisfacdo junto aos usuarios/recebedores dos servicos prestado, com o
objetivo de aferir os resultados da prestacdo dos servigos, 0S recursos materiais
e os procedimentos utilizados pela contratada, quando for o caso, ou outro fator
determinante para a avaliacdo dos aspectos qualitativos do objeto, conforme
anexo Il (IMR).
8.6. A comunicacao entre a contratada e a contratante sera realizada através
de preposto designado pela contratada, conforme diretrizes estabelecidas neste
termo de referéncia.
8.7. As comunicac¢fes serdo realizadas via e-mail, carta registrada (AR), ou
dependendo da emergencialidade ou necessidade da celeridade da informacéo
via telefone, sendo que a contratada devera o tratamento adequado as
solicitagcbes em todas as formas de comunicacédo elencadas.
8.8. A afericdo do resultado dos servigcos a titulo de remuneracdo sera
realizada com base no IMR, sendo que somente apos a informagé&o dos resultados
podera ser realizada emissao de Nota Fiscal pela contratada.

8.9. Os indicadores minimos de qualidade de desempenho para afericdo da
gualidade esperada da prestagdo dos servicos estdo elencados no Anexo Il.
(IMR).

8.10. O pagamento a contratada sera proporcional ao atendimento dos
indicadores e metas estabelecidos no Instrumento de Medicdo do Resultado
(IMR).
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9. DA GARANTIA CONTRATUAL
9.1. Sera exigida a prestacdo de garantia pela fornecedora, como condicao
para a celebrac&o do contrato, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor total
do contrato, optando por uma das seguintes modalidades:
9.1.1. Caucéo em dinheiro ou titulos da divida publica;
9.1.2. Seguro-garantia; ou
9.1.3. Fianca bancaria.

9.2. N&o serd aceita a prestacao de garantia que ndo cubra todos os riscos
ou prejuizos eventualmente decorrentes da execucdo do contrato, tais como a
responsabilidade por multas e obrigacdes trabalhistas, previdenciarias ou sociais,
0 pagamento de encargos trabalhistas e previdenciarios ndo quitados pela
contratada; despesas de eventuais danos materiais causados por seus
funcionarios a contratante; e pagamento de multas por descumprimentos
contratuais.
9.3. No caso de caugdo em dinheiro, o depésito devera ser efetuado na Caixa
Econbémica Federal, mediante depdsito identificado a crédito do Instituto Federal
de Educacéo Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais.
9.4. Caso a opcgdao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter
sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados
pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.
9.5. A garantia, se prestada na forma de fianca bancaria ou seguro-garantia,
devera ter validade durante toda a vigéncia do contrato, e ainda por mais 3 (trés)
meses apoés o término da vigéncia contratual.
9.6. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar
expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.
9.7. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua
vigéncia, a garantia devera ser readequada ou renovada nas mesmas condigdes.
9.8. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, pela
Contratante, para compensacao de prejuizo causado no decorrer da execugao
contratual por conduta da Contratada, esta deverd proceder a respectiva
reposicao no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data em que tiver sido
notificada.
9.9. Ap0s a execugdo do contrato, constatado o regular cumprimento de todas
as obrigacdes a cargo da Contratada, a garantia por ela prestada sera liberada ou
restituida e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente, deduzidos
eventuais valores devidos a Contratante.
9.10. Em caso de encerramento da vigéncia do contrato, ou rescisdo
contratual, a Contratante retera a garantia prestada, até que o fiscal verifique o
pagamento pela Contratada das verbas rescisorias decorrentes da contratacao,
ou a comprovacao de que os empregados serdo realocados em outra atividade
de prestacao de servigos, sem que ocorra a interrup¢ao do contrato de trabalho.
9.10.1. Caso a Contratada ndo efetue tais pagamentos até o fim do
segundo més apos o encerramento da vigéncia contratual, a Contratante
podera utilizar o valor da garantia prestada para realizar o pagamento direto
das verbas rescisorias aos trabalhadores alocados na execucao contratual,
conforme estabelecido na alinea “c” do subitem 1.2 do Anexo VII-B da IN
SLTI/MPOG n° 05/2017, observada a legislacdo que rege a matéria; e
autorizacdo expressa a ser concedida pela Contratada ho momento da
assinatura do contrato.
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10. UNIFORMES
10.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados
deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no o6rgéo
Contratante, compreendendo pecas para todas as estagfes climéaticas do ano,
sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos
itens seguintes:

10.2. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:
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10.5. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia,
devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao
servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.
10.6. Deverao ser fornecidos aos funcionarios todos os EPI’'s — Equipamentos
de Protecao Individual — necessarios a execucdo das atividades inerentes aos
postos contratados, incluindo os listados nos seguintes documentos:

a) LTCAT — Laudo Técnico das Condigdes Ambientais e Trabalho, NR 15 e

16;

b) PPRA — Programa de Prevencao de Riscos Ambientais, NR9;

c) PCMSO - Programa de Controle Médico de Salde Ocupacional, NR7.

10.7. A estimativa de EPI's para todos os funcionarios da contratada, séo as

seguintes:
Item Descricao/Especificacdo Unidade

1 Luva descartavel de latex, Par
ambidestras, levemente
pulverizada com po6 bio-absorvivel.

2 Luva de latex forrada com palma Par
antiderrapante.

3 Luva de latex cano longo. Par

4 Mascara Descartavel para po. Peca

5 Oculos de Protecéo. Incolor Peca

6 Protetor Solar FPS 50, 120g. Peca

7 Luva Nitrilica, na cor verde, punho Par
longo 45cm.

11. MATERIAIS E EQUIPAMENTOS A SEREM DISPONIBILIZADOS
11.1.  Paraa perfeita execucao dos servicos, a Contratada devera disponibilizar
0S materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas
guantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua
substituicdo quando necessario:
11.1.1. Para os servigos de Vigia Diurno
e 2 (dois) radios de comunicagéo do tipo walk talk;
e 4 (quatro) apitos sonoros sendo um para cada vigia;
e Pelo menos 01 bastéo de ronda e 15 buttons a serem instalados
no hall dos andares do edificio sede da Reitoria com a seguinte
distribuicao:
v' 01 ponto na garagem
v" 02 pontos no 2° pavimento (recepgdo e garagem oficial)
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01 ponto no hall de entrada do 3° andar

01 ponto no hall de entrada do 6° andar
01 ponto no hall de entrada do 7° andar
01 ponto no hall de entrada do 8° andar
01 ponto no hall de entrada do 9° andar
01 ponto no hall de entrada do 10° andar
01 ponto no hall de entrada do 11° andar
01 ponto no hall de entrada do 12° andar

N N N NN

02 pontos no 4° andar, sendo um em cada hall de entrada
02 pontos no 5° andar, sendo um em cada hall de entrada

11.1.2. Os vigias pertencentes ao quadro da contratada deveréo realizar
a checagem de todos os pontos a cada duas horas no minimo.

11.1.3. Para os servicos de Oficial de Manutencéo predial

11.1.3.1. 01 (uma) rocadeira elétrica pequena para cortar grama

(referéncia, Tramontina AP 1000 ou similar)

11.1.3.2. 01 (um) Kit de ferramentas para servigos hidraulicos e

elétricos, contendo no minimo
1 alicate universal tamanho 8
1 arco de serra
1 rolo de fita isolante
1 rolo de fita veda rosca
1 jogo de chaves de fenda
1 alicate de bombeiro
1 trena de 10 metros
1 nivel
1 martelo
1 marreta
1 jogo de chave de boca
1 espatula média
1 bandeja para pintura

11.1.3.3. 01 (uma) Furadeira e parafusadeira elétrica

11.1.4. Para os servigos de limpeza e conservagao serdo necessarios 0os

seguintes materiais equipamentos:

- Unidade de
Iltem Descricao Medida
Agua sanitaria. Composicdo quimica: hipoclorito de sadio,
1 |hidroxido de soédio, cloreto, teor cloro ativo varia de 2 a 2,50%. | Frasco 1 litro
Embalagem plastica com tampa lacrada.
2 | Alcool etilico, 92° a 93°. Litro
3 | Balde plastico com capacidade para 10 litros Unidade
4 | Cabo para mop Unidade
5 | Cera liquida incolor Unidade
6 | Desentupidor de pia. Unidade
7 | Desentupidor de vaso sanitario. Unidade
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8 | Desinfetante Gala_o COS
litros
9 Desodorl_z:ild_or sanitério tablete solido, suporte plastico para Unidade
vaso sanitario
10 |Desodorizador de ar aerosol Frasco 40 ml Unidade
11 | Detergente lava loucas Frasco 500ml
12 Detergente liquido com acéo desodorizadora para limpeza de Galdo com 5
pisos de banheiros e superficies brancas litros
13 |Escova de méo Unidade
14 |Escova sanitaria Unidade
15 |Espanador de p6 Unidade
16 |Esponja de fibra dupla face Unidade
2 = Pacote com 8
17 |Esponja de la de aco unidades
18 |Flanela Branca Unidade
19 |Limpa vidros. Frasco 500 ml
20 | Multi-limpador concentrado em spray tipo Veja ou similar Frfgg;ﬁ m
21 I?ano aIve1adp, grande, medindo no minimo 80cm x 40 cm, para Unidade
limpeza de piso, cor branca.
22 | Pano mop Unidade
23 | Pano multiuso tipo perfex Pacote
24 | Papel higiénico branco, folha dupla rolo 40m Pacc;galocsom 4
. Pacote 1000
25 | Papel toalha interfolha branco folhas
26 |Rodo com 2 borrachas, 40 cm de largura com cabo Unidade
Rodo MOP, com cabo de aluminio (1,40M X 24MM). Armacé&o
o7 |€M polipropileno e aco galvanizado, perfil MOP P6 composto por Unidade
fios 100% acrilicos que permitem uma estéatica natural com
resultado superior na retengéo de particulas.
28 | Rodo para vidracga. Unidade
29 | Sab&o em barra, 200 gr. Unidade
30 |Sabédo em po, 1kg. Unidade
31 Sabonete liquido, de aroma agradavel, com ph neutro Frasco 800 ml
concentrado.
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12. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE
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13. INICIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS
13.1. A execucdo dos servicos serd iniciada serd iniciada a partir de
encaminhamento formal de ordem de servigo pela contratante a contratada

14. DA VISTORIA
14.1.  Parao correto dimensionamento e elaborac&o de sua proposta, o licitante
podera realizar vistoria nas instalagbes do local de execugdo dos servicos,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira,
das 08:00 horas as 16:00 horas, devendo o agendamento ser efetuado
previamente pelo telefone (32) 3257-4100, podendo sua realizagdo ser
comprovada por:

14.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicacao do
Edital, estendendo-se até o dia util anterior & data prevista para a abertura da
sessao publica.

14.3. Para a vistoria, o licitante, ou 0 seu representante, devera estar
devidamente identificado.

15. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
15.1.  Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada,
de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;
15.2.  Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o home dos empregados eventualmente
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16.

envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;
15.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfeicdes no curso da execucao dos servicos, fixando prazo para a sua
correcao;
15.4. Nao permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras,
exceto em caso de comprovada necessidade de servico, formalmente justificada
pela autoridade do 6rgédo para o qual o trabalho seja prestado e desde que
observado o limite da legislagéo trabalhista;
15.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servi¢go, no prazo
e condicdes estabelecidas no Edital e seus anexos;
15.6. Efetuar as retencfes tributarias devidas sobre o valor da fatura de
servicos da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo
Xl da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.
15.7. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais
como:
15.7.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada,
devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o atendimento
direto, tais como nos servigos de recepcao e apoio ao USUArio;
15.7.2. Direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas
Contratadas;
15.7.3. Promover ou aceitar o desvio de fun¢des dos trabalhadores da
Contratada, mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas
previstas no objeto da contratacdo e em relacéo a funcéo especifica para a
qual o trabalhador foi contratado; e
15.7.4. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores
eventuais do proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratacao,
especialmente para efeito de concesséao de diarias e passagens.

15.8.  Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigagfes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, especialmente:
15.8.1. A concessao de férias remuneradas e o pagamento do respectivo
adicional, bem como de auxilio-transporte, auxilio-alimentacdo e auxilio-
saude, quando for devido;
15.8.2. O recolhimento das contribuicdes previdenciarias e do FGTS dos
empregados que efetivamente participem da execugdo dos servicos
contratados, a fim de verificar qualquer irregularidade;
15.8.3. O pagamento de obrigacBes trabalhistas e previdenciarias dos
empregados dispensados até a data da extingdo do contrato.

15.9. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal
empregado na prestacao dos servigos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por
igual periodo, apds a extingdo ou rescisao do contrato.

OBRIGACOES DA CONTRATADA
16.1. Executar o0s servicos conforme especificagbes deste Termo de
Referéncia e de sua proposta, com a alocacao dos empregados necessarios ao
perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessérios, na qualidade e quantidade
especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;
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16.2.  Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou dos
materiais empregados;

16.3.  Manter o empregado nos horarios predeterminados pela Administracéo;
16.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do
objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), ficando a Contratante autorizada a descontar
da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o
valor correspondente aos danos sofridos;

16.5.  Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos
servicos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagfes
em vigor;

16.6. Vedar a utilizagcdo, na execucgdo dos servigos, de empregado que seja
familiar de agente publico ocupante de cargo em comisséo ou fungéo de confianca

2011).

16.8.  Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados

e identificados por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de

Protecao Individual - EPI, quando for o caso;

16.9. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados,

conforme disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a

estes;

16.10. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidacdo das Leis

do Trabalho (CLT) deveréo apresentar a seguinte documentagdo no primeiro més

de prestacdo dos servigos, conforme alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da

IN SEGES/MPDG n. 5/2017:
16.10.1. Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou
fungéo, salario, horario do posto de trabalho, nUmeros da carteira de
identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com
indicacdo dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos, quando
for o caso;
16.10.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos
empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucdo dos
servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada; e
16.10.3. Exames médicos admissionais dos empregados da contratada
que prestardo 0s Sservicos;
16.10.4. Declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a
quitacdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;
16.10.5. Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados
para cada novo empregado que se vincule a prestacdo do contrato
administrativo. De igual modo, o desligamento de empregados no curso do
contrato de prestacéo de servicos deve ser devidamente comunicado, com
toda a documentacao pertinente ao empregado dispensado, a semelhanca
do que se exige quando do encerramento do contrato administrativo.
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16.11. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de
Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada cujos empregados
vinculados ao servico sejam regidos pela CLT devera entregar ao setor
responsavel pela fiscalizacao do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da
prestacdo dos servigos, 0s seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a
Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante as
Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado; 4)
Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017,
16.12. Substituir, no prazo de 48 (horas), em caso de eventual auséncia, tais
como faltas e licengas, o empregado posto a servico da Contratante, devendo
identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;
16.13. Enviar a contratante a escala de férias do pessoal contratado;
16.14. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacbes previstas em
Acordo, Convencdao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacbes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia néo transfere a responsabilidade a Contratante;
16.14.1. Nao serao incluidas nas planilhas de custos e formacao de precos
as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou Convencdes Coletivas
gue tratem de pagamento de participagéo dos trabalhadores nos lucros ou
resultados da empresa contratada, de matéria nao trabalhista, ou que
estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices
obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos
para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

16.15. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na
execugdo contratual mediante depdsito na conta bancaria de titularidade do
trabalhador, em agéncia situada na localidade eu—+regido-metropolitana em que
ocorre a prestacdo dos servicos, de modo a possibilitar a conferéncia do
pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento
desta disposicdo, a contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a
Administracdo analise sua plausibilidade e possa verificar a realizagdo do
pagamento.

16.15.1. Efetuar o pagamento dos salarios até o 5° dia atil do més

subsequente ao da prestacéo dos servigos;

16.15.2. Fornecer até o 5° dia util do més corrente, auxilio-alimentacao

integral e vale-transporte integral para os dias trabalhados no més corrente;

16.16. Autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do
contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das
contribuicbes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o
cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da
regularizagcdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.
16.16.1. Quando néo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela
propria Administracao (ex.: por falta da documentacao pertinente, tais como
folha de pagamento, rescisbes dos contratos e guias de recolhimento), os
valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do
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Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento
de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicbes
sociais e FGTS decorrentes.
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16.18. Na&o permitir qgue o empregado designado para trabalhar em um turno
preste seus servi¢cos no turno imediatamente subsequente;
16.19. Atender as solicitagbes da Contratante quanto a substituicdo dos
empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que
ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a execugéo do servico,
conforme descrito neste Termo de Referéncia;
16.20. |Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas
Internas da Administragéo;
16.21. |Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem
desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo
contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia
neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao;
16.22. Instruir seus empregados, no inicio da execucdo contratual, quanto a
obtencao das informacdes de seus interesses junto aos 6rgaos publicos, relativas
ao contrato de trabalho e obrigacdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as
seguintes medidas:
16.22.1. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de
senha propria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil,
com o objetivo de verificar se as suas contribuigdes previdenciarias foram
recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da
prestacéo dos servigos ou da admisséo do empregado;
16.22.2. Viabilizar a emissdo do cartdo cidadao pela Caixa Econbmica
Federal para todos os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias,
contados do inicio da prestacdo dos servicos ou da admissao do
empregado;
16.22.3. Oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para
a obtencdo de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais,
preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

16.23. Manter preposto nos locais de prestacdo de servico, aceito pela
Administracdo, para representa-la na execucao do contrato;

16.24. Relatar & Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no
decorrer da prestacao dos servicos;

16.25. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do
cumprimento das obrigagfes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de
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Servico - FGTS, e do pagamento dos salarios e demais beneficios trabalhistas dos
empregados colocados a disposi¢édo da Contratante;
16.25.1. A auséncia da documentacado pertinente ou da comprovacdo do
cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e relativas ao
FGTS implicara a retencdo do pagamento da fatura mensal, em valor
proporcional ao inadimplemento, mediante prévia comunicacdo, até que a
situacao seja regularizada, sem prejuizo das demais sancdes cabiveis.
16.25.2. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na
comunicagao mencionada no subitem anterior, sem a regularizacdo da falta,
a Administracdo podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente
aos empregados da contratada que tenham participado da execucdo dos
servigos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sancdes cabiveis.
16.25.2.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador
devera ser notificado pela contratante para acompanhar o pagamento
das respectivas verbas.

16.26. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis
anos, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem
permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;
16.27. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢bes de habilitacdo e qualificacéo exigidas
na licitacao;
16.28. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;
16.29. Nao se bheneficiar da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo
as excec0es previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de
dezembro de 2006;
16.30. Comunicar formalmente & Receita Federal a assinatura do contrato de
prestacdo de servicos mediante cessdo de méo de obra, salvo as excecdes
previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro
de 2006, para fins de exclusao obrigatéria do Simples Nacional a contar do més
seguinte ao da contratacdo, conforme previsdo do art.17, XllI, art.30, §1°, Il e do
art. 31, Il, todos da LC 123, de 2006.
16.30.1. Para efeito de comprovacao da comunicacgédo, a contratada devera
apresentar copia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com
comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do
contrato de prestacdo de servicos mediante cessao de méo de obra, até o
altimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situacao de vedacéo.

16.31. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o
guantitativo de vale transporte, devendo complementé-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta néo seja satisfatorio para o atendimento do objeto
da licitag&o, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §
1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.
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17.

18.

19.

DA SUBCONTRATACAO
17.1. Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

ALTERACAO SUBJETIVA
18.1. E admissivel a fus&o, cisdo ou incorporacéo da contratada com/em outra
pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os
requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original;, sejam mantidas as demais
clausulas e condigbes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do

contrato.

O CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

19.1. As atividades de gestéo e fiscalizacdo da execucdo contratual sdo o
conjunto de agbes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados
previstos pela Administragdo para o servigo contratado, verificar a regularidade
das obrigac@es previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a
instrucdo processual e o encaminhamento da documentagao pertinente ao setor
de contratos para a formalizacdo dos procedimentos relativos a repactuacao,
alteracao, reequilibrio, prorrogacéo, pagamento, eventual aplicacdo de sanc¢des,
extincdo do contrato, dentre outras, com vista a assegurar o0 cumprimento das
clausulas avengadas e a solucéo de problemas relativos ao objeto.

19.2. O conjunto de atividades de gestéo e fiscalizacdo compete ao gestor da
execucdo do contrato, podendo ser auxiliado pela fiscalizacdo técnica,
administrativa, setorial e pelo publico usuario, de acordo com as seguintes
disposicoes:

| — Gestdo da Execucdo do Contrato: é a coordenagdo das atividades
relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico
usuario, bem como dos atos preparatorios a instrugdo processual e ao
encaminhamento da documentacdo pertinente ao setor de contratos para
formalizagdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a
prorrogacao, alteracdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de
sancdes, extingdo do contrato, dentre outros;

Il — Fiscalizagcdo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a
execucdo do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a
quantidade, qualidade, tempo e modo da prestacdo dos servicos estdo
compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho
estipulados no ato convocatorio, para efeito de pagamento conforme o
resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalizacdo pelo publico usuario;

[l — Fiscalizacdo Administrativa: € o acompanhamento dos aspectos
administrativos da execugdo dos servigos, quanto as obrigacdes
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previdenciérias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as providéncias
tempestivas nos casos de inadimplemento;

IV — Fiscalizacdo Setorial: € 0 acompanhamento da execucdo do contrato
nos aspectos técnicos ou administrativos, quando a prestacdo dos servicos
ocorrer concomitantemente em setores distintos ou em unidades
desconcentradas de um mesmo 6rgao ou entidade; e

V - Fiscalizacdo pelo Publico Usuario: € o acompanhamento da execucao
contratual por pesquisa de satisfacao junto ao usuario, com o objetivo de
aferir os resultados da prestacao dos servigos, 0s recursos materiais e 0s
procedimentos utilizados pela contratada, quando for o caso, ou outro fator
determinante para a avaliagdo dos aspectos qualitativos do objeto.

19.2.1. Quando a contratacao exigir fiscalizacdo setorial, o érgdo ou
entidade devera designar representantes nesses locais para atuarem como
fiscais setoriais.

19.3.  As atividades de gestéo e fiscalizagdo da execugéo contratual devem ser
realizadas de forma preventiva, rotineira e sisteméatica, podendo ser exercidas por
servidores, equipe de fiscalizacdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio
dessas atribuigfes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razéo
do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as acles
relacionadas a Gestdo do Contrato.

19.4. Afiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios
estatisticos, levando-se em consideracdo falhas que impactem o contrato como
um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma
vantagem a um determinado empregado.

19.5. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagfes trabalhistas e sociais
exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovacdes (0s documentos poderao
ser originais ou coOpias autenticadas por cartério competente ou por servidor da
Administrac@o), no caso de empresas regidas pela Consolidagdo das Leis do
Trabalho (CLT):

a) No primeiro més da prestacdo dos servigcos, a CONTRATADA devera
apresentar a seguinte documentacao:

a.l. Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou
funcdo, horario do posto de trabalho, numeros da carteira de
identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF),
com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execuc¢ao dos servicos,
guando for o caso;

a.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos
empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucdo
dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela
CONTRATADA,; e

a.3. Exames médicos admissionais dos empregados da
CONTRATADA que prestardo os servicos.

b) Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacéo dos servigos ao
setor responséavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos,
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guando néo for possivel a verificacdo da regularidade destes no Sistema de
Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

b.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

b.2. Certidbes que comprovem a regularidade perante as Fazendas
Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

b.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
b.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

c) Entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos
seguintes documentos:

c.l. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a
critério da CONTRATANTE;

c.2. Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da
prestacdo dos servicos, em que conste como tomador
CONTRATANTE;

c.3. Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer
més da prestacdo dos servi¢cos ou, ainda, quando necessario, copia
de recibos de depdsitos bancérios;

c.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-
transporte, vale-alimentacéo, entre outros), a que estiver obrigada por
forca de lei ou de Convengéao ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos
a qualquer més da prestacéo dos servigos e de qualquer empregado;
e

c.5. Comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento
e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

d) entrega de copia da documentagcdo abaixo relacionada, quando da
extingdo ou rescisdo do contrato, apés o Ultimo més de prestacdo dos
servigos, no prazo definido no contrato:

d.1. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados
prestadores de servigo, devidamente homologados, quando exigivel
pelo sindicato da categoria;

d.2. Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS,
referentes as rescisfes contratuais;

d.3. Extratos dos depésitos efetuados nas contas vinculadas
individuais do FGTS de cada empregado dispensado;

d.4. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.
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19.6. A CONTRATANTE deverd analisar a documentagédo solicitada na alinea
“d” acima no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos,
prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

19.8. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacfes Sociais
Civis de Interesse Publico (OSCIP’s) e as Organizacbes Sociais, sera exigida a
comprovacao de atendimento a eventuais obrigacées decorrentes da legislacdo
que rege as respectivas organizagoes.
19.9. Sempre que houver admissao de novos empregados pela contratada, 0s
documentos elencados no subitem 17.5 acima deverdo ser apresentados.
19.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes
previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar a Receita
Federal do Brasil (RFB).
19.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicéo
para o FGTS, os fiscais ou gestores do contrato dever&o oficiar ao Ministério do
Trabalho.
19.12. O descumprimento das obriga¢des trabalhistas ou a ndo manutencao das
condicdes de habilitacdo pela CONTRATADA podera dar ensejo a rescisao
contratual, sem prejuizo das demais sancoes.
19.13. A CONTRATANTE podera conceder prazo para que a CONTRATADA
regularize suas obrigacdes trabalhistas ou suas condi¢cdes de habilitagcdo, sob
pena de rescisao contratual, quando néo identificar ma-fé ou a incapacidade de
correcao.
19.14. Além das disposi¢cdes acima citadas, a fiscalizacdo administrativa
observara, ainda, as seguintes diretrizes:

19.14.1. Fiscalizacéo inicial (hno momento em que a prestacédo de servi¢cos

é iniciada):

a) sera elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo,
com informacdes sobre todos os empregados terceirizados que
prestam servicos, com 0s seguintes dados: nome completo, nUmero
de inscricdo no CPF, funcdo exercida, salario, adicionais,
gratificagfes, beneficios recebidos, sua especificacdo e quantidade
(vale-transporte, auxilio-alimentacé@o), horario de trabalho, férias,
licencgas, faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas;

b) Todas as anotacdes contidas na CTPS dos empregados seréo
conferidas, a fim de que se possa verificar se as informacdes nelas

Comisséo Permanente de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Uni&o
Termo de Referéncia - Modelo para Pregéo Eletronico: Servigos Continuos com dedicagdo exclusiva de méao de obra
Atualizagdo: Outubro/2017

Péagina 35 de 44



[ ) Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais — Reitoria
Coordenagéo de Apoio Administrativo

EOUGAGO, MR TECHOLOGA Diretoria de Administra¢@o

R. Luz Interior, 360, 6° Andar, Estrela Sul, 36.030-776, Juiz de Fora/MG

www.ifsudestemg.edu.br — (32) 3257-4100

inseridas coincidem com as informacbes fornecidas pela
CONTRATADA e pelo empregado;
¢) O numero de terceirizados por funcéo deve coincidir com o previsto
no contrato administrativo;
d) O salario ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo
e na Convencéao Coletiva de Trabalho da Categoria (CCT);
e) serdo consultadas eventuais obrigacdes adicionais constantes na
CCT para a CONTRATADA,;
f) serd4 verificada a existéncia de condi¢cdes insalubres ou de
periculosidade no local de trabalho que obriguem a empresa a
fornecer determinados Equipamentos de Protegao Individual (EPI).
g) no primeiro més da prestagéo dos servi¢os, a contratada devera
apresentar a seguinte documentacao:
0.1. Relacdo dos empregados, com nome completo, cargo ou
funcdo, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de
identidade (RG) e inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), e indicacdo dos responsaveis técnicos pela execugao
dos servigos, quando for o caso;
g.2. CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis
técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso,
devidamente assinadas pela contratada;
g.3. Exames médicos admissionais dos empregados da
contratada que prestaréo o0s servicos; e
g.4. Declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada
sobre a quitacdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes
do contrato.

19.14.2. Fiscalizacdo mensal (a ser feita antes do pagamento da
fatura):
a) deve ser feita a retencéo da contribuigdo previdenciaria no valor de
11% (onze por cento) sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes
sobre a prestacao do servico;
b) deve ser consultada a situagdo da empresa junto ao SICAF;
c) serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a
Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uniéo, o Certificado
de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam
regularizados no Sicaf;
d) devera ser exigida, quando couber, comprovacédo de que a empresa
mantém reserva de cargos para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social, conforme disposto no art. 66-A da
Lei n° 8.666, de 1993.

19.14.3. Fiscalizacao diaria:
a) devem ser evitadas ordens diretas da CONTRATANTE dirigidas aos
terceirizados. As solicitacbes de servicos devem ser dirigidas ao
preposto da empresa. Da mesma forma, eventuais reclamagdes ou
cobrancas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser
dirigidas ao preposto.
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b) toda e qualquer alteracdo na forma de prestacdo do servigo, como
a negociacdo de folgas ou a compensacdo de jornada, deve ser
evitada, uma vez que essa conduta é exclusiva da CONTRATADA.

c) devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os
empregados terceirizados que estdo prestando servigcos e em quais
funcdes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho

19.15. Cabe, ainda, a fiscalizacdo do contrato, verificar se a CONTRATADA
observa a legislacao relativa a concessao de férias e licengcas aos empregados,
respeita a estabilidade provisoria de seus empregados e observa a data-base da
categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes dos empregados no dia e
percentual previstos.
19.15.1. O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a
repactuacdo do contrato, inclusive quanto a necessidade de solicitacdo da
contratada.
19.16. A CONTRATANTE devera solicitar, por amostragem, aos empregados,
seus extratos da conta do FGTS e que verifiguem se as contribuicbes
previdenciarias e do FGTS estdo sendo recolhidas em seus nomes.
19.16.1. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos
avaliados.
19.17. A CONTRATADA deveré entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando
solicitado pela CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:
a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério
da CONTRATANTE;
b) copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacédo dos
servigos, em que conste como tomador a CONTRATANTE;
c) cOpia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer
més da prestacdo dos servicos ou, ainda, quando necessario, cOpia de
recibos de depdsitos bancérios; e
d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte,
vale-alimentag&o, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei,
Acordo, Convencéo ou Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer
més da prestacao dos servigos e de qualquer empregado.

19.18. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execugao
do objeto e utilizar4 o Instrumento de Medi¢cdo de Resultado (IMR), conforme
modelo previsto no Encarte A do Termo de Referéncia ou outro instrumento
substituto para afericdo da qualidade da prestacao dos servicos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos,
sempre que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a

gualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao

do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

19.18.1. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de
outros mecanismos para a avaliacdo da prestacéo dos servigos.

19.19. Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracao,
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devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcéo das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.
19.20. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a
avaliacdo da execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e
qualidade da prestacéo dos servicos realizada.
19.20.1. Em hipotese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA
materialize a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos
servigos realizada.

19.21. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do
servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal
técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.
19.22. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da
prestacdo do servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos
fatores redutores, devem ser aplicadas as sancdes a CONTRATADA de acordo
com as regras previstas no ato convocatorio.
19.23. O fiscal técnico poderd realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal,
desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir
o0 desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos.
19.24. O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execuc¢éo do servigo, devera
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo
contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666, de
1993.
19.25. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos
devera ser verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que
contenha sua relacdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.
19.26. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das
ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos 88 1° e 2° do art.
67 da Lei n° 8.666, de 1993.
19.27. O descumprimento total ou parcial das obriga¢des e responsabilidades
assumidas pela CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigacoes
trabalhistas, ndo recolhimento das contribuicdes sociais, previdenciarias ou para
com o FGTS ou a ndo manutencdo das condi¢cbes de habilitacdo, ensejara a
aplicacdo de san¢des administrativas, previstas no instrumento convocatorio e na
legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral e
escrito da CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lei n° 8.666,
de 1993.
19.28. Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatéria do
cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a
CONTRATANTE comunicara o fato &8 CONTRATADA e reter4 o pagamento da
fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situagéo seja
regularizada.

19.28.1. Nao havendo quitagdo das obrigagbes por parte da

CONTRATADA no prazo de quinze dias, a CONTRATANTE podera efetuar
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0 pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da contratada
que tenham participado da execucdo dos servigos objeto do contrato.
19.28.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser
notificado pela CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das verbas
mencionadas.

19.28.3. Tais pagamentos nao configuram vinculo empregaticio ou
implicam a assuncao de responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele
decorrentes entre a contratante e os empregados da contratada.

19.29. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apdés a
comprovacdo, pela CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigacoes
trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes a méo de
obra alocada em sua execugéo, inclusive quanto as verbas rescisorias.
19.30. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigcdes técnicas, vicios redibitérios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.
19.31. Por ocasido do encerramento da prestacdo dos servicos ou em razao da
dispensa de empregado vinculado a execucdo contratual, a contratada devera
entregar no prazo de 10 (dez) dias Uteis a seguinte documentacao pertinente a
cada trabalhador:

a) termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados

prestadores de servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo

sindicato da categoria;

b) guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS,

referentes as rescisfes contratuais;

c) extratos dos depésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do

FGTS de cada empregado dispensado; e d) exames médicos demissionais

dos empregados dispensados.

19.32. Os documentos necessarios a comprovacao do cumprimento das obrigacfes
sociais, trabalhistas e previdenciarias poderéo ser apresentados em original ou por
qualquer processo de cépia autenticada por cartério competente ou por servidor da
Administracao.

20.

DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

20.1. O recebimento provisorio ou definitvo do objeto n&o exclui a

responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao

do contrato.

20.2. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico, administrativo

e setorial ou pela equipe de fiscalizacao.
20.2.1. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico devera apurar o
resultado das avaliacdes da execucao do objeto e, se for o caso, a analise
do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio.
20.2.2. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera
verificar a efetiva realizag@o dos dispéndios concernentes aos salarios e as
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior.
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20.2.3. Sera elaborado relatério circunstanciado, com registro, analise e
conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, o qual sera
encaminhado ao gestor do contrato para recebimento definitivo.
20.2.3.1. Quando a fiscalizacéo for exercida por um Unico servidor,
o relatério circunstanciado deveréa conter registro, analise e concluséo
acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa, devendo ser encaminhado ao
gestor do contrato para recebimento definitivo.

20.3. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos
servigos, serd realizado pelo gestor do contrato.
20.3.1. O gestor do contrato analisara os relatérios e toda documentacao
apresentada pela fiscalizacdo técnica e administrativa e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa,
indicara as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA,
por escrito, as respectivas corregoes.
20.3.2. O gestor emitira termo circunstanciado para efeito de recebimento
definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e documentagéo
apresentados, e comunicara a CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal
ou Fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdo com base no
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

21. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
21.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, a
CONTRATADA que:
21.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacbes
assumidas em decorréncia da contratagao;
21.1.2. Ensejar o retardamento da execuc¢ao do objeto;
21.1.3. Falhar ou fraudar na execugéo do contrato;
21.1.4. Comportar-se de modo inidéneo; ou
21.1.5. Cometer fraude fiscal.

21.2. Comete falta grave, podendo ensejar a resciséo unilateral da avencga, sem

prejuizo da aplicagdo de sancdo pecuniaria e do impedimento para licitar e

contratar com a Unido, nos termos do art. 7° da Lei 10.520, de 2002, aquele que:
21.2.1. N&o promover o recolhimento das contribuigcdes relativas ao FGTS
e a Previdéncia Social exigiveis até o momento da apresentacdo da fatura;
21.2.2. Deixar de realizar pagamento do salério, do vale-transporte e do
auxilio alimentacao no dia fixado.

21.3. Pelainexecucao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracédo
pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:
21.3.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de
quaisquer das obrigacbes contratuais consideradas faltas leves, assim
entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servico
contratado;
21.3.2. Multa de:
21.3.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por
cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso ha execucao
dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo
quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execucao com
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21.4.

atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a
configurar, nessa hipétese, inexecucao total da obrigacdo assumida,
sem prejuizo da rescisao unilateral da avenca;

21.3.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre
o valor adjudicado, em caso de atraso na execu¢do do objeto, por
periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucao
parcial da obrigacdo assumida;

21.3.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento)
sobre o valor adjudicado, em caso de inexecucéo total da obrigacdo
assumida;

21.3.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato,
conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e
21.3.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por
dia de atraso na apresentacdo da garantia (seja para refor¢co ou por
ocasido de prorrogacao), observado o maximo de 2% (dois por cento).
O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administracao
CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

21.3.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos
serdo consideradas independentes entre si.

21.3.3. Suspensdao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo,
entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera
e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

21.3.4. Sancdo de impedimento de licitar e contratar com 0Orgéos e
entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo
prazo de até cinco anos.

21.3.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

As sang0es previstas nos subitens 19.3.1, 19.3.3, 19.3.4 e 19.3.5 poderdo

ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos
pagamentos a serem efetuados.

21.5. Para efeito de aplicacdo de multas, as infrac6es séo atribuidos graus, de
acordo com as tabelas 1 e 2:
Tabela 1
GRAU | CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
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INFRACAO
ITEM | DESCRICAO GRAU
Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano
1 fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por 05
ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou
2 caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade 04
de atendimento;

Manter funcionario sem qualificacdo para executar 0s

servicos contratados, por empregado e por dia; 03

Recusar-se a executar servico determinado pela

AN . e 02
fiscalizacdo, por servico e por dia;

Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o
5 expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por 03
empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a

6 pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia;

01

Cumprir determinacéo formal ou instrugdo complementar do

e . 02
orgao fiscalizador, por ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servico, 01
por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nédo
previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia

9 formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador, por item e por 03
ocorréncia;
Indicar e manter durante a execucdo do contrato o0s

10 . . . 01
prepostos previstos no edital/contrato;

11 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme 01

previsto na relacdo de obrigagbes da CONTRATADA
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21.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n° 8.666,
de 1993, as empresas ou profissionais que:
21.6.1. Tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio
dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
21.6.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da
licitacdo;
21.6.3. Demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a
Administracéo em virtude de atos ilicitos praticados.

consegueneias.

21.9. A CONTRATANTE observard a boa-fé da CONTRATADA e as
circunstancias atenuantes e agravantes em que a infragao foi praticada. Assim, a
Administracdo podera deixar de aplicar a penalidade ou mesmo substitui-la por
sangdo mais branda, desde que a irregularidade seja corrigida no prazo fixado
pela FISCALIZACAO e ndo tenha causado prejuizo & CONTRATANTE ou a
terceiros.

21.10. O valor da multa aplicada devera ser recolhido no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis contados da notificacdo e caso nao se verifigue o pagamento do valor da
multa  pela  Contratada, deverda a  Contratante (Parecer n.
01/2016/CPLC/DEPCONSU/PGF/AGU e Nota n.
03/2016/CPLC/DPCONSU/PGF/AGU:

a) Quando a Contratada autorizar, de forma expressa, realizar diretamente a
retencdo e compensacdo dos valores das multas nas faturas em aberto,
mediantes desconto diretos dos valores devidos nas faturas ou créditos
existentes; ou

b) Executar a garantida prestada; ndo havendo éxito nessa operagéo, por
qualquer razéo, ou se a multa for superior ao valor da garantia, devera,
obrigatoriamente, proceder ao desconto direto dos valores devidos de
qualquer fatura ou crédito existente em favor da Contratada, ou ainda,
quando for o caso, promover a cobranca judicial desse montante

21.12. A autoridade competente, na aplicagdo das sancdes, levard em
consideracéao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado a Administracdo, observado o0 principio da
proporcionalidade.

21.13. As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no SICAF.

Juiz de Fora/MG, julho de 2018
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INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIAE TECNOLOGIA

Equipe de Planejamento da Contratacao

Nélio Germano de Paula Rafael de Oliveira Leite

Vitor Hugo Souza de Deus landra Mariano de Carvalho

Comisséo Permanente de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Uni&o
Termo de Referéncia - Modelo para Pregéo Eletronico: Servigos Continuos com dedicagdo exclusiva de méao de obra

Atualizagdo: Outubro/2017
Pagina 44 de 44



MINISTERIO DA EDUCAGCAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO SUDESTE DE MINAS GERAIS
TERMO DE REFERENCIA N° 109/2018 - REICOOLICIT (11.01.05.01.05)

Ne do Protocolo: NAO PROTOCOLADO
Juizde Fora-MG, 11 de Julho de 2018

5 - TR dedicacao_exclusiva_pregao_in_5_Apoio_Reitoria_Pos_Parecer.pdf

Total de paginas do documento original: 44

(Assinado digitalmente em 13/07/2018 15:19 ) (Assinado digitalmente em 13/07/2018 15:17)
IANDRA CRISTINA MARIANO NELIO GERMANO DE PAULA
COORDENADOR ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO
1757317 1639560
(Assinado digitalmente em 13/07/2018 15:50 ) (Assinado digitalmente em 13/07/2018 15:19)
RAFAEL DE OLIVEIRA LEITE VITOR HUGO SOUZA DE DEUS
COORDENADOR COORDENADOR
1509547 1837801

Para verificar a autenticidade deste documento entre em https.//sig.if sudestemg.edu.br/documentos/ informando seu
ndmero: 109, ano: 2018, tipo: TERM O DE REFERENCI A, data de emissdo: 11/07/2018 e o codigo de verificacdo:
64bf84a7f2


https://sig.ifsudestemg.edu.br/public/jsp/autenticidade/form.jsf

